/‘\ 2°Congreso de Modernizacién
AN \\Qe los Servicios Publlcos«,.r /
mmEme NS Z > /

Cooperacion en la implantacion de la
administracion electronica en las

universidades andaluzas
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Pasos previos de las universidades

Matricula por internet

Formularios de solicitudes de servicios
Consulta de nominas

Cumplimentacion de actas académicas
Consulta del expediente académico
Plataforma de notificaciones a través de SMS
Consultas del estado de centros de coste
Reserva y pago de instalaciones deportivas
Solicitudes de movilidad

Etc...

Crean cultura de tramitacion telematica y demanda de
NUEVOS Servicios

Distintas soluciones para los mismos problemas



La cooperacion entre Universidades Andaluzas y Junta de Andalucia permite
disponer de la infraestructura tecnolégica y los medios para lograr el
despliegue de la administracion electrénica de forma agil y eficiente.

Nos concentramos en el resultado final gracias a la tecnologia cedida del
marco w@nda de la Junta de Andalucia.
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Otros....

Gestion Documental
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Proceso coordinado de implantacion

2005 2006 2007 2008 2009 2010

-de convenios
- de acreditacion

-de infraestructura tecnoldgica
- virtuales

- procedimientos
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Un nuevo paso en la cooperacion en la
implantacion de la administracion
electronica en las universidades
andaluzas
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El grado de despliegue en diverso, pero la cooperacion entre las Universidades
permite acelerar este proceso, a la vez que optimizar los esfuerzos en recursos
y tiempos. En conjunto, las cifras demuestran que la tramitacion electrdnica es

una realidad en marcha:

Gestion Electronica

Tramitacion Electrénica de Tramitacion Electronica de . ..
.. . Formularios de presentacion
Procedimientos en Procedimientos en ces
.. . Telematica
Produccion AnalisisiDesarrollo
75 74 85

Volumentria actual de la administracion electréonica
Tramitadores que gestionan

Solicitudes presentadas Usuarios firmantes

Expedientes gestionados
electronicamente

electronicamente

electronicamente en la
Universidad

4.900

2.750

652

280

Cada Universidad se focaliza no en el nimero de procedimientos, sino en
disponer de aquellos procedimientos que le son mas adecuados,

adaptados a su casuistica especifica.
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El catalogo global de procedimientos desplegados en la administracion
electronica crece de forma continuada

PROCEDIMIENTOS DE TRAMITACION ELECTRONICA EN UNIVERSIDADES

Gestion de convenios de colaboracion

Solicitud bibliografia especializada

Certificados de obras publicadas

Autorizacién de contratos seguin articulo 83

Reservas de espacio

Certificaciones de Méritos Docentes

Asignacion de espacios

Declaracion de compatibilidad para actividades con limite de 75 horas (PAS)

Devolucién de precios publicos

Presentacién de Recursos

Actuacién de Traslado y Reparacion

Solicitud de Registro de Salida

Procesos Selectivos. Promocion Interna PAS

Instancia General al Registro

Comision de Servicios / Permisos

Anticipos vy Préstamos Reintegrables

IMatricula extraordinaria

Ayudas para gastos escolares

Traslado de expediente

Convocatoria de cursos PDI

Gestidn de subvenciones - Adelantos

Convocatoria de Visitas preparatorias

7% Convocatoria

Gestidn de Reclamaciones

Cambio de grupo

Homologacidn de titulos y grados de Postgrado

Procesos selectivos nuevo ingreso

Convocatoria de movilidad de estudiantes con fines de practica

Reconocimiento de créditos por curso

Convocatoria Movilidad Sistema Intercambio entre centros universitarios espafioles (SICUE)

IMatricula de Cursos de Extension Cultural

Convocatoria de Ayudas de extension universitaria

Solicitudl del Titulo

Autorizaciones de compatibilidad

Certificaciones Académicas Personal

Autorizaciones de interrupcion de investigacion

Certificaciones de asistencia a examen

MNombramiento de Becarios

Certificaciones de programas de asignaturas

Gestion de Becas OTRI

Solicitud para concursos de puesto de trabajo (PAS)

Declaracion de compatibilidad para actividades con limite de 75 horas (PDI)

Autorizacidn para préstamos a proyectos de investigacion

Solicitud de servicios del SIC

Solicitud de reserva de servicio de conductores al Rectorado

Alta de Terceros

Solicitud de Adaptaciones Automaticas

Cargos internos, modificaciones y redistribuciones de crédito

Gestidn Becas de Ayuda al estudio del Vicerrectorado de Estudiantes

Partes altas/bajas/confirmaciones de regimen general de la seguridad social

Gestidn de Ayudas a alumnos de Ensefianzas Propias

Convocatoria de proyectos de innovacion

WMatricula pruebas acceso mayores 25 afios

Tramitacién de Seguros Temporales

Usao de equipos de SCI

Adquisiciones Menores de Equipamiento Docente

Autorizacion para préstamos a proyectos de investigacion

Adquisicion de IMaterial Bibliografico

Solicitud de intervenciones protocolarias al Rector

Suministro de datos e informacion estadistica

Ayudante de Servicios Electronico

Atencién de soporte al Usuarios

Baja de Asignatura y de Matricula

Edicion de Publicaciones

Admisién Telematica de Facturas de Proveedores

Traspaso y Traslado de Bienes de Inventario

Equipamiento Informético Descatalogado (Recogida de Material Obsoleto)

Baja de Bienes de Inventario

Aprobacién de Ensefianzas Propias

Pago de Suministro de Documentos

Inscripcion de Tesis

Expediente de Contatacién

Reconocimiento de Trienios de PDI

Solicitud de Anticipos de Remanente de Cré g .

Reconocimienta de Trienios de PAS

Aceptacidn de estudiantes extranjeros

Seleccion PAS funcionario

Recurso de Alzada

Seleccion PDI funcionario

Solicitud de Documentacion

Solicitud a Decanatos

Anticipo de Gastos sin Justificar

Reconomiento de Estudios de Programas Internacionales- Formalizacion del

Alta de Alumnos en Ensefianzas Propias

Accion Social L \ Yl
Préstamos y Anticipos reintegrables LY "

Solicitud de devolucién de documentacion (seleccién POI ordinario)

Ayudas para Estudios Universitarios

Gestidn de Residuos

Presentacion de Proyecto en Tesis

Certificados de Caracter Econdmico

\ N
Lectura de Tesis en Comisién de Ductx&e
-

Solicitud de manuales

Actas de Gestion Académicas

Autorizaciones de desplazamiento




Certificados en la comunidad universitaria
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« La cooperacion entre Universidades Andaluzas permite optimizar el
despliegue de nuevos procedimientos, manteniendo las prioridades
especificas de cada Universidad, gracias a la redutilizacion en alguna medida
de los procedimientos disponibles. La existencia de un backoffice comun
facilita esta cooperacion AL LM

CLuCLMN=20L

«» La Cooperacidon entre Universidades dispone de un impulso adicional por
la iniciativa Plan Avanza, que permiten maximizar aun mas las
inversiones ya realizadas, a la vez que permiten disponer de
prestaciones de alto interés a un coste reducido.

+ Nos permite seguir potenciando los resultados actuales, en
ambitos internos y externaos, compartiendo el esfuerzo y
- mejores practicas.

«» (Constituyen sinergias que pudieran ser de interés algunas de
ellas para la propia Junta de Andalucia, estableciéndose
cooperacion bidireccional Junta de Andalucia vy
Universidades Andaluzas.
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« La velocidad de crucero que hemos alcanzado nos permite focalizar
con criterio este esfuerzo adicional.:

- Expandir la gestion telematica de servicios con alumnos, PDI,
PAS, empresas y otras administraciones publicas, hacia el
cumplimiento de la Ley 11/2007

& Qué puedo hacer ahora?

. .. . . - — . 1 T el i Syta | el
Seleccione el modelo perteneciente al tramite que desea realizar, para ello pulse sobre el boton "Iniciar” # Hicing Yirtual- '
correspondiente. Una vez rellenado el modelo tendra que validar los datos, guardarlos y firmarlos.

Modelo de Subsanacion de Datos = Iniciar
Trivdst Spasdbi ] Tdmmasbarsde [ Trieie s (0 Wb O 15
Modelo de Alegacion = Iniciar
Beda it e 2t -
Documentos Presentados ". III"..- ‘.'. -."-.:-:':.. -:-..—..- . a. T
Listado con la documentacién aportada al inicio del tramite y durante la tramitacién del mismo. Pulse i g Vessicw Do
sobre "Visualizar" si desea consultar un documento en concreto. 5 WL B inkrn iy, S0t [INS —
Solicitud, Anexos y Copias de anexos TR Vit s
Solicitud de Inscripcign en el Registro 24-06-2009  Visualizar | i LA
Anexo |-Datos Experiencia Profesional 24-06-2009  Visualizar
Anexo |I-Datos propios del puesta 24-06-2009  Visualizar
Documentacién aportada ‘ '_1‘_':.::,.'_:: :':.:‘.:_':TT::,..J..;..,
Fotocopia del DNI 24-06-2009  Visualizar = LS
Documentacidn Acreditativa pdf 24-06-2009  Visualizar
D+ ion ap durante la -
R s e
Modelo de Subsanacidn de Datos 24-06-2009  Visualizar
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= Potenciar

la gestidon electronica de

procesos
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internos,

orientandonos hacia la eficacia y agilidad en nuestras tareas
internas e integracion de informacion.
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Potenciar la economia de escalas mediante la implantacién de nuevos procedimientos

comunes de alto interés estratégico, como la Gestién Electronica de Firma de
Actas durante todo su ciclo de gestion.
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Cuadro de Mando de Administracion Electronica, que nos permita su seguimiento y
evaluacion, a la vez que disponer de indicadores de los procesos internos,

gracias a su gestion electronica.
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+ Nuestro horizonte disenado se dirige mas all3,

- Conseguir la interoperabilidad interna y externa

v

{ PTW@nda J Plataforma de ERP
interoperabilidad

SARA-NEREA

- Gestionar de forma electronica nuestra documentacion durante todo su
ciclo de vida.




NO ES UN PROYECTO EXCLUSIVAMENTE TECNOLOGICO

Necesidad de vision global y coordinada: Organizativa, Funcional y Tecnoldgica

BASE COMUN COMO PILAR DE LA COOPERACION

La tecnologia comun de implantacién de procedimientos (PTw@ndA) permite la
reutilizacion de procedimientos, aunque ésta sea de forma parcial

DISTINTOS RITMOS PERO UN HORIZONTE COMUN

La cooperacion permite que, aun existiendo diferentes calendarios de despliegue, se
disponga de un marco global que favorezca la consecucién de objetivos

EXPERIENCIA INTERNA Y EXTERNA

Experiencia externa contrastada, alineada con el espiritu de
cooperacion entre Universidades Andaluzas, favorenciendo
su sostenibilidad
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