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1. INFORMACION SOBRE LA APLICACION DEL SGIC DEL TITULO

Tras su implantacién en 2008, el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Ciencias Experimentales y sus Titulos (SGIC-FCEx) ha sufrido las
siguientes revisiones:

2010-E01: incorporacidn de las sugerencias de ANECA-AGAE afectandose todos los procedimientos.

2012-E02: revisidon de los indicadores (definicién de los existentes y/o incorporacién de indicadores nuevos) de los procedimientos PCO3 Acceso, matriculacidn y
admision de estudiantes, PCO4 Perfiles de ingreso/egreso y captacion de estudiantes, PCO8 Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes, PC11 Gestidn de
la Insercién laboral, PAO1 Gestidn y control de los documentos y los registros, PAO5 Evaluacién del personal académico y de administracidn y servicios y PAO6
Gestion de los recursos materiales.

La informacidn que proporciona este SGIC para la toma de decisiones proviene de los valores de los indicadores, las incidencias, reclamaciones y sugerencias
recibidas, de la medicidn de la satisfaccidn de los grupos de interés con los titulos, de la medicion de la satisfacciéon del alumnado con la docencia y del andlisis de
los informes de perfil del alumnado de nuevo ingreso de cada titulo de la Facultad/Escuela.

El analisis de esta informacion la realiza la CGIC del titulo de Grado (SGIC-FCEx) anualmente. Estas comisiones se actualizaron por la Junta de Facultad en su Sesién
Ordinaria n? 70 del viernes 21 de febrero de 2014 y n? 69 de 13 de diciembre de 2013, siguiendo las especificaciones del Capitulo 3 Estructura de gestion de la
calidad de la Facultad de Ciencias Experimentales y sus Titulos del Manual de Calidad.

La comisién de garantia interna de calidad del Grado de Biotecnologia tiene actualmente la siguiente composicion:
Presidente: Daniel Jose Moreno Fernandez-Ayala
Representantes PDI: Sofia Calero y Angel Carrién

Representante del alumnado: Isabel Guerrero Montero

La composicidn de la CGIC-BTG se actualizada y publicada en




http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_BIOT_CGIC&menuid=&vE=D79004

La CGIC-FCEx se constituyé por primera vez en Noviembre de 2007, y ha sido renovada por Ultima vez en 2012, tras el nombramiento de la nueva Vicedecana de
Calidad y Coordinacion en Septiembre de 2012. La actual composicion de la CGIC-FCEX se actualizada y publicada en:
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/ComisiondeGarantialnternadeCalidad&menuid=&vE=

En el curso académico 2013-14, la CGIC-BTG ha mantenido una reunidn en la que los principales temas tratados han sido:

1.Elaboracidn del informe sobre el perfil de ingreso del alumnado del grado de Biotecnologia del curso 2012-13
2.Elaboracién del informe de seguimiento del titulo, curso 2012-13

Estos acuerdos se han aprobado en la CGIC del Centro.

2. INFORMACION ESPECIFICA DE LA APLICACION DEL SGIC (INCLUYE ANALISIS DE RESULTADOS)

Descripcion del Valor Valor e *
indicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 Anadlisis de IRS

PC03- Numero de 2
INO1 plazas ofertadas 60 60 60 60
Grado de
cobertura de las 100% 98% 105,00% 95,00%
plazas

Tiempo medio
de resolucién
de solicitudes
de
reconocimiento
de estudios | 147,27 dias 128 dias 27 dias 69 dias
relacionados
con movilidad
de estudiantes
y las
transferencias

Cddigo

PCO3-
INO2

PCO3-
INO3




| de créditos. ‘
Valoracidn de los indicadores
PC03-INO1 = sin comentarios
PC03-INO2 - sin comentarios
PCO3-INO3 - El incremento de tiempo se debe a la demora y retraso de llegada de expedientes al Decanato por parte de la Unidad de Centros.
Se han recibido 2 comunicaciones en el buzdn, referentes al proceso de matriculacidn on-line. Es por tanto un problema que debe resolver la unidad de centro.
*Sin comentarios: La variacion es considerada aceptable.

Descripcion del Valor Valor g -
indicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 Anadlisis de IRS

Porcentaje de
estudiantes

admitidos en 12
opcion sobre el 96% 96,7% 87,30% 89,47%
total de
estudiantes de
nuevo ingreso.
Variacién  del
PCO4- ndmero de
INO2 matriculas  de
nuevo ingreso.
Relacion de
estudiantes

PCO4- preinscritos en
INO3 primera opcion
sobre plazas
ofertadas.

Porcentaje de
estudiantes que
accede al titulo
con puntuacién
PC04- igual o superior 91,67% 100% 91,67% 91,67%
INO4 al 60% de la
puntuacion

maxima segun

Cadigo

PCO4-
INOL

SD -0,17% 95,45% 0,45%

2,7 2,18 4,25 396,67%




modalidad de
acceso.

Porcentaje de
PCO4- hmO“rLegf:S entr: 39,39%(H) | 51,92%(H) 37% (H) 39% (H)
[0) 0, 0, 0,
INO5 estudiantes  de 60,71%(M) 48,08%(M) 63 % (M) 61% (M)
nuevo ingreso.
Nivel de
ot caradiantes 3,89
PCO4- articipantes en 7,8 7,96 4 (Escala 1-5)
INO6 P P (Escala 1-10) | (Escala 1-10) (Escala 1-5) indice Participacion
las Jornadas de
SD
Puertas
Abiertas.

Valoracion de los indicadores

PC04-INO1 - Este afio ha aumentado el niUmero de estudiantes que han seleccionado el grado de Biotecnologia en primera opcidn.
PC04-INO2 - sin comentarios
PC04-INO3 - sin comentarios
PCO04-INO4 - sin comentarios
PCO04-INO5 - sin comentarios
PCO04-INO6 = sin comentarios

No se han recibido comunicaciones en el buzdn, lo que se puede deber a que los datos son aceptables.
*Sin comentarios: La variacion es considerada aceptable.

o Descripcion del Valor Valor T -
Codigo - dicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 Anélisis de IRS

PCO5 Sin indicadores numéricos asociados. Sélo analisis del buzdn IRS

PC10 Sin indicadores numéricos asociados. SAlo analisis del buzon IRS

Valoracion de las IRS

PCO5 - sin comentarios
PC10 = sin comentarios




No se han recibido comunicaciones en el buzdn. Actualmente los alumnos conocen el buzdn IRS, por lo que la ausencia de comunicaciones al buzdn se considera
positiva.

*Sin comentarios: La variacion es considerada aceptable.

Descripcion
Cadigo del
indicador

Valor

2009/10 Andlisis de IRS

Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13

PCO6 Sin indicadores numéricos asociados. Solo analisis del buzdn IRS

Valoracion de las IRS

Se han recibido 7 IRS de las cuales 2 son para recuperar claves y usuarios. Hay 4 IRS solicitando que las guias docentes estén en formato imprimible y accesible en
la web de la facultad y en el aula virtual. Esta solicitud se centra sobre todo en las asignaturas optativas. También hay 1 IRS que indica un error administrativo por
apellido mal escrito.

Las incidencias que solicitan informacion se resuelven. Sobre la incidencia de la guia de estudio el tiempo que tardan en publicarse no depende de la facultad.

Las incidencias del buzdn IRS se gestionan conjuntamente en un Unico buzdén, que no permite separar los diferentes grados de la Facultad, salvo que asi lo recoja el
solicitante. Se han pedido a la APAC estas mejoras en el nuevo buzén.

.- N - Valor Valor Valor Valor e "
Cddigo Descripcidn del indicador 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 Analisis de IRS
Numero de incidencias,
PCO7- reclamaciones, Osugerencias 0 0 0
INO1 relativas a la evaluacion del
aprendizaje.
PCOT- Porcentaje de reclamaciones
procedentes de la evaluacion 0% 0% 0%
INO2 .
del aprendizaje
PO | e 0 0 0
INO3 .
reclamaciones.

Valoracion de los indicadores

PCO7-INO1 = sin comentarios




PCO7-INO2 - sin comentarios
PCO7-INO3 - sin comentarios
No se han recibido comunicaciones en el buzdén.
*Sin comentarios: aceptable.
Ly L, . Valor Valor
Cadigo Descripcion del indicador 2009/10 | 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 Analisis de IRS*
Porcentaje de estudiantes
PCO8- de la UPO que participan D D 4,17% 7.24%
INO1 en programas de
movilidad internacional.
Porcentaje de estudiantes
PCO08- extranjeros que participan D 0,83 1,79% 5,43%
INO2 en programas de
movilidad internacional.
Relacién de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
PC08- en programas de
INO3 movilidad internacional >D >D 0,16 0,52
con respecto a las plazas
ofertadas.
Grado de satisfaccién de
PC08- los estudiantes con el 4
INO4 programa de movilidad 5D 5D (Escala 1-5) SD
internacional.
Porcentaje de estudiantes
PC08- de la UPO que participan D D 0,60% 3.62%
INO5 en programas de
movilidad nacional.
Porcentaje de estudiantes
PCO8- extranjeros que participan D D 1,19% 0,45%
INO6 en programas de
movilidad nacional.




Relacién de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
PC08- en programas de
INO7 movilidad nacional con
respecto a las plazas
ofertadas.

Valoracion de los indicadores

SD SD 0,64 0,64

PCO8-INO1 = se observa un aumento en movilidad de estudiantes

PCO8-INO2 - se observa un aumento en movilidad de estudiantes

PCO8-INO3 - se observa un aumento en las solicitudes de movilidad de estudiantes
PC08-IN0O4 = sin comentarios

PC08-INO5 = sin comentarios

PC08-INO6 = sin comentarios

PCO8-INO7 = sin comentarios

No se han recibido comunicaciones en el buzén, lo que puede ser debido a que los datos son muy positivos en general.

Cédigo De?ﬁgi‘z‘;'ggrde' 2(\)/;:/’;0 2(\)/ f(';/’; . Valor 2011/12 Valor 2012/13 Analisis de IRS*
Grado de
PCOO- satisf:flccién de los 3,24
INO1 estudiantes con SD SD sd Escala 1-4
las practicas Participacion 84,44%
realizadas.
Grado de
PCOO- satisfaccion de los 3,40
INO2 empleadores con SD SD sd Escala 1-4
las practicas Participacion 55,56%
realizadas.
Numero de
empresas e
PC09- instituciones que SD SD sd 54
INO3 tienen convenios




con la Universidad
para el desarrollo
de las practicas.

PCO9-
INO4

Numero de plazas
de practicas por
estudiantes
matriculados.

SD

SD

Plazas para practicas 45,
estudiantes matriculados SD

Valoracion de los indicadores

No se han recibido comunicaciones en el buzdén, lo que puede ser debido a que los datos son muy positivos en general.

PC09-INO1 - Este es el primer afio que se reciben datos en Practicas. El porcentaje de satisfaccion de los estudiantes con las practicas realizadas es muy alto.

PC09-INO2 - Este es el primer afio que se reciben datos en Practicas. El porcentaje de satisfaccion de los de los empleadores, aunque la participacion de estos
ultimos en las encuestas es aun baja.
PC09-INO3 y PC09-INO4 - la demanda de practicas por los estudiantes es cubierta por la oferta de practicas.

. Descripcidn del Valor Valor AV o
Cadigo indicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 Analisis de IRS
PC11- Tasa de insercion D D od D No se reciben IRS
INO1 laboral.

Valoracion de los indicadores

Hasta la obtencion de datos de la 12 promocién del Grado de BTG no se podra evaluar este apartado (Curso 2014/2015).

L Descripcion del Valor Valor o *
Cadigo indicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 Anadlisis de IRS
PC12- Tasa'de‘ 91,44% 91.7% 92,88% 95 33% No se reciben IRS
INO1 rendimiento
PC12- Tasa de abandono D D 8,33% 25 45%

INO2
PC12- Tasa de eficiencia D D od 99 36%

INO3
PC12- Tasa de
INO4 graduacion SD >D sd sd

Valoracion de los indicadores




Cadigo

Descripcion del
indicador

PC12-INO1 - Tasa de rendimiento muy alta.
PC12-IN0O2 - Tasa de abandono muy alta en comparacidn con cursos anteriores. Seguir minuciosamente este indicador durante los proximos cursos académicos
por si el grado de abandono no fuera un hecho puntual y hubiera que tomar medidas en este aspecto.
PC12-INO3 - sin comentarios
PC12-IN0O4 - sin comentarios

Valor
2009/10

Valor
2010/11

Valor 2011/12

No se han recibido comunicaciones en el buzdén, lo que puede ser debido a que los datos son muy positivos en general.

Valor 2012/13

Analisis de IRS*

PAO2-
INO1

Tiempo medio
transcurrido desde
la emisién del
resguardo del
Titulo Oficial hasta
gue se notifica al
interesado la
posibilidad de su
recogida.

SD

Valoracion de los indicadores

Hasta la obtencién de datos de la 12 promocién del Grado de BTG no se podrd evaluar este apartado.

Codigo De?rc]gi‘gggrde' , 3’;;‘;;0 , (;/ la(')‘;; . Valor 2011/12 Valor 2012/13 Andlisis de IRS*
PAO3- Porcentaje de
INO1 profesores a 68,2% 68,9% 69% 71%
tiempo completo.
PAO3- Porcentaje de
INO2 profesores a 31,8% 31,1% 28% 29%
tiempo parcial.
Porcentaje de
PAO3- profesores 22,7% 26,7% 39% 43%

INO3




funcionarios.
PAO3- Porcentaje de
INO4 profesores 77,3% 73,3% 60% 57%
contratados.
PAO3- Porcentaje de
INOS profesores 86,4% 86,7% 84% 87%
doctores.
Porcentaje de
PADS- | profesores 13,6% 13,63% 29,6875% 21,95%
INO1 evaluados por
DOCENTIA.
Porcentaje de
PAOS- profesores
INO2 evaluados 13,6% 13,63% 29,6875% 21,95%
positivamente por
DOCENTIA.
Porcentaje de
profesores
P;ﬁg?, evaluados 0% 0% 0% 0,00%
negativamente
por DOCENTIA.
Porcentaje de
PAOS- | profesores con 13,6% 13.6% 15,625% 7,32%
INO4 excelencia
docente.

Valoracion de los indicadores

PAO3-INO1 = No se observan desviaciones relevantes con respecto a afios anteriores teniendo en cuenta las limitaciones de contratacion
PAO3-INO2 = No se observan desviaciones relevantes con respecto a afios anteriores teniendo en cuenta las limitaciones de contratacion
PAO3-INO3 = No se observan desviaciones relevantes con respecto a afios anteriores teniendo en cuenta las limitaciones de contratacion
PAO3-INO4 = No se observan desviaciones relevantes con respecto a afios anteriores teniendo en cuenta las limitaciones de contratacion
PAO3-INO5 = No se observan desviaciones relevantes con respecto a afios anteriores teniendo en cuenta las limitaciones de contratacion

PAO5-INO1 - No se observan desviaciones relevantes con respecto a afios anteriores teniendo en cuenta las limitaciones de contratacion
PAO5-INO2 - No se observan desviaciones relevantes con respecto a afios anteriores teniendo en cuenta las limitaciones de contratacion




PAO5-INO3 - No se observan desviaciones relevantes con respecto a afios anteriores teniendo en cuenta las limitaciones de contratacion
PAO5-INO4 - No se observan desviaciones relevantes con respecto a afios anteriores teniendo en cuenta las limitaciones de contratacion
No se han recibido comunicaciones en el buzdén.
Ly Descripcion del Valor Valor s
2 Valor 2012/1 Andl IRS*
Cddigo indicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/1 alor 2012/13 nalisis de IRS
PAO6- Estudiantes por
13,2 17,37 1 1
INO1 puesto de lectura. 3 3 0 0
Variacion anual de
PAO6- :;Z;znf;?cos 58% (M) | 10,2% (M) 2.14% (M) 1,975% (M)
INO2 graric 26,8%(R) | 10,3% (R) 2.39% (R) 2,171% (R)
(monografias y
revistas).
Metros cuadrados
PAOG6- .
INO3 constrwdos por 0,76 0,87 1 1
usuario.
PAO6- Estudiantes por PC
o 1 4,4
INO4 de uso publico. 03 9 9 69
Grado de
PAO6- | coberturaderedes |, o, 100% 100% 100%
INO5 de comunicacién
inaldmbrica.
PAOG- Nur}wero total de )8
volumenes 30
INO6 .
adquiridos.
Numero total de
recursos
PAO6- electrdénicos 30317 Area Teméii1c24;e Ciencia
INO7 (bases de datos, , y
. . Tecnologia
revistas y libros
electrdnicos).
PAO6- Numero total de
INO8 titulos disponibles. 325 437
Valoracion de los indicadores




PA06-INO1 = sin comentarios
PA06-INO2 - sin comentarios
PA06-INO3 - sin comentarios
PA06-INO4 - sin comentarios
PA06-INO5 - sin comentarios
PA06-INO6 = sin comentarios
PA06-INO7 = sin comentarios
PA06-INO8 = sin comentarios

Hay cuatro IRS de las cuales dos hacen referencia al mal estado del mobiliario (cortinas y cafidon de proyeccion) y otras dos referentes a las reservas de espacios. Es
necesario mejorar el estado de las aulas.
*Sin comentarios: aceptable

1-5; Participacion
%)

Cédigo De?ﬁgi‘z‘;'ggrde' , ggg}; o , (;/ f(')‘;; . Valor 2011/12 Valor 2012/13 Analisis de IRS*
Nivel de PAS: 3,31
satisfaccion de los (4,17%) PAS: SD
L PAS: SD
PAO9- distintos grupos D Alu: 3 Alu: 4 Alu: SD
INO1 de interés. (12,50%) Pro1;' 4 Prof: 4
(Escala 1-5; Prof: 2,83 ) (2,44%)
Participacion %) (13,33%)
Nivel de
satisfaccién de los 4.00
PAO9- estudiantes con la 3,80 P
INO2 docencia. (Escala 3,9 (73,16%) 4 (28,93%)

Valoracion de los indicadores

PA09-INO1 = Aunque el grado de satisfaccidn es alto, el nivel de participacion es muy bajo. Se solicita reducir el nimero de encuestas y simplificar al maximo los
items que se evaltan en ellas.
PA09-INO2 - Igual que el indicador anterior.
No se han recibido comunicaciones en el buzoén.




3. INFORMACION SOBRE LA PUESTA EN MARCHA/DESARROLLO DEL TIiTULO

Analisis de las dificultades encontradas en el desarrollo del titulo respecto a:

1. Acceso, admisién y matriculacién

De los indicadores analizados no se deduce ninguna dificultad en ninguno de los tres aspectos mencionados para este curso.

Una de las dificultades encontradas en la implantacidn ha sido la organizacién de la gestidn de reconocimiento de estudios, dado que la tramitacién
depende de otros organismos de la Universidad y no directamente de la Facultad y del titulo, la tramitacion, en este sentido, los planes de mejora 'y
seguimiento planteados han sido muy efectivos, por lo que se ha mejorado y acotado el trabajo realizado por la Facultad, lo que ha supuesto que el
tiempo de resolucion de solicitudes se ha reducido considerablemente desde el primer afio.

No obstante, una organizacién mas descentralizada mejoraria este tipo de gestiones de acuerdo con el analisis de debilidades y fortalezas realizado
desde los coordinadores de semestre y curso de la Facultad.

En Concreto para los alumnos en programa de movilidad, la dificultad encontrada en el citado analisis hace referencia a la necesidad de que el

programa Erasmus, gestionado a nivel de la Universidad sea unificado en materia de criterios y de procedimiento para facilitar el trabajo de los

alumnos, de los coordinadores docentes y del personal administrativo de AGA y ARIC. Actualmente se estd en fase de prueba de la plataforma de gestion RAPMI.
Nota: El andlisis de debilidades y fortalezas se ha realizado durante el curso 2012/2013 con el fin de poder priorizar las estrategias a seguir en el

plan estratégico de la Facultad. En este apartado se han tratado las debilidades encontradas en el andlisis valoradas como mas importantes (5 en la
escala). Todos los datos del analisis de debilidades y fortalezas se encuentran publicados en la web de la Facultad:
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/Contrato_Programa_2012/1355917352926 anxlisis_de_debilidades_y fortaleza
s-fcex-nov-2012.pdf

Ademas, en este Ultimo curso estos plazos han aumentado debido a problemas en la unidad de centro.
Desde esta comisidn se propone descentralizar el sistema de matriculacidn y hacerlo por facultades con el mismo tipo de casuistica.

2. Perfiles de ingreso y captacion de estudiantes

De nuevo, en relacion con los indicadores, no se aprecian dificultades. Si bien, siempre seria deseable obtener mejores niveles en las encuestas
relacionadas con las actividades de captacion.
Este afio ha aumentado hasta un 100% el nimero de estudiantes que han seleccionado el grado de Biotecnologia en primera opcidn

3. Orientacion a los estudiantes

Aungue no disponemos de todos los datos que nos permitieran conocer con todo detalle las quejas de los estudiantes en este sentido, si se puede comentar (a
partir de datos nos contrastables) algunas carencias de los estudiantes en relacidon con el dominio del Aula Virtual. Con frecuencia, parece que se asume que los
estudiantes tienen suficiente manejo en temas relacionados con el uso de ordenadores y programas de ordenador. Esto, que no siempre es cierto, puede implicar
(particularmente en el uso de programas o plataformas especificas) molestias y retrasos para el estudiante que ve como tiene que aprender mediante “ensayo y




error” un considerable nimero de tareas que son cada vez mas esenciales para la adquisicién del conocimiento que pretendemos transmitir.

Asimismo, seria probablemente deseable que a los estudiantes de los primeros cursos se les pudiera instruir en aquellos aspectos docentes que encontraran por
primera vez en la docencia universitaria, que por su falta de experiencia pudieran resultarles confusos.

Seria interesante, por ejemplo, incentivar y promocionar foros de orientacién académica entre los alumnos para que la experiencia de los estudiantes de cursos
superiores pueda ser aprovechada por de cursos inferiores.

El analisis de debilidades ha detectado los siguientes puntos de posibles mejoras, la necesidad de aumentar la presencia de la Facultad en el exterior, mejorar la
orientacidn a las salidas profesionales. La falta de jornadas en este sentido al no haber llegado a 42 en la implantacion del grado es la causa de que se recoja esta
dificultad en el analisis de debilidades realizado en el curso 2012/2013. Esta debilidad ya ha sido atajada durante el presente curso al haber alcanzado los alumnos
el 42 curso.

Nota: El andlisis de debilidades y fortalezas se ha realizado durante el curso 2012/2013 con el fin de poder priorizar las estrategias a seguir en el plan estratégico
de la Facultad. En este apartado se han tratado las debilidades encontradas en el andlisis valoradas como mas importantes (5 en la escala). Todos los datos del
analisis de debilidades y fortalezas se encuentran publicados en la web de la Facultad:
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/Contrato_Programa_2012/1355917352926_anxlisis_de_debilidades_y fortaleza
s-fcex-nov-2012.pdf

Si bien, no se observan desviaciones relevantes con respecto a aios anteriores

4. Planificacién y desarrollo de las ensefianzas

Optimizacién de la gestidn de coordinacién de grado.

Los datos IRS han sido analizados en el punto de 4 anterior.

El analisis de debilidades ha detectado las siguientes dificultades, muchas de ellas estan relacionadas directamente con los recortes en recursos econémicos
derivados de la crisis:

Necesidad de una revision del plan de estudios para: 1) Evaluar la carga real de trabajo de alumnos y profesores, 2) Analizar el arbol de competencias y las
coincidencias entre areas en el plan de estudios, 3) Evaluar las necesidades de mejora en recursos humanos y materiales (no se han implantado asignaturas C2 y
hay areas sin laboratorio o personal técnico necesario para turnos de 8:00 a 21:00), 4) Mejora de la comunicacidn entre areas para la realizacion de las guias de
estudio y evitar solapamientos. 5) Imposibilidad de realizar actividades adicionales o coordinadas que no computan a los profesores, 6) valor del crédito al 75% de
horas, 7) Falta de cdmputo de las horas obligatorias de evaluacidn, 8) necesidad de tiempos intermedios para evitar que los alumnos lleguen tarde a clase o
practicas, 8) La asignatura Proyecto Fin de Grado debido a su carga de créditos (12 ECTS) debe ser una asignatura anual y no semestral como figura en las
memorias de verificacion de estos Grados, 9) homogeneidad sobre los criterios de reparto de las horas de trabajo autonomo del alumno para la realizacion de las
guias docentes.

Problemas econémicos a nivel de presupuesto de practicas con los recortes econémicos. La congelacion de presupuestos estd generando dificultades para
acometer las practicas de las asignaturas.

Sistema de matriculacién del alumnado (las clases comienzan y no se dispone de una lista definitiva de alumnos matriculados). Masificacion y descompensacion
entre grupos. El sistema de matriculacion centralizado de la UPO esta colapsado.

Incorrecta distribucion de alumnos en los distintos grupos de practicas por no tener en cuenta por ejemplo, a los alumnos procedentes de otras Universidades
(Erasmus).




Excesiva rigidez en la distribucion de horarios y espacios, que dificultan la conciliacion de la vida familiar y laboral a los profesores y alumnos. La falta de recursos
humanos y materiales, asi como el programa Universitas 21 generan horarios extendidos algunos dias para profesores y alumnos de 8:00 de la mafiana a 21:00
horas.

Nota: El andlisis de debilidades y fortalezas se ha realizado durante el curso 2012/2013 con el fin de poder priorizar las estrategias a seguir en el plan estratégico
de la Facultad. En este apartado se han tratado las debilidades encontradas en el andlisis valoradas como mas importantes (5 en la escala). Todos los datos del
analisis de debilidades y fortalezas se encuentran publicados en la web de la Facultad:
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/Contrato_Programa_2012/1355917352926_anxlisis_de_debilidades_y fortaleza
s-fcex-nov-2012.pdf

5. Evaluacién del aprendizaje

En relacidn con lo mencionado en el punto 3 de este apartado, podria ser interesante plantear estrategias que permitan que los alumnos (acostumbrados a
estrategias en las que la nota de un Unico examen suponia el resultado de la evaluacion de la asignatura) comprendan el verdadero significado de evaluacion del
trabajo continuado del alumno.

El analisis de debilidades ha detectado las siguientes dificultades:

No existe normativa acorde para una Facultad de Ciencias sobre los Proyectos Fin de Grado, y los créditos que se asignan al Profesor no corresponden con la
realidad. Esta debilidad ya ha sido resuelta en el curso 2012/2013 en el que se ha implantado esta asignatura para los tres grados.

De igual modo, no se observan desviaciones relevantes con respecto a aios anteriores

6.Movilidad

Seria interesante encontrar modos que permitan incentivar la movilidad. Si bien como se recoge en el seguimiento de la carta de servicio, para valorar este tema
es necesario cambiar el indicador a un andlisis por curso y otro indicador para cada promocidn que es egresada.

El andlisis de la carta de servicio se encuentra en la web de la Facultad:
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/Compromiso_Calidad_y_Objetivos&menuid=&vE=

El analisis de debilidades ha detectado las siguientes dificultades:

Docencia en inglés (Ya existe oferta de ensefianza en inglés, aunque se esta trabajando para su mejora en futuros cursos)

Falta de profesorado suficiente para poder impartir asignaturas en al menos dos lenguas: espafiol e inglés

En concreto para los alumnos en programa de movilidad, la dificultad encontrada en el citado analisis se resume en: El programa Erasmus en la UPO precisa de
unificacién de criterios y de un procedimiento mas claro y sencillo para facilitar el trabajo de los alumnos, de los coordinadores docentes y del personal
administrativo de AGA y ARIC

Ademas, es de destacar que se observa un aumento en movilidad de estudiantes. No obstante este aumento podria verse afectado en los cursos siguientes por
reduccidn de becas a nivel nacional.

7.Practicas

Este es el primer afio que se reciben datos en Practicas. El porcentaje de satisfaccién de los estudiantes con las practicas realizadas es muy alto y también lo es el




grado de satisfaccién de los empleadores, aunque la participacién de estos ultimos en las encuestas es aln baja.

8.Insercion laboral

No se puede valorar a dia de hoy hasta que finalice la primera promocidn.

9. Resultados Académicos

Han aumentado tanta la tasa de rendimiento como la de abandono siendo esta ultima del 25%. Esto puede deberse tanto a la decepcién del estudiante con el
Grado como al salto a otros grados de nueva implantacidn como podria ser el de Biomedicina de la Universidad de Sevilla. La comisién propone seguir
minuciosamente este indicador durante los préoximos cursos académicos por si el grado de abandono no fuera un hecho puntual y hubiera que tomar medidas en
este aspecto.

10.Tramitacién de Titulos

No procede

11. Personal

No se observan desviaciones relevantes con respecto a afios anteriores teniendo en cuenta las limitaciones de contratacion a las que estan sometidas las
universidades espafiolas en estos momentos. El nimero de profesores evaluados por DOCENTIA positivamente se ha reducido porque también lo han hecho el
numero de profesores que lo han solicitado. Esta evaluacidn se prevé que serd obligatoria en los préoximos afios.

12.Recursos

Los recortes econémicos que esta sufriendo la universidad se traducen en quejas de profesores y estudiantes referentes al mobiliario. Ya el afio pasado, la
comisidn de calidad indicé que las aulas y los medios audiovisuales necesitaban de un mantenimiento preventivo, y de revisiones periddicas.

13. Satisfaccién de los Grupos de interés

El nimero de profesores y alumnos que completan las encuestas de calidad esta disminuyendo. Esto no es del todo sorprendente si se tiene en cuenta el numero
de encuestas con el que todos nos vemos bombardeados anualmente. Se solicita reducir el nimero de encuestas y simplificar al maximo los item que se evaltdan
en ellas.

4. RECOMENDACIONES
DEL INFORME DE
SEGUIMIENTO DE LA
AGENCIA DE EVALUACION

Acciones desarrolladas

5. MODIFICACIONES

Modificaciones aprobadas por el CU Justificacidn
Modificaciones no comunicadas al CU Justificacidn
Nivel requerido al acabar la titulacién de Se esta pendiente de presentar una memoria de modificacién planificada para finales de aio.

inglés B1. Se modifica en la sesidon
ordinaria n2 57 de la junta de facultad de
ciencias experimentales del 12 de mayo de




2011.

Se han iniciado la oferta en inglés:
202102 Cellular Biology

202101 Physics Biotechnology

202100 General Chemistry

202103 Biochemistry: Metabolism and its
Regulation

202104 Chemical Thermodynamics and
Kinetics

202106 Project Management
Biotechnology

202105 Animal Physiology Biotechnology
202107 Pharmacology and Toxicology
Biotechnology

Se esta pendiente de presentar una memoria de modificacién planificada para finales de aio.
Las obligatorias se pueden elegir en inglés o espafiol.
Las optativas que se ofertan en inglés sdlo se dan en ese idioma.




PLAN DE MEJORA CURSO 2013/2014

Directriz

Descripcion

Plan de Mejora

Acceso y admision de
estudiantes

Acceso, admisidon y matriculacion

Perfil de ingreso

Captacién de estudiantes

Orientacion de estudiantes

Debilidad: Alumnos no matriculados al inicio del periodo lectivo
Mejora: Facilitar la matriculacion desde el mes de junio
Seguimiento: Revisar el nimero de matriculados al inicio del curso

L . Modificacidon
Prlomfiad . Sespensls) HEHY .estlrrTa’do VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion .
(Si/No)
Alta Decanato y Gestion de 1-2 cursos No No procede
Centro
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Planificacién y
desarrollo de la

Planificacidn (horarios, guias docentes,...)

Para mejorar la docencia en optativas se propone liberar bloques de forma que los
alumnos tengan libertad real a la hora de seleccionar las optativas que quieran cursar.
Ahora estan completamente limitados por los dos bloques en los que estas estan

ensefianza Sistemas de evaluacidn
englobadas.
_ . Modificacidn
P”O”qad . Responsable(s) Plazo .estm?:i\do VERIFICA? Descripcidon de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion .
(Si/No)
Decanato y comisién de
Alta . . , 1-2 cursos No No procede
calidad de Biotecnologia
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Personal Perfil del profesorado (categorias, formacion, | No procede ya que es probable que en los préximos cursos el DOCENTIA se convierta en

evaluacidn por DOCENTIA,...)

un proceso obligatorio para todo el profesorado




Prioridad
(Alta/Media/Baja)

Responsable(s)
del Plan

Plazo estimado
de ejecucion

Modificacién
VERIFICA?
(Si/No)

Descripcion de modificacion

Directriz Descripcion Plan de Mejora
Debilidad: Cafiones y cortinas en mal estado. Falta de persianas en algunas aulas y escasez
Adecuacioén de los recursos (aulas, de tizas.
Recursos laboratorios, biblioteca, aulas de Mejoras: Solicitar a los profesores informes mas detallados por aula
informatica,...) Seguimiento: El seguimiento lo van a realizar los alumnos y profesores y se traducira en
una disminucién de quejas RIS
L . Modificacidon
Prioridad Responsable(s) Plazo estimado L e
. . . .. VERIFICA? Descripcion de modificacién
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion .
(Si/No)
Decanato, Responsables
de Centro o
Alta . Y 1-2 afios no No procede
coordinadores de
semestre
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Resultados de la

Académicos

Movilidad

Debilidad: Aunque la tasa de movilidad es alta esta comisién se teme un descenso en el
futuro debido al recorte de becas desde el Gobierno Central.

formacion Practicas externas Mejoras: No estdn en manos del centro aumentar el nimero de becas
Seguimiento: Indicadores de movilidad
Insercién laboral
- . Modificacié
Prioridad Responsable(s) Plazo estimado odticacion L, e,
. . . . VERIFICA? Descripcidn de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion .
(Si/No)
No estd del
Media-Baja © €sta en manos de no No procede
centro
Directriz Descripcion Plan de Mejora




Satisfaccidn de grupos
de interés

De los estudiantes con la docencia, con las
practicas externas, con la movilidad

Del profesorado con el titulo

De los empleadores con la formacién de los
estudiantes y las practicas externas

Debilidad: Los alumnos, profesores y empleadores no participan en las encuestas.
Mejoras: Reducir el nimero de encuestas y el nimero de items por encuesta. Si la tasa de
participacién es baja esa encuesta no deberia tenerse en cuenta para procesos de
evaluacidn (quinquenios, DOCENTIA, etc). Se propone realizar las encuestas en horario
lectivo e informar a los alumnos de la importancia que tiene el completar esas encuestas
(importancia econdmica para la universidad).

Seguimiento: Indicadores de participacion.

Modificacién

Prlomfiad . Sespensls) HEHY .est|rrTa’do VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion .
(Si/No)
Alta Decanato y.com|5|on de 1 curso no No procede
calidad
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Informacidn publica

Sobre planificacion, resultados,...

No se considera necesario

Prioridad
(Alta/Media/Baja)

Responsable(s)
del Plan

Plazo estimado
de ejecucion

Modificacién
VERIFICA?
(Si/No)

Descripcion de modificacion




INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA CURSO 2012/2013

Directriz

Plan de Mejora

Grado de cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

Acceso y admision de
estudiantes

Debilidad: Escasa orientacidn al estudiante en relacidn con el aula virtual.

Mejora: 1) Jornadas de formacion en el funcionamiento de la docencia online / guia online permanente
sobre el funcionamiento del aula, teniendo en cuenta las dificultades propias de alumnos que pudieran
tener dificultades con el castellano.

2) Asesoramiento por parte de estudiantes voluntarios de cursos superiores.

Seguimiento: Asistencia a las jornadas y acceso a las guias online.

Bajo

Accién(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento es

bajo)

Se ha realizado un curso sobre la nueva plataforma on-line para los alumnos.

Se han realizado cursos presenciales sobre la nueva plataforma on-line para los profesores.

No se tienen datos del nivel de acceso por facultades.

Durante el primer semestre se han recibido quejas de los alumnos sobra la nueva plataforma en BB9

La junta de Facultad se ha pronunciado para que se cambie la nueva plataforma en su sesidn ordinaria de

diciembre 2013.

nueva plataforma.

Alumnos y profesores han tenido problemas con la

Directriz

Plan de Mejora

Grado de cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

Planificacidn y desarrollo
de la ensefianza

Debilidad: Coordinacién docente aun mejorable (tal y como consta en el informe DEFOR de la Facultad)
Mejora: Evaluacidon de los recursos humanos y materiales necesarios para una coordinacién éptimay
una adecuada implantacién de todos los aspectos implicados en el plan Bolonia

Seguimiento: Consulta desde la comisién de CGIC-BTG a los responsables docentes del grado.

Alto

Accién(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento es

bajo)

Mantenimiento de un espacio de coordinacién comun en BSCW

Mantenimiento del programa de coordinacidn

Mantenimiento del programa de coordinacidn semanal

Realizacion dos reuniones en el curso 2012-2013: 15 de Noviembre de 2012 y 22 de Mayo de 2013.

Deberia de reconocerse el trabajo de los
coordinadores en RIID




Talleres de coordinacién seran: dias 23 y 25 de enero de 2013.

Directriz Plan de Mejora

Grado de cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

No se considera necesaria

Personal
Aadiillad) de e desreladsls Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento es
bajo)
Directriz Plan de Mejora Grado.de cumpllmlento
(Bajo/Medio/Alto)

Debilidad: Mantenimiento de las aulas y los recursos docentes mejorable
Mejora: Los servicios responsables del mantenimiento de estos recursos podria publicar informes
periddicos de la situacion de los recursos materiales necesarios para la actividad docente (material de

RECUrsOS oscurecimiento de las aulas, proyectores de video, ordenadores, etc. De modo que la unidad de Medio
centros, espacio y los conserjes de las aulas pudieran detectar enseguida aquellos elementos que, en
funcién de las necesidades docentes y, de forma priorizada, debieran repararse, sustituirse, etc.
Seguimiento: Visualizacidn de los informes mencionados.

Accién(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento es

bajo)
Se han realizado al inicio del curso y al inicio del segundo semestre un seguimiento del estado de las aulas.
Se han enviado las quejas de los profesores a los buzones de calidad de espacios.
Se ha enviado a los profesores recordatorio del protocolo a seguir en estos casos. No depende directamente del decanto.

Se ha tenido reunidn con la Direccién General de Infraestructuras y Espacios informandole de la situacion.

Directriz Plan de Mejora

Grado de cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

Debilidad: Aunque superior a otros grados, seria deseable una mayor tasa de movilidad entre nuestros

Resultados de la alumnos.
Formacion Mejora: Incremento de los acuerdos con otras universidades en esta materia.

Seguimiento: Indicadores de movilidad

Alto




Accién(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento es
bajo)

Se han mejorado los acuerdos con otras universidades

Se solicita anualmente a los profesores que ayuden a mejorar los acuerdos.
Los datos se analizan en la carta de seguimiento por cada afio.

Han aumentado las dificultades al disminuir las becas de ayudas.

Dificultades al disminuir las ayudas a los
estudiantes.

Directriz Plan de Mejora

Grado de cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

Satisfaccidn de grupos de

. . Simplificar encuestas
interés

Baja

Accién(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento es
bajo)

1. Reunidn con la direccion general de calidad con el Unico punto de orden del dia de mejorar la
participacién en las encuestas docentes.
En la reunidn se plantea simplificar las encuestas, pero nos informan que depende de una cuerdo
entra todas las universidades andaluzas

2. Se ha realizado una encuesta desde la APAC para conocer la opiniéon de los alumnos sobre la baja
participacién

3. Se ha realizado una encuesta al PDI desde la APAC para conocer la opinidn de los profesores sobre la
baja participacion.

4. Desde el vicedecanato se han enviado correos para recordar la participacién de los alumnos.

El proceso de recogida de las encuestas docentes
mediante el uso de la plataforma docente WebCT o
BB9 ha generado un descenso en el nimero de
encuestas.

La solucidn pasa por volver al modelo de las
encuestas en clase.

Directriz Plan de Mejora

Grado de cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

Informacion Publica No se considera necesaria

Accién(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento es
bajo)




