
LISTA ENLACES EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES RECOMENDABLES

EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES DEL CRITERIO 1

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCA
A&menuid=&vE=D79004  
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Informacion
_para_acceso_y_matriculacion&menuid=&vE=D79004  
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCA
A_SeguimientoAnual&menuid=&vE=D79004  

EI2. Memoria de Verificación Actualizada (disponible en
aplicación Ministerio). (*)
EI3. Informe de Verificación (disponible en aplicación 
Ministerio). (*)

EI4. Informes de seguimiento (disponible en aplicación
de seguimiento y acreditación DEVA). (*)

EI5. En su caso, informes de modificación (disponible en
aplicación Ministerio). (*)

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/Manual_SGIC_
FCEx&menuid=&vE= 
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/ManualProcedi
mientos&menuid=&vE= 

Procedimiento de 
información pública

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/ManualProce
dimientos/1417090767374_directriz‐1‐6‐pc14_fcex_e03.pdf 

Plan de comunicación
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/Plan_Comunica
cion&menuid=&vE=D79004 

2009‐2010 http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCAA_ObjetivosCalidad/1
303210712978_seguimiento_objetivos_calidad_grado_cam_09_10.pdf 

2010‐2011
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/Carta_S
ervicios&vE=

2011‐2012 http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/Carta_Servicios/1355917661015_pa
08‐fcex‐e02‐12‐12.pdf 

2012‐2013 http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/Carta_Servicios/1392027298272_inf
orme_segumiento_cartaservicios‐pa08‐fcex‐e02‐12‐13.pdf 

CRITERIO 1: INFORMACIÓN PÚBLICA DISPONIBLE

Página inicial del título

Acceso e Información académica

Información resultados

Existe evidencia

El título proporciona la información pública suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para la elección de estudios como para seguir el proceso de enseñanza‐aprendizaje) y a la sociedad.

EI1. Página web del título.

Aplicación DEVA

Información pública

Objetivos de Calidad / 
Cartas de Servicio del 
Centro y sus Títulos 
(publicación BOJA nº 
245, 17 diciembre 
2010)

Aplicación de la DEVA

Aplicación de la DEVA

Manual de Calidad

Aplicación de la DEVA

Manual de Procedimientos

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet. Criterio 1
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2013‐2014 http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/Carta_Servicios/1428402728798_car
ta‐servicio‐13‐14.pdf 

2014‐2015 http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/Carta_Servicios/1450683319998_car
ta‐servicio‐14‐15.pdf

https://www1.upo.es/calidad/garantia‐interna‐calidad/CGIC/cgic‐centros/ 

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Grados_Me
nu&menuid=&vE=D79004 

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Pla
n_Estudios_CCAA/1450261229640_05.1._apartado_descripci_xn_del_plan_de
_estudios‐cam.pdf
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/general/Menu_Buzon&menuid=
&vE=D79004 

Procedimiento PA07
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/ManualProce
dimientos/1417090420656_directriz‐1‐2‐pa07_fcex_e02.pdf 

2009‐2010
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/nuevo‐ingreso/grados/09‐10/Perfil_09_10.pdf  

2010‐2011
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/nuevo‐ingreso/grados/10‐
11/Perfil_10_11_Grado_en_Ciencias_Ambientales.pdf 

2011‐2012
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/nuevo‐ingreso/grados/11‐12/CAM_2011‐
12Informe.pdf 

2012‐2013
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/nuevo‐ingreso/grados/12‐
13/INFORME_PERFIL_NUEVO_INGRESO_CAMB12‐13.pdf 

2013‐2014
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/nuevo‐ingreso/grados/13‐
14/INFORME_PERFIL_NUEVO_INGRESO_GCAM_13‐14.pdf 

2014‐2015
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/nuevo‐ingreso/grados/2014‐15/INFORME‐PERFIL‐
NUEVO‐INGRESO‐GCAM‐14‐15.pdf 

Procedimiento PC12
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/ManualProce
dimientos/1417090714987_directriz‐1‐5‐pc12_fcex_e02.pdf  

Procedimiento para reclamaciones 

Perfil de ingreso

Planificación de las enseñanzas

Oferta formativa de la Facultad de Ciencias 
Experimentales

Actas CGIC de Centros nº 29 apart. 5, 27/7/2012 y 
nº 33 apart. 5, 31/5/2013: estrategias para el 
seguimiento de objetivos de calidad de Centros y 
Títulos y revisión indicadores relacionados con 
Títulos a realizar por CCIGT para seguimiento de 
Cartas de Servicios 

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet. Criterio 1
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Actas CGICT sobre análisis 
resultados

Alfresco con contraseña

Actas CGICC sobre análisis 
resultados

Alfresco con contraseña

Informe seguimiento 2009‐
2010

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CC
AA_SeguimientoAnual/1303211037940_informe_seguimiento_cam_09_10.pdf 

Informe seguimiento 2010‐
2011

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CC
AA_SeguimientoAnual/1328794539704_pe04_f02_cam_junta_de_facultad.pdf 

Informe seguimiento 2011‐
2012

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CC
AA_SeguimientoAnual/1365496425954_pe04_f02_infsegu_cam_1112.pdf 

Informe seguimiento 2012‐
2013

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CC
AA_SeguimientoAnual/1398684671885_pe04_f02_cam_12_13.pdf 

Informe seguimiento 2013‐
2014

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CC
AA_SeguimientoAnual/1430731541339_gcam‐autoinforme‐13‐14‐rev‐dg‐jf.pdf 

2009‐2010
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐alumnado/informes‐globales‐

2010‐2011
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐alumnado/informes‐globales‐
alumnado/centros/10‐11/grados/GCAM.pdf  

2011‐2012
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐alumnado/informes‐globales‐
alumnado/centros/11‐12/grados/GCAM.pdf  

2012‐2013
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐alumnado/informes‐globales‐
alumnado/centros/12‐13/grados/GCAM_1213.pdf  

2013‐2014
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐alumnado/informes‐globales‐
alumnado/centros/13‐14/grados/GCAM_1314.pdf  

2014‐2015

https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐alumnado/informes‐globales‐
alumnado/centros/14‐15/GCAM_1415.pdf  

Alumnado 2009‐2010 Sin datos

Alumnado 2010‐2011
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/alumnado/10‐11/CAM_satisf_alumnosgrado.pdf 

Alumnado 2011‐2012
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/alumnado/11‐12/CAMB_satisf_alumnosgrado11_12.pdf 

Alumnado 2012‐2013
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/alumnado/12‐13/informe_alumnos_CAM_12‐13.pdf 

EI6. Sistema de Garantía Interno de Calidad: 
Documentación asociada al procedimiento del SGIC 
sobre la información pública disponible, recogida de 
información y resultados (en su caso si la hubiera, 
plataforma de la Universidad).

Resultados del 
aprendizaje: 
indicadores PC12 en 
los informes de 
seguimiento

Satisfacción docente

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet. Criterio 1
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Alumnado 2013‐2014
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/alumnado/13‐14/INFORME_SATISFEST_GCAM13‐14.pdf 

Alumnado 2014‐2015

https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/alumnado/14‐15/INFORME‐DE‐SATISFACCION‐ESTUDIANTES‐GCAM‐
14‐15.pdf 

Profesorado 2009‐2010 Sin datos

Profesorado 2010‐2011
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/profesorado/10‐11/CAMBinforme_tipo_satisf_gradoprofesorado_.pdf 

Profesorado 2011‐2012

https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/profesorado/11‐
12/CAMB informe tipo satisf gradoprofesorado .pdf 

Profesorado 2012‐2013
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/profesorado/12‐13/informe_profesorado_CAM_2012‐13.pdf 

Profesorado 2013‐2014
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/profesorado/13‐14/INFORME_SATISFPROF_GCAMB13‐14.pdf 

Profesorado 2014‐2015

https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/profesorado/14‐15/INFORME‐DE‐SATISFACCION‐PROFESORADO‐DE‐
GCAM‐14‐15.pdf 

PAS 2009‐2010 Sin datos

PAS 2010‐2011
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/pas/pas_satisfgrado_2010‐11.pdf  

PAS 2011‐2012
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/pas/pas_satisfgrado_2011_12def.pdf  

PAS 2012‐2013
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/pas/informe_satisfaccion_pas_grado_2012‐13.pdf  

PAS 2013‐2014
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/pas/INFORME_SATISFACC_PAS13‐14.pdf  

Satisfacción de los 
grupos de interés

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet. Criterio 1
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PAS 2014‐2015
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐
calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐grupos/centros‐
titulos/centros/pas/INFORME‐PAS‐GRADO‐14‐15.pdf  

Egresados Sin datos en ningún curso
Empleadores Sin datos en ningún curso

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet. Criterio 1
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EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES DEL CRITERIO 2
Sistema de información para la Dirección (SID) https://www1.upo.es/calidad/ 

Encuestas de Satisfacción del Alumnado con la Docencia 
(Plataforma Aula Virtual/Preguntas en Programa Docentia)

https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐calidad/documentos/servicios/docentia/DOCENTIA‐A‐UPO.pdf 

Encuestas de Satisfacción de los Grupos de Interés http://www.upo.es/calidad/formularios/opiniones/ 
Buzón de Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/general/Menu_Buzon&menuid=&vE=D79004 
Cuestionario sobre el Perfil de Ingreso integrado en la 
automatrícula y su contenido concreto está disponible en el 
anexo del Informe anual: Ver como ejemplo 

https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐calidad/documentos/servicios/nuevo‐ingreso/grados/2014‐15/INFORME‐PERFIL‐NUEVO‐
INGRESO‐GCAM‐14‐15.pdf 

EI2. Información sobre la revisión del SGIC, plan de mejora en su 
caso.

Actas de la CGIC de los Centros (con clave) https://www1.upo.es/calidad/garantia‐interna‐calidad/CGIC/cgic‐centros/ 

2009‐2010 http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCAA_PlanMejoras/1303211384459_plan_de_mejora_cam_

2010‐2011
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCAA_PlanMejoras/1387186137319_plan_mejora_cam‐
2010‐2011.pdf 

2011‐2012
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCAA_PlanMejoras/1387186146331_plan_mejora_cam‐
2011‐2012.pdf 

2012‐2013
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCAA_PlanMejoras/1417524885073_plan‐
mejora_cam_12_13.pdf 

2013‐2014 http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCAA_PlanMejoras/1430732667476_cam‐plan‐mejora.pdf 

EVIDENCIAS RECOMENDABLES DEL CRITERIO 2
ER1. Plataforma propia de documentación del sistema. Alfresco ‐ Acceso con contraseña https://archivo.upo.es/alfresco/faces/jsp/login.jsp

ER2. Certificaciones externas (ISO, AUDIT, EFQM, etc) en los 
Centros (se valoran como una prueba más de excelencia).

Evaluación positiva del diseño del SGIC mediante el programa 
AUDIT

https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/calidad/documentos/certificado_AUDIT.pdf

Existe evidencia

CRITERIO 2: SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD

El titulo posee un Sistema de Garantía de Calidad (SGC) determinado e implementado con los mecanismos necesarios para obtener la información sobre el desarrollo de la implantación del título y orientado a la mejora continua. 

EI1. Herramientas del SGIC para la recogida de información 
resultados título y satisfacción.

Existe evidencia

EI3. Histórico del Plan de Mejora del Título.
Dentro de cada informe de seguimiento está la revisión del plan 
de mejoras del curso anterior y el nuevo plan de mejoras

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet.
Criterio 2
6 de 13



LISTA ENLACES EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES RECOMENDABLES

EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES DEL CRITERIO 3

Información académica del Grado http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCAA&menuid=&vE=D79004

Guías docentes http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/GuiasDocentes/Guias_Docentes_FCEx&menuid=&vE= 
EI2. Memoria verificada. (*)
EI3. Informe de Verificación. (*)
EI4. Informes de seguimiento. (*)
EI5. En su caso, informes de modificación. (*) Aplicación DEVA

EI1. Página web del título.

El diseño de la titulación (perfil de competencias y estructura del curriculum) está actualizado según los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Máster.

CRITERIO 3: DISEÑO, ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Existe evidencia

Aplicación DEVA
Aplicación DEVA
Aplicación DEVA

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet.
Criterio 3
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LISTA ENLACES EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES RECOMENDABLES

EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES DEL CRITERIO 4

EI1. Información sobre el perfil y distribución goblal del 
profesorado que imparte docencia en el título

Ver listado

1. La información sobre el perfil y distribución global del profesor, se encuentra en la memoria Verifica, en 
los auto‐informes de seguimiento y en la memoria modifica:
Al inicio del grado:
https://crisantemo.upo.es/upo_mp/opencms/portal/com/bin/portal/fcex/Nuevos_Planes_de_Grado/Plan
es_de_Grado/1237798426653_ciencias_ambientales.pdf
Anualmente los datos de seguimiento de la plantilla, se recogen en el autoinforme de seguimiento:
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCAA_SeguimientoAnua
l&menuid=&vE=
En octubre de 2015:
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Memoria_modificaciones_No
viembre_2016_GCCAA/1450425248080_06.1.apartado_personal_acadxmico.pdf
2. Los profesores que imparten cada asignatura se recogen en el POD aprobado por cada departamento.
3. En la Base de datos de coordinación de la Facultad, se tiene acceso de una forma sencilla a buscar los 
profesores que imparten cada asignatura:
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=104&calculati
ons=0&resetfilters=1&Itemid=74
Así como a los responsables de cada asignatura:
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=76&calculatio
ns=1&resetfilters=0&Itemid=12
A los coordinadores de semestre:
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_contact&view=category&catid=2&Itemid=
49
A los coordinadores de grado:
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_contact&view=contact&id=11&Itemid=72
4. Cada profesor tiene su ficha de perfil, donde actualiza sus datos personales, como puede verse en el 
siguiente ejemplo:
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/upo/profesores/agalcor1/profesor&vE=
Esta base de datos funciona como un buscador a partir del nombre del profesor:
http://www.upo.es/fcex/listadoProfesores?menuid=&vE=

EI2. en su caso, Actuaciones y resultados sobre el incremento 
de la cualificación del profesorado
EI3. Documento sobre criterios de selección de profesores y 
asignación de estudios TFG

Información sobre TFG
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/Proyecto/PFG_Menu&menuid=&vE=D79
004 

EI4. Información sobre el perfil del profesorado que supervisa 
el TFG

Perfil del profesorado que tutoriza TFG http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/Proyecto/PFG_Menu&vE=

EI5. En su caso, información sobre el perfil del profesorado 
que supervisa las prácticas externas. 

Perfil del profesorado que tutoriza prácticas externas
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/PracticasEmpresas_FCEX&menu
id=&vE=D118258

Guía de las prácticas externas:
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/PracticasEmpresas_FCEX&menuid=&vE=
D79004 

Listado empresas
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/PracticasEmpresas_FCEX&menu
id=&vE=D118258

CRITERIO 4: PROFESORADO

El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el plan de estudios es suficiente y adecuado en su cualificación para asegurar la adquisición de las competencias por parte de los estudiantes.

EI6.Información sobre la gestión de las prácticas

Existe evidencia

El resultado del incremento de la cualificación del profesorado se deriva de los datos de los indicadores PA03 y PA05 en los Informes de Seguimiento Anuales del Título (DEVA) y Hoja 
de indicadores adjunta.

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet.
Criterio 4
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LISTA ENLACES EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES RECOMENDABLES

Información en la web. Protocolo de coordinación. Base de datos de 
coordinación y espacio de comunicación asincrónico.

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/Coordinacion_Docente&menuid=&vE=D7
9004 

Herramienta de coordinación semanal on‐line. http://cambioglobal.info/phpscheduleit/Web/view‐schedule.php

2009‐2010
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐
alumnado/informes‐globales‐alumnado/centros/09‐10/Facultad_Ciencias_Experimentales.pdf 

2010‐2011
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐
alumnado/informes‐globales‐alumnado/centros/10‐11/grados/GCAM.pdf 

2011‐2012
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐
alumnado/informes‐globales‐alumnado/centros/11‐12/grados/GCAM.pdf 

2012‐2013
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐
alumnado/informes‐globales‐alumnado/centros/12‐13/grados/GCAM_1213.pdf 

2013‐2014
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐
alumnado/informes‐globales‐alumnado/centros/13‐14/grados/GCAM_1314.pdf 

2014‐2015
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/area‐calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐
alumnado/informes‐globales‐alumnado/centros/14‐15/GCAM_1415.pdf 

EI9. En su caso, resultados de la satisfacción del alumnado 
sobre los tutores de prácticas.

2014‐2015 Ver tabla de Indicadores 

EVIDENCIAS RECOMENDABLES DEL CRITERIO 4
Información sobre los Planes de formación para el PDI de la UPO: https://www1.upo.es/desarrollo/pdi/planes‐de‐formacion/
Plan de Innovación y Desarrollo docente de la UPO: https://www.upo.es/formacion‐innovacion‐docente/plan‐innovacion‐desarrollo‐docente/ 

Marco para la organización docente del profesorado
http://www.upo.es/portal/impe/web/contenido/9f00b0af‐7fa8‐11df‐802a‐
3fe5a96f4a88?channel=a3645af1‐2f47‐11de‐b088‐3fe5a96f4a88

Normativa interna sobre profesorado:
https://www.upo.es/portal/impe/web/listadoCanalNormativa?normativa=ea997512‐437a‐11de‐b29b‐
3fe5a96f4a88&channel=a3645af1‐2f47‐11de‐b088‐3fe5a96f4a88 

Política de recursos humanos PAS: https://www.upo.es/rectorado/gerencia/organizacion‐administrativa/ 

Programa de Evaluación Docente del Profesorado (Docentia) https://www1.upo.es/area‐calidad/servicios/Evaluacion‐Docente‐del‐Profesorado/docentia‐a‐upo/ 
Proyectos de coordinación en la actividad docente 2011‐2012
Proyectos de coordinación en la actividad docente 2012‐2013
Proyectos de coordinación en la actividad docente 2013‐2014
2011/2012 Proyectos de fomento de la acción bilingüe
2012/2013 Proyectos de fomento de la acción bilingüe
2013/2014 Proyectos de fomento de la acción bilingüe
2014/2015 Proyectos de fomento de la acción bilingüe

https://www.upo.es/formacion‐innovacion‐docente/plan‐innovacion‐desarrollo‐docente/accion
1/

https://www.upo.es/formacion‐innovacion‐docente/plan‐innovacion‐desarrollo‐docente/accion
5/

ER2. Documento donde se especifique la política de recursos 
humanos.

ER3. Otros.

Existe evidencia

EI8.  Resultados de la satisfacción del alumnado sobre la 
actividad docente del profesorado.

EI7. Información sobre la coordinación académica

ER1. Plan de formación e innovación docente.

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet.
Criterio 4
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LISTA ENLACES EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES RECOMENDABLES

EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES DEL CRITERIO 5

EI1. Visita a las instalaciones.

Procedimiento Orientación al estudiante PC05
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/ManualProcedimientos/1417090276608_direct
riz‐1‐2‐pc05‐_fcex_e02.pdf 

Información sobre la orientación académica y profesional

Orientación académica:

https://www.upo.es/areadeestudiantes/orientacion/index.jsp 

http://www.upo.es/postgrado/ 

Orientación profesional:

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/administracion/menu/Orientacion_Profesional/Jornadas_Orienta
cion_Profesional&menuid=&vE=D118258 

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/PracticasEmpresas_FCEX&menuid=&vE=D118258 

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/Salidas_profesionales&menuid=&vE=D118258 

Acciones específicas de orientación realizadas por la Facultad de Ciencias 
Experimentales

En Alfresco con contraseña 

Web Área Responsable acciones institucionales de orientación ‐ Grado http://www.upo.es/areadeestudiantes/ 
Información al Estudiante http://www.upo.es/areadeestudiantes/Informacion/index.jsp 
Centro de Atención y Servicios al Alumno  http://www.upo.es/areadeestudiantes/casa/index.jsp 
Unidad de Orientación Estudiantil http://www.upo.es/areadeestudiantes/orientacion/index.jsp 
Acciones institucionales realizadas en 2009‐2010 http://www.upo.es/memoria0910/docs/estudiantes/Orientac_Estudiantil_09_010.pdf 
Acciones institucionales realizadas en 2010‐2011 http://www.upo.es/memoria1011/docs/03_est/Orientac_Estudiantil_010_011.pdf 
Acciones institucionales realizadas en 2011‐2012 http://www.upo.es/memoria1112/docs/Orientac_Estudiantil_011_012.pdf 
Acciones institucionales realizadas en 2012‐2013 http://www.upo.es/memoria1213/docs/Orientac_Estudiantil_012_013.pdf 
Acciones institucionales realizadas en 2013‐2014 https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/memoria/documentacion/Orientac_Estudiantil_013_014.pdf 

Acciones institucionales realizadas en 2014‐2015
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/memoria/documentacmemoria2014_2015/Estudiantes/Orientacion‐
estudiantil_014_015_rev.pdf 

Orientación Profesional al alumnado  http://www.fundaciones.upo.es/web/fundacion‐universidad‐sociedad 
Orientación al alumnado en Aula Virtual https://www.upo.es/cic/servicios/catalogo‐servicios/docencia‐virtual/aula‐virtual/ 

Existe evidencia

Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del título son los adecuados para las características del título, así como los servicios de orientación e información.

CRITERIO 5: INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACIÓN DE RECURSOS

EI2. Documentación asociada al proceso del SGIC sobre la 
orientación académica y profesional del estudiante.

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet.
Criterio 5
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LISTA ENLACES EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES RECOMENDABLES

EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES DEL CRITERIO 6

EI1. Página web del Título. http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCAA&menuid=&vE=D79004 

EI12. Guías docentes. Competencias y Sistemas de evaluación en las Guías docentes

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/GuiasDocentes/Guias_Docentes_FCEx&menuid=&vE=  
Ver en Base de datos de coordinación:
Asignaturas por cada competencia: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=79&calculations=0&resetfilters=0&Itemi
d=21
Competencias por asignatura: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=77&calculations=0&resetfilters=0&Itemi
d=54
Estudio de Horas de trabajo semanal: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=75&calculations=1&resetfilters=0&Itemi
d=50

EI3. Información sobre las actividades formativas por asignatura. Actividades formativas en las Guías docentes

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/GuiasDocentes/Guias_Docentes_FCEx&menuid=&vE=  
Ver en Base de datos de coordinación:
Asignaturas por cada competencia: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=79&calculations=0&resetfilters=0&Itemi
d=21
Competencias por asignatura: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=77&calculations=0&resetfilters=0&Itemi
d=54
Estudio de Horas de trabajo semanal: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=75&calculations=1&resetfilters=0&Itemi
d=50

Competencias y Sistemas de evaluación en las Guías docentes

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/GuiasDocentes/Guias_Docentes_FCEx&menuid=&vE=  
Ver en Base de datos de coordinación:
Asignaturas por cada competencia: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=79&calculations=0&resetfilters=0&Itemi
d=21
Competencias por asignatura: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=77&calculations=0&resetfilters=0&Itemi
d=54
Estudio de Horas de trabajo semanal: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=75&calculations=1&resetfilters=0&Itemi
d=50

Información sobre el sistema de evaluación:

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/GuiasDocentes/Guias_Docentes_FCEx&menuid=&vE=  
Ver en Base de datos de coordinación:
Asignaturas por cada competencia: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=79&calculations=0&resetfilters=0&Itemi
d=21
Competencias por asignatura: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=77&calculations=0&resetfilters=0&Itemi
d=54
Estudio de Horas de trabajo semanal: 
http://www.ecologiaespacial.es/FCEX/index.php?option=com_fabrik&view=table&tableid=75&calculations=1&resetfilters=0&Itemi
d=50

EI5. Información sobre calificaciones globales del título y por asignaturas (% 
suspensos, aprobados, notables, sobresalientes y matrículas de honor)

Listado de asignaturas  Alfresco con contraseña

Procedimiento PC02_E02 Revisión y Mejora de los Programas Formativos
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/ManualProcedimientos/1441360353164_directriz‐1‐1
pc02_fcex_e03‐revi‐mejora_calidad_programas_formativos‐1.pdf 

Existe evidencia

Las actividades de formación y de evaluación son coherentes con el perfil de formación de la titulación y las competencias del título.

CRITERIO 6: RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EI4. Información sobre los sistemas de evaluación por asignatura. Valorar la 
tipología, la pertinencia, innovación...

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet.
Criterio 6
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LISTA ENLACES EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES RECOMENDABLES

Procedimiento PC07_E02 Evaluación del Aprendizaje
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/ManualProcedimientos/1417521113609_directriz‐1‐2‐
pc07_fcex_e03.pdf 

Evidencias de los procedimientos PC02 y PC07 Alfresco‐ con contraseña
EI7. Trabajos fin de grado/master. Se debe aportar una muestra de TFG/TFM 
representativa de todas las posibles calificaciones.

Seleccionar diferentes TFG con diferentes calificaciones.  Alfresco con contraseña

Relación de centros de prácticas http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/PracticasEmpresas_FCEX&menuid=&vE=D118258

EI9. Documento del Sistema interno de garantía de calidad del título donde se 
aporte el cuadro de indicadores con la evolución temporal de los mismos.

EI10. Documento del Sistema interno de garantía de calidad del título donde se 
aporte el Plan de mejora del título.

Dentro de cada informe de seguimiento anual (DEVA) está la revisión del plan de
mejoras del curso anterior y el nuevo plan de mejoras

http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_CCAA_SeguimientoAnual&menuid=&vE=D79004

Informe anual de Seguimiento (DEVA)
Hoja adjunta de indicadores

EI8. En su caso, relación de centros de prácticas y número de estudiantes. 
Disponibilidad de convenios. En su caso aportar información sobre seguros 
complementarios. Evolución de los indicadores PC09‐IN03 y PC09‐IN04 en el informe de seguimiento anual (DEVA)

Hoja adjunta de Indicadores

EI6. Documentación asociada al proceso del SGIC sobre Procedimiento de 
evaluación y mejora de la calidad de la enseñanza.

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet.
Criterio 6
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LISTA ENLACES EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES RECOMENDABLES

INDICADORES INDISPENSABLES DEL CRITERIO 7

Relación oferta/demanda en las plazas de nuevo ingreso. Ver Tabla de Indicadores
Estudiantes de nuevo ingreso por curso académico. Ver Tabla de Indicadores
Número de egresados por curso académico. Ver Tabla de Indicadores
Tasa de rendimiento. Ver Tabla de Indicadores
Tasa de abandono. Ver Tabla de Indicadores
Tasa de graduación. Ver Tabla de Indicadores
Tasa de eficiencia. Ver Tabla de Indicadores
Los indicadores que la titulacion contemple en su SGC ya 
utilizados en el seguimiento.

Ver Tabla de Indicadores

Satisfacción de los agentes implicados: estudiantes, 
profesorado, personal de gestión de administración del título, 
empleadores, egresados, etc.

https://www1.upo.es/area‐calidad/servicios/Elaboracion‐de‐Estudios‐e‐
Informes‐Tecnicos/satisfaccion‐grupos‐interes/satisfaccion‐centros/ 

Informes de inserción profesional.
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/Oferta_Academica/Info
rmacion_Egresadas_CCAA/1449143882257_v.3_informe_egresados__cc_ambie
ntales‐1.pdf

CRITERIO 7: INDICADORES DE SATISFACCIÓN Y RENDIMIENTO

Los indicadores de satisfacción y de rendimiento, así como la información sobre la inserción laboral aportan información útil para la toma de decisiones y mejoras del programa formativo.

Existe indicador

Otros

Evolución de los indicadores de resultados 
académicos

Evolución de los indicadores de demanda

Nota: En caso de que el enlace directo no funcione, copiar la dirección web en el navegador de internet.
Criterio 7
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