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1. INFORMACION SOBRE LA APLICACION DEL SGIC DEL TiTULO

Tras su implantacién en 2008, el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Ciencias Experimentales y sus Titulos (SGIC-FCEx) ha sufrido las
siguientes revisiones:

2010-E01: incorporacion de las sugerencias de ANECA-AGAE afectandose todos los procedimientos.

2012-E02: revisidn de los indicadores (definicidn de los existentes y/o incorporacion de indicadores nuevos) de los procedimientos PCO3 Acceso, matriculacion y
admisidn de estudiantes, PC04 Perfiles de ingreso/egreso y captacion de estudiantes, PCO8 Gestidn y revision de la movilidad de los estudiantes, PC11 Gestién de
la Insercidn laboral, PAO1 Gestidn y control de los documentos y los registros, PAO5 Evaluacién del personal académico y de administracion y servicios y PA06
Gestién de los recursos materiales.

La informacidn que proporciona este SGIC para la toma de decisiones proviene de los valores de los indicadores, las incidencias, reclamaciones y sugerencias
recibidas, de la medicidn de la satisfaccion de los grupos de interés con los titulos, de la medicién de la satisfaccién del alumnado con la docencia y del analisis de
los informes de perfil del alumnado de nuevo ingreso de cada titulo de la Facultad.

El analisis de esta informacion la realiza la CGIC del titulo de Grado (SGIC-FCEx) anualmente. Estas comisiones se actualizaron por la Junta de Facultad en su Sesién
Ordinaria n? 70 del viernes 21 de febrero de 2014 y n2 69 de 13 de diciembre de 2013, siguiendo las especificaciones del Capitulo 3 Estructura de gestion de la
calidad de la Facultad de Ciencias Experimentales y sus Titulos del Manual de Calidad.

La comisién de garantia interna de calidad del Grado de Nutricion Humana y Dietética tiene actualmente la siguiente composicion:
Responsable de Calidad del titulo: Francisco Martin Bermudo

Representantes de PDI: Maria Jesus Olivera y Donaldo Arteta

Representantes Alumnado: Ignacio Morales

Esta composicidn se publica en:
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_NHD_CGIC&menuid=&vE=




La CGIC-FCEXx se constituyd por primera vez en Noviembre de 2007, y ha sido renovada por ultima vez en 2012, tras el nombramiento de la nueva Vicedecana de
Calidad y Coordinacién en Septiembre de 2012. La actual composicién de la CGIC-FCEX se actualiza y publicada en
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/ComisiondeGarantialnternadeCalidad&menuid=&vE=

En el curso académico 2013-2014, la CGIC-NHD se ha reunido en 1 ocasiones y los principales temas y acuerdos tomados han sido:
1.Elaboracidn del informe sobre el perfil de ingreso curso 2012-2013

2.Elaboracién del informe de seguimiento del titulo, curso 2012-2013

Como consecuencia las principales acciones propuestas fueron

Informar oferta idiomas UPO. Promover reconocimiento de créditos.

Ayuda idiomas y en matematicas

visitas informativas y documentacion: perfil de la titulacion se incida su contenido académico y sobre las salidas profesionales de la titulacion.
No se ha estimado la recomendacidon del estudio del perfil de ingreso del curso 11/12.

Implantacion efectiva de la Coordinacion de Grado

Tecnologia de la Informacidon y Documentacidn Cientifica en Ciencias de la salud (42 Curso)

Modificacidn de semestre de oferta de optativas en 42 curso (Antropologia)

Informacidén detallada sobre las asignaturas optativas antes del periodo de matriculacidn. 42 se ha ofrecido a organizar una sesidn informativa
sobre las asignaturas optativas

Informacién mds detallada para los alumnos a la hora de escoger las empresas
Concretar las directrices para la acreditacion del nivel B1 de inglés en relacidn al proyecto Fin de Grado.

Informacién sobre la creacion del colegio profesional y colaboracién con este organismo para la orientacidn del futuro estudiante y del
estudiante de la titulacidn

Orientacion académica interna por parte del alumnado

Coordinacion de grado

Publicacion de las Guias Docentes antes de la matriculacion

Publicacion de rdbricas como parte de la evaluacidn

Los indicadores académicos deberian ser presentados por promocidn y por curso académico

Descripcion mas detallada de las actividades a realizar en précticas en empresas. Actualizar la informacion.
Que se informe sobre los estudios de insercién laboral en portal de la Facultad

Promover la participacién en las encuestas

Estos acuerdos se han aprobado en la CGIC del Centro.




2. INFORMACION ESPECIFICA DE LA APLICACION DEL SGIC (INCLUYE ANALISIS DE RESULTADOS)

de estudiantes y |las
transferencias de créditos.

aE .. .y Valor Analisis de
Cédigo Descripcidn del indicador 2009/10 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 IRS*
Flﬁgi_ Numero de plazas ofertadas 60 60 60 60 2
PCO3- Grado de cobertura de las 100% 100% 150,00% 98,33%
INO2 plazas
Tiempo medio de
resolucion de solicitudes de
PCO3- | reconocimiento de estudios |y ,; 5, g 145,13 dias 30 dias 71 dias
INO3 relacionados con movilidad

Valoracion de los indicadores

Se han recibido en el buzén de comunicaciones 2 incidencias.

PC03-IN01, PCO3-INO2: El nimero de plazas ofertadas se mantiene y el grado de cobertura de las plazas es casi del 100%.
PC03-IN03: El incremento en el tiempo medio de resolucion de solicitudes se debe al tiempo que tardan en recibirse los expedientes en el decanato. Los

problemas en el retraso de la matriculacion pueden afectar a la docencia practica. También pueden afectar al acceso del alumno al aula virtual. De todos modos,
existe una importante mejora con respecto a afios anteriores (2009-2011), gracias al plan de mejora propuesto en la Facultad.

ingreso.

Cédigo Descripcidn del indicador 23’;;7;0 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 Anal:g: =
Porcentaje de estudiantes
admitidos en 12 opcién
PCO4-INO1 | sobre el total de 46,7% 55% 16,67% 44,07%
estudiantes de nuevo
ingreso.
Variacion del numero de
PCO4-INO2 | matriculas de nuevo SD 0% 14,29% -1,35%




Relacién de estudiantes
preinscritos en primera
opcion sobre plazas
ofertadas.

PC04-INO3 0,9 1,2 1,51 2.4

Porcentaje de estudiantes
que accede al titulo con
puntuacion igual o
superior al 60% de la
puntuacién maxima segun
modalidad de acceso.

PCO4-INO4 61,02 98,04% 95,00% 101,67%

Porcentaje de mujeres y
PCO4-INO5 | hombres entre estudiantes
de nuevo ingreso.

20,51%(H) 31,37%(H) 20% (H) 19%(H)
79,49%(M) 68,63%(M) 80%(M) 81%(M)

Nivel de satisfaccion de los
estudiantes participantes 7,8 7,96 4

en las Jornadas de Puertas | Escala 1-10 Escala 1-10 Escala 1-5
Abiertas.

3,89
Escala 1-5
Indice Participacion SD

PCO4-INO6

Valoracion de los indicadores

No se han recibido comunicaciones en el buzén, lo que se puede deber a que los datos son positivos en general.

PCO4-INO1: El porcentaje de estudiantes admitidos en 12 opcidn sobre el total de estudiantes de nuevo ingreso se mantiene alrededor del 44%, similar al de cursos
anteriores (2009-2011). Sin embargo, es interesante que en 2012/2013 el porcentaje de alumnos admitidos en esta titulacidn casi triplica el valor del curso
anterior.

PCO4-INO2: Se mantiene similar al curso anterior.

PCO04-INO3: En 2012/2013, hemos pasado de 91 estudiantes preinscritos en primera opcion a 144. El incremento es muy favorable.

PC0O4-IN04: El total de los estudiantes accedieron al titulo con puntuacién igual o superior al 60% de la puntuacion maxima segin modalidad de acceso.
PC04-INO5: Se mantiene similar al curso anterior. El porcentaje de mujeres estudiantes sigue siendo cuatro veces superior, hay un sesgo de género en la titulacién
PC04-IN06: Se mantiene similar al curso anterior. El indicador muestra el alto grado de satisfaccién de los futuros estudiantes con las jornadas organizadas para la
orientacioén (casi de 4 sobre 5).

3. Orientacion a los estudiantes

Valor Analisis de

Cédigo Descripcion del indicador 2009/10 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 IRS*




No se han
recibido IRS

PCO5 Sin indicadores numéricos asociados. Solo analisis del buzdn IRS

PC10 Sin indicadores numéricos asociados. Solo analisis del buzdn IRS
Valoracion de las IRS

No se han recibido comunicaciones en el buzdén, los datos son positivos en general.

L s N .y Valor Analisis de
Cédigo Descripcidn del indicador 2009/10 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 IRS*
PCO6 Sin indicadores numéricos asociados. SAlo analisis del buzén IRS 9

Valoracion de las IRS

PCO06: Se han recibido en el buzédn comunicaciones de 9 quejas en total. Las incidencias del buzén IRS se gestionan conjuntamente en un Unico buzén, que no
permite separar los diferentes grados de la Facultad, salvo que asi lo recoja el solicitante. Se han pedido a la APAC estas mejoras en el nuevo buzén.

- Se han recibido 3 quejas al respecto. No es recomendable que empiece la matriculacion de las optativas sin que se hayan publicado las guias docentes.
Seria recomendable que el proceso de publicacidn de las guias docentes dependiera de la facultad.
- Se harecibido 1 queja: Se recomienda que las convocatorias de los exdmenes estén colgadas en la web de la facultad y que los alumnos estén informados
de ello.
- Se han recibido 2 quejas: El buzdn de la unidad de espacios no funciona. Se entiende que desde el decanato se deberia intentar solucionar este problema.
El resto de las incidencias, van en su mayoria dirigidas a solicitar informacidn, del modo de presentacién o actualizacién de datos en la web. Todas han sido
tratadas y contestadas.

Codigo Descripcion del indicador 2(\),;;710 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 An?:;‘: de
Numero de incidencias,
reclamaciones, 1
PCO7-INO1 | Osugerencias relativas a la 0 0 0 0

evaluacién del
aprendizaje.

Porcentaje de
PCO7-INO2 | reclamaciones 0% 0% 0% 0%




procedentes de la
evaluacion del aprendizaje

PCO7-INO3

Porcentaje de asignaturas
relacionadas con
reclamaciones.

Valoracion de los indicadores

Se ha recibido tan solo 1 comunicacidn en el buzén.

Se trata de una sugerencia para aumentar la participacién del alumnado en las encuestas sobre satisfaccion de la docencia, se sugiere que se retina a todo el
alumnado en un aula de informatica en una fecha determinada. Sin embargo, las comisiones de coordinacién de los grados no lo ven como una solucidn. Esta
comunicacion debe ir al andlisis de resultados.

6. Movilidad

Cadigo

Descripcion del indicador

Valor
2009/10

Valor 2010/11

Valor 2011/12

Valor 2012/13

Analisis de
IRS*

PC08-INO1

Porcentaje de estudiantes
de la UPO que participan
en programas de
movilidad internacional.

SD

SD

2,51%

4,05%

PC08-IN02

Porcentaje de estudiantes
extranjeros que participan
en programas de
movilidad internacional.

SD

0,96

4,02%

5,86%

PC08-INO3

Relacién de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
en programas de
movilidad internacional
con respecto a las plazas
ofertadas.

SD

SD

0,14

0,27

PCO8-INO4

Grado de satisfacciéon de
los estudiantes con el
programa de movilidad
internacional. (Escala 1-5)

SD

3,77

3,75
Participacidn 13,64%

Porcentaje de estudiantes

[42]
Q

(4]
©

=]
N

459,
a0

No se han
recibido IRS

7 1




de la UPO que participan
en programas de
movilidad nacional.

Porcentaje de estudiantes
extranjeros que participan

movilidad nacional con
respecto a las plazas
ofertadas.

PCO8-INO6 SD SD 0% 0%
en programas de
movilidad nacional.
Relacion de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
pCos-IN07 | &1 Programas - de SD sD 1,16 1,16

Valoracion de los indicadores

anterior.

No se han recibido comunicaciones en el buzén, lo que se puede deber a que los datos son positivos en general.

PCO8-INO1: El porcentaje de estudiantes de la UPO que participan en programas de movilidad internacional se ha duplicado con respecto al curso anterior.
PC08-IN02: El porcentaje de estudiantes extranjeros que participan en programas de movilidad internacional también se ha incrementado con respecto al curso

PC08-IN03: La demanda de plazas de movilidad internacional ha sido inferior a la oferta, sin embargo duplica los datos del curso anterior.
PC08-IN04: El grado de satisfaccién se ha mantenido alto

PC08-IN05: Ha sido el primer curso en el que ha habido movilidad nacional Este porcentaje de alumnos es aiin muy bajo.
PC08-IN06, PC08-INQ7: Igual al afio anterior. La demanda de plazas de movilidad nacional ha sido ligeramente superior a la oferta (1,16).

- _ — Valor Analisis de
Cédigo Descripcidn del indicador 2009/10 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 IRS*
Grado de satisfaccion de
PCO9-INO1 | los estudiantes con las sD sD SD 3,13 Escala 1-4,
. . Participacion 80,60%
practicas realizadas.
Grado de satisfaccion de
PC09-INO2 | los empleadores con las SD SD SD 3'.2.4 ESF:’:ﬂa 14,
. . . Participacion 50,75%
practicas realizadas.
pcog g3 Numero_de empresas e sD 3 B 84




instituciones que tienen
convenios con la
Universidad para el
desarrollo de las practicas.

PC09-INO4

Numero de plazas de
practicas por estudiantes
matriculados.

SD

SD

Valoracion de los indicadores

No se han recibido comunicaciones en el buzén, los datos son positivos en general. Ha sido el primer curso en el que ha habido practicas externas y los indicadores
muestran que ha sido un éxito.

PC09-IN01, PC09-INO2: El grado de satisfaccion con las practicas externas realizadas ha sido un éxito, tanto por los estudiantes como por los empleadores.
PC09-IN03, PC09-INO4: Hay mayor nimero de empresas para practicas que de estudiantes, casi el doble, lo cual es un éxito ya que permite libertad de eleccidn.

af ., - Valor Analisis de
Cédigo Descripcidn del indicador 2009/10 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 IRS*
PC11-INO1 | Tasa de insercién laboral. SD SD SD SD

Valoracion de los indicadores

De acuerdo a la definicién hasta que hayan pasado 2 afios de la finalizacion de los estudios de la 12 promocidn del Grado no se podra evaluar este apartado.

Cédigo Descripcion del indicador 23’;;7;0 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 Anal:;zls =
PC12-INO1 | Tasa de rendimiento 85,73 90,79% 91,67% 93,41%
PC12-INO2 | Tasa de abandono SD SD 11,48% 11,67%
PC12-INO3 | Tasa de eficiencia SD SD SD 98,39%
PC12-INO4 | Tasa de graduacion SD SD SD SD

Valoracion de los indicadores




PC12-INO1: Pensamos que la tasa de rendimiento no es un criterio indicador de calidad.
PC12-IN02: Pensamos que la tasa de abandono no es muy util, sin saber las causas de abandono. Aun asi, la tasa de abandono esta muy por debajo de los
objetivos marcados en la memoria VERIFICA, con un valor del 30%.
PC12-IN03: Este indicador no tiene mucho sentido, a no ser que se especifique por curso.
PC12-INO5: El porcentaje de este indicador es un éxito, muy préximo al 100% (97,53%). La tasa de éxito se define como el nimero de créditos superados entre el
numero de créditos presentados a examen, valor similar a la tasa de rendimiento.

No se han recibido comunicaciones en el buzén, lo que se puede deber a que los datos son positivos en general.

Titulo Oficial hasta que se
notifica al interesado la
posibilidad de su recogida.

af ., - Valor Analisis de
Cédigo Descripcidn del indicador 2009/10 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 IRS*
Tiempo medio
transcurrido desde la
PA02-INO1 emisién del resguardo del SD D sd D

Valoracion de los indicadores

No se tendrdn datos de este indicador hasta un afio después de que la 12 promocidn de graduados finalice sus estudios.

doctores.

Cédigo Descripcidn del indicador 2(\),:;710 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 An?:;i: 2k
PA03-INO1 Ez:giztgﬁnd;e‘i:fesc’res @ 60% 68.8% 58,00% 63%
PAO3-INO2 Ez:giztgfrg;f’rOfe“’res 2 40% 31.3% 40,00% 32%
PA03-INO3 fﬂgi”;::;‘:e profesores 30% 21.9% 33,00% 33%
PAO3-INO4 Eg:t:f:t?éife profesores 70% 78.1% 64,00% 65%
PAO3-INOS | Forcentaje de profesores 80% 68.8% 76,00% 76%




Porcentaje de profesores

PAO5-INO1 evaluados por DOCENTIA. 10% 10.0% 33,33% 26,67%
Porcentaje de profesores

PAO5-INO2 | evaluados positivamente 10% 10.0% 33,33% 26,67%
por DOCENTIA.
Porcentaje de profesores

PAO5-INO3 | evaluados negativamente 0% 0% 0,00% 0,00%
por DOCENTIA.

PAO5-INoa | Orcentaje de profesores 0% 0% 20,00% 16,00%

con excelencia docente.

Valoracion de los indicadores

No se han recibido comunicaciones en el buzén, lo que se puede deber a que los datos son positivos en general.

PAO3-INO2: El porcentaje de profesores a tiempo parcial ha disminuido refleja una realidad de la Universidad. Puede afectar a la calidad de la docencia en
asignaturas con una implicacién directa desde el punto de vista profesional.
En el resto de indicadores se mantienen los datos del curso anterior. Lo mas interesante es el incremento del porcentaje de profesores evaluados positivamente
por DOCENTIA con respecto a los afios 2009-2011.

12. Recursos

- _ - Valor Analisis de
Cadigo Descripcion del indicador 2009/10 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 IRS*
PAOG-INOL Estudiantes por puesto de 13,2 17,37 10 10 4
lectura.
oo 2 | s e | mason | aaexon L7550
, 8 26,8 % (R) 10,3% (R) 2.39% (R) 2,171%(R)
(monografias y revistas).
PAQG-INO3 | MIetros. cuadrados 0,76 0,87 1 1
construidos por usuario.
PAOG-INO4 Es,tu<'j|antes por PC de uso 103 94,4 95 69
publico.
Grado de cobertura de
PAO6-INO5 | redes de comunicacion 100% 100% 100% 100%

inaldmbrica.




PAOG-INOG Nur,nero total de' ‘ 60 9
volumenes adquiridos.

Numero total de recursos
electrénicos (bases de

PA06-INO7 . . 4273 3958
datos, revistas y libros
electrdénicos).

PAOG-INOS Numero total de titulos 376 533

disponibles.

Valoracion de los indicadores

Se han recibido 2 quejas por problemas de cortinas, de manera que la proyeccion de las diapositivas no es correcta. Ademas, el funcionamiento de las
instalaciones no es correcto, lo que repercute en la docencia tedrica. Seria recomendable que se hiciera una revision de las aulas, asi como de las instalaciones de
las aulas (cafiones, ordenadores...) al final de cada curso y al comienzo de cada semestre. Las otras 2 comunicaciones estan relacionadas con la imposibilidad de
contactar con el buzén de espacios.

PA06-INO4: El nUmero de estudiantes por PC de uso publico ha disminuido considerablemente, lo cual es un indicador de calidad de los recursos para el
estudiante.

PA06-INO6: El nUmero total de volimenes adquiridos ha disminuido con respecto al curso anterior.

PA06-INO8: El numero total de titulos disponibles se ha incrementado considerablemente desde el curso pasado.

13. Satisfaccién de los Grupos de interés

2T . . Valor Andlisis de
Cadigo Descripcion del indicador 2009/10 Valor 2010/11 Valor 2011/12 Valor 2012/13 IRS*
Nivel de satisfaccién de los PAS: 3,31(4,17%) PAS: SD PAS: SD
i i M 90 . .

PAOS-INOL .dIStIn,tOS grupos de SD Alu: 3,43 (6,03%) Alu: 4 Alu: 3,5 (0,9%)
interés. Prof: 3,80 (15,63%) | prof: 4 Prof: 4 (4%)
(Escala 1-5)
Nivel de satisfaccion de los

PAOS-INp2 | SStUdiantes  con - al 5 g4 4,05 (40,53%) 4 4,15 (32,77%)
docencia. (Escala 1-5;
participacién %)

Valoracion de los indicadores

No se han recibido comunicaciones en el buzén, lo que se puede deber a que los datos son positivos en general.




Las encuestas no son representativas puesto que hay un bajo grado de participacion.

Existe una enorme cantidad de encuestas para el profesorado, esta parece la causa de que no se realicen.

Ademas, las encuestas de estudiantes estan visibles muy poco tiempo, y ademas los alumnos no pueden realizarlas porque estan visibles en periodo de exdmenes.
Por tanto, la valoracion es cuestionable.

No obstante, a pesar de la baja participacion, entre los grupos de interés que han respondido, en las encuestas realizadas, se aprecia un nivel alto de satisfaccion
de los distintos grupos, aunque el porcentaje de respuesta del los alumnos y el PAS es muy bajo. La satisfaccion de los estudiantes con la docencia (indicador PAQ9-
INO2) es alta y el resultado es bastante significativo.

3. INFORMACION SOBRE LA PUESTA EN MARCHA/DESARROLLO DEL TITULO

Anadlisis de las dificultades encontradas en el desarrollo del titulo respecto a:

1. Acceso, admision y matriculacion

Se ha modificado el nivel de competencia linglistica exigido en esta titulacidn. La Universidad exige que el nivel de lengua extranjera esté acreditado
a la hora de la matriculacién de la asignatura Trabajo Fin de Grado. Se solicita que la acreditacion de la competencia linglistica sea exigida para la
expedicién del titulo.

Una de las dificultades encontradas y ya solventadas en este capitulo, ha sido la organizacion de la gestién de reconocimiento de estudios, dado que
no depende directamente de la Facultad y del titulo esta tramitacién. En este sentido, se ha mejorado y acotado el trabajo realizado por la Facultad,
lo que ha supuesto que el tiempo de resolucién de solicitudes se ha reducido considerablemente desde el primer afo.

No obstante, una organizacion mas descentralizada mejoraria este tipo de gestiones de acuerdo con el analisis de debilidades y fortalezas realizado
desde los coordinadores de semestre y curso de la Facultad.

En Concreto para los alumnos en programa de movilidad, la dificultad encontrada en el citado analisis hace referencia a la necesidad de que el programa Erasmus,
gestionado a nivel de la Universidad sea unificado en materia de criterios y de procedimiento para facilitar el trabajo de los

alumnos, de los coordinadores docentes y del personal administrativo de AGA y ARIC.

2. Perfiles de ingreso y captacion de estudiantes

El Colegio Profesional se ha creado recientemente en esta comunidad. Es una excelente oportunidad para solicitar la colaboracién del colegio
profesional para orientar a los futuros estudiantes sobre las perspectivas profesionales de esta titulacion.

La Facultad ha realizado un esfuerzo importante en la informacidn a Centros de Secundaria-Bachillerato y en las Jornadas de Puertas Abiertas. De
hecho, el porcentaje de alumnos en primera opcidon ha aumentado significativamente en el curso presente. Estas jornadas se reflejan en el
seguimiento anual de la carta de servicio




(http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/Compromiso_Calidad_y Objetivos&menuid=&vE=), y podrian reforzarse
mediante valores afiadidos que diferencien nuestro grado del de otras ofertas en Espafia y en Europa, lo que mejoraria el nivel de ingreso, y como
consecuencia las tasas de rendimiento y abandono que estan relacionadas.

En este sentido, se han encontrado las siguientes debilidades en el andlisis de debilidades y fortalezas realizado para el desarrollo del plan
estratégico:

Docencia en inglés (No existe oferta de ensefianza en inglés, aunque se esta trabajando para su implantacion en futuros cursos)

Falta de profesorado suficiente para poder impartir asignaturas en al menos dos lenguas: espaiol e inglés.

3. Orientacion a los estudiantes

Los estudiantes de primer afio desconocen la herramienta del Aula Virtual, recurso de primera necesidad en todas las asignaturas. Se recomienda

qgue durante la primera semana del curso se aborde el aprendizaje de esta herramienta.

Los estudiantes desconocen los perfiles de las optativas y de las practicas en empresa. Es conveniente organizar jornadas de orientacién académica

entre los alumnos para que la experiencia de los estudiantes que las han cursado se transmita a los estudiantes de cursos inferiores.

El analisis de debilidades ha detectado los siguientes puntos de posibles mejoras, la necesidad de aumentar la presencia de la Facultad en el exterior, mejorar la
orientacion a las salidas profesionales. La falta de jornadas en este sentido al no haber llegado a 42 en la implantacion del grado es la causa de que se recoja esta
dificultad en el analisis de debilidades realizado en el curso 2012/2013. Esta debilidad ya ha sido atajada durante el presente curso al haber alcanzado los alumnos
el 42 curso.

4. Planificacion y desarrollo de las ensefianzas

Implantaciéon de la Coordinacion de Grado

El analisis de debilidades ha detectado las siguientes dificultades, muchas de ellas estan relacionadas directamente con los recortes en recursos
econdémicos derivados de la crisis:

Necesidad de una revision del plan de estudios para: 1) Evaluar la carga real de trabajo de alumnos y profesores, 2) Analizar el arbol de
competencias y las coincidencias entre dreas en el plan de estudios, 3) Evaluar las necesidades de mejora en recursos humanos y materiales (no se
han implantado asignaturas C2 y hay dreas sin laboratorio o personal técnico necesario para turnos de 8:00 a 21:00), 4) Mejora de la comunicacién
entre areas para la realizacion de las guias de estudio y evitar solapamientos. 5) Imposibilidad de realizar actividades adicionales o coordinadas que
no computan a los profesores, 6) valor del crédito al 75% de horas, 7) Falta de cémputo de las horas obligatorias de evaluacion, 8) necesidad de
tiempos intermedios para evitar que los alumnos lleguen tarde a clase o priacticas, 8) La asignatura Proyecto Fin de Grado debido a su carga de
créditos (12 ECTS) debe ser una asignatura anual y no semestral como figura en las memorias de verificacién de estos Grados, 9) homogeneidad
sobre los criterios de reparto de las horas de trabajo auténomo del alumno para la realizacién de las guias docentes.

Problemas econémicos a nivel de presupuesto de practicas con los recortes econémicos. La congelacion de presupuestos estd generando
dificultades para acometer las practicas de las asignaturas.




Sistema de matriculacién del alumnado (las clases comienzan y no se dispone de una lista definitiva de alumnos matriculados). Masificacion y

descompensacién entre grupos. El sistema de matriculacién centralizado de la UPO esta colapsado.

Incorrecta distribucion de alumnos en los distintos grupos de practicas por no tener en cuenta por ejemplo, a los alumnos procedentes de otras

Universidades (Erasmus).

Excesiva rigidez en la distribucidn de horarios y espacios, que dificultan la conciliacién de la vida familiar y laboral a los profesores y alumnos. La falta de recursos
humanos y materiales, asi como el programa Universitas 21 generan horarios extendidos algunos dias para profesores y alumnos de 8:00 de la mafiana a 21:00
horas.

5. Evaluacion del aprendizaje

Necesidad de implantar un sistema de rubricas y de su publicacién.

El analisis de debilidades ha detectado las siguientes dificultades:

No existe normativa acorde para una Facultad de Ciencias sobre los Proyectos Fin de Grado, y los créditos que se asignan al Profesor no
corresponden con la realidad. Esta debilidad ya ha sido resuelta en el curso 2012/2013 en el que se ha implantado esta asignatura para los tres
grados.

6.Movilidad

Dificultad por las restricciones en los programas de becas de movilidad. Si bien como se recoge en el seguimiento de la carta de servicio, para
valorar este tema es necesario cambiar el indicador a un analisis por curso y otro indicador para cada promocion que es egresada.

El andlisis de la carta de servicio se encuentra en la web de la Facultad:
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/Compromiso_Calidad_y Objetivos&menuid=&vVE=

El analisis de debilidades ha detectado las siguientes dificultades:

Docencia en inglés (No existe oferta de ensefianza en inglés, aunque se esta trabajando para su implantacion en futuros cursos)

Falta de profesorado suficiente para poder impartir asignaturas en al menos dos lenguas: espafiol e inglés

En Concreto para los alumnos en programa de movilidad, la dificultad encontrada en el citado analisis se resume en: El programa Erasmus en la
UPO precisa de unificacion de criterios y de un procedimiento mas claro y sencillo para facilitar el trabajo de los alumnos, de los coordinadores
docentes y del personal administrativo de AGA y ARIC.

7.Practicas

El grado de satisfaccién con las practicas externas realizadas ha sido un éxito, tanto por los estudiantes como por los empleadores.
Hay mayor nimero de empresas para practicas que de estudiantes, casi el doble, lo cual es un éxito ya que permite libertad de eleccidn.




8.Insercion laboral

No se puede valorar a dia de hoy hasta que finalice la primera promocién.

9. Resultados Académicos

Los indicadores deberian ser presentados por promocion y por curso académico.

10.Tramitacion de Titulos

No se puede valorar a dia de hoy hasta que finalice la primera promocién.

11. Personal

El porcentaje de profesores TC ha ido aumentando desde los inicios de la implantacién del titulo hasta situarse en el 63% en 2012/2013. Considerando que se trata
de una universidad muy joven (1997), la cifra es razonablemente aceptable. El porcentaje de profesores evaluados por DOCENTIA ha ido aumentando estos afios,
aunque es todavia bajo. Todos los profesores han sido evaluados positivamente.

12.Recursos

La Comision aprecia un descenso sustancial en la variacién porcentual del incremento en monografias y revistas, debido probablemente a las restricciones
presupuestarias. Es especialmente preocupante el escaso incremento en monografias, siendo éstas herramientas de consulta basica para los estudiantes de grado.
En relacidn a otros recursos como las aulas, el analisis de debilidades y fortalezas realizado, ha llegado a las siguientes conclusiones:

Las aulas y los medios audiovisuales necesitan de un mantenimiento preventivo, y de revisiones periddicas. Hay que recordar que la responsabilidad del protocolo
de incidencias debe ser del personal auxiliar y no de los profesores, y que las incidencias deben de recogerse en el buzdn de calidad de la Unidad de Centro, que
reserva los espacio, Mantenimiento y Conserjeria.

13. Satisfaccion de los Grupos de interés

Las encuestas no son representativas puesto que hay un bajo grado de participacion.

El analisis de debilidades ha detectado las siguientes dificultades:

Baja participacion en las encuestas de calidad de los colectivos implicados. En relacidn a este punto en 2013, ya se solicitd al Vicerrectorado de Calidad y TIC,
unificar encuestas y simplificar sus contenidos.




4. RECOMENDACIONES DEL INFORME DE
SEGUIMIENTO DE LA AGENCIA DE EVALUACION

Acciones desarrolladas

5. MODIFICACIONES

Modificaciones aprobadas por el CU

Justificacion

Modificaciones no comunicadas al CU

Justificacion

Cambio de semestre y curso de la asignatura
Dietoterapia y Educacidn Nutricional (aprobado en
Junta de Facultad de 22/02/2010 y en Consejo de
Gobierno de 30/04/2010).

Se propone el cambio para que las asignaturas Nutricidn, Dietética y Dietoterapia tengan un orden légico de
imparticién. Se realiza un intercambio de semestre y curso que no afecta a la estructura de los mddulos.
Se esta pendiente de presentar una memoria de modificacidn planificada para finales de afo.

Nivel requerido al acabar la titulacion de inglés B1.
Se modifica en la sesidn ordinaria n2 57 de la junta
de facultad de ciencias experimentales del 12 de
mayo de 2011.

Se esta pendiente de presentar una memoria de modificacién planificada para finales de aio.

Curso de Adaptacién de NHD para diplomados

Se esta pendiente de presentar una memoria de modificacidn planificada para finales de afo.

Se han iniciado la oferta en inglés de la asignatura
optativa:
Endocrinology and Metabolism

Se esta pendiente de presentar una memoria de modificacidn planificada para finales de afo.




PLAN DE MEJORA CURSO 2012/2013

Directriz

Descripcion

Plan de Mejora

Acceso y admision de
estudiantes

Acceso, admision y matriculacion

Perfil de ingreso

Captacion de estudiantes

Orientacion de estudiantes

Acceso, admision y matriculacidn: La matriculacion de los alumnos esta siempre muy
atrasada, incluso contintia cuando ya han comenzado las asignaturas. El periodo de
matriculacion deberia empezar antes.

Modificacion

Prlomilad . Responsable(s) Plazo -estln"l?do VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion .
(Si/No)
Decanato / Junta de
Alta Facultad / Area de Curso 2014/15 No
Gestion de Grado
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Planificacién y
desarrollo de la

Planificacidon (horarios, guias docentes,...)

Planificacion:

1- El grado deberia estar mas coordinado.
2- Las guias docentes deberian estar publicadas antes del periodo de matriculacion.
Sistemas de evaluacion: Los criterios de evaluacion de cada asignatura y sus

ensefianza Sistemas de evaluacion . . . .
diferentes porcentajes deberian estar claramente reflejados para el alumno en las
guias docentes.
. . Modificacion
ALECER) Hes sl gy, ACHOGRIIELD VERIFICA? Descripcién de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion .
(Si/No)
ALTA Junta de Facultad Curso 2014/15 Sl
Directriz Descripcion Plan de Mejora




Perfil del profesorado (categorias,

Personal formacidn, evaluacion por DOCENTIA,...)
. . Modificacion
ALECER) Hes sl gy, ACHO GRIIELD VERIFICA? Descripcién de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion (Si/No)

Directriz Descripcion Plan de Mejora
En algunas aulas del los edificios 24 y 29 la proyeccion de las diapositivas y el
Adecuacion de los recursos (aulas, funcionamiento de las instalaciones no es correcto, lo que repercute en la docencia
Recursos laboratorios, biblioteca, aulas de tedrica. Seria recomendable que se hiciera una revision de las aulas (cortinas, relojes),
informatica,...) asi como de las instalaciones de las aulas (cafiones, ordenadores...) al final de cada curso
y al comienzo de cada semestre.
Prioridad Responsable(s) Plazo estimado Modificacion _— e s
] ] . .. VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion .
(Si/No)
Unidad de gestion de
ALTA espacios e Curso 2014/15 NO
infraestructuras
Directriz Descripcién Plan de Mejora

Resultados de la
formacion

Académicos

Movilidad

Practicas externas

Insercion laboral

Académicos: Los indicadores académicos deberian ser presentados por promocion y por
curso académico.

Practicas externas:

1- Seria recomendable que se cerrasen antes los convenios con las empresas para que
los alumnos pudieran iniciar sus practicas externas con el inicio del semestre y
terminarlas igualmente al final del semestre.

2- Descripcion mas detallada de las actividades a realizar en determinadas empresas.




. . Modificacion
Prlorlc.iad . AL Plazo .estm?a;\do VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion .
(Si/No)
ALTA Junta de Facultad Curso 2014/15 NO
Directriz Descripcién Plan de Mejora

Satisfaccion de grupos
de interés

De los estudiantes con la docencia, con las
practicas externas, con la movilidad

Del profesorado con el titulo

De los empleadores con la formacion de los
estudiantes y las prdcticas externas

. . Modificacion
Prlorlc.iad . AL Plazo .estm?a;\do VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion .
(Si/No)
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Informacion publica

Sobre planificacion, resultados,...

Prioridad
(Alta/Media/Baja)

Responsable(s) Plazo estimado
del Plan de ejecucion

Modificacion
VERIFICA?
(Si/No)

Descripcion de modificacion




INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA CURSO 2012/2013

Directriz Plan de Mejora

Grado de cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

Acceso y admision de Grado

estudiantes . . . . . . <2
orientacion del futuro estudiante y del estudiante de la titulacion

3.0rientacién académica interna por parte del alumnado

1.Concretar las directrices para la acreditacion del nivel B1 de inglés en relacién al proyecto Fin de

2.Informacion sobre la creaciéon del colegio profesional y colaboracién con este organismo para la

Alta

Accion(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de
cumplimiento es bajo)

1. Se ha concretado el nivel de acreditacién de inglés en las guias docentes de proyecto fin de grado:

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/alumnos/GuiasDocentes/GuiasDocentes 2013
2014/GNHD/1385635405583 guxa docente-pfg-nhd.pdf

2. Se hainvitado al Decano del colegio profesional de Dietista-nutricionista a las jornadas de orientacion
profesional del curso 2012-2013 y se ha incluido en la nueva pestafia de orientacién profesional un
enlace al colegio:
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/noticias/JornadasOrientacionProfesional 2013&
VE=
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/Codinan&menuid=&vE=D118258

3. Jornadas de orientacion profesional.
Jornada de Orientacidon sobre Salidas Profesionales Nutricion Humana y Dietética, Viernes 1 de febrero
Jornadas informativas sobre programas de Master de la Universidad Pablo de Olavide, Jueves 21 de
Febrero
Presentacion del "Taller: Nociones, ventajas e inconvenientes de ser autbnomo", Jueves 21 de frebrero
¢Cémo puedo aprovechar los recursos de mi Universidad para convertir mi PFG en un proyecto
empresarial?, viernes 22 de febrero
Jornada de Orientacidn sobre Salidas Profesionales de Nutricion Humana y Dietética, Jueves 16 de
mayo de 2013
Jornadas sobre Orientacidn Profesional con los colegios profesionales y exalumnos, Viernes 24 de mayo
Jornadas sobre Orientacidn Profesional, Martes 28 de mayo de 2013
Jornada de Orientacidn sobre Salidas Profesionales de la Facultad de Ciencias Experimental: Las
Practicas en Empresa: una primera experiencia de insercién Laboral, programadas del martes 18 al




viernes 21 de junio (trasmitidas en streaming)

4. 1 Jornadas Informativas del Plan de Mejora sobre Asignaturas Optativas y Asignaturas en Inglés Viernes
24 de mayo.

5. Jornadas informativas sobre PFG.

6. Jornadas para la seleccién de PE

Grado de cumplimiento

Directriz Plan de Mejora (Bajo/Medio/Alto)

1.Coordinacidén de grado
2. Publicacidn de las Guias Docentes antes de la matriculacion
3.Publicacion de rubricas como parte de la evaluacidn

Planificacidn y desarrollo Medio

de la ensefianza

Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento

Accidon(es) de Mejora desarrollada(s) -

1. Coordinaciéon de grado
Mantenimiento de un espacio de coordinacion comun en BSCW
Mantenimiento del programa de coordinacién
Mantenimiento del programa de coordinacién semanal
Realizacidn dos reuniones en el curso 2012-2013: 15 de Noviembre de 2012 y 22 de Mayo de 2013. | Antes del periodo de matriculacidn, deberia de

Talleres de coordinacidn seran: dias 23 y 25 de enero de 2013. aumentarse la capacidad de apoyo administrativo
2. Publicacién de las Guias Docentes antes de la matriculacion del decanato encargandose un PAS adicional
90% de las guias estaban publicadas antes de la matriculacion, si bien es un tema que es dificil de directamente a este tipo de tareas.

mejorar ya que no depende del decanato, y depende de la unidad de centros

3. Publicacién de rubricas como parte de la evaluacion
Este factor depende del profesorado y puede estar incluida en la guia general y en la especifica por lo
que no es facil su evaluacién directa, de forma indirecta no se ha tenido quejas en el buzén IRS, por
lo que se puede suponer que esta publicados los modos de evaluacion.

Grado de cumplimiento

Directriz Plan de Mejora (Bajo/Medio/Alto)

Personal No se han indicado acciones de mejora.

Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento

Accion(es) de Mejora desarrollada(s) es bajo)

Directriz Plan de Mejora | Grado de cumplimiento




(Bajo/Medio/Alto)

Recursos No se han indicado acciones de mejora.
Accién(es) de Mejora desarrollada(s) Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento
es bajo)
Directriz Plan de Mejora (S CBETRITTENES

(Bajo/Medio/Alto)

Resultados de la

1.Los indicadores académicos deberian ser presentados por promocion y por curso académico
2. Descripcién mas detallada de las actividades a realizar determinadas empresas. Actualizar la

Alto.

Formacion informacién.
3. Que se informe sobre los estudios de insercion laboral en portal de la Facultad
.. . Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento
Accion(es) de Mejora desarrollada(s) / ( g 8
es bajo)
1. Losindicadores académicos se presentan por promocién y cursos académicos, si bien no se tienen

2.

3.

por cada nivel del grado.

Se ha actualizado toda la informacién de las empresas que realizan practica externas y se ha
realizado unas jornadas para informar del trabajo realizado por parte de los alumnos en las mismas.
Estas jornadas han sido publicas y retransmitidas en streaming.

Se ha creado un banner de orientacién profesional en el que se colgaran los estudios de insercién
laboral y empleabilidad una vez recibidos.

Directriz Plan de Mejora

Grado de cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

Satisfaccion de grupos de

Promover la participacién

Bajo

interés
" . Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento
Accidon(es) de Mejora desarrollada(s) / ( g 8
es bajo)
1. Reunidn con la direccién general de calidad con el Unico punto de orden del dia de mejorar la El proceso de recogida de las encuestas docentes

participacién en las encuestas docentes.

Se ha realizado una encuesta desde la APAC para conocer la opinion de los alumnos sobre la baja
participacién

Se ha realizado una encuesta al PDI desde la APAC para conocer la opinidn de los profesores sobre la
baja participacion.

mediante el uso de la plataforma docente WebCT o
BB9 ha generado un descenso en el nimero de
encuestas.

La solucidn pasa por volver al modelo de las
encuestas en clase.




4. Desde el vicedecanato se han enviado correos para recordar la participacion de los alumnos.

Directriz

Plan de Mejora

Grado de cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

Informacioén Publica

No se han indicado acciones de mejora.

Accidon(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de cumplimiento
es bajo)




