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Centro
Curso academico de implantacion
Web del titulo en el Centro

I. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo.

Anélisis

El Grado de Nutricion Humana y Dietética (GNHD) de la Universidad Pablo de Olavide comenzé su implantacion en el curso 2009/2010
conforme a lo establecido en la memoria de verificacion. Se ha cumplido la planificaciéon de la implantacién, quedando el titulo completamente
implantado en el curso 2012/13, en el que sale la primera promocién de egresados. Se realizan revisiones periddicas del titulo cada curso desde
2009-2010, identificando puntos a mejorar y realizando los correspondientes planes de mejora desde 2010-2011
(https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta Academica/Grado_NHD_SeguimientoAnual&menuid=&vE=). En base a esto, se
solicité una Modificacion del titulo en febrero de 2016 para incorporar las mejoras necesarias.

En cuanto a la mejora del plan formativo de la titulacion, la Facultad de Ciencias Experimentales (FCEXx) ha desarrollado un plan de coordinacion
del Grado centrado en la sistematizacion de las competencias por asignaturas y cursos, analizando que todas las competencias se trabajan a lo

Pagina 1 de 33

Este documento se realiza con periodicidad anual. Si no funciona el enlace directo a un enlace se recomienda copiar y pegar el enlace directamente en el buscador de internet. En caso de encontrar un enlace roto, debe comprobarse con el
organo/unidad competente la conformidad de las evidencias, y posteriormente informar a la unidad de centros debe actualizar la migracion de la pagina.
Para las paginas que requieren contrasefia, solicitar la contrasefia a la unidad correspondiente.




largo de la titulacion, secuencidndolas a lo largo de los cuatro cursos y asegurando su correcta evaluacion por alguna o algunas asignaturas del
Plan de Estudios. Para facilitar dicha coordinacion se cred en mayo de 2014 la figura del Director Académico de Grado (DAG). El programa de
coordinacién docente de la FCEx esta gestionado por la Vicedecana de Calidad y Coordinacién docente. Existe un protocolo de coordinacion de
la Facultad https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/Coordinacion_Docente&VE , donde se pueden consultar las tareas de
los coordinadores de semestre, coordinadores de curso y grado asi como las herramientas de trabajo para la coordinacién. Por otro lado, la
Facultad cuenta con una pagina de coordinacién propia (http://www.ecologiaespacial.es/[FCEX/) donde puede consultarse la organizacion
docente de la Facultad actualizada anualmente, asi como informacion relativa a las asignaturas, sus competencias, horas de trabajo semanal,
disponiendo ademas de enlaces directos para contactar con el Equipo Decanal, los Directores Académicos y los Coordinadores docentes. Por
otro lado, desde el afio 2011-2012 se realizan reuniones periddicas de coordinacién semestral. De cada una de estas reuniones se levanta un
Acta de coordinacion, publica, en el espacio BSCW (BSCW Shared Workspace Server) creado para tal fin
(http://jazmin.upo.es/bscw/bscw.cqi/444426 ), facilitando el flujo de informacion entre semestres. Desde el curso 2014/2015 se realizan reuniones
anuales de coordinacién vertical a las que asisten el Equipo Decanal, la Directora Académica del Grado y los representantes del alumnado de
los cuatro cursos del Grado y fruto de las cuales se mejoran aspectos relativos a duplicidades, se recogen peticiones de nuevos contenidos, se
realizan propuestas de mejoras docentes...etc. Las actas se encuentran en el espacio BSCW (https://jazmin.upo.es/bscw/bscw.cgi acceso con
contrasefia para los Coordinadores del Grado y los miembros de la CGIC del Titulo).

En cuanto a la oferta académica se ha ampliado introduciendo la opcién de cursar ciertas asignaturas de la titulacidbn en inglés
(https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/general/servicios/Asignaturasingles/1477920617628 docencia_en_ingles 2016-2017.pdf).
La FCEx realiza un esfuerzo constante por mejorar la docencia experimental. De acuerdo al plan de mejora realizado en diciembre de 2014, se
realizan encuestas cada 3 afios para conocer el nivel de satisfaccién con las practicas de laboratorio que hasta ahora ha resultado ser muy
positivo.

(https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/Informe_Grado_satisfaccion_usuarios laboratorios_&menuid=&VvE=%29).
Dentro del programa formativo de la titulacién, en 4° curso se imparten las asignaturas “Trabajo fin de Grado”, y “Practicas en Empresa”, sobre
las que la DEVA sefial6 la necesidad de aprobar un perfil especifico para el profesorado de estas materias. Este perfil fue aprobado en la sesion
ordinaria n° 76 de la Junta de FCEXx del 23 de diciembre de 2015
(https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/decanato/Decanato/Actas 2015/1455186552832 junta_nx_76 acta_ordinaria_nx_76_23-
12-15 firmado.pdf ). Por otro lado, el nUmero de empresas e instituciones que tienen convenios con la Universidad para el desarrollo de las
précticas es suficiente para que los alumnos realicen practicas de calidad, pues hay mas ofertas que alumnos.

En cuanto a los procesos de gestion burocrética, se ha realizado un gran avance dado que toda la planificacién del curso académico (horarios,
convocatorias exadmenes...etc.) se realiza antes del periodo de matriculacién estando dicha informacion publica y disponible para su consulta a
través de la pagina web de la Facultad, con antelacion a las fechas de matriculacion.

En relacién con la participacion de los/as estudiantes en programas de movilidad nacional o internacional, cabe destacar la variada oferta en el
GNHD de alrededor de una veintena de plazas en distintas instituciones de ltalia, Portugal, Alemania, Polonia y Eslovaquia. Tal y como se
recogi6 en el dltimo plan de mejora, la Facultad de Experimentales esta promoviendo el establecimiento de nuevos convenios con universidades
europeas, sobre todo con Universidades de habla inglesa, si bien, la dificultad para el establecimiento de estos convenios en concreto es el alto
grado de saturacién de estudiantes de movilidad en las Universidades de lengua inglesa procedentes de otros paises europeos, y la baja
disponibilidad de Centros docentes extranjeros en estudios especificos de Nutricidbn que permitan asegurar la adquisicion de las competencias
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exigidas por nuestra titulacion.

Fortalezas y logros

- Se ha realizado un MODIFICA para incluir los cambios introducidos desde la implantacién del titulo, como modificar el nivel de inglés requerido,
cambiar de semestre algunas asignaturas, reajustar y redistribuir las competencias ajustdndose al nuevo formato de memoria establecido en la
aplicacioén del Ministerio o incluir asignaturas impartidas en inglés.

- La coordinacioén llevada a cabo por la Facultad permite una comunicacion entre el profesorado del titulo y entre profesorado y alumnado, pues
se esta llevando a cabo desde el afio 2011-2012 reuniones presenciales periddicas de coordinacion semestral.

-El sistema de coordinacién facilita una distribucién adecuada de la carga docente por semestres y permite una buena gestién de horarios y
carga de trabajo semanal del alumnado.

-Se ha mejorado el control sobre las guias docentes como herramienta fundamental para la formacion en competencias y tratando de mejorar la
coordinacion vertical del titulo. EI DAG de NHD revisa todas las guias docentes antes de su publicacion, para comprobar que los criterios de
evaluacion son adecuados y que se cubre la formacién en todas las competencias del titulo. Las guias docentes una vez revisadas son
publicadas en la web de la Facultad antes del periodo de matriculacion
(https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/GuiasDocentes/GuiasDocentes 2016 2017/GNHD&menuid=&VvE=)).

- El alumnado dispone de una informacidn puntual acerca de horarios, aulas, aulas de informatica y laboratorios en los que se llevaran a cabo las
EBs y EPDs de cada asignatura mediante una aplicacion a la que pueden acceder a través del movil
(http://www.cambioglobal.info/phpscheduleit/Web/view-schedule.php ). Dicha informacion esta en continua actualizacion a lo largo del curso

-En cuanto al profesorado que tutoriza TFG y practicas en empresa, no estaban definidos el perfil del tutor. En la Junta de Facultad n° 76, del 23
de diciembre de 2015, se ha aprobado el perfil del tutor para cada una de estas materias. Ademas se dispone de una Guia Docente de TFG y de
Préacticas en empresa, donde se recogen objetivos, aportaciones al plan formativo, sistema de evaluacion, etc. de forma detallada.

-El nimero de empresas e instituciones que tienen convenios con la Universidad para el desarrollo de las practicas es superior al numero de
alumnos. Este indicador se calcula teniendo en cuenta la media entre las dos asignaturas de practicas de empresa del Grado, en el primer y
segundo semestre de 4°, y ha presentado un valor de 1,27 el curso académico 2015/16.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- La dltima valoracién realizada (2014) de las préacticas de laboratorio y de los laboratorios de la FCEX, resultaron ser favorables (66% satisfecho
0 muy satisfecho), aunque con una tasa de participacion baja (19 estudiantes). Tal y como se detalla como debilidad y decisibn de mejora
adoptada en el punto Il, se recomienda seguir desarrollando acciones que fomenten la participacién en las encuestas de satisfaccion de los
diversos grupos de interés del titulo.

- Respecto a la movilidad nacional, no hay estudiantes de salida. La Comision de Garantia Interna de Calidad del Titulo se ha planteado como
plan de mejora estudiar las posibles causas que reducen la movilidad nacional del alumnado frente a la internacional. En cualquier caso, la baja
participacién en general en programas de movilidad puede estar condicionada también por factores no atribuibles necesariamente al Grado.

- La implantacién y gestién del titulo genera un elevado grado de burocracia. El profesorado se ve comprometido en multiples tareas de gestion,
asistencia a reuniones, elaboracién de informes, etc., en la mayoria de las ocasiones sin ningun reconocimiento formal al tiempo dedicado. Se
ha solicitado que sean reconocidas las tareas de los presidentes de las comisiones de calidad de los titulos mediante un escrito dirigido por los
vicedecanos a los 6rganos competentes en la UPO.
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Il. Informacion relativa a la aplicacion del sistema de garantia interna de la calidad y de su
contribucion al titulo.

Analisis

- El GNHD de la FCEx de la UPO cuenta con el Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de la FCEXx, cuyo documento principal es el
Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad (MSGIC-FCEX), disponible a través de la pagina web del titulo. A este documento principal le
acompafia un Manual de Procedimientos a los que se hace continua referencia en el MSGIC-FCEX, que también esta disponible a través de la
pagina web del titulo, y donde se detallan una serie de directrices y procedimientos con sus fichas, indicadores y/o evidencias de seguimiento y
control y diagrama de flujo para cada uno de ellos
(https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/ManualProcedimientos&menuid=&vE=D79004 ). Este SGIC de la FCEx ha
obtenido una resolucién favorable a la certificacion de su implantacién por la ANECA segun programa AUDIT (certificado en Junio de 2016).

- Todos los procedimientos del SGIC han sido desplegados e implantados acorde a la Memoria de Verificacién del GNHD.

- Ademés, como consecuencia de dicha implantacion, el SGIC se revisa anualmente para su mejora, dando lugar a una simplificacion y
optimizacién del mismo, e incorporando nuevos indicadores a algunos procedimientos apropiados para adecuar el seguimiento a la renovacion.
Estos cambios anuales de mejora de los procedimientos estan recogidos y actualizados en las ediciones mas recientes de los procedimientos
(02, 03 y 04, segun procedimiento) y en las actas de diferentes sesiones de la Comision de Garantia Interna de Calidad de los Centros.
Concretamente, en el curso 2015/16 se han actualizado los procedimientos correspondientes a PC01_FCEXx. Disefio de la oferta formativa del
Centro (Edicién 04), PC04_FCEXx Perfiles de ingreso/egreso y captacion de estudiantes (Edicién 04) y PC06_FCEXx. Planificacion y desarrollo de
la ensefianza (Edicion 03); PAO01_FCEx. Gestién y control de los documentos y los registros (Edicion 04); PA09_FCEx. Satisfaccion,
necesidades y expectativas de los grupos de interés (Edicién 03) y PC08_FCEXx. Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes (Edicién
04).

- La composicion y dindmica de funcionamiento de la Comision de Garantia Interna de la Calidad del GNHD esté accesible a través de la web de
la Facultad (https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_NHD_ CGIC&menuid=&VE). Su composicién vigente
(miembros titulares y suplentes, incluyendo Presidente y representantes del profesorado y del alumnado), se aprobd en la sesién ordinaria n® 76
de la Junta de FCEXx del 23 de diciembre de 2015 y se actualiza segun necesidades. La CGIC del GNHD se retne anualmente al menos una vez
de manera presencial y mantiene el contacto de forma virtual durante todo el curso académico para garantizar el adecuado seguimiento de la
evaluacion de la calidad del Titulo. Esta CGIC se ha reunido de forma periddica para revisar la evolucién de los indicadores del SGIC, el nivel de
cumplimento de los objetivos de calidad y los compromisos de calidad del Centro establecidos en su Carta de Servicios y el Contrato Programa
relacionados con el Titulo. Entre otros, ha analizado los perfiles de ingreso del alumnado, y evaluado los indicadores del aprendizaje, tasas de
participacién en programas de movilidad, tasas de rendimiento académico y grado de satisfaccion de los grupos de interés con el Titulo. Por otro
lado, analiza las Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias recogidas a través del buzén IRS que, a su vez, es utilizado como elemento de
valoracién en los informes de seguimiento del titulo y en la carta de servicios de la Facultad. En base a estos andlisis la CGIC del Titulo ha
identificado areas de mejora y propuesto planes de mejora que el Equipo Decanal revisa para implementar.

. Las actas de la CGIC del GNHD se encuentran en la herramienta privada de comunicacion supervisada por los Coordinadores del Grado y los
miembros de la CGIC del Titulo (BSCW) y en el repositorio documental “Alfresco” supervisada por la Responsable de Calidad de la FCEX.

Pagina 4 de 33

Este documento se realiza con periodicidad anual. Si no funciona el enlace directo a un enlace se recomienda copiar y pegar el enlace directamente en el buscador de internet. En caso de encontrar un enlace roto, debe comprobarse con el
o6rgano/unidad competente la conformidad de las evidencias, y posteriormente informar a la unidad de centros debe actualizar la migracion de la pagina.
Para las paginas que requieren contrasefia, solicitar la contrasefia a la unidad correspondiente.




- Ademas de la documentacion publica colgada en la web institucional de la FCEXx
(https://Iwww.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/responsabilidad&menuid=&VE), se cuenta con los gestores documentales
mencionados anteriormente (espacios Alfresco y BSCW) en los que se suben las evidencias del Sistema de Calidad . Estos gestores son
adecuados y aplicables ya que permiten tener una trazabilidad del sistema al archivar las evidencias por criterio cada afio.

Fortalezas y logros

- El SGIC de la FCEXx ha obtenido una resolucion favorable a la certificacién de su implantacién en junio del 2016.

- Segun el Informe provisional para la renovacion de la acreditacion del Titulo emitido por la DEVA en fecha 23 de febrero de 2017, el GNHD de
la FCEX cuenta con un SGIC implementado con los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion
del Grado y orientado a la mejora continua. Todos los agentes implicados en el Grado forman parte del proceso del SGIC, y el andlisis de los
indicadores recogidos en los procedimientos del SGIC permite realizar planes de mejora anuales. De hecho, segin se reconoce en el Informe
provisional para la renovacion de la acreditacién del Titulo el titulo dispone de un Plan de Mejora revisado y actualizado anualmente, que
permite, tras analizar los indicadores pertinentes, poner en marcha una serie de acciones encaminadas a la mejora continua.

- Toda la informacion relevante relacionada con el SGIC de la FCEx y de sus Titulos y su funcionamiento (incluyendo el Manual del SGIC, el
Manual de Procedimientos, y todas las evidencias producidas en el desarrollo de los procedimientos) estan disponibles en internet, a través de
enlaces publicos actualizados en la pagina web de la Facultad y del Titulo, o en sus gestores documentales asociados. También se dispone de
un foro en el que los coordinadores de semestre, la Directora Académica del Grado y los miembros de la Comision de Garantia Interna de
Calidad pueden resuelven dudas referentes a coordinacion y calidad del Titulo (https://jazmin.upo.es/bscw/bscw.cgi acceso con contrasefia para
los Coordinadores del Grado y los miembros de la CGIC del Titulo).

- La FCEXx de la Universidad Pablo de Olavide dispone de un Plan de Comunicacion que fija las estrategias y herramientas de comunicacion, en
particular en lo que respecta al plan de difusidon y manifestacion publica de sus compromisos en lo relativo a sus objetivos y politica de calidad.
Esta difusion de las acciones enmarcadas en el SGIC se refuerza con acciones complementarias como las Il Jornadas de Calidad de la FCEx
(celebradas en Enero de 2016) y otros planes de formacion organizados por la delegacién del Rector para la Calidad (cursos de Sensibilizacion
con el SGIC) dirigidos a distintos grupos de interés (alumnado, profesorado, PAS), con objeto de dar a conocer el SGIC del Centro y sus titulos y
los distintos canales de participacion de los usuarios/as (buzon IRS, Encuestas de Satisfaccion del Alumnado con la Docencia, Encuestas de
Satisfaccion de los Grupos de Interés, etc.). Adicionalmente, se dispone de un video publico para los grupos de interés en relacion a la
informacion relacionada con el Sistema de Garantia de Calidad (https://upotv.upo.es/video/magic/56bc6ade238583a9488b5953).

- La CGIC del GNHD tiene un funcionamiento que se puede considerar adecuado, y que ha sido reconocido como tal en el Informe provisional
para la renovacion de la acreditacion del Titulo emitido por la DEVA.

- La composicion y dindmica de funcionamiento de la CGIC del GNHD esté accesible a través de la web de la Facultad.

- Todas las decisiones tomadas en dicha CGIC del Titulo deben ser aprobadas por la Comision de Calidad de la FCEx y la Junta de Facultad, lo
gue permite que estén representados todos sectores esenciales, como alumnado, ex-alumnado, profesorado, personal de administracion y
servicios, junto con los responsables del Sistema de Gestion de Calidad de la Facultad.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

El Informe provisional para la renovacién de la acreditacion del Titulo emitido por la DEVA en fecha 23 de febrero de 2017 no contempla
debilidades en lo que se refiere a la Informacién relativa a la aplicacién del Sistema de Garantia Interna de la Calidad y de su contribucion al
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Titulo, pero recoge dos recomendaciones relacionadas con algunos de los aspectos que ya habian sido considerados por la CGIC del Titulo y
cuyos planes de mejora detallamos a continuacion:

Recomendacion 1.Se recomienda que en la CGC del titulo estén representados todos los grupos de interés (egresados, empleadores y PAS),
ademas de profesorado y alumnado.

Aunque ya estan representados todos los sectores esenciales en la Comisién de Calidad de la FCEXx y en la Junta de Facultad, que son las que
aprueban todas las decisiones tomadas en la CGC del Grado, se estudiara en la préxima reunién de Calidad del Centro la posibilidad de incluir
mas sectores representativos en la CGC del Titulo.

Recomendacién 2. Se recomienda seguir desarrollando acciones que fomenten la participacion en las encuestas de satisfaccion de los diversos
grupos de interés del titulo.

Esta recomendacion esté relacionada con una debilidad considerada por la CGIC del Titulo, en lo que se refiere a la dependencia del SGIC para
trabajar sobre los valores de los indicadores obtenidos en los resultados de encuestas voluntarias (y no presenciales) a pesar de la baja
participacién en dichas encuestas, lo que hace que los resultados no sean significativos. Como plan de mejora, en Sesion Ordinaria N° 74 de
Junta de Facultad (10/02/2016) se decidio aplicar un filtro previo, de forma que solo aquellos resultados que sean estadisticamente significativos
(mas de un 20% de participacion) sean tratados por la comision. Adicionalmente, para aumentar la participacion de los grupos de interés en las
encuestas, se realizaron recordatorios peridédicos por distintas vias (correos electrénicos; informacién en pantallas en el Campus;
establecimiento de puntos de participacion de caracter presencial en diversos lugares del Campus con voluntarios para recoger la satisfaccion
de estudiantes, profesores y PAS; organizacion de la Semana de la Encuesta a nivel institucional; utilizacion de codigo QR con objeto de facilitar
la cumplimentacién de cuestionarios online o a través de dispositivos moéviles; reserva de aulas de informaticas destinadas a la realizacion de las
encuestas, etc.), y se ha pedido al profesorado que en sus clases animen a los alumnos a contestar las encuestas e informar de su importancia
para la mejora de la calidad en todos los ambitos del entorno universitario. Otra propuesta de mejora que se ha implementado en el Curso 2015-
2016, ha sido modificar el acceso de las encuestas a través de los archivos personales en lugar de las plataformas de docencia virtual. De esta
forma se simplifican las encuestas al conseguir que la informacion relativa a los datos personales del entrevistado sea comdn a todas ellas.
Ademads, la Facultad, realiza también un sorteo con camisetas, memorias y gorras entre los alumnos que contesten a todas las encuestas, y se
ha realizado un video con las mejoras para incentivar la participaciéon que explica donde encontrar y como utilizar las encuestas de satisfaccion
con la docencia y con los centros v titulos de la Universidad Pablo de Olavide.

Ademéas de las Recomendaciones indicadas en el Informe provisional para la renovacion de la acreditacién del Titulo emitido por la DEVA, la
CGIC también considera la siguiente posible mejora:

- Implicacion y conocimiento de la importancia que tiene el SGIC por parte de la comunidad universitaria alin mejorable. A pesar de los esfuerzos
de la CGIC en el ambito de la difusion, y del Plan de Comunicacion de la FCEx de la Universidad Pablo de Olavide como marco estratégico de la
comunicacion con sus grupos de interés en lo relativo a sus objetivos y politica de calidad, consideramos que el grado de conocimiento sobre el
SGIC entre la comunidad universitaria puede implementarse. Entre los planes concretos propuestos para incrementar la difusion de las acciones
realizadas por el SIGC se plantea desarrollar campafias de difusion para aumentar el nimero de participantes y/o ediciones de cursos de
Sensibilizacién con el Sistema de Garantia Interna de Calidad organizados por el Vicerrectorado competente, asi como seguir realizando
Jornadas de Calidad de la FCEx anualmente.
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I11. Profesorado.

Analisis

Para analizar la adecuacion del profesorado implicado en el titulo se ha realizado el analisis de valoracion de la plantilla a partir de los
indicadores correspondientes:

Informacion del perfil y distribucidon del profesorado que imparte docencia en el titulo:

El profesorado del GNHD es suficiente para garantizar las competencias a adquirir por parte del alumnado.

El GNHD mantiene una plantilla docente en la que el nUmero de profesores a tiempo completo es mayor respecto al de profesores a
tiempoparcial, siendo del 63% del profesorado a TC el curso 2015/16, muy por encima de la media de TC de la Universidad Pablo de Olavide.

El profesorado Funcionario ha disminuido ligeramente con respecto al personal contratado, representando en el curso 2015/16 un 27% con
respecto al curso 2014/15 que fue 29%, en cualquier caso, también por encima de la media de la UPO. Hay que aclarar que en el grupo de
profesores contratados se tienen en cuenta a Profesores Contratado Doctor, Profesores Contratado Doctor Interino, Profesor ayudante doctor,
Profesor asociado y PSI. El porcentaje de horas impartidas por profesores a tiempo completo en el GNHD es superior al 65% del total de horas
de clases presenciales (Tabla 1) (Datos aportados por el area de calidad de la UPO).

Por otra parte, un 85% del profesorado de la titulacion son Doctores.

Actuaciones y resultados sobre el incremento de la cualificacion del profesorado

Si analizamos el perfil del profesorado desde la implantacion del grado, podemos apreciar cdmo ha evolucionado sobre todo en la cualificacion
de éstos en lo que se refiere a reconocimiento de quinquenios y sexenios. En relacion a los sexenios, cabe destacar un cambio desde el curso
2013/14, en el que se empiezan a reconocer sexenios (sélo a efectos de la carga docente segin Real Decreto-ley 14/2012, de 20 de abril, de
medidas urgentes de racionalizacién del gasto publico en el ambito educativo) a los profesores con vinculacién permanente no funcionarios
(Profesores Contratado Doctor). Los nimeros indican, en cualquier caso, una muy alta cualificacion del profesorado, que crece desde el curso
de la implantacién del titulo, seindo en el curso 2015/16 de 38 profesores para los sexenios y de 21 profesores en numero de quinquenios

(Tabla 1).
Sexenios 29 38
Quinguenios 15 21
Horas de clase presencial impartidas 4177 4090.9
Horas impartidas por profesores a tiempo completo 2687 2663.4

Por otro lado, el nimero de profesores evaluados por el programa DOCENTIA se ha incrementado paulatinamente hasta llegar a un 30.7% en el
curso 2015/16, y de todos ellos, el 100 % han sido evaluados positivamente. En todas las convocatorias mas del 50% de los profesores
evaluados han obtenido la excelencia docente. El resultado del incremento de la cualificacion del profesorado se deriva de los datos de los
indicadores PAO3 y PAO5 en los informes de Seguimiento Anuales del Titulo.
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Plan de Innovacion y Desarrollo docente de la UPO:

A nivel de Facultad se siguen llevado a cabo diferentes tipos de proyectos, de acuerdo a los planes estratégicos del centro:

1) Proyectos de coordinacién docente. (Accion 1)

2) Proyectos de formacion bilingtie (Accion 5)

3) Proyectos de innovacién asociados a asignaturas individuales (Accion 2)

Los proyectos de coordinacion docente se han sucedido desde el curso 2009-2010, con financiacion diferente y afectando a todas las
asignaturas que se estuvieran dando hasta ese momento ( https://www.upo.es/formacion-innovacion-docente/plan-innovacion-desarrollo-
docente/).

En el curso 2015/16, la dotacién ha sido la siguiente:

so  Proyecto Acciones ' Dotacion (eur
|5/16 | Proyectos de coordinacién en la actividad docente del Grado en NHD | Participan todos los coordinadores de asignaturas. | 2.500

Como resultado de las acciones de los proyectos de coordinacion docente podemos comentar la participacion todos los coordinadores de
asignaturas, el nombramiento de responsables de semestre, crear el protocolo de coordinacion, realizar la base de datos de coordinacién y el
programa de horarios semanales. Se analizan las competencias por semestres y se evallan las horas de trabajo, se mejora en la distribucion de
cargas de trabajo tanto del alumno como del profesor. Se realiza un andlisis de debilidades y fortalezas del proceso de implantacion y por ultimo
se realiza una aplicacion para descargar el programa de horarios semanales a los moviles.

Los principales resultados de los Proyectos de Innovacién se expusieron en una Jornada de Innovacién docente organizada por la FCEx donde
se intercambiaron experiencias docentes. Estas experiencias se recogieron posteriormente en un libro con ISBN.
https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/1_Proyectos_coordinacion_docente Accion_1/1478074702717 _memoria_a
ccion_1 fcex_firmada.pdf

En la Facultad también se han llevado a cabo proyectos de formacion bilinglie, mediante cursos de perfeccionamiento del idioma, para las tres
titulaciones.

Curso  Proyecto Acciones ' Dotacioén (euros
2015/16 | Proyectos de fomento de la accion bilingtie | Curso de Formacién profesorado para las 3 titulaciones de la Facultad | 3.000
Se mantiene la oferta y se imparten asignaturas en inglés

El GNHD en el curso 2015-16 ha ofertado en total 18 ECTS en asignaturas en inglés, que corresponde a un 7,5 % de la titulacion.
https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/2_Proyectos_formacion_bilingue Accion 5&VvE=

Informacion sobre los Planes de formacién para el PDIl y el PAS de la UPO:

La universidad a través de la Direccion General de Formacion e Innovacion Docente, se encarga de promover acciones formativas en aspectos
de formacién docente, para investigacion, en gestibn y calidad, TIC y formacién transversal (prevencion, idiomas, etc)
https://www1.upo.es/desarrollo/pdi/planes-de-formacion/, o que permite a los profesores ampliar su cualificacion. De igual manera existe un area
de formacion, desarrollo profesional PAS y eficiencia administrativa https://www.upo.es/desarrollo/pas/.

El grado de satisfaccion del grupo de interés PDI con el plan anual de formacion se ha incrementado en el curso 2015/16 tanto en valor como en
participaciéon, mientras que el de PAS practicamente se ha mantenido en valores previos (indicadores PA04-IN02-03).

La FCEXx de la Universidad Pablo de Olavide a través del Sistema Integral de Garantia de calidad de la UPO pone a disposicién de los
diferentes grupos de interés un Plan de Encuestas de Satisfaccion. https://www1.upo.es/calidad/formularios/opiniones/.
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Perfil del profesorado de practicas:

El perfil de profesorado que supervisa las practicas en empresas ha sido aprobado en la sesién ordinaria n°® 76 de la Junta de FCEx del 23 de
diciembre de 2015
(https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/decanato/Decanato/Actas 2015/1455186552832 junta nx_76 acta_ordinaria_nx_76_23-
12-15 firmado.pdf).

A través de la pagina web de coordinacion, se puede consultar los profesores que imparten la asignatura de practicas en empresa en cada curso
académico http://ecologiaespacial.es/FCEX/ .

Informacion sobre la gestion de las practicas en empresa:

Las préacticas en empresa del GNHD son practicas curriculares que se desarrollan durante el cuarto curso académico. Los coordinadores de la
asignatura se encargan de publicar las guias docentes correspondientes
https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/GuiasDocentes/Guias _Docentes FCEX

La Universidad Pablo de Olavide encomienda la gestion administrativa y la relacién con las entidades colaboradoras a la Fundacién Universidad-
Sociedad. Estas tareas se realizan en colaboracion con los Centros de los que dependan académicamente las practicas en empresa.

La adjudicacion de las practicas en empresa se realiza con principios de transparencia, publicidad, accesibilidad universal e igualdad de
oportunidades. La convocatoria de asignacion se realiza en un acto publico, previamente se ha realizado la publicacion del Listado de empresas
del curso correspondiente. https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/PracticasEmpresas FCEX

Fortalezas y logros

- Alto porcentaje del profesorado doctor que imparte docencia en el Titulo, alcanzando un 85% en el curso 2015/16.

- Profesorado con una gran cualificaciéon tanto docente como investigadora, como muestra la evolucién en el nUmero de complementos
(quinquenios y sexenios) durante los Ultimos afios. Ademas, todo el profesorado que ha sido evaluado por el programa Docentia obtiene una
evaluacion positiva.

- Mayor participacion del PDI y el PAS en las encuestas de satisfaccién con el plan anual de formacién, con valores positivos de satisfaccion de
3,74y 2,79 respectivamente (escala de 1-5).

- La implantacion de la docencia en inglés, para la que se han realizado cursos de formacion del profesorado, también ha supuesto una mejora
del titulo.

- Se ha aprobado el perfil de profesor de Practicas de Empresa y TFG en la sesién ordinaria n° 76 de la Junta de FCEx del 23 de diciembre de
2015

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Una de las debilidades sigue siendo la baja participacién del profesorado en la evaluacion DOCENTIA, si bien se ha incrementado la
participacién desde un 11% hasta un 30%. Esto puede ser un reflejo de las perspectivas de promocion (acreditaciones) del profesorado.
Decisiones de mejora adoptadas:

- Mejorar la difusion por parte de los Departamentos de la Convocatoria de evaluacion DOCENTIA.

IV. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos.
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Analisis

Valoracion de infraestructuras

La Universidad Pablo de Olavide es un Campus Universitario Unico, al que pertenece la FCEXx en la que se imparte el GNHD. Por ello, la Facultad
no dispone de recursos y de infraestructura propia, siendo estos compartidos entre todos los Centros de la Universidad.

Las mismas vias publicas y los accesos a la universidad por diversos medios publicos (autobuses, metro de Sevilla) y privados (automaviles,
motocicletas, carriles-bici), se ha visto fortalecido por el reasfaltado de las 2 rotondas de acceso a la Universidad desde Sevilla, y la mejora de
algunos aparcamientos. Por otro lado, se ha llevado a cabo la colocacion de un distribuidor de recarga para coches eléctricos dentro del
programa MOVELE (https://www.upo.es/infraestructuras/noticias/Estudiantes-de-la-UPO-utilizan-el-sistema-de-recarga-de-coches-electricos-en-
la-Universidad-Pablo-de-Olavide-dentro-del-Plan-MOVELE/). Los ultimos cambios acometidos durante el 2015-16 en el campus pueden
consultarse en: https://www.upo.es/infraestructuras/proyectos-servicios/proyectos/2015/.

El catdlogo de los diferentes servicios que presta infraestructuras (climatizacion, ascensores, electricidad, etc...) se halla en:
https://www.upo.es/infraestructuras/proyectos-servicios/servicios/ Durante el curso 15-16 se insisti6 en un programa de ahorro energético,
tratando de reducir costes apagando los aires acondicionados y/o la climatizacién de muchos de los edificios durante los periodos de asueto de
la universidad.

La Direccion General de Infraestructuras y Espacios (https://www1.upo.es/dgie/) es la encargada de gestionar las instalaciones y servicios, e
intenta priorizar la integracion académica y cientifica. Se dispone de una gran cantidad de aulas de clase y seminarios, aulas de informatica y
laboratorios (todas ellas muy bien equipadas), y la gestidén de reservas y mantenimiento de los mismos es un servicio central de la Universidad.
El Campus Unico presenta la ventaja de contar con mas recursos que los propios de un centro, lo que se valora positivamente puesto que
permite con instalaciones que retnen los requisitos necesarios para la titulacién, aulas para clases de ensefianzas basicas (tipicamente grupos
de 60 alumnos), seminarios para las ensefianzas practicas y de desarrollo (grupos de 20 alumnos), laboratorios para las disciplinas
experimentales (con capacidad para hasta 24 alumnos) y aulas de informatica para docencia. El tamafio de los grupos es el adecuado para
desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza-aprendizaje. En algunas ocasiones los grupos de préacticas pueden
estar descompensados por diversas causas (solicitud de cambio de grupo por incompatibilidad horaria de trabajo, conciliacion familiar o por
solapamiento con asignaturas de otro curso, etc.), lo que se ha podido ir solventando gracias a la Coordinacion Docente por semestres que se
lleva a cabo en la titulacién.

Las aulas disponen de cafiones y ordenadores suficientes para desarrollar adecuadamente la labor docente y los alumnos disponen de aulas de
informatica de libre uso en varios edificios del campus, Aula Virtual y redes Wifi (https://www.upo.es/cic/csu/). El Centro de Informatica y
Comunicaciones (CIC) también ha facilitado la labor administrativa del Centro en la Universidad mediante la plataforma virtual
(https://upo.gob.es/), donde se halla el “portafirma” de actas académicas, el registro electronico de documentos y diversos enlaces de Secretaria
Virtual.

Merece la pena destacar entre los recursos disponibles en la biblioteca de la universidad, el extenso catalogo de manuales y revistas cientificas
relacionadas con la Nutricibn Humana y la Dietética disponible. El catdlogo se mantiene actualizado gracias al esfuerzo continuo del personal de
la biblioteca para conseguir la adquisicibn de nuevos materiales. En los ultimos afios, siguiendo la revolucién que las tecnologias de la
informacién y la comunicacion, la biblioteca se ha centrado preferentemente en la adquisicion de material digital, tanto manuales como
publicaciones periddicas que son accesibles a los estudiantes a través de Internet con sus credenciales de usuario. Este esfuerzo es muy
adecuado para contribuir a la formacion de los estudiantes, que cada vez hacen un mayor uso de las TIC para la consecucién de las
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competencias de la titulacion. (https://www.upo.es/biblioteca/servicios/).

La disminuciéon en los ejemplares adquiridos por Biblioteca (manuales, revistas y recursos electronicos como bases de datos, revistas y libros
electrénicos) puede deberse a varias razones (mantenimiento y eliminacién de registros duplicados a través de nuevas funcionalidades en
BIRREC asi como cobertura de muchos titulos de bibliografia del curso gracias a las plataformas de libros-e fundamentalmente) mientras que la
disminucién del niumero de ejemplares se debe a la suscripcién a la Plataforma Virtual de Tirant con mas de 2000 libros, muchos de ellos
manuales, Plataforma VLEX, etc. Por otra parte, un titulo solicitado por varias Titulaciones es asignado por Biblioteca a la primera Titulacién que
lo haya solicitado. Por tanto, se hace preciso analizar la evolucién de estos datos durante el presente curso para verificar la necesidad de
actualizar los fondos bibliogréaficos, especialmente en lo relativo a monografias, con objeto de garantizar la adquisiciéon y/o actualizacién de
conocimientos tanto de estudiantes como de profesores. No obstante, es preciso sefialar las dificultades que entrafia la adquisicion de adquirir
dichos fondos. Durante el Curso 15-16, el Vicerrectorado de TIC, Calidad e Innovacion de la UPO, lanzé el “Plan Expurgo de la Biblioteca/CRAI”
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/biblioteca/documentos/PlanExpurgo_Biblioteca.pdf), con el fin de retirar y/o almacenar de los fondos
de la misma, aquellos que estuviesen deteriorados, duplicados, se hallasen en obsolescencia, o con baja prevision de uso. Con base a estos
lineamientos, se ha hecho una apuesta por ir disminuyendo los recursos en papel, y apostar por los recursos electronicos.

Bibliografia del curso 2015-2016. Titulacién de GNHD

n 13-14 n 14-15 | n 15-16

El nimero de ejemplares adquiridos es el nimero total de volimenes adquiridos en el curso para el titulo 9 9/25 21

El nimero de titulos disponible es el nimero total de titulos disponibles en el curso para el titulo 604 1420/ 632 657

Nimero de ejemplares totales para el titulo 1420 1597 1.623

Numero total de recursos electronicos (bases de datos, revistas y libros electronicos) por Area Tematica: CIENCIAS 5.262 3784 5082

DE LA SALUD

Numero total de monografias 496.387 528.186 548.682

Nimero total de revistas 35.083 28.410 30.778

Bases de Datos 83 76 87

Numero de revistas incorporadas al curso 510 407 393

Numero de monografias incorporadas al curso 11.282 8.162/ 3.495 (1.272 donacion
2.877 6 intercambio)

Variacion anual monografias totales 2.32% 1.54% 0.63 %

Variacion anual de revistas totales 1.45 1.43% 1.28 %

Estudiantes por PC de uso publico 81.12 96 72.3

Estudiantes por puesto de lectura 115 10 10.03

m2 por usuario 0.94 1 1.07

Entre los recursos que se han mostrado mas relevantes en la imparticion de la docencia en la titulacion desde la implantacion del grado esta el
aula virtual. La universidad Pablo de Olavide ha optado por la adquisicion de una licencia de BlackBoard (actualmente en su versién 10.1) frente
a plataformas Moodle de cddigo abierto. Esta plataforma ha sido utilizada extensivamente por profesores y alumnos de la titulacion, tanto para la
difusion de contenidos como para el uso de herramientas de comunicacion interactivas. El aula virtual se ha convertido hoy en dia en una
herramienta fundamental para la formacion de los estudiantes. Un recurso de gran interés es el acceso al Escritorio Virtual Evaos
(https://evaosgateway.upo.es/ovd/) donde los alumnos y profesores del GNHD pueden acceder a software informatico y otros programas
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adquiridos por la FCEX o por el Centro de Informatica y Comunicaciones desde cualquier ordenador de la universidad o desde casa, como es el
caso del SPSS 22.0 con licencia exclusiva para la intranet de la UPO. La ventaja ademas es que simula un entorno Windows 7, y es compatible
con Linux, Mac o cualquier plataforma Windows en domicilio.

La FCEx pone a disposicion de su estudiantado el buzon de incidencias, reclamaciones y sugerencias (IRS)
http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/general/Menu_Buzon&menuid=&vE=D79004 que es utilizado para sefalar puntos que
necesitan una mejora o que no estan funcionando correctamente. El tiempo de respuesta del buzén es de 1-2 dias para la mayoria de casos en
relacion con este item y el andlisis del libro IRS, se recoge anualmente en la carta de servicios de la Facultad
(https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/responsabilidad/Carta_Servicios&menuid=&vE=) y en los informes de seguimiento anuales
del Grado (https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Oferta_Academica/Grado_NHD_SeqguimientoAnual&menuid=&vE=). En el curso
2015/16 se recogio una sugerencia desde la Biblioteca/CRAI de la UPO, solicitando afadir el boton del enlace a la biblioteca a la pagina Web de
la FCEX. Dicho enlace fue solicitado e incluido en la Web.

Valoracién de Personal de Administracién y Servicios.

En el personal de apoyo de la FCEx cabe destacar dos categorias, aunque existe un tercer grupo, que corresponde a personal que no es
empleado de la Universidad, pero que a través de empresas subcontratadas colaboran en el desarrollo de las titulaciones que se imparten, las
dos categorias propias serian:

- Apoyo administrativo

- Técnicos de laboratorio

En la primera categoria, la FCEx cuenta con una persona asignada en exclusiva para hacerse cargo de la gestion de los tres titulos de grado
gque actualmente imparte, y se encarga de dar apoyo a la gestion de espacios, calendario de examenes, gestion de la calidad, mantenimiento de
las paginas web, entre otros. La mayor parte del trabajo administrativo recae, no obstante sobre la Unidad de Centros
(https:/lwww1.upo.es/unidad-centros/) que, dentro del organigrama centralizado de la Universidad Pablo de Olavide, presta servicio a la Facultad
en lo que respecta a reserva de espacios, gestion web y otros. En cuanto a la segunda categoria, al tratarse de una Facultad experimental, la
docencia requiere de laboratorios en los que se necesita personal técnico. La Facultad cuenta con 14 técnicos de laboratorio, adscritos a las
diferentes areas experimentales con docencia en las titulaciones que se imparten en ella, y aunque el nimero de técnicos de laboratorio no se
ha incrementado desde la implantacién, se han redistribuido entre las diferentes areas de conocimiento segin necesidades a lo largo de los
afios de implantacion de los Titulos impartidos
(http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/Tecnicos_Laboratorio/Tecnicos_Laboratorio&menuid=&VvE=)

Aparte de este personal adscrito a la FCEx, se hallan empresas subcontratadas por la Universidad Pablo de Olavide, que con su personal
facilitan la labor tanto de los Docentes como PAS y estudiantes. Hay un personal encargado de Vigilancia y Seguridad del campus, para
proteccion de vida y bienes, en turnos rotativos que incluyen festivos y vacaciones
(https://www.upo.es/campus/servicioscomunes/servicio_vigilancia/). Se tiene el personal de limpieza tanto de areas comunes como de aulas y
laboratorios (https://www.upo.es/campus/servicios-comunes/servicio_limpieza/). Asi mismo, un servicio de conserjeria y carteria en cada edificio
lo que facilita la entrega de trabajos a profesores por parte de los alumnos, son centros de recepcion de objetos extraviados hallados en las
aulas, y estan prestos a solucionar pequefios contratiempos en el dia a dia durante las actividades docentes (falta de tiza o borrador, disfuncion
de un ordenador, suministro de portatiles y/o de cafiones supletorios si se funde una lampara, etc.). https://www.upo.es/campus/servicios-
comunes/servicios _ayudantes/.
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Para todo el personal que estudia y trabaja en la Universidad se tiene subcontratado el Servicio de Cafeteria y un sistema de Maquinas
expendedoras de café y alimentos. Con respecto al Servicio de Cafeteria, actualmente se hallan en funcionamiento 3 —una de las cuales al aire
libre en la Plaza de Andalucia-. Las maquinas expendedoras por el contrario, siguen prestando servicio, aunque se tuvieron que reubicar de los
pasillos externos a los pasillos internos de los edificios por problemas de vandalismo, ademas se ha cambiado desde mediados de 2015 por un
nuevo proveedor. (https://www.upo.es/campus/servicios-comunes/restauracion/)
Se cuenta en la Universidad con el apoyo del Servicio de Reprografia, el cual ademas de su sede en el edificio Celestino Mutis, tiene distribuidas
fotocopiadoras para uso con moneda y tarjetas en la  biblioteca y en varios edificios de nuestro centro
(https://lwww.upo.es/campus/servicioscomunes/copisteria/). Existe también una pequefia galeria comercial, con sede bancaria y cajero, librerias,
etc. (https://www.upo.es/campus/servicioscomunes/locales_comerciales/).
La Universidad ademas cuenta con un Comité de Prevenciéon de Riesgos Laborales y un Comité de Infraestructuras, que estan pendientes de los
protocolos de seguridad (sefializacién, extintores, simulacros de incendio y evacuacion, etc.), como de las reparaciones, embellecimiento y
ornato (Edificios, plazoletas, jardines, aparcamientos, carril-bici, etc.) -https://www.upo.es/sprl/-. Existe un plan de autoproteccién en el campus
universitario (https://www.upo.es/sprl/plan-autoproteccion/) e incluso un manual para gestion de residuos (https://www.upo.es/sprl/gestion-
residuos/).
La Universidad Pablo de Olavide, ademas esta siguiendo un programa de desarrollo con politicas mas innovadoras dentro de las cuales se
incluyen Protocolos por la Igualdad, Protocolos contra el Acoso Laboral y el Mobbing, y Protocolo contra el Acoso Sexual y/o de Género a través
del Vicerrectorado de Cultura y Participacion Social (https://www.upo.es/upsc/), se llevan acciones de voluntariado, asociacionismo, igualdad,
etc. Para ampliar esta informacion se puede consultar el Plan Estratégico de la UPO 2013-2016 que actualmente esta en fase de revision.
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/estrategia/documentos/UPO_Plan-Estrategico_2014-2016.pdf)
La Universidad también cuenta con el Servicio de Defensoria Universitaria a disposicion de eventualidades entre la administracion, el personal
docente y/o el alumnado (https://www.upo.es/du/).
Para destacar, en relacibn con la atencibn a los estudiantes, el Servicio de Atencion a la Diversidad Funcional
(https:/lwww.upo.es/upsc/diversidad_funcional/diversidad_funcional/) dependiente del Vicerrectorado de Estudiantes presta apoyo a los
estudiantes, profesores o personal de administracion y servicios con alguna discapacidad temporal o permanente.
Valoracién de los servicios de orientacion académicay profesional al estudiante
La FCEX participa activamente en estas acciones y anualmente se realizan jornadas de orientacién profesional a todos los niveles especialmente
con alumnos de Ultimo curso
(http://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/administracion/menu/Orientacion_Profesional/Jornadas_Orientacion_Profesional&menuid=&
vE=D118258). También debe destacarse el Servicio de Orientacién Profesional (Andalucia Orienta) gestionado a través de la Fundacion
Universidad-Sociedad (http://www.fundaciones.upo.es/web/fundacion-universidad-sociedad), asi como los programas de emprendimiento
universitario (http://upoemprende.upo.es/).
Anualmente se han realizado Jornadas y talleres de orientacién profesional para los alumnos de los ultimos cursos del Grado de Nutricion
https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/administracion/menu/Orientacion_Profesional/Curso_2015 2016&VvE=
Asimismo, se informa a los alumnos sobre las salidas académicas tanto con jornadas informativas, como emails y a través de la pagina web

e https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/alumnos/Salidas _Profesionales NHD&menuid=&VvE=

o http://www.upo.es/postgrado/).
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Por otro lado, hay que reconocer un par de actividades que se han desarrollado a nivel de la Universidad Pablo de Olavide, la primera en el
mes de mayo de 2015, con cerca de 1.600 estudiantes de 4° afio de ESO y FP de los Institutos de Sevilla y Provincia, para motivarlos acerca de
la oferta académica de la UPO (https://www.upo.es/diario/institucional/2015/05/mas-de-1-600-alumnos-de-40-de-eso-de-29-centros-sevillanos-
han-visitado-la-upo-en-las-jornadas-de-puertas-abiertas/), y en segundo lugar la colaboracion de Jornadas de Puertas Abiertas hacia
determinados colectivos y minorias como la que se celebr6 en junio de 2016 con la Fundacion Secretariado Gitano.
(https://www.upo.es/portal/impe/web/contenido/c8365812-2d5a-11e6-8ce5-3fe5a96f4a88).

Fortalezas y logros

- Los alumnos y profesores del GNHD se benefician de las ventajas de encontrarse en un Campus Unico como la centralizacion de recursos
humanos e infraestructuras.

- La FCEX cuenta con suficientes recursos informéticos en las aulas para realizar una adecuada labor docente y acceso a aulas de informatica
de libre uso, Aula Virtual Blackboard, redes Wifi -Wupolan y Eduroam-, y Escritorio Virtual “Evaos” para utilizar software adquirido por la Facultad
o el CIC de la UPO, incluso desde casa.

- La biblioteca cuenta con una gran cantidad de material disponible para consulta y préstamo, asi como con un amplio espacio para estudio y
salas para trabajo en grupo. Cada afio aumenta el nimero de titulos disponibles, sobretodo electrénicos, y se ha implementado el programa
Expurgo para mantener actualizada la coleccion.

- Existe un completo servicio orientacion al alumnado de la Universidad Pablo de Olavide junto con un alto seguimiento y acompafiamiento por
parte del Equipo Decanal que incluye Jornadas de Orientacion Profesional especializadas para el GNHD.

- La Facultad cuenta con un numero suficiente de laboratorios pertenecientes a las areas de conocimiento con docencia en la titulacion que
ademas tienen estrecha colaboracion con otros laboratorios de investigacion, lo que permite a los estudiantes conocer el funcionamiento de
equipos de laboratorio avanzados.

- Servicios de apoyo subcontratados por la Universidad permiten la adecuada prestaciéon de menesteres basicos desde la vigilancia y la limpieza,
hasta la restauracion y el suministro de materiales.

- Cada vez mas la UPO esta desarrollando servicios y politicas de igualdad y de desarrollo humano en un ambiente sostenible, por lo que el
estudiante puede ampliar en varias esferas sus capacidades y competencias a lo largo de sus estudios de la titulacion.

- Los convenios con empresas, clinicas y hospitales externos, que permiten actividades dirigidas como las visitas para que el alumno vea de
primera mano el funcionamiento de los Servicios de Nutricion y Dietética.

-Se ha demostrado la capacidad de llevar a cabo cambios y mejoras en respuesta a las IRS del alumnado presentadas a través del buzén
puesto a disposicion de los usuarios por la FCEX. Por ej. cambio de horarios del GNHD aprobado en sesion extraordinaria n® 60 de la Junta de
FCEXx celebrada de forma virtual entre los dias 16 y 18 de marzo de 2016, atendiendo a las quejas presentadas por el alumnado del GNHD.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Las aulas y los medios audiovisuales carecen de mantenimiento preventivo y de revisiones periédicas, lo que implica pérdidas de tiempo y baja
la calidad de las presentaciones via ordenador. La responsabilidad del protocolo de incidencias debe ser del personal auxiliar y no de los
profesores.

Decision de mejora adoptada:
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- El Decano ha solicitado la descentralizacion para que el Centro pueda hacerse cargo del mantenimiento de las aulas y la gestién de espacios
de manera mas eficiente a la Direccién de espacios, sobretodo antes del inicio de cada curso académico.

- El procedimiento que se sigue cuando llega una queja al buzén IRS, que responde la Vicedecana de calidad, es informar a infraestructuras 6
mantenimiento, responsables de solucionarlo. Para evitar estos retrasos en las reparaciones y mantenimiento de servicios del aula, desde
Calidad (FCEX) se ha pedido ya a infraestructuras que se realice un Plan de mantenimiento preventivo antes de cada semestre. Por otra parte,
se pretende solicitar que las aulas sean siempre las mismas para cada curso y grupo de profesores, de manera que desde la facultad se pueda
tener mas facilidad de control del estado de las aulas.

V. Indicadores.

Analisis

Indicadores de rendimiento (PC03, PC04, PC12)

Acceso, admision y matriculacion, y Perfiles de Ingreso y Captacion de estudiantes (PC03, PC04)

Se ha cubierto la casi totalidad de las plazas ofertadas en este curso académico (PC03-IN02). De hecho, la Titulacion tiene una gran demanda
entre el alumnado que accede por primera vez a la Universidad, estando ésta muy por encima de la oferta. Concretamente, la demanda del
GNHD en el curso 2015/16 ha sido de 27 veces la oferta (PC04-INO7). Esta tasa de demanda es superior a la del Grado de otras Universidades
Andaluzas como la Universidad de Granada, cuya tasa de demanda ronda el 15%
(http://calidad.ugr.es/pages/secretariados/ev_calidad/docs/informetitulosugrfinalcorregido).

El porcentaje de alumnos admitidos en primera opcion sobre el total de estudiantes de nuevo ingreso sigue experimentando un incremento
gradual considerable respecto al curso anterior (PC04-INO1). La Relacién de estudiantes preinscritos en primera opcion sobre plazas ofertadas,
(PC04-IN03) es muy favorable, y posiblemente se ha conseguido gracias a la organizacién de visitas informativas a los centros como plan de
orientacion para el posible futuro alumnado, y gracias a la detallada y accesible informacion en la pagina web de la Facultad.

En relacion al plan de captacién de nuevos estudiantes, destaca el alto grado de satisfaccion de los futuros estudiantes con las Jornadas de
orientacion de Puertas Abiertas (4,12 sobre 5) que incluso se ha incrementado respecto al curso anterior tanto en valor como en tasa de
participacion.

El porcentaje de alumnos con puntuacion igual o superior al 60% de la maxima (PC04-IN0O4) es también muy positivo y se mantiene respecto al
afio anterior. En cuanto a la distribucién por sexo, se mantiene un sesgo de género en la titulacién con predominio de la poblacion femenina.

A modo de conclusion, la Titulacién tiene una gran demanda entre el alumnado, que es elegida en primera opcién por méas del 68% del
alumnado, con unas notas de corte elevadas, y cuyas plazas se cubren en su gran mayoria. Estos datos justifican el excelente nivel y la alta
motivacion del alumnado del GNHD que se imparte en la UPO.

Resultados académicos: Rendimiento, Abandono, Eficiencia, Graduacién y Exito (PC12)

Los resultados académicos de los alumnos pueden valorarse a través de las tasas de rendimiento, eficiencia, graduacion y éxito.

En relacion a la tasa de rendimiento (entendiendo ésta como “la relacién porcentual entre el nimero total de créditos superados por el alumnado
en su estudio y el niUmero total de créditos en el que se ha matriculado”) se mantiene estable y superior al 93% (PC12-IN01). Este valor esta por
encima de la media de los Grados de la Facultad de Experimentales y son de los mas altos de la Universidad Pablo de Olavide en el curso
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previo. Igualmente, los valores de rendimiento en nuestro Grado estan por encima del 83.4% indicado como media para las Titulaciones de
Ciencias de la Salud en general, segun los Datos y cifras del Sistema Universitario Espafol publicado en el Curso 2015-16, Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte (https://sede.educacion.gob.es/publiventa/descarga.action?f_codigo_agc=18170). A nivel de Andalucia, la tasa de
rendimiento de nuestro Titulo también es superior a la Titulaciébn equivalente en la Universidad de Granada en el curso anterior
(http://calidad.ugr.es/pages/secretariados/ev_calidad/docs/informetitulosugrfinalcorregido).

La tasa de éxito (entendida como “el porcentaje de créditos superados de entre el total de créditos presentados a examen”) se mantiene proxima
a 100% y tan elevada como en el curso anterior, estando también por encima de la media de éxito en los Grados de la Facultad de
Experimentales 'y siendo de los mas altos de la  Universidad Pablo de Olavide del curso  anterior
(http://www.upo.es/transparencia/tema/docencia/tasa-deexito/). lgualmente, los valores de éxito en nuestro Grado estan por encima del 90,7%
indicado como media para las Titulaciones de Ciencias de la Salud en general, segun los Datos y cifras del Sistema Universitario Espafiol
publicado en el Curso 2015-16, Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte
(https://sede.educacion.gob.es/publiventa/descarga.action?f_codigo_agc=18170). A nivel de Andalucia, la tasa de éxito de nuestro Titulo
también es superior a la  Titulacibn  equivalente en la  Universidad de Granada en el curso previo
(http://calidad.ugr.es/pages/secretariados/ev_calidad/docs/informetitulosugrfinalcorregido).

La tasa de abandono (entendida como la “el nUmero de estudiantes de nuevo ingreso en el titulo T el curso X y que no estan matriculados en
ese titulo T en los cursos X+1 y X+2 entre el nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el titulo T en el curso X") ha mejorado
significativamente respecto al curso anterior, descendiendo al 6.9%, muy por debajo del valor maximo aceptable del 30% de la memoria de
verificacion del titulo, y por debajo de Ila media de la Universidad Pablo de Olavide para el curso previo
(http://www.upo.es/transparencia/tema/docencia/tasa-de-abandono/).

La tasa de eficiencia (entendida como el “nimero de créditos que debieran haber sido matriculados por una cohorte de graduacién entre el
namero de créditos efectivamente matriculados por esa cohorte de graduacion”) es muy elevada, e incluso se ha incrementado respecto al curso
anterior, alcanzando un 98,24%, en niveles muy por encima del 85% de la tasa propuesta como resultados previstos en la Memoria Verifica del
Titulo.

Movilidad (PC08)

Los estudiantes del GNHD han experimentado una mayor participacion en los programas de salida de movilidad internacional (PC08-IN01) en el
curso 2015/16, alcanzandose la cifra mas alta desde que este indicador se evalla (5.60%). En cuanto al porcentaje de estudiantes
internacionales de entrada por Titulo (PC08-IN02) también se ha alcanzado en el curso 2015/16 la cifra mas alta (7.33%), incrementandose
considerablemente con respecto a cursos anteriores. En cuanto al indicador relacién de estudiantes de la UPO que solicitan plaza en programas
de movilidad internacional con respecto a las plazas ofertadas por titulo (PC08-IN03), la cifra alcanzada ha aumentado respecto a cursos
anteriores. Por otro lado, el grado de satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad internacional también se ve aumentado
(3.89 en una escala 1-5), aunque el porcentaje de participacion (26.67%), ha sido bastante inferior al observado en el curso anterior. Finalmente,
los indicadores acerca de salida de estudiantes con programas de movilidad nacional (PC08-IN05 y PC08-INQ7) siguen indicando que no existe
movilidad de este tipo. El porcentaje de alumnos de entrada por titulo que participan en programas de movilidad nacional (PC08-IN06) es 0.86%

Préacticas (PC09)

El grado de satisfacciéon de los estudiantes con las practicas realizadas (PC09-INO1) en el curso 2015/16 ha resultado ser un 3.16 con una tasa
de participacién del 51.14%, bastante superior a los dos cursos académicos anteriores. También ha aumentado con respecto a cursos
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anteriores, el grado de satisfaccion de los empleadores con las practicas realizadas (PC09-IN02), llegando a un 3.40 con una tasa de
participacién del 47.73%. En cuanto al nUmero de plazas ofertadas para la realizacion de practicas de Empresa por estudiantes matriculados
(PC09-IN04), la disponibilidad de plazas por estudiante aumenta llegando a ser en el curso 2015/16 un 1.27. El grado de satisfaccion del
alumnado con los tutores académicos de practicas externas ha disminuido a 2.80 con una tasa de participacion del 50%.

Insercién laboral (PC11)

Auln no se dispone de informacién de egresados en el curso 2015/16 (PC11-INO1). Se ha remitido a ARGOS, en Octubre de 2016, informacion
necesaria para su tratamiento.

Seria necesario hacer un seguimiento adecuado a los egresados de la Titulacidon de Nutricion Humana y Dietética para conocer con mas detalle
su insercion laboral.

Fortalezas y logros

- Alta demanda de la titulacién, con mas de 27 alumnos solicitando plaza por cada plaza ofertada en el Gltimo curso. Ademas, el porcentaje de
alumnos que eligi6 la titulacién como primera opcion es alto, y el de alumnos con puntuacion igual o superior al 60% de la maxima, es superior al
96%.

- Indicadores de rendimiento (tasas de rendimiento, eficiencia, graduacion y éxito) son muy altos, e incluso superiores a las encontradas en el
mismo Grado impartido por otras Universidades Andaluzas o a las medias de las Titulaciones de su Rama de Conocimiento. De forma similar,
las tasas de abandono estan por debajo de la media y, junto al resto de indicadores de rendimiento recogidos, en todos los casos mejoran las
previsiones recogidas en la memoria Verificada de la Titulacion.

- Aumenta la participacion de estudiantes del GNHD en los programas de movilidad internacional, tanto de salida como de entrada (5.60 y
7.33%, respectivamente), en el curso 2015/16.

-La disponibilidad de plazas para el desarrollo de las practicas por estudiante es elevado (1.27), lo que garantiza una oferta superior a la
demanda.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Aunque el grado de satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad internacional es bueno (3.89 en una escala 1-5), el
porcentaje de participacion en las encuestas es bajo (26.67%) y ha disminuido con respecto al curso anterior. Tal y como se detalla como
debilidad y decisién de mejora adoptada en el punto I, se recomienda seguir desarrollando acciones que fomenten la participacién en las
encuestas de satisfaccion de los diversos grupos de interés del titulo.

- No existe salida en programas de movilidad nacional por parte de nuestros estudiantes. El indicador PC08-INO5 contintia siendo 0% en
2015/2016, como en los dos cursos anteriores, posiblemente el periodo de restricciones econémicas globales y limitaciones en la cuantia de las
becas. Por otro lado, segun los datos el alumno que decide acogerse a programas de movilidad prefiere irse al extranjero a ir a otra Universidad
Espafiola.

- El grado de satisfaccion del alumnado con los tutores académicos de préacticas externas ha disminuido a 2.80 en una escala 1-5. Trataremos
de analizar las causas y de tomar medidas al respecto.

VALORAC|ON INDICADORES DEL SGIC (Las directrices marcadas con * deben ser completadas por el Responsable de
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Calidad y Planificacién del Centro

Descripcion del Valor Valor Valor Valor Valor 2013/14 Valor Valor Andlisis

indicador 2009/10 2010/21 | 2011/12 | 2012/13 2014/15 2015/16 de IRS*

Acceso, admision y matriculacion
PCO03-INO1 | Numero de plazas ofertadas 60 60 60 60 60 60 60
Grado de cobertura de las

PCO03-IN02 101.67% 101.67% 103.33% 98.33% 100.00% 96.66% 95.00% .
plazas - Pendiente
i i i de que el
Tiempo medio de resolucion TRANSFER.: | TRANSFER.: | TRANSFER.: Clcq |
de solicitudes de 69 dias 63 dias 71 dias arregle
reconocimiento de estudios el buzon.

PCO03-INO3 . - 147.27 dias | 145.13 dias | 30 dias 71 dias
relacionados con movilidad

de estudiantes y las
transferencias de créditos

MOVILIDAD: | MOVILIDAD: | MOVILIDAD:
8 dias 3 dias 12 dias

Valoracion de los indicadores

- PC03-INO1: El nmero de plazas ofertadas se establece en base a la consecucion de una docencia de calidad para los estudiantes matriculados, por lo que no se considera
adecuado modificar el nimero de plazas ofertadas.

- PC03-IN02: Sigue cubriéndose la casi totalidad de las plazas ofertadas, aunque el grado de cobertura haya descendido ligeramente a un 95%.

- PC03-IN03: El tiempo maximo de resolucion de solicitudes de reconocimiento de estudios relacionados con la movilidad de estudiantes es inferior a 15 dias, y el de
transferencias de créditos se mantiene alrededor de dos meses. El tiempo medio de resolucién de estas solicitudes esta condicionado fundamentalmente por el tiempo que
tardan en llegar los expedientes al Centro, que es un tramite administrativo externo al Centro.

Perfiles de ingreso y captaciéon de estudiantes
Porcentaje de estudiantes
admitidos en 1% opcion| . 500, 55.00% 24.19% 44.07% 53.33% 62.07% 68.42%
sobre el total de estudiantes

de nuevo ingreso. - Pendiente
Variacion del numero de NO de que el

PCO04-INO2 | matriculas de NUevo | 5o S CEDE 0.00% 1.61% -5.08% 1.66% -3.44% -1.75% | CIC arregle

ingreso. el buzon.
Relacion de estudiantes

preinscritos en  primera
opcion sobre plazas
ofertadas.

PCO04-INO1

PCO04-INO3 0.9 1.2 151 2.4 2.95 3.08 2.50
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PCO04-INO4

Porcentaje de estudiantes
que accede al titulo con
puntuacioén igual o superior
al 60% de la puntuacién
méaxima segin modalidad
de acceso.

61.02%

98.04%

91.94%

103.39%

101.67%

96.55%

96.50%

PCO04-INO5

Porcentaje de mujeres y
hombres entre estudiantes
de nuevo ingreso.

20.00% (H)
80.00% (M)

28.00% (H)
72.00% (M)

23.00% (H)
77.00% (M)

19.00% (H)
81.00% (M)

15.00% (H)
85.00% (M)

22.00% (H)
78.00% (M)

18.00% (H)
82.00% (M)

PC04-INO6

Nivel de satisfaccion de los
estudiantes participantes en
las Jornadas de Puertas
Abiertas.

7.8 [1-10]

7.96 [1-10]

4[1-5]
(66.74%)

3.89 [1-5]
(61.50%)

3.78 [1-5]
(51.24%)

3.83[1-5]
(52.89%)

4.12
(68.90%)

PCO04-INO7

Relacion demanda/oferta en
las plazas de nuevo ingreso

937/60

1553/60

1744/60

1730/60

1735/60

1780/60

1631/60

PC04-INO8

NUmero de egresados por
curso académico

NO
PROCEDE

NO
PROCEDE

16

37

35

44

30

Valoracion de los indicadores

- PC04-INO1: El porcentaje de alumnos admitidos en primera opcién sobre el total de estudiantes de nuevo ingreso, sigue experimentando un incremento
gradual considerable, alcanzando en este Gltimo curso el 68,42%

- PCO4-INO2: La variacion del nimero de matriculas de nuevo ingreso ha experimentado una ligera mejora respecto al anterior curso.

- PC04-INO3: La Relacion de estudiantes preinscritos en primera opcién sobre plazas ofertadas, entendiéndose como tal el Porcentaje de estudiantes admitidos
en 12 opcién sobre el total de estudiantes de nuevo ingreso, sigue teniendo un resultado muy favorable. Este valor por encima de 2 posiblemente se ha
conseguido como mejora gracias a la organizacion de visitas informativas a los centros como orientacion para el posible futuro alumnado y gracias a la amplia
y accesible informacion en la pagina web de la facultad.

- PC04-INO4: El porcentaje de alumnos con puntuacion igual o superior al 60% de la maxima, es también muy positivo, manteniéndose de forma similar al del
curso anterior en torno al 96,5%.

- PCO04-INO5: En cuanto a la distribuciéon por sexo, los porcentajes se mantienen mas o0 menos constantes a lo largo de los afios, mostrando un sesgo de
género en la titulacién con predominio de la poblacién femenina.

- PC04-INO6: El indicador muestra un alto grado de satisfaccion de los futuros estudiantes con las Jornadas de orientacién de Puertas Abiertas (4,12 sobre 5)
que incluso se ha incrementado respecto al curso anterior tanto en valor como en tasa de participacion, llegando esta ultima al 68.90%.

- PC04-INO7: La relacibn demanda/oferta en las plazas de nuevo ingreso sigue manteniéndose elevada, siendo en este curso de 27 veces la oferta. Esta tasa
de demanda es superior a la del Grado de otras Universidades Andaluzas como la Universidad de Granada, cuya tasa de demanda ronda el 15%
(http://calidad.ugr.es/pages/secretariados/ev_calidad/docs/informetitulosugrfinalcorregido).

- PC04-IN08: El numero de egresados en el curso académico 2015/16 es de 30. Se entiende por “egresado” todo estudiante que en la aplicacién informatica
Universitas XXI cuenta en su expediente con un “Nodo de Inicio”, un “Nodo de Finalizacion” y un “Nodo de Acreditacion del Nivel de Idiomas”, por lo que es
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posible que haya mas alumnos que han finalizado los estudios o completado los créditos necesarios pero que no hayan cerrado el expediente académico.

Sin indicadores numeéricos
PCO05 asociados. Solo analisis del
Buzon IRS.

Sin indicadores numéricos
PC10 asociados. Solo analisis del
Buzén IRS.

Sin indicadores numéricos
PCO06 asociados. Solo analisis del
Buz6n IRS.

NuUmero de incidencias,
PCO07-INO1 |reclamaciones, sugerencias 0 0 0 0 1
recibidas en el buzén IRS

Porcentaje de
PCO07-INO2 |reclamaciones procedentes 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
recibidas en el buzén IRS
Porcentaje de asignaturas
relacionadas con

PCO07-INO3 reclamaciones recibidas en 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

el buzén IRS

En el curso 15/16 se presentaron tres IRS en el Grado de Nutricibn Humana y Dietética. Una de ellas acerca de la inconformidad del estudiantado con la
coordinacion de la asigntura Legislacion Alimentaria. Esta IRS se valord y se tramitd para su resolucion por parte del Departamento concreto al que hacia
referencia. Otra IRS fue una reclamacion acerca del solapamiento de horarios entre los cursos 3° y 4° del GNHD. Y una ultima que consistié en una sugerencia
desde la Biblioteca/CRAI de la UPO, de afiadir el boton del enlace a la biblioteca en la Web de la FCEX. Estas dos ultimas fueron respondidas y atendidas

Porcentaje de estudiantes
de salida por Titulo que

PCO08-INO1 SD SD 2.51% 4.05% 4.31% 1.27% 5.60%
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participan en programas de
movilidad internacional

Porcentaje de estudiantes
de entrada por Titulo que
participan en programas de
movilidad internacional

PCO08-IN02 SD 0.96% 4.02% 5.86% 6.90% 4.64% 7.33%

Relacién de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
en programas de movilidad
internacional con respecto a
las plazas ofertadas por
titulo

PCO08-INO3 SD SD 0.14 0.27 0.16 0.10 0.28

Grado de satisfaccion de los -
PCO8-INO4 estudiantes con los sD 377 3.60 3.75 3.62 3.13 3.89 Eflégdlentel delqbue el
programas de movilidad ' (23.08%) | (13.64%) | (15.38%) | (35.71%) | (26.67%) arregie el buzon.

internacional (Escala 1-5)

Porcentaje de estudiantes
de salida por titulo que
participan en programas de
movilidad nacional

PCO08-IN05 SD SD 0.00% 0.45% 0.00% 0.00% 0.00%

Porcentaje de estudiantes
de entrada por titulo que
participan en programas de
movilidad nacional

PCO08-INO6 SD SD 0.00% 0.00% 0.86% 0.00% 0.86%

Relacién de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
PCO08-INO7 |en programas de movilidad SD SD 1.17 1.17 0.00 0.00 0.00
nacional con respecto a las
plazas ofertadas por titulo

Valoracién de los indicadores

- PC08-INO1: El porcentaje de alumnos de salida por Titulo que participan en programas de movilidad internacional ha aumentado considerablemente hasta un
5.6% en el curso 2015/16, consiguiéndose la cifra méas alta desde que este indicador se evalla.

- PC08-IN02: El porcentaje de estudiantes internacionales de entrada por Titulo que participan en programas de movilidad, también ha alcanzado en el curso
2015/16 la cifra mas alta (7.33%), incrementandose considerablemente con respecto a cursos anteriores.

- PC08-IN03: La relacion de estudiantes de la UPO que solicitan plaza en programas de movilidad internacional con respecto a las plazas ofertadas por titulo
alcanza la cifra de 0.28 en el curso 2015/16, siendo la mayor desde que éste indicador se evalla.

- PC08-INO4: El grado de satisfaccién de los estudiantes con los programas de movilidad internacional también se ve aumentado (3.89 en una escala 1-5),
siendo el porcentaje de participacion un 26.67%, bastante inferior al observado en el curso anterior.

- PC08-INO5 y PC08-INQ7: El porcentaje de estudiantes de salida por titulo que solicitan plaza y participan en programas de movilidad nacional continla siendo
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0 en 2015/2016, como en los dos cursos anteriores. Entre las razones que han llevado a estos resultados pueden considerarse que el alumno prefiere irse al
extranjero y la repercusion que el periodo de restricciones econdémicas globales y limitaciones en la cuantia de las becas puede ejercer en el estudiante a la
hora de decidirse a emprender una movilidad.

- PC08-INO6: El porcentaje de alumnos de entrada por titulo que participan en programas de movilidad nacional es 0.86%

Practicas

Grado de satisfaccion de los
PCO09-INO1 |estudiantes con las SD SD SD
practicas realizadas.

3.13 3.46 3.09 3.16
(80,60%) | (36.84%) | (31.07%) | (51.14%)

Grado de satisfaccion de los
PC09-INO2 | empleadores con las SD SD SD
practicas realizadas.

3.24 3.38 3.30 3.40
(50,75%) | (40.79%) | (45.63%) | (47.73%)

NUmero de empresas e
instituciones que tienen
PC09-INO3 | convenios con la SD SD SD 84 81 56 37 Pendiente de que el

Universidad para el CIC arregle el buzon.
desarrollo de las practicas.

Ndmero de plazas para
PC09-INO4 | précticas por estudiantes SD SD SD 0.75 1.16 1.15 1.27
matriculados.

Grado de satisfaccién del

PC09-INO5 alumnado con los tutores NO NO NO NO NO 3.19 2.80
académicos de practicas PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE |PROCEDE | (31.07%) | (50.00%)
externas

Valoracion de los indicadores

- El grado de satisfaccién de los estudiantes con las practicas realizadas (PC09-INO1) en el curso 2015/16 ha resultado ser un 3.16 con una tasa de
participacion del 51.14%, bastante superior a los dos cursos académicos anteriores.

- PC09-INO2 también ha aumentado con respecto a cursos anteriores, llegando a un 3.40 con una tasa de participacion del 47.73%.

- PC09-INO3 hasta los afios previos, hacia referencia al nimero de empresas e instituciones que tenian convenios con la Universidad para el desarrollo de las
practicas. Este indicador para el curso académico 15/16 ha analizado nimero de empresas e instituciones que tienen convenios y ademas han ofertado
practicas. Dado que no todas las empresas con convenio ofertan practicas todos los afios, el indicador se ha visto disminuido con respecto al afio anterior (37
vs 56).

- PC09-IN0O4 indica el nimero de plazas para practicas por estudiantes matriculados, mostrando la disponibilidad suficiente de plazas para el desarrollo de
unas practicas en empresa de calidad (1.27 plazas por estudiante).
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- PC09-INO5: El grado de satisfaccion del alumnado con los tutores académicos de practicas externas ha disminuido a 2.80 con una tasa de participacion del
50%.

Insercion Laboral

NO NO NO 44.12%

PC11-INO1 PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE 1)

Tasa de insercion laboral. SD (2)

Valoracién de los indicadores

(1)Situacion a fecha 30-09-2014 de los estudiantes que han finalizado sus estudios en el curso 2012/2013. Fuente de datos: ARGOS. Para un estudio mas
especifico ver el Informe de Insercién Laboral elaborado por el Vicerrectorado de Postgrado, Formacion Permanente y Empleo por curso vy titulo.

(2) Aun no se dispone de informacién de egresados en el curso 2015/16. Se ha remitido a ARGOS, en Octubre de 2016, informacién necesaria para su
tratamiento.

Resultados Académicos

PC12-INO1 [Tasa de rendimiento 86.63% 90.79% 91.67% 93.41% 92.85% | 93.59% | 93.88%
- NO NO 0, 0, 0, 0, 0,
PC12-INO2 |Tasa de abandono PROCEDE | PROCEDE 11.48% 11.67% 14.52% | 15.25% 6.90%
PC12-INO3 [ Tasa de eficiencia SD SD 100.00% 98.39% 97.86% | 97.30% | 98.24%
i - NO NO NO NO o o o
PC12-INO4 | Tasa de graduacion PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE 65.57% 61.67% | 69.35%
PC12-INO5 [Tasa de éxito 93.62% 96.27% 96.64% 97.53% 96.60% 97.74% | 97.65%

Valoracion de los indicadores

- PC12-INO1: La tasa de rendimiento se mantiene por encima del 93.8%, lo que son unos resultados satisfactorios, que se mantienen en la tendencia de mejora
de los dltimos afos.

- PC12-INO2: La tasa de abandono ha mejorado sustancialmente respecto al curso anterior, situdndose en el 6.9%, muy por debajo del 30% que es el objetivo
que figura en la memoria de Verificacion del Titulo.

- PC12-INO3: La tasa de eficiencia es muy elevada, e incluso se ha incrementado respecto al curso anterior, alcanzando un 98,24%, muy por encima del 85%
de la tasa propuesta como resultados previstos en la Memaoria Verifica del Titulo.

- PC12-INO4: La tasa de graduacién también ha mejorado respecto al curso anterior, alcanzando un 69.35%, y en cualquier caso por encima del 60% de la tasa
propuesta como resultados previstos en la Memoria Verifica del Titulo.

- PC12-INO5: La Tasa de éxito se mantiene tan elevada como el curso anterior, de un 97.65%, proxima al 100%.

Tramitacion de titulos
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Tiempo medio transcurrido
desde la emision del

) resguardo del Titulo Oficial NO NO NO NO .
PAO2-INOL |\ sta que se notifica al PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | oD | 260dias SD
interesado la posibilidad de
su recogida.
Valoracién de los indicadores
Se deberia indicar algo ¢?
Personal
PAO3-INO1 | Forcentaje de profesores a 57.00% 69.00% 58.00% | 63.00% | 72.00% 73.00% 63.00%
tiempo completo.
pAO3-INO2 | Porcentaje de profesores a 43.00% 31.00% 40.00% | 31.00% | 26.00% | 27.00% 37.00%
tiempo parcial.
PA03-INO3 forc.e”tale de profesores 29.00% 22.00% 33.00% | 33.00% | 37.00% 29.00% 27.00%
uncionarios.
PA03-IN04 | POrcentaje de profesores 71.00% 78.00% 64.00% | 64.00% | 63.00% | 71.00% 73.00%
contratados.
PA03-INO5 gggfgrgtgje de profesores 76.00% 72.00% 76.00% | 76.00% | 86.00% | 81.00% 85.00%
PAO4-INOL Satisfaccion del PDI con el sD 3.25 3.29 3.33 2.00 3.26 3.74
Plan Anual de Formacion (15.60%) | (15.56%) | (4.00%) | (1.32%) | (27.40%) | (48.05%)
PAO4-INO2 Satisfaccion del PAS con el sD 2.38 2.00 1.67 2.71 2.83 2.79
Plan Anual de Formacion (5.00%) (4.66%) (2.51%) | (3.35%) (22.56%) (26.22%)
) Porcentaje de profesores o o o o o o o
PAOS-INOL | ¢ o5 por DOGENTIA. 10.00% 10.00% 22.22% | 26.67% | 27.63% 28.77% 30.77%
Porcentaje de profesores
PA05-INO2 | evaluados positivamente 10.00% 10.00% 2222% | 26.67% | 27.63% 28.77% 30.77%
por DOCENTIA.
Porcentaje de profesores
PA05-INO3 | evaluados negativamente 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% | 0.00% 0.00% 0.00%
por DOCENTIA.
PAO5-INO4 | POreentaje de profesores 0.00% 0.00% 13.33% | 16.00% | 15.79% | 16.44% 18.00%

con excelencia docente.
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Valoracion de los indicadores

PAO3-INO1: El porcentaje de profesores a tiempo completo se mantiene por encima del 63 %, que es el objetivo que figura en la memoria de Verificacion del
Titulo.

PAO3-IN02: El porcentaje de profesores a tiempo parcial se ha incrementado respecto al curso anterior, situandose en un 37% aungue muy por debajo del 43%
con la que empezé la titulacion.

PAO3-IN03: El numero de profesores funcionarios ha disminuido ligeramente si comparamos los datos desde la implantacion del Titulo quizd debido a la
politica de las tasas de reposicién del profesorado, a pesar de que mucho profesorado Contratado Doctor cuenta con la acreditacion de Profesores Titulares.
PAO03-IN04: Hay un incremento en el porcentaje de profesores contratados llegando hasta un 73% en el curso 2015/16. En este apartado se contabiliza tanto
profesorado Contratado Doctor como las demas figuras docentes (Profesor Ayudante Doctor, Profesor Asociado, PSI).

PAO3-INO5: El profesorado Doctor que imparte docencia en la Titulacién se ha incrementado en un 85% en el curso 2015/16.

PAO04-INO1: El grado de satisfaccion de los docentes con el Plan Anual de Formacion se ha incrementado (3.74 en una escala 1-5), el porcentaje de
participacion alcanzé un 48% siendo la mayor desde que éste indicador se evalla.

PAO04-IN02: El indicador muestra una satisfaccién del 2.79 escala del 1-5, siendo el porcentaje de maxima participacion de un 26.22 % en el curso 2015/16.
PAO5-INO1: El porcentaje de Profesores evaluados por DOCENTIA sigue experimentando un incremento, alcanzando en el curso 2015-2016 el 30.7%.
PAO05-INO2: Todos los docentes de la Titulacion que son evaluados por el DOCENTIA han tenido una calificacion positiva en todas las convocatorias ( el 100%
de los que se presentan).

PAO5-IN0O3: Ningun profesor ha sido evaluado negativamente.

PAO5-IN04: El porcentaje de profesores que obtienen Excelencia docente representan mas del 50% de los evaluados positivamente por DOCENTIA desde la
convocatoria del curso 2011-2012 hasta el curso 2015-2016.

Recursos*

Estudiantes por puesto de

I 13.2 17.37 10 10 12 10 10
ectura.

PAO6-INO1

Variacion anual de los
PAO06-INO2 | fondos bibliograficos
(monografias y revistas).

5.80%(M) | 10.20%(M) | 2.14%(M) | 1.97%(M) | 2.32%(M) | 1,54% (M) | 0.63 (M)
26.80%(R) | 10.30%(R) | 2.39%(R) |2.17%(R) | 1.45%(R) | 1,43% (R) | 1.28 (R)

Metros cuadrados
PADE-INO3 construidos por usuario. 0.76 0.87 1 1 1 1 1

Estudiantes por PC de uso

PAO06-INO4 publico. 103 94.4 95 69 81 96 72 Pendiente de que el
Grado de cobertura de CIC arregle el buzon
PAO6-INO5 |redes de comunicacion 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% IRS
inalambrica.
PA0G-IN06 | NUmero de ejemplares SD ) 60 9 9 25 21
adquiridos
NuUmero de recursos
PAOG-INO7 | Electronicos (bases de SD SD 4273 3958 5262 3784 5082

datos, revistas y libros
electrénicos)
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PAOG-IN0og | 'Vumero de titulos -
disponibles

fisica de la biblioteca.

afos.

volumen de los ultimos 5 afios.
Innovacion.

Expurgo.

SD

- PAO6-INO5: La Cobertura inalambrica a redes sigue siendo del 100%.
- PA06-INO6: Se ha conseguido volver a adquirir nuevos ejemplares para la titulacion, no se alcanzé la cifra del afio anterior, pero por lo menos es la tercera en

376

533

1420

1597

- PAO6-INO1: El nimero de estudiantes por puesto de lectura se mantiene constante en los 2 Gltimos afios, y mejora en relacién con afios anteriores.

- PAO6-INO2: La reduccién anual de los fondos bibliogréficos de la Biblioteca, tiene 2 explicaciones, por un lado el Programa Expurgo para retirar los fondos
deteriorados, duplicados o con obsolescencia, y por otro lado la apuesta por disminuir los fondos en papel a favor de los fondos electrénicos.

- PA06-INO3: La superficie en metros cuadrados construidos por usuario se mantiene constante en los Ultimos 5 afios, pues no se ha vuelto a ampliar la planta

- PAO6-INO4: La tasa de estudiantes por PC de uso publico ha seguido mejorando respecto al curso anterior. Es la segunda tasa mas baja de los ultimos 5

-PAO06-INO7: Los recursos electrénicos se han incrementado positivamente en el actual curso por las nuevas apuestas del Vicerrectorado de TICs, Calidad e

-PA06-INO8: El numero de titulos disponibles se ha reducido en parte al retirar los fondos deteriorados, duplicados o por obsolescencia segun el programa

657

Satisfaccion de grupos de interés

Nivel de satisfaccion de los

distintos grupos de interés. Sb

PAQ09-INO1
Nivel de satisfaccion de los
egresados con el titulo
PA09-INo2 | Nivel de satisfaccion de los

estudiantes con la docencia.

PAS:
3.31
(4.17%)

ALU:
3.43
(6.03%)

PROF:
3.80
(15.63%)

PAS:
3.78
(3.84%)

ALU:
3.89
(4.52%)

PROF:
3.29
(15.56%)

PAS:
3.67
(1.67%)

ALU:
3.50
(0.90%)

PROF:
4.00
(4.00%)

PAS:
4.00
(2.51%)

ALU:
1.50
(0.86%)

PRF:
4.00
(1.32%)

PAS:
4.00
(22.56%)

ALU:
3.19
(80.56%)

PROF:
3.89
(27.40%)

3.90 4.05 4.12 4.15 4.19 4.17
: (40.53%) | (63.20%) | (32.77%) | (23.46%) | (17.43%)

PAS: 3.67
(26.22%)

ALU: 3.22
(52.34%)

PROF: 3.94
(48.05%)

2.89

4.27
(25.41%)
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- PA09-INO1: Han aumentado los porcentajes de participacion en las encuestas de satisfaccion de PAS y profesores con respecto a cursos anteriores, sin
embargo el porcentaje de participacion del alumnado ha disminuido, si lo comparamos con el 80.56% del curso anterior. Las calificaciones obtenidas en el
curso 2015/16 no han variado considerablemente. Tan solo se observa un ligero descenso en la satisfaccién del PAS y un ligero aumento en la satisfaccion del
profesorado. Respecto al nivel de satisfaccion de los egresados con el titulo, se ha recogido una valoracién de 2.89 sin especificarse el porcentaje de
participacion.

- PA09-INO2: El nivel de satisfaccidn de los estudiantes con la docencia ha aumentado con respecto a cursos anteriores, alcanzandose una puntuaciéon de 4.27
(en una escala 1-5).

V1. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacion, modificacion y/o
seguimiento.

Analisis

El Informe provisional para la renovacion de la acreditacion del Titulo emitido por la DEVA en fecha 23 de febrero de 2017 recoge una serie de
recomendaciones que han sido consideradas por la CGIC del Titulo y cuyos planes de mejora incluimos a continuacion:

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendacion 1.Se recomienda que en la CGC del titulo estén representados todos los grupos de interés (egresados, empleadores y PAS), ademas de
profesorado y alumnado.

Aunque ya estan representados todos los sectores esenciales en la Comision de Calidad de la FCEx y en la Junta de Facultad, que son las que aprueban
todas las decisiones tomadas en la CGC del Grado, se estudiar4 en la préoxima reunion de Calidad del Centro la posibilidad de incluir mas sectores
representativos en la CGC del Titulo o valorar la creacion de una Comision externa formada por empleadores/empresas de practicas externas para la evaluacion de las
competencias del alumnado y egresados en vez de proponer la incorporacién de egresados y empleadores a la CGIC del titulo. Ya se indica méas arriba que se realizan reuniones
con los egresados/as. Se os propone que incluyais que la CGIC del titulo analizara el resultado de esas reuniones estableciendo propuestas de mejora

Recomendacién 2. Se recomienda seguir desarrollando acciones que fomenten la participacion en las encuestas de satisfaccion de los diversos grupos de
interés del titulo.

Esta recomendacion esta relacionada con una debilidad considerada por la CGIC del Titulo, en lo que se refiere a la dependencia del SGIC para trabajar sobre
los valores de los indicadores obtenidos en los resultados de encuestas voluntarias (y no presenciales) a pesar de la baja participaciéon en dichas encuestas, lo
que hace que los resultados no sean significativos. Como plan de mejora, en Sesion Ordinaria N° 74 de Junta de Facultad (10/02/2016) se decidié aplicar un
filtro previo, de forma que sélo aquellos resultados que sean estadisticamente significativos (mas de un 20% de participacién) sean tratados por la comision.
Adicionalmente, para aumentar la participacion de los grupos de interés en las encuestas, se realizaron recordatorios peridédicos por distintas vias (correos
electrénicos; informacion en pantallas en el Campus; establecimiento de puntos de participacién de caracter presencial en diversos lugares del Campus con
voluntarios para recoger la satisfaccion de estudiantes, profesores y PAS; organizacion de la Semana de la Encuesta a nivel institucional; utilizacién de cddigo
QR con objeto de facilitar la cumplimentacion de cuestionarios online o a través de dispositivos maviles; reserva de aulas de informaticas destinadas a la
realizacion de las encuestas, etc.), y se ha pedido al profesorado que en sus clases animen a los alumnos a contestar las encuestas e informar de su
importancia para la mejora de la calidad en todos los ambitos del entorno universitario. Otra propuesta de mejora que se ha implementado en el Curso 2015-
2016, ha sido modificar el acceso de las encuestas a través de los archivos personales en lugar de las plataformas de docencia virtual. De esta forma se
simplifican las encuestas al conseguir que la informacién relativa a los datos personales del entrevistado sea comun a todas ellas. Ademas, la Facultad, realiza
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también un sorteo con camisetas, memorias y gorras entre los alumnos que contesten a todas las encuestas, y se ha realizado un video
(https://upotv.upo.es/video/magic/56bc6ade238583a9488b5953) con las mejoras para incentivar la participacion que explica déonde encontrar y como
utilizar las encuestas de satisfaccién con la docencia y con los centros y titulos de la Universidad Pablo de Olavide.

4. PROFESORADO

Recomendacion 3. Se recomienda redactar criterios mas especificos acerca de como selecciona cada departamento los profesores para el TFG y las
préacticas externas.

El perfil del profesorado de TFGs y practicas externas fue aprobado en la sesién ordinaria n® 76 de la Junta de Facultad de Ciencias experimentales del 23 de
diciembre de 2015

(https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/decanato/Decanato/Actas 2015/1455186552832 junta nx_76_acta ordinaria_nx_76 23-12-

15 _firmado.pdf), seguin las normativas disponibles en los enlaces
https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/alumnos/Proyecto/PFG_Menu/1451539631505 perfil_docente _de_tfg.pdfy
https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/alumnos/PracticasEmpresas FCEX/1451737056252 perfil docente de prxcticas.pdf

Por otro lado, se propone ponerlo en conocimiento de los departamentos para que lo tengan en cuenta a la hora de distribuir tutores en ambas asignaturas.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendacion 4. Se recomienda mejorar la comunicacién con los egresados para que participen en las encuestas de satisfaccion.

Se tratarda de mantener contacto con los egresados a través de Linkedin y se establecera un contacto con el Colegio profesional de Dietistas Nutricionistas de
manera que podamos acceder a antiguos alumnos nuestros gue ejercen su labor profesional como Dietistas-Nutricionistas.

VI1l.Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al Consejo de

Universidades.
Analisis
VIII. Plan de mejora del titulo.
Analisis
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xB UNIVERSIDAD Facultad/Escuela de Ciencias Experimentales
Grado de Nutricion Humana y Dietética

PLAN DE MEJORA CURSO 15/16

Directriz Descripcion Plan de Mejora

Acceso, admision y matriculacion Tipo de accion: Preventiva _!J Correctiva [_] Mejorainnovadora [_|

Perfil de ingreso Dado que la valoracién de los indicadores referentes a “Acceso, admisién y

Captacion de estudiantes matriculacion, y Perfiles de Ingreso y Captacion de estudiantes (PC03, PC04) es
altamente positiva, y que no hay Incidencias, Reclamaciones o Sugerencias en lo que
se refiere a este apartado, no se considera necesario modificaciones o planteamientos
de plan de mejora.

Orientacién de estudiantes Descripcion de la mejora

En cuanto a la Orientacion de estudiantes del GNHD, se seguiran organizando al
menos unas Jornadas de orientacidon profesional cada curso académico, que esta
contando con muy buena participacién y nivel de satisfaccion por parte del alumnado.

Acceso y admision
de estudiantes

Prioridad Responsable(s) .Plazo SOENEEEET L e
(Alta/Media/Baja) de la eiecucion estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
J ) ejecucion (Si/No)
Media FCEX Medio No
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Planificacién (horarios, guias Tipo de accién: Preventiva [ | Correctiva _!J Mejora innovadora [_]

docentes,...)

- Practicas de laboratorio. Buena valoracion pero bajo porcentaje de participacion en

Planificacion L,
y las encuestas de evaluacion.

desarrollo de la

ensefianza Sistemas de evaluacion Descripcion de la mejora:

Incentivar la participacion en las encuestas de evaluacion del nivel de satisfaccion por
los distintos grupos de interés mediante distintas vias (Ver Apartado “Satisfaccion de
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grupos de interés").

Prioridad Responsable(s) PHIEPS MO CEE T
) : bor >, estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! .
ejecucion (Si/No)
Media FCEX Corto No
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Tipo de accion: Preventiva [ | Correctiva [J] Mejora innovadora [_]
Participacion del profesorado en el programa DOCENTIA mejorable.
Perfil del profesorado (categorias, Descripcién de la mejora:
Personal formacion, evaluacion por DOCENTIA,...) | Difundir la Convocatoria DOCENTIA a través de los departamentos.
— Plazo Modificacion
Prlorlglad : Responsablggs) estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! .
ejecucion (Si/No)
Media Departamentos Medio NO
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Tipo de accion: Preventiva [ | Correctiva ] Mejorainnovadora []
Adecuacion de los recursos (aulas, La Universidad Pablo de Olavide es un Campus Universitario Unico y el mantenimiento
laboratorios, biblioteca, aulas de y gestion de reservas de aulas corresponde a la Unidad de Centros. En ocasiones las
informatica,...) aulas y los medios audiovisuales carecen de mantenimiento preventivo.
Descripcién de la mejora:
El Decano ha solicitado la descentralizacion para que la FCEX pueda hacerse cargo
Recursos o - . . =
del mantenimiento de las aulas y la gestién de espacios de manera mas eficiente,
sobretodo antes del inicio de cada curso académico. Por otro lado, se ha pedido desde
la Facultad a la Unidad de Centros que se realice un Plan de mantenimiento preventivo
antes de cada semestre. Por otra parte, se pretende solicitar que las aulas sean
siempre las mismas para cada curso y grupo de profesores, de manera que desde la
facultad se pueda tener mas facilidad de control del estado de las aulas.
— Plazo Modificacién
Pnoru_jad : Respor)sablggs) estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! .
ejecucion (Si/No)
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Alta

FCEX Medio

No

Directriz Descripcion Plan de Mejora
Académicos Tipo de accion: Preventiva [ | Correctiva _[l_gMejora innovadora [_|
- Movilidad nacional escasa entre los estudiantes de NHD.
Movilidad Descripcién de la mejora:
Se organizaran reuniones informativas anuales acerca de los distintos programas de
Practicas externas movilidad asi como se potenciara la difusion de la informacion de los programas en la
Resultados web de la FCEX a disposicion del alumno.

de laformacion

Insercién laboral

Por otro lado, se tratara de mantener contacto con los egresados a través de Linkedin y
se establecera un contacto con el Colegio profesional de Dietistas Nutricionistas de
manera que podamos acceder a antiguos alumnos nuestros que ejercen su labor
profesional como Dietistas-Nutricionistas. Ademas trataremos de incentivar la
motivacion de futuros estudiantes para participar en las Jornadas de orientacion que
organice la FCEX con el fin de facilitar la insercion laboral de futuros estudiantes.

Prioridad Responsable(s) _Plazo SIOR (ST L e
(Alta/Media/Baja) de 13 eiecucion estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
J J ejecucion (Si/No)
Vicedecanato de
Relaciones
Internacionales y
Alta Movilidad Corto No
Comisién de Calidad
del Titulo
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Satisfaccion de
grupos de interés

De los estudiantes con la docencia, con
las préacticas externas, con la movilidad

Del profesorado con el titulo

De los empleadores con la formacién de
los estudiantes y las practicas externas

Tipo de accion: Preventiva [ | Correctiva B Mejorainnovadora [_|

Baja participacion general en las encuestas de valoracion del nivel de satisfaccion por
parte de los distintos grupos de interés

Descripcién de la mejora:

Tratar de incentivar la participacion en las encuestas mediante distintas vias como
recordatorios periodicos, establecimiento de puntos en diversos lugares del Campus
donde voluntarios recojan la satisfaccion de estudiantes, profesores y PAS. Utilizacion
de codigo QR con objeto de facilitar la cumplimentacién de cuestionarios online o0 a
través de dispositivos moviles; reserva de aulas de informaticas destinadas a la
realizacion de las encuestas, etc.). Ademas, se ha pedido al profesorado que en sus
clases animen a los alumnos a contestar las encuestas e informar de su importancia
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para la mejora de la calidad en todos los ambitos del entorno universitario. Otra
propuesta de mejora que se ha implementado en el Curso 2015-2016, ha sido modificar
el acceso de las encuestas a través de los archivos personales en lugar de las
plataformas de docencia virtual. De esta forma se simplifican las encuestas al
conseguir que la informacién relativa a los datos personales del entrevistado sea
comun a todas ellas. Ademds, la Facultad, realiza también un sorteo con camisetas,
memorias y gorras entre los alumnos que contesten a todas las encuestas, y se ha
realizado un video con las mejoras para incentivar la participacién que explica donde
encontrar y cémo utilizar las encuestas de satisfaccion con la docencia y con los
centros y titulos de la Universidad Pablo de Olavide. Por uUltimo, la FCEX se plantea
adquirir unos mandos para poder realizar las encuestas on line en muy pocos minutos
en el Aula.

— Plazo Modificacién
(Alt:/lr\;l(()arc;?;;gaja) Egslgoe?:fs(l:?é? es;imad_o de VER_IFICA’? Descripcién de modificacién
ejecucion (Si/No)
Vicedecanato de
Alta Calidad y Coordinacion Corto NO
Docente
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Informacién puablica

Sobre planificacién, resultados,...

Tipo de accion: Preventiva M| Correctiva [_| Mejora innovadora [_|

Segun se recoge en el Informe Provisional para la renovacion de la acreditacion del
GNHD, la informacién publica proporcionada a través de la pagina web, redes sociales
u otros medios de comunicacién, para todos los grupos de interés, sobre el GNHD
(Informacion general del Titulo, Datos del Titulo, Perfil de ingreso recomendado,
Informacién sobre Egresados/as, Informacion para acceso y matriculacion, Plan de
Estudios, normativa e informes disponibles, mecanismos de actualizacién de la
informaciéon académica, y atencién de las recomendaciones de los Informes de la
DEVA) es completa y de facil consulta. En consecuencia, salvo el mantenimiento e
incorporacion anual de la informacién actualizada, no consideramos necesario disefiar
planes de mejora en lo que se refiere a este apartado.

Prioridad Responsable(s) _Plazo SIDBIEAETD . e
(Alta/Media/Baja) e — estimado de VERIFICA? Descripcién de modificacién
J : ejecucion (Si/No)
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Este informe ha sido realizado por la Comision de Calidad del Titulo de Nutricion Humana y Dietética, mediante varias reuniones virtuales que
han tenido lugar en los meses de Abril y Marzo. A las reuniones han asistido Gladys Margot Cahuana, Donaldo Arteta, Angeles Ortega e Isabel
Cerrillo.

Firmado digitalmente por NOMBRE ORTEGA DE

NOMBRE ORTEGA DE LA LATORRE MARIA ANGELES - NIF 33915012V

Nombre de reconocimiento (DN): c=es, o=FNMT,

TORRE MARIA ANGELES ou=fnmt clase 2 ca, ou=703001354,

cn=NOMBRE ORTEGA DE LA TORRE MARIA
) -NIF 33915012V ANGELES - NIF 33915012V
Firmado:

Fecha: 2017.06.29 00:27:49 +02'00"
Angeles Ortega Responsable de Calidad del Grado de NHD

Firmado digitalmente por NOMBRE CERRILLO GARCIA ISABEL -

N OM B R E C E R RI LLO GA RCIA zfr:l?rseozioréeﬁonocimiento (DN): c=ES, 0=FNMT, ou=FNMT
|SA B E L _ N | F 48808206K Clase 2 CA, ou=500740773, cn=NOMBRE CERRILLO GARCIA

ISABEL - NIF 48808206K
Fecha: 2017.06.28 09:44:08 +02'00"
Firmado:
Isabel Cerrillo Directora Académica del Grado de NHD

Este informe ha sido aprobado por la Comision de Calidad del Centro, mediante reunién virtual, con la aprobacion de los siguientes asistentes:

Aprobacion si procede de los
Pertenece | Pertenece | autoinformes de seguimiento anual
Udala ala 2015-2016, seguimiento del plan de
comision comision mejora 2015-2016 y propuesta del nuevo
Grupo de de calidad | de calidad | plan de mejora 5016-2017 de los grados

Fecha de envio Apellidos, Nombre Interés Grado del titulo del centro | de NHD, CAMy BTG

2017-05-23

12:22:18 Ortiz Calderon, Pilar PDI CAM No Si Si

2017-05-24

20:03:00 Maiorano, Vittorio ExAlumno | CAM Si Si Si

2017-05-26

10:48:59 Porras Garcia, M2 Elena PDI NHD No Si Si

2017-05-26

12:41:54 Rivero Pino, Fernando Alumno BTG Si Si Si

2017-05-26 Francisco Javier Bedoya

16:39:25 Bergua PDI BTG No Si Si

2017-05-27

10:47:20 Benitez Benitez, Carmen ExAlumno | CAM Si Si Si

2017-05-28

11:28:07 Emilio Siendones Castillo PDI NHD No Si Si

2017-05-28

16:35:29 Jiménez Diaz, Alba Alumno BTG Si No Si

2017-05-29

12:33:56 Gallardo Correa, Antonio PDI CAM Si Si Si

Este informe se aprueba en Junta de Facultad (ver actas de aprobacion:

https://www.upo.es/fcex/contenido?pag=/portal/fcex/decanato/Decanato/JuntaFacultad&menuid=&VvE=D55929)
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