VIAHI4 “dl
HOd OavNdI4

so'odn ewuy

VIIASA10S ONIHOW O1dvSOod

Z3d01 0HDN3INT OLSNDNY IDHOor
"e0JuQII08[e BWLI Op ‘©IqIBIoIP 8P 6| 8P ‘£002/6S A8 Bl & OpJende ep epioou0oal BOIUOII08| Bulll) BI0dIOoUl 0Juswnoop 1S3

MOTANALSMMO+AD  ynyLosd

MO I ANALSMMO4+AD /N LDsd

BuwIRILLIBA/Se 0dN sewIfeLI0d//:Sd1Y (UQID08IIP B US 001UQII08|8 0JUBWINOOP 8)se ap eldod
BUN 8p peplubajul B] 8p UQIOBOYLIBA B] 8jlulad ‘==MaJ XNALSmmo+Ab / gny [ osd:ugioeolian ap oinbag obipo)

VNIDYd
YHO34

Sy/t
8102/90/€0

onanrr AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO CURSO 2016/17
(Convocatoria 17/18)

GRADO EN TRADUCCION E INTERPRETACION

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE DE SEVILLA

Id Ministerio 2501317

Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Traduccion e Interpretacion
Centro Facultad de Humanidades

Curso académico de implantacion |2009-10

I. Informacién publica disponible (IPD): web

Web del Titulo http://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/oferta_academica/GTel/GTel&menuid=&vE=D34580

Tratamiento de las recomendaciones de la IPD

Actualmente la Facultad de Humanidades dispone de un Plan de Comunicacién, fechado en febrero de 2015, a través del cual se da
cumplimiento al procedimiento de informacién publica SGIC-HUM y se planifica, mejora y sigue la comunicacion interna que realiza la Facultad.
Este plan puede consultarse en el siguiente enlace electronico:

https://crisantemo.upo.es/upo _mp/opencms/portal/com/bin/portal/fhum/responsabilidad/PlanComunicacion/1442555536425 plan_de comunicaci
xn_pc14 fhum-e02-12-14-4.pdf

El informe realizado por la DEVA, fechado el 19 de julio de 2016, no se apuntd ninguna mejora a realizar en lo relativo a la Informacién publica
del Grado.

Il. Aplicacion del Sistema de Garantia Interna de Calidad

Analisis

Se exponen, a continuacién, aquellas acciones relacionadas con la aplicacion del Sistema de Garantia Interna de Calidad (en adelante, SGIC)
que han contribuido a la mejora de la calidad del Grado en Traduccion e Interpretacion:

En el curso 2014-2015 se publicé en la Web de la Facultad el Manual de Procedimientos de la Facultad de Humanidades, teniendo presentes las
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necesidades nuevas que han ido surgiendo y las acciones de mejora cuya implantacién hemos considerado necesaria. Queremos destacar que
algunos de estos procedimientos van ya por la cuarta edicién y que actualmente se encuentran en fase de revisién por parte de la CGIC de los
Centros de la UPO. Consideramos que esta accion es una buena prueba de que el SGIC es un sistema activo y dinamico, que se va
adaptandose a las nuevas necesidades que van surgiendo y que, en ningun caso, se ha dejado que se anquilose.

Establecimiento de un sistema de auditoria interna en el afio 2015. A la hora de enfrentarnos a la auditoria para verificar la correcta implantacion
del sistema, consideramos que seria de utilidad realizar de forma previa a esa auditoria una auditoria interna. Tras esta auditoria interna, en la
que se evaluo la implementacion del SGIC, los resultados obtenidos resultaron muy satisfactorios, quedando el sistema de calidad de nuestro
Centro como tercero con mejores resultados de toda la UPO.

Desde el afio 2015-2016 se estan organizando Jornadas virtuales o presenciales sobre el SGIC, en las que se hace llegar la informacion tanto a
docentes como estudiantes (SGIC15/16-Criterio02-Mejora01):
https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/administracion/menu/Responsabilidad/Jornadas de difusion del SGIC texto&menuid=&v
E=D95787.

Para difundir el SGIC entre los estudiantes, se dedica un punto a esta cuestion en la Jornada de Bienvenida dedicada al alumnado que
comienza sus estudios en la Facultad de Humanidades. La Vicedecana de Calidad, Planificacion e Innovacioén, la profesora Dra. Marian Pérez
Bernal, en los cursos 2014-2015 y 2015-2016, intervino en estas Jornadas explicando los fundamentos basicos del sistema; y, ya en los cursos
2016-2017 y 2017-2018, lo hizo el Vicedecano de Calidad y Comunicacion, el profesor Dr. Jordi Luengo Lopez (SGIC14/15-Criterio02-Mejora01):
https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/administracion/menu/Orientacion Profesional/Formacion_vida universitaria&menuid=&vE=
D152231.

En vista de la auditoria de la ANECA para conseguir la certificacion de implantacion del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SIGC) del
Centro a través del programa AUDIT, se colgd en la pagina web de la Facultad un video introductorio de UPOTV donde el Vicedecano de
Calidad y Comunicacion explicaba en qué consiste el SGIC (SGIC16/17-Criterio02-Mejora01), tanto en su version extendida
(https://upotv.upo.es/video/58527ecf238583403d8b4568) como reducida (https://upotv.upo.es/video/5853e00b23858318418b4575), etc.

Tras su modificacion en el curso 2013/2014, el sistema de gestién de los correos que llegan al Buzon de Incidencias, Reclamaciones y
Sugerencias, esta funcionando con toda normalidad y facilita de forma considerable la gestion de los correos y el control del tiempo de
respuesta. La informacion sobre los correos la gestiona directamente el Vicedecano de Calidad y Comunicacion, el profesor Dr. Jordi Luengo
Lopez (desde el 11 de enero de 2016). Durante el segundo semestre del curso académico 2016-2017, se pudo en marcha un nuevo buzoén en el
que se incluian las felicitaciones, siendo el funcionamiento del mismo analogo al anterior, aunque con evidentes mejoras en su desarrollo y
ejecucion. Las estadisticas del Buzon desde su implantacion, en el curso 2009-2010, pueden consultarse en la web de la Facultad de
Humanidades: https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/general/Estadisticas_del _buzon&menuid=&vE=D95787

Desde el afio 2013/2014, los objetivos de calidad del Grado en Traduccién e Interpretacion y del Doble Grado en Humanidades y Traduccién e
Interpretacion aparecen publicados en la Carta de Servicios del Centro. De esta forma, se consiguen las siguientes acciones: unificar los
objetivos de calidad, sistematizar mejor la informacion con la que trabajamos y dar mayor visibilidad al trabajo realizado en torno a dichos
objetivos. La reunion para analizar los resultados obtenidos en estos compromisos en el curso 2014-15 y para establecer los compromisos para
el curso 2015-2016 se realizé de forma virtual entre el 9 y el 14 de octubre de 2015, repitiéndose en esas mismas fechas para el curso 2016-
2017. El acta de dicha reunion esta disponible en el repositorio Al Fresco.

Todas las evidencias generadas de las reuniones y del trabajo de la Comision de Calidad del Grado en Traduccion e Interpretacion son remitidas
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y colgadas en la plataforma Alfresco por el Vicedecanato de Calidad y Comunicacion.
La constitucion de la comision de Calidad del Tel puede consultarse en la web de la Facultad:

https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/oferta _academica/GTel/SGIC&menuid=&vE=D34580. En relacién con la constitucion de la
Comisién queremos destacar que se ha incorporado a la misma una docente como representante de los profesores a tiempo parcial (perfil que
con anterioridad no estaba incluido) y un suplente del representante de los estudiantes. Ademas, desde el afio 2016 la Responsable de Calidad
del Grado en Traduccion e Interpretacion es la profesora Dra. Nuria Ponce Marquez, tomando, asi, el relevo de la anterior responsable.

Cabe destacar la creacion de la figura de Directora Académica del Grado en la Comisién de Calidad del Titulo. La profesora Dra. Alicia Maria
Lépez Marquez, quien dirige la comision coordinadora del Grado y analiza, junto con el Equipo Decanal, todas las incidencias en cada semestre.
Toda esta informacion finalmente se recibe en la Comision de Calidad del Titulo para realizar los Informe de seguimiento. Es de gran utilidad que
la Comision Coordinadora y la Comision de Calidad trabajen de la mano con un alto nivel de coordinacion. En las Acciones de Mejora que se
disefian en cada informe de seguimiento, se tienen presentes tanto los problemas detectados por la Comision de calidad como por las/os
coordinadoras/es de los cursos.

La Comision de Calidad del Grado en Traduccion e Interpretacion se retne al menos tres veces a lo largo del afio de forma presencial o virtual.
En estas reuniones se valora el perfil de estudiantes de nuevo ingreso; los indicadores obtenidos cada curso; los correos que llegan al Buz6n de
Incidencias, Reclamaciones y Quejas; se realiza el seguimiento del plan de mejora disefiado el curso anterior y se redacta el informe de
seguimiento del Titulo. Toda esta informacion es después remitida a la Comision de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Humanidades
que es la responsable de valorarla, y si es necesario plantear algun tipo de modificacién en los procedimientos de la Facultad.

Destacamos la gran utilidad del Plan de Mejora elaborado tras cada Informe de seguimiento. Este documento permite explicitar las posibles
acciones de mejora y asignarles un responsable. Como hemos demostrado a lo largo de los sucesivos informes de seguimiento, con los que se
presentaba también el seguimiento del plan de mejora anterior, en general se han conseguido llevar a cabo de forma exitosa estas acciones y
eso ha redundado en el buen funcionamiento del titulo. Dichos informes se encuentran disponibles en la web de la Facultad:

https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/oferta_academica/GTel/SGIC&menuid=&vE=D34580

El Sistema de Gestién Interna de Calidad disefiado por la UPO es un sistema comun a todos los Centros y, si bien se permite y se fomenta que
cada Centro adecue los procedimientos a los contextos propios, siempre se han tenido en cuenta las pautas comunes de actuacion establecidas
por el Area de Calidad y la Delegada del Rector para la Calidad para la implantacion, desarrollo y seguimiento del SGIC Grado.

El seguimiento del Plan Estratégico 2014-2016 de la Facultad de Humanidades se ha aprobado en Junta de Centro durante los cursos 2015-
2016 (20 de octubre de 2015) y 2016-2017 (9 de mayo de 2017):

https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/responsabilidad/contrato&menuid=&vE=D95787

La Facultad de Humanidades dispone del certificado de la implantaciéon de su Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de acuerdo al
Modelo AUDIT, tras haber pasado el correspondiente proceso de auditoria, y haber demostrado un cumplimiento adecuado de los criterios y
directrices de calidad establecidos en este modelo. El Certificado AUDIT de la Facultad de Humanidades, correspondiente al numero 029/2017,
tiene un periodo de vigencia del 30/05/17 hasta el 03/06/20. Dicha informacién puede consultarse en la Web de la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y la Acreditacion (ANECA), donde aparece el informe relativo a la Facultad de Humanidades:
http://www.aneca.es/Programas-de-evaluacion/AUDIT/Registro-de-universidades-centros-certificados
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Todas las acciones resefadas en el apartado anterior son logros que fortalecen el Grado.

Al margen de las ya sefialadas, cabe destacar la realizacion y puesta en marcha de un plan de comunicacién con los grupos de interés por parte
de la Facultad de Humanidades. A través del mismo se da cumplimiento al procedimiento de informacion publica SGIC-FHUM y se planifica,
mejora y sigue la comunicacion interna y externa que realiza la Facultad (puede consultarse el documento en el siguiente enlace:

https://crisantemo.upo.es/upo_mp/opencms/portal/com/bin/portal/fhum/responsabilidad/PlanComunicacion/1442555536425 plan_de comunicaci
xn_pc14_fhum-e02-12-14-4.pdf).

Cada afo académico se realiza el seguimiento de contrato-programa correspondiente al afio natural, los cuales se entienden como un apoyo a
las acciones del SGIC. Todos los indicadores se cumplen satisfactoriamente de manera continuada.

Es muy importante destacar el enorme esfuerzo realizado por el Decanato en general, y mas concretamente por Vicedecanato responsable de la
Calidad del Centro en particular, por buscar vias para implicar a la comunidad que compone la Facultad en las distintas acciones que componen
el sistema de gestion de calidad.

Sin duda alguna, el logro mas destacable, aparte de la obtencion del certificado de la implantacién del Sistema de Garantia Interna de Calidad
(SGIC) de acuerdo al Modelo AUDIT de ANECA, que detallamos en el apartado anterior, ha sido la renovacién de la acreditacion del Titulo por
parte de la DEVA con fecha de 19 de julio de 2016:

https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fnrum/oferta_academica/GTel/Informe_final renovacion GTel/1469186706086 informe final par
a_la renovaciox769xn_del grado en tei emitido por la deva.pdf.
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En el informe anterior se referia que el reconocimiento a las tareas desempefiadas por la CGIC de los grados o del responsable de calidad de los
mismos (reduccion docente), era nulo. La situaciéon no ha cambiado pese a los constantes esfuerzos realizados por el Vicedecanato de Calidad y
Comunicacion. En informes anteriores se calificaba la situacion como desacertada y es necesario reiterarlo. Teniendo en cuenta los afios que
lleva ya en funcionamiento el SIGC, la multiplicacién de responsabilidades y trabajo en este tiempo y las demandas de auditorias,
modificaciones, acreditaciones, acciones de mejora y seguimientos, parece inapropiado basar la CGIC en el voluntariado. Esta debilidad no esta
asociada a ninguna mejora a adoptar, dado que no es competencia ni del Grado ni de la Facultad, sino que se presenta como una reivindicacion
a tener en cuenta.

Consideramos, por lo tanto, que las medidas de reconocimiento de la labor realizada e incentivo positivo son necesarias para que el proceso de
Calidad de los Titulos no sea percibido como una tarea burocratica vacia de contenido o, aun peor, un obstaculo o dificultad mas que deben
afrontar las/os componentes de la comunidad universitaria. Es de desatacar el enorme esfuerzo de promocién y difusién del SIGC que realiza el
Decanato entre todas/os las/os miembros de la Facultad. Seran necesarias mas acciones, o de otro tipo, para que alumnado, PAS y PDI no
solamente conozcan el funcionamiento del SIGC, sino que consideren como algo propio que repercute visiblemente en la mejora de sus
condiciones de trabajo.
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Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

El tratamiento de las recomendaciones realizadas en el presente informe de seguimiento responden a las alegaciones al informe provisional de
la DEVA para la renovacion de la acreditacion del Titulo, y al propio informe de renovacién de la acreditacion fechado el 18 de mayo de 2017, las
cuales se exponen en el Plan de Mejora del presente informe de seguimiento.
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Las bases curriculares del Grado en Traduccion e Interpretacion se sometieron a escrutinio por parte de la CCDUTI (Conferencia de Centros y
Departamentos de Traduccion e Interpretacion), de la que es miembro permanente la Facultad de Humanidades de la UPO, con valoraciones
positivas. También, se incorporaron los acuerdos de la Comision Andaluza para el Titulo de Grado en Traduccion e Interpretacion, compuesta
por los cuatro decanos que en 2008 estaban al frente de los cuatro centros que ofrecen la titulacion: UMA, UGR, UCO y UPO), en donde quedé
pactado un 75% del contenido curricular. A partir de estos cimientos curriculares, se ha procurado el desarrollo de un programa formativo
actualizado y ajustado al contexto en el que se inscribe el Titulo. Anualmente, la Comision de Garantia Interna de Calidad del Titulo revisa los
indicadores proporcionados por el SGIC, en el autoinforme de seguimiento, que incluye también planes de mejora. Todos los informes de auto-
seguimiento, asi como los planes de mejora y sus seguimientos, son publicos a través de la Web de la Facultad:
https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/oferta_academica/GTel/SGIC&menuid=&vE=D34580

Por otro lado, los indicadores relativos al titulo se actualizan de forma continua. Estos documentos son aprobados por la SGIC del Centro y por la
Junta de Facultad, antes de enviarse a la DEVA. Cabe destacar que la evolucion de la implementacion del titulo, tal como lo evalta la DEVA en
los Informes de Seguimiento, se ha desarrollado favorablemente sin dificultades resefables y con varios puntos destacados de manera muy
positiva, conforme a lo que se planificé en la Memoria Verifica. Esta dinamica ha llevado a la renovacion de la acreditacion del Titulo por parte de
la DEVA con fecha de 19 de julio de 2016
(https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhum/oferta_academica/GTel/Informe_final renovacion GTel/1469186706086 informe final par
a_la_renovaciox769xn_del_grado_en_tei_emitido_por la_deva.pdf). Asimismo, en el ultimo informe de seguimiento de la DEVA, se sefalan una
mayoria de indicadores como satisfactorios, con valoraciones que resaltan el grado de detalle del autoinforme y la minuciosidad en la revision del
funcionamiento del programa a partir de la informacion recabada por multiples vias. El unico punto que se marca como mejorable es relativo a
los Planes de mejora, con la recomendacion de que en posteriores autoinformes se incorpore la informacién sobre el responsable de llevar a
cabo las distintas acciones y una previsién temporal de su ejecucion. Esta recomendacion, como ya hemos indicado, ya se ha implantado y
realmente ha supuesto un beneficio. Una mejora que, ademas, ha sido posible gracias al nuevo formato ideado por el Area de Calidad de la UPO
y la Delegada del Rector para la Calidad para la elaboracion de los informes de seguimiento de los titulos de la UPO.

La implantacion de los Grados en la UPO ha supuesto un intenso desarrollo normativo que ha afectado positivamente al Titulo, dotandolo de un
marco regulador acorde al nuevo y complejo escenario que ha supuesto la adaptacion al EEES. Algunos ejemplos de actividad reguladora son la
Normativa Reguladora de los TFG, la Normativa de Practicas Externas de los Estudiantes de Grado, la Normativa sobre progreso y permanencia
de estudiantes de Grado de la UPO, la Normativa de evaluacion de los estudiantes de Grado de la UPO y la Normativa de Régimen Académico.
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El Titulo, por tanto, se ha implantado con normalidad segin lo establecido en la memoria y sin haber surgido en el proceso dificultades
resefables. Cabe sefalar los aspectos que se indican a continuacion:

» Todas las guias docentes de las asignaturas estan publicadas en la pagina web desde antes de que comience el periodo de matriculacion con
la finalidad de que los estudiantes tengan acceso a toda la informacién con antelacion. Las guias del curso 2016-2017 pueden consultarse en la

web de la Facultad, tanto para el Grado en Traduccion e Interpretacion
(https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhrum/oferta_academica/Guias_Docentes/Guias_Docentes 2016_2017/GTEl_Menu&menuid=&v
E=D34580), como para el Doble Grado en Humanidades y Traduccion e Interpretacion

(https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/oferta _academica/Guias Docentes/Guias Docentes 2016 2017/DG_TEIHUM&menuid=&
vE=D34580).

» Todavia quedan algunas asignaturas cuya asignacion en créditos ha de revisarse, siendo el caso mas representativo el de la Lengua C1 de
primer curso, dado que al alumnado del Grado se les computa como 6 créditos, cuando al resto de estudiantes del Grado en Traducion e
Interpretacion de ese mismo curso y asignatura les cuenta como 9 créditos.

* En la parte general de las guias docentes, que tiene vocacidon de pervivencia, se recoge la siguiente informacion: 1) Responsable de la
asignatura; 2) Ubicacion en el plan formativo; 3) Objetivos; 4) Competencias (de la titulaciéon, del médulo y de la asignatura); 5) Contenidos de la
asignatura; 6) Metodologias y recursos; 7) Evaluacion; y, 8) Bibliografia.

» Ademas de esta parte general, una vez comenzada la docencia de la asignatura las/os profesoras/es cuelgan en la plataforma virtual de su
asignatura una Guia Especifica en la que se desarrollan mas los contenidos de la asignatura y, sobre todo, se desarrolla de forma detallada el
cronograma de la asignatura explicando de qué forma se desarrollaran los contenidos y como se organizara el temario y el trabajo de las
competencias en las ensefianzas basicas y en las ensefanzas practicas y de desarrollo.

* Queremos recoger aqui dos guias que resultan especialmente relevantes por el caracter peculiar de las asignaturas. Nos referimos mas
concretamente a la guia docente del Trabajo Fin de Grado y la Guia Docente de Practicas Externas. Tomamos, a continuacién, algunos

ejemplos del Titulo en lo relativo al Trabajo de Fin de Grado
(https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhum/oferta_academica/Guias Docentes/Guias Docentes 2016 2017/G_TEI Ingles/146942740
3614 302067- trabajo de fin de grado.pdf) y a las Practicas de Externa

(https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhum/oferta_academica/Guias_Docentes/Guias_Docentes 2016 _2017/G_TEI _Ingles/144048845
8928 302068 - prxcticas_en_empresa.pdf).

* La guia docente del Trabajo Fin de Grado en Traduccion e Interpretacion fue disefiada en el curso 2012 por una comision nombrada para este
fin por la Junta de Facultad formada por tres profesores y un estudiante del Grado. Asimismo, cabe resaltar que en el analisis de resultados y
revision de compromisos e indicadores de la Carta de Servicios de la Facultad de Humanidades del curso 2015/2016 se incluyé como
compromiso la participacion en al menos un proyecto de innovacion en el marco de la Accién 1 del Plan de Innovacién y Desarrollo Docente del
Vicerrectorado de Planificacion Docente y Profesorado con el objetivo de fomentar el seguimiento y la difusion de los TFG de la Facultad
(informacién disponible en el siguiente enlace:
https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhrum/responsabilidad/Carta_Servicios/1483947689979 curso acadex769xmico 2015-2016.pdf).
En el curso 2015-2016 se concedidé un proyecto para el seguimiento y la mejora de la gestion de los TFG. A partir del curso 2016-2017, la
Facultad de Humanidades empezdé a poner en marcha talleres especificos obligatorios para la elaboracion de los TFG
(https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/alumnos/Talleres para la elaboracion TFG&menuid=&vE=D34580) (SGIC16/17-
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Criterio03-Mejora01). De igual modo, en este mismo curso académico, se establecié un nuevo procedimiento de asignacion y gestion de los
TFG, el cual puede consultarse en el siguiente enlace:

https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhum/alumnos/TFG_1617/1469600518220 instrucciones para_la_asignaciox769xn_de_tutores
de_tfg.pdf

» La Guia de Practicas en Empresa fue disefiada por el anterior Vicedecanato de Relaciones Externas y Comunicacién. En dicha guia se recoge
también los procedimientos que han de seguir las/os estudiantes que quieran realizar un “autopracticum”, esto es, aquellas/os estudiantes que
quieran buscar por si mismas/os la empresa donde van a realizar las practicas en lugar de elegir entre el listado ofertado por la Facultad.

* A lo largo del curso 2016-2017 ha seguido funcionando la comision coordinadora del Grado en Traduccion e Interpretacion conformada por un
representante de los profesores de cada curso y un representante del estudiantado de cada curso. El/La docente responsable de cada curso
recoge todas las incidencias y colabora de ese modo en la redaccion de un informe acerca de todos los avatares sucedidos. Estos informes de
cada curso se han ido gestionando mediante la Directora Académica del Grado (figura que se incluyo por primera vez en el curso 2013-2014) y
el Decanato. En estos informes se han detectado deficiencias menores que se han tenido en cuenta a la hora de redactar este informe y han
ayudado a pensar acciones de mejora que mas adelante resefiamos.

+ La gestion burocratica y administrativa se viene desarrollando de manera adecuada, con la aplicacion de mejoras alli donde se han detectado
carencias. Uno de los déficits mas importantes era el tiempo medio de resolucion de solicitudes de reconocimiento de estudios. Este indicador,
como ya se refleja en el ultimo informe de seguimiento, se ha mejorado significativamente, al reformarse la estructura administrativa de la UPO.
De hecho, se ha creado la Comisiéon de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de la Facultad de Humanidades (CRyTC), informacion
disponible en el siguiente enlace:

https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhum/oferta_academica/Grados/G_Tel ProcedAdaptEstudProcEnseAnter/1332159988294 norm
ativa_de_reconocimiento-1.pdf . Adviértase, no obstante, que el tiempo de respuesta apuntada para el Doble Grado en Humanidades y en
Traduccion e Interpretacion, no es correcto, dado que el ARIC ha computado el periodo no lectivo del mes de agosto y dias no habiles, por lo
que el tiempo de respuesta es excesivamente alto.

La movilidad es una de las sefias distintivas de la Facultad de Humanidades. Las cifras hablan por si mismas: aproximadamente, el 30% de
las/os estudiantes Erasmus (tanto salientes como entrantes) de la UPO se encuentran adscritas/os al Centro. Aunque el marco Erasmus es la
modalidad de movilidad que, por su importancia en términos cuantitativos (nimero de plazas y destinos), recoge las principales cifras de
movilidad en la Facultad, llegando a suponer casi el 90% del total, en el Centro también se ofertan otros programas de movilidad, como son las
becas Atlanticus, las Erasmus Practicas, las PIMA, las MEXICALIA, etc (https://www.upo.es/aric/estudiantes upo/estancias_academicas/). La
Facultad celebra una reunidon donde se explica a todo el alumnado interesado tanto la oferta de plazas y destinos disponibles, como el
procedimiento correspondiente para acceder a ellos. En esta reunién suele participar también un técnico del Area de Relaciones Internacionales
(ARIC) para resolver posibles dudas sobre la gestion administrativa de las solicitudes. La figura del tutor o de la tutora docente es clave en este
proceso. El/lLa tutor/a docente es un/a profesor/a de la Facultad de Humanidades que se encarga de guiar al o a la estudiante durante su
estancia en el plano académico. El equipo de tutoras/es docentes se renueva cada afio y es nombrado por la Decana. Tras pactar un acuerdo
académico con el tutor, el/la estudiante sube el documento a la plataforma de tramitacion RAPMI (Reconocimiento Académico en Programas de
Movilidad Internacional). Posteriormente, se abren dos plazos (uno por semestre) para llevar a cabo modificaciones en este acuerdo, una vez
que el/la alumna/o se encuentre en la Universidad de destino. Estas modificaciones siempre deben contar con el visto bueno del o de la tutor/a.
Una vez finalizada la estancia del o de la estudiante, el ARIC recibe las notas, las sube a la plataforma de tramitacion y avisa al tutor o la tutora
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para que proceda a cerrar el reconocimiento.

Fortalezas y logros

Se renovo la acreditacion del titulo, tras previa auditoria de la DEVA que tuvo lugar con sesiones de evaluacion celebradas los dias 4 y 5 de abril
de 2016, con fecha de 19 de julio de 2016:

https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhrum/oferta_academica/GTel/Informe_final renovacion GTel/1469186706086 informe final par
a_la_renovaciox769xn_del _grado_en_tei_emitido por la_deva.pdf

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Las debilidades detectadas por la DEVA se emitieron en un informe provisional, fechado en 13 de junio de 2016, donde se exponian todos
aquellos aspectos que debian subsanarse y/o mejorarse. El Centro respondio en tiempo y forma ofreciendo una serie de acciones de mejora que
se elaborarian a lo largo del curso académico 2016/2017, las cuales, a dia de hoy, ya se han realizado o se encuentran en fase de ejecucion.
Dichas acciones pueden verse en el Plan de Mejora del Grado correspondiente al curso 2016-2017, asi como en el del presente autoinforme. El
Informe final para la acreditacion del Grado en Traduccion e Interpretacion se recibié con la evaluacion de satisfactorio el 17 de julio de 2016.

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

El tratamiento de las recomendaciones realizadas en el presente informe de seguimiento responden a las alegaciones al informe provisional de
la DEVA para la renovacion de la acreditacion del Titulo, y al propio informe de renovacion de la acreditacion fechado el 18 de mayo de 2017, las
cuales se exponen en el Plan de Mejora del presente informe de seguimiento.

IV. Profesorado.

Analisis

Las encuestas de docencia demuestran una satisfaccion general muy elevada con el profesorado.

Inicialmente, en el equipo docente podia distinguirse entre dos tipos de perfiles diferentes: las/os docentes de Lenguas con formacion filolégica y
las/os docentes de perfil traductolégico con formacion especializada en Traduccion e Interpretacion, y un perfil que en una mayoria de casos
acumulaba una dilatada experiencia profesional en estos ambitos. Con los afos, esta diferencia se ha ido desdibujando y la coordinacion
docente es fluida y adecuada. A las acciones institucionales de coordinacion ya detalladas, cabe afiadir las iniciativas propias de las/os docentes.
Varios miembros del profesorado han trabajado indistintamente para areas de idioma y para el area de Traduccién e interpretacion y en una
variedad de asignaturas complementarias entre si, lo que ha facilitado la comprensién curricular de los objetivos generales de la carrera por una
mayoria de profesoras/es.
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En cuanto a la incorporacion de nuevo profesorado, la coyuntura actual, con el RD Real Decreto-ley 20/2011, de 30 de diciembre, de medidas
urgentes en materia presupuestaria, tributaria y financiera para la correccion del déficit publico, que impone medidas muy restrictivas de
reposicion docente, han tenido un impacto indeseado en la plantilla. En estos afios, desde la aplicacion de la nueva tasa de reposicion, se han
producido varias bajas que incluyen el fallecimiento de un ayudante doctor, la jubilacion de un titular y varias excedencias y suspensiones de
contrato voluntarias, sobre todo, de asociados, lo que ha generado una bolsa de créditos importante que solo podian cubrirse legalmente con
plazas de PSI. El nuevo sistema de contrataciéon de PSI que implanté la UPO tiene como ventaja que aporta una mayor transparencia en la
contratacion de PSI, mediante bolsas de candidatas/os baremados en concurso publico, pero conlleva también la enorme desventaja de que el
proceso de contratacidon no es en absoluto agil y, puntualmente, se han registrado retrasos de mas de un mes en la reposicion de docentes que,
por un motivo u otro (sobre todo bajas por enfermedad y bajas maternales), no se encontraban disponibles. A estos casos se le suma la pérdida
de efectivos a tiempo completo, cuyas plazas se han amortizado con la contratacion de PSI.

En cuanto a la mejora de los perfiles, el equipo docente inicial, que en los primeros afios de implantacion de los titulos se caracterizaba por tener
una edad media de en torno a los 30 afios y un perfil académico no consolidado (con muchos companeras/os en proceso de conclusion de sus
Tesis), se va reforzando y estabilizando paulatinamente. En el curso 2016-2017, la totalidad del profesorado que ha presentado su solicitud de
evaluacion en el programa DOCENTIA ha obtenido una evaluacién positiva, con un muy elevado porcentaje de profesoras/es con excelencia
docente.

Debe destacarse, asimismo, la participacion del profesorado, tanto en proyectos de investigacion, como en proyectos de innovacion docente.
Como ya se ha mencionado, ello revierte en una mejor coordinacién docente y curricular; la actualizaciéon de la cualificacion del profesorado;
mejoras curriculares y extracurriculares de la calidad de ensefianza; una mas solida captacién de recursos econdmicos que revierten en la
calidad; y, mejora del nivel académico e investigador de los docentes. Ademas, el hecho de que cada vez hayan mas profesoras/es que han
defendido su Tesis doctoral, sin duda, revierte de forma positiva en la docencia del profesorado.

Fortalezas y logros

El Decanato de la FHUM ha establecido un procedimiento consistente en la reunién de la Decana y del Vicedecano de Gestion Académica con
los responsables de las areas con docencia en el Grado con el fin de fijar directrices previas a la elaboracién del POD. Estas directrices se basan
en: 1) Instar a que las asignaturas basicas sean impartidas por profesorado con vinculacién permanente. 2) Instar a que, en el caso de que sea
necesaria la contratacion de profesorado, se cubra en POD prioritariamente la docencia de las ensefianzas basicas con profesorado ya existente
en el area. 3) Instar a que los TFG sean tutelados por profesoras/es con vinculacidon permanente o por profesoras/es asociadas/os, evitando en
lo posible la tutela por PSI. El Decanato ha revisado la asignacién de la docencia en POD y ha instado al Vicerrectorado de Profesorado para
que la prevista contratacion del profesorado necesario comience a tramitarse antes de la finalizacion del curso.

Afianzamiento de los mecanismos de coordinacion mediante la consolidacién de la figura de la Directora Académica y las/os coordinadoras/es
dentro del Titulo, asi como la realizacién de una jornada dirigida a la puesta en comudn de la dinamica del titulo, Jornadas de Coordinacion,
Calidad e Innovacion de la Facultad de Humanidades (SGIC15/16-Criterio04-Mejora01):
https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/administracion/menu/Responsabilidad/Jornadas _de difusion del SGIC texto&menuid=&v
E=D95787

Continuacion en la formacion, participacion de la plantilla de profesores en proyectos de innovacion docente, a pesar de la coyuntura
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socioecondmica adversa, la creciente precarizacion y de las limitaciones presupuestarias. Ello se demuestra en el aumento agregado de
acreditaciones, sexenios y evaluaciones positivas en DOCENTIA.

Se evidencia, por lo tanto, un evidente fomento continuado por parte del Decanato de la Facultad de Humanidades sobre la participacion del
profesorado en el programa DOCENTIA. Se sigue animando al profesorado a presentarse a las distintas convocatorias. Aunque sabemos que,
por el momento, los/as docentes asociadas/os no pueden participar en este tipo de convocatorias (a no ser que tengan el titulo de Doctor/a),
consideramos que seria interesante que en breve pudieran sumarse a dicha convocatoria.

El Plan de Formacién Docente de la UPO cuenta entre sus actividades formativas con un buen nimero de cursos orientados a facilitar la
consecucion de sexenios y la mejora de la productividad cientifica que se ofertan anualmente, que pueden redundar en la consecucion de
acreditaciones positivas. En el afio 2016 se pueden citar las siguientes: - Aumenta la visibilidad de tus publicaciones: publica en Acceso Abierto.
- Evaluar la produccién cientifica con InCites B&A - Humanidades en las bases de datos de EBSCOhost. En el afio 2015, se impartieron, entre
otros, los siguientes cursos: “Creacion de alertas de busqueda, sumarios y citas: Bases de Datos Especializadas, Web of Science, Scopus y
Google Scholar’ y “Normalizaciéon de firma de autores y creacion basica de perfiles: Google Scholar Citations, ResearcherlD y ORCID”. En el
2016, entre los recién citados, se realizé también el curso de “Humanidades en la base de datos EBSCOhost”. De igual modo, siguiendo la
dinamica de los afos precedentes, se organiz6 el curso de “Reconocimiento de sexenios para profesorado universitario: indicios de calidad de
las publicaciones” en el que se orientaba al profesorado para pedir los tramos de investigacion.

Amplia participacion en los profesores que imparten su docencia en el grado en los proyectos de innovacion docente y de mejora de la
metodologia de la ensefianza.

El Decanato de la FHUM ha establecido un procedimiento consistente en la reunién de la Decana y del Vicedecano de Gestion Académica con
los responsables de las areas con docencia en el Grado con el fin de fijar directrices previas a la elaboracion del POD. Estas directrices se basan
en: 1) Instar a que las asignaturas basicas sean impartidas por profesorado con vinculacion permanente. 2) Instar a que, en el caso de que sea
necesaria la contratacion de profesorado, se cubra en POD prioritariamente la docencia de las ensefanzas basicas con profesorado ya existente
en el area. 3) Instar a que los TFG sean tutelados por profesoras/es con vinculacion permanente o por profesoras/es asociadas/os, evitando en
lo posible la tutela por PSI. El Decanato ha revisado la asignacién de la docencia en POD y ha instado al Vicerrectorado de Profesorado para
que la prevista contratacién del profesorado necesario comience a tramitarse antes de la finalizacién del curso.

Afianzamiento de los mecanismos de coordinacion mediante la consolidacion de la figura de la Directora Académica y las/os coordinadoras/es
dentro del Titulo, asi como la realizacion de una jornada dirigida a la puesta en comun de la dinamica del titulo, Jornadas de Coordinacion,
Calidad e Innovacion de la Facultad de Humanidades (SGIC15/16-Criterio04-Mejora01):
https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/administracion/menu/Responsabilidad/Jornadas_de_difusion_del SGIC_texto&menuid=&v
E=D95787

Continuacion en la formacién, participacion de la plantilla de profesores en proyectos de innovacion docente, a pesar de la coyuntura
socioecondémica adversa, la creciente precarizacion y de las limitaciones presupuestarias. Ello se demuestra en el aumento agregado de
acreditaciones, sexenios y evaluaciones positivas en DOCENTIA.

Se evidencia, por lo tanto, un evidente fomento continuado por parte del Decanato de la Facultad de Humanidades sobre la participacion del
profesorado en el programa DOCENTIA. Se sigue animando al profesorado a presentarse a las distintas convocatorias. Aunque sabemos que,
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por el momento, los/as docentes asociadas/os no pueden participar en este tipo de convocatorias (a no ser que tengan el titulo de Doctor/a),
consideramos que seria interesante que en breve pudieran sumarse a dicha convocatoria.

El Plan de Formacion Docente de la UPO cuenta entre sus actividades formativas con un buen numero de cursos orientados a facilitar la
consecucion de sexenios y la mejora de la productividad cientifica que se ofertan anualmente, que pueden redundar en la consecucion de
acreditaciones positivas. En el afilo 2016 se pueden citar las siguientes: - Aumenta la visibilidad de tus publicaciones: publica en Acceso Abierto.
- Evaluar la produccién cientifica con InCites B&A - Humanidades en las bases de datos de EBSCOhost. En el afio 2015, se impartieron, entre
otros, los siguientes cursos: “Creacion de alertas de busqueda, sumarios y citas: Bases de Datos Especializadas, Web of Science, Scopus y
Google Scholar” y “Normalizacion de firma de autores y creacion basica de perfiles: Google Scholar Citations, ResearcherlD y ORCID”. En el
2016, entre los recién citados, se realizd también el curso de “Humanidades en la base de datos EBSCOhost”. De igual modo, siguiendo la
dinamica de los afos precedentes, se organiz6 el curso de “Reconocimiento de sexenios para profesorado universitario: indicios de calidad de
las publicaciones” en el que se orientaba al profesorado para pedir los tramos de investigacion.

Amplia participacion en los profesores que imparten su docencia en el grado en los proyectos de innovacion docente y de mejora de la
metodologia de la ensefianza.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
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1. Las medidas econdmicas de restriccion del gasto y la tasa de reposicion, junto con el techo de gasto y el capitulo | del presupuesto, hacen
muy dificil fomentar la promocion y captacion del profesorado. Es de suponer que a medida que las restricciones se vayan levantando, sobre
todo si este proceso se acompafa de un cambio en el modelo de financiacion de las Universidades andaluzas, se puedan ir tomando cada vez
mas medidas claras en ese sentido.

2. La incorporacion inestable de PSI, si bien a través de las adecuadas baremaciones se ha conseguido que las/os profesionales que accedieran
a través de la nueva bolsa de interinos tuvieran un perfil adecuado a las necesidades docentes, es cierto que ha provocado una inestabilidad en
cuanto a que los contratos son temporales y ello genera problemas de organizacion (coordinacién docente con los recién llegados, firma de
actas y fluidez burocratica, etc.). La mejora de esta debilidad no es competencia ni del grado, ni de la Facultad.

3. Cabe destacar el bloqueo que sigue existiendo en cuanto a la promocion del personal docente, mas concretamente a creacion de plazas a
tiempo completo y al acceso a los concursos por la titularidad. No caben posibilidades de mejora a nivel local, pues esta situacion depende de
las restricciones legislativas y presupuestarias.

4. Se considera necesario la imparticion de cursos sobre nuevas tecnologias destinado al profesorado del Grado para aprender el uso de las
mismas y utilizarlas para la mejora de su docencia (SGIC16/17-Criterio04-Mejora02).

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento
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El tratamiento de las recomendaciones realizadas en el presente informe de seguimiento responden a las alegaciones al informe provisional de
la DEVA para la renovacion de la acreditacion del Titulo, y al propio informe de renovacion de la acreditacion fechado el 18 de mayo de 2017, las
cuales se exponen en el Plan de Mejora del presente informe de seguimiento.
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INFRAESTRUCTURA
La gestion del campus de la UPO esta centralizada en buena medida. Ello conlleva dos factores determinantes:

1) La compra de recursos materiales (por ejemplo, licencias de software) se tramita desde la Facultad a través de una unidad administrativa
comun para todo el campus (Unidad de centros).

2) No se cuenta con un edificio Unico para cada titulacion segun otros posibles modelos de gestion basados en Facultades ubicadas en edificios
unidisciplinares. De este modo, a la docencia de la titulacion se le puede asignar en principio cualquier aula de informatica de las disponibles en
el campus (puede consultarse la disponibilidad general de aulas de informatica en este enlace: https://www1.upo.es/cic/servicios/catalogo-
servicios/aulas/aulas-informatica/descripcion/index.html). No obstante, cada Facultad y sus titulaciones tienen asignado un nimero de aulas de
uso preferente. En el caso de la titulacion en Traduccién e Interpretacion, disponemos de los siguientes espacios:

» 3 aulas de informatica (con capacidad para 26, 36 y 48 estudiantes respectivamente) con software especializado propio: TRADOS STUDIO
2011, PASSOLO, J'EDIT, GOOGLE TRANSLATOR TOOLKIT, OMEGA-T, ANTCONC, TERMINUS, WEBBUSGET, SUBTITUL@M, SUBTITLE
WORKSHOP, POEDIT, AUDACITY. Con ello se configura una disponibilidad de software especializado en traduccion y linguistica aplicada que a
dia de hoy, como se pudo constatar en la CCDUTI (Conferencia de Centros y Departamentos de Traduccion e Interpretacion del Estado
Espariol) de 2011, no supera ninguna otra Universidad espafola ni publica ni privada. Los docentes de la Facultad hacen uso de herramientas
de licencia comercial muy costosas (como Trados, Webbudget, Terminus o Passolo) pero también estan implicados en la incorporacién y
busqueda constante de software libre, lo que enriquece de diversos modos la docencia (formacion mas transversal y completa, amplio nimero
de tipos de programa, actualizacion profesional de docentes, etc.).

* Tres aulas de informatica adicionales con software no especifico (Internet, paquete Office, etc.).

* Un laboratorio de idiomas (laboratorio Multimedia) con herramientas avanzadas de hardware y software, con las que es posible la gestion
efectiva del material multimedia, principalmente audio y video, asi como el control de todo el equipamiento desde el equipo principal. Toda la
informacion relativa a este laboratorio se puede consultar en el siguiente link: https://www.upo.es/biblioteca/servicios/inst_equip/lab/

» Un laboratorio de interpretacion, con un total de 12 cabinas, con capacidad para 24 alumnos en cabina, de marca Bosch, con dos camaras
giratorias y dos pantallas de proyeccién para facilitar la visualizacion de la mesa del profesor desde las cabinas, ordenadores en todas las
cabinas y unidad de control desde la mesa del profesor, con el software Audacity que permite a alumnos y profesor grabar las intervenciones;
micréfonos y auriculares; y, una zona de sillas con mesa, movibles, fuera de las cabinas para poder llevar a cabo otro tipo de actividades propias
de la interpretaciéon. La renovacion de este laboratorio esta prevista para el curso 2017-2018 (SGIC16/17-Criterio05-Mejora06). Se pueden
consultar las caracteristicas técnicas de este equipamiento en el siguiente documento:
https://www1.upo.es/cms1/export/sites/upo/cic/servicios/catalogo-servicios/multimedia/documentos/MANUAL V1.1-11.05.pdf

* La existencia de un aula portatil (compuesta por varios ordenadores portatiles que se pueden reservar y trasladar al espacio que para ello se
designe).
* El campus dispone de conexion WIFI de calidad en todas sus instalaciones.
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La inversion realizada por la Universidad en estos afios de implantacion del Grado en Traduccion e Interpretacion en espacios y recursos
especializados adecuados para la docencia ha sido elevada.

PRACTICAS EN EMPRESAS E INSTITUCIONES

Es necesario mencionar que, de cara a la busqueda de instituciones y empresas en las que el alumnado del grado simple y el doble realicen sus
practicas, tanto el Decanato como la Fundacién tratan en todo momento de presentar un amplio abanico de posibilidades en el que se recojan
las distintas competencias trabajadas por nuestros estudiantes en el Grado. También se realiza un importante esfuerzo de informacién y difusion
por parte de la Facultad. La informacion actualizada de la misma puede consultarse en el enlace que reproducimos a continuacion:
https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/practicas/practicas&menuid=&vE=D152231

De igual modo, es importante destacar que la Facultad Humanidades de la UPO ha regulado la manera por la cual se pueden realizar practicas
en empresa fuera de los convenios ya firmados por la universidad. Por una parte, se plantea la posibilidad de que sean las/os propias/os
estudiantes que participan en la asignatura, quienes busquen una empresa en la que desarrollar dicha tarea, la cual firmara un convenio de
colaboracion con la fundacion de la universidad. Se regula, asimismo, la forma en la que el alumnado en movilidad podra llevar a cabo practicas
en una empresa extranjera durante su estancia. Esta medida es de gran interés habida cuenta las altas tasas de movilidad que caracterizan al
estudiantado de la Facultad de Humanidades. También cabe destacar las reuniones informativas organizadas con el alumnado de tercero y
cuarto del grado para explicar las caracteristicas de las practicas, el procedimiento de desarrollo, sus obligaciones y sus derechos.

ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL

Finalmente, en cuanto a la orientacién académica y profesional del estudiante, no cabe destacar grandes cambios, ya que se trata de un sistema
bien consolidado y que lleva afios dando resultados muy positivos. La informacion y orientacion institucional del alumnado se lleva a cabo a
través de un servicio centralizado para toda la Universidad, el Area de Estudiantes. Lo mismo ocurre con la orientacién profesional, que corre a
cargo de la Fundacién Universidad-Sociedad. Estos servicios centralizados se coordinan con la informacién y orientacion académica y
profesional mas especificamente centrada en el Grado en Traduccion e Interpretacion, y el Doble Grado en Humanidades y Traduccién e
Interpretacion, que ofrece la Facultad de Humanidades y su Decanato. La limitacién de recursos humanos en PAS, sobre todo en los decanatos,
hace que una gestion centralizada de la mayor parte de los servicios y competencias de orientacion permita optimizar recursos y de personal.

Los servicios de orientacion ofrecidos al alumnado del Grado en Traduccion e Interpretacion y del Doble Grado en Humanidades y Traduccion e
Interpretacion son adecuados por las caracteristicas del Titulo, ya que este abre las vias tanto para la integracién en un buen niumero de tipos de
puestos de trabajo y empresas e instituciones con las cuales la universidad esta en contacto mediante el Area de estudiantes, la Fundacion
(responsable de la orientacién laboral), la Facultad de Humanidades y el Servicio de Orientacion profesional. La Facultad organiza asi jornadas
de orientacion profesional
(https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/administracion/menu/Orientacion_Profesional/Jornada Orientacion&menuid=&vE=D15223
1) con mesas redondas a las que se invita a profesionales (muchos de ellos egresados), se exponen trayectorias laborales y proponen consejos
a las/os alumnas/os que estan a punto de incorporarse al mercado laboral (SGIC10/11-Criterio05-Mejora01).
(https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhum/administracion/menu/Orientacion_Profesional/Egresados/1479718237076_encuentro_de e
gresados_xcurso_2016-2017x.pdf). Las jornadas de orientacion se han expandido para incluir la orientacion a la investigacion
(https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/administracion/menu/Orientacion Profesional/ll Jornadas Orientacion Investigacion&me
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nuid=&vE=D152231), la cual, en el curso 2016-2017, celebré6 su segundo edicién en un mes dedicado a la empleabilidad (mayo de 2017)
(SGIC15/16-Criterio05-Mejora02), y las | Jornadas de Puertas Abiertas de la Facultad de Humanidades (SGIC15/16-Criterio05-Mejora03).
(https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhum/administracion/menu/oferta_academica/Jornadas _de Puertas Abiertas/1523862034455 i
_jornadas _de puertas abiertas de la facultad de humanidades.pdf); ademas de haber celebrado, dentro del mismo curso 2016-2017, un
Encuentro de Egresados de la Facultad
(https://lwww.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/administracion/menu/Orientacion Profesional/Egresados&menuid=&vE=D152231)
(SGIC15/16-Criterio05-Mejora04) y otro Encuentro con los empleadores (Empresa-Sociedad) que realizé también en el mes de mayo del afio
2017

(https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhum/administracion/menu/Orientacion_Profesional/Curso 2016 2017/1518173309863 i encue
ntro_humanidades -empresa-sociedad_x06.10.2016x.pdf) (SGIC15/16-Criterio05-Mejora05).

Asimismo, existe un Servicio de Atencion a la Diversidad Funcional que se coordina con el Decanato, y un Plan de Tutorizacion para estudiantes
con bajo rendimiento.

MOVILIDAD

Desde el punto de vista administrativo del desarrollo del grado, uno de los aspectos a los que se ha destinado mas esfuerzo para su mejora y
agilizacion ha sido el de la movilidad del estudiantado. La ampliaciéon y optimizaciéon de recursos en este campo, entre dichas acciones la
implantacién del programa RAPMI que gestiona contratos, modificaciones y calificaciones (Reconocimiento Académico en Programas de
Movilidad Internacional, véase https://www.upo.es/aric/estudiantes_upo/estancias_academicas/RAPMl/index.jsp), era totalmente necesaria visto
el gran numero de estudiantes que participan en programas de movilidad. La mayoria del alumnado que parte en movilidad participa en el
Programa Erasmus, pero también cabe destacar la existencia y frecuencia de uso de otros programas europeos como el Erasmus Practicas,
como otras convocatorias como el Séneca/SICUE, PIMA, Atlanticus-Bancaja, etc.). Desde el punto de vista normativo, disponemos ya de una
Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos que regula también el funcionamiento de la Comision de Reconocimiento y
Transferencia de Créditos. Dicha normativa puede consultarse en el siguiente enlace:
https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhum/oferta_academica/Grados/G Tel ProcedAdaptEstudProcEnseAnter/1332159988294 norm
ativa_de reconocimiento-1.pdf

Ademas de las reuniones orientativas que se organizan con todas/os las/os alumnas/os y la asignacion de tutores/as docentes/as para la
elaboracion y modificacion del acuerdo académico (todo ello gestionado mediante la plataforma RAPMI) con el acuerdo y visto bueno del tutor/a
de la UPO y el tutor/a de la universidad de acogida, cabe destacar también el importante apoyo e informacion que desde la pagina web se ofrece
para orientar al alumnado: https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/movilidad/movilidad&menuid=&vE=D35674
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Actualmente, la UPO cuenta con un numero elevado de licencias especializadas que han supuesto una inversion resenable por parte de la
Universidad. La posibilidad de disponer de muchas mas aulas que las de uso prioritario por la Facultad garantiza que, a dia de hoy, todas las
clases de Traduccién especializada, Traduccién audiovisual, Traduccion inversa, Documentacién aplicada a la traduccién, Terminologia e
Informatica aplicada a la traduccion puedan llevarse a cabo en aulas de informatica adecuadas.

Svivi
8102/90/€0

Pag. 14 de 45




VIAHI4 “dl
HOd OavNdI4

sa odn-ewly

La gestion unica de la UPO trae consigo algunas ventajas, como el préstamo de aulas especificas de otras Facultades, de uso no prioritario para
nuestra Facultad. Tal es el caso del uso puntual que en Interpretacion Bilateral se hace de la Sala de Vistas de la Facultad de Derecho, para
Interpretacion judicial; el frecuente uso de aulas de informatica ajenas que no requieren software especifico o de las experiencias de
colaboracion en teleconferencia con otras universidades con disposicion de uso del aula de teleconferencias, por ejemplo, en el marco del
proyecto europeo Tradutech OTCT. Esta configuracion del campus permite una optimizacion de los recursos disponibles.

La Facultad realiza esfuerzos por facilitar la insercion profesional de los egresadas/os, por diversas vias, tanto institucionales propiamente
dichas, como basadas en el voluntariado, la organizacion de eventos extracurriculares y las herramientas sociales, como de base curricular.

El Vicedecano de Gestién Académica, desde el mes de septiembre de 2016, solicité al Area de Traduccién e Interpretacién del Departamento de
Filologia y Traduccion un informe de las necesidades de aulas de informatica precisas para la docencia de las asignaturas que requieren esos
espacios especificos. Este procedimiento va a seguirse en los proximos afios con el objetivo de conseguir informacion actualizada de las
necesidades concretas de cada curso académico en lo que respecto al aulario de informatica y a sus necesidades especificas de software.

Atencion especial a los estudiantes con Diversidad Funcional y/o bajo rendimiento académico.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
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Cabe destacar que las debilidades detectadas en las aulas en afios anteriores (deterioro de cortinas, problemas de aislamiento, etc.) se han ido
solucionando gracias a la actuacion desarrollada por el decanato de la Facultad de Humanidades en aras a su mantenimiento preventivo. De
esta manera se ha eliminado pérdida de tiempo y calidad en la docencia, ya que aunque cuestiones aparentemente menores como la
imposibilidad de aislar completamente la sala, evitar la entrada de luz, el desgaste del brillo en cafiones o fallos en la megafonia, dificultaban el
bueno desarrollo de las clases. Con todo, se espera que durante el curso 2017-2018, se realicen algunas mejoras, siendo la de reparacion de los
proyectores una de las de mayor urgencia (SGIC16/17-Criterio05-MejoraQ7).

Asimismo, el fuerte input de asignaturas actuales con base informatica en el curriculo si hace que el uso de las tres aulas especificas tenga un
impacto en el disefio de los horarios, pues es un factor que determina la configuracién final. En concreto, en los horarios de 3° son varias las
asignaturas que requieren ordenadores (Informatica Aplicada I, Terminologia, Traduccion Especializada B |, Traduccién Especializada ClI,
Traduccion de Software y Paginas Web y algunas sesiones de inglés BVI), junto con otras asignaturas de 4° (Traduccion inversa, traduccion
especializada |l, optativas) y ello requiere una “ingenieria” de horarios bastante compleja. Sucede lo mismo en 4° con la disposicion del
laboratorio de Interpretacion. Este inconveniente no ha obstaculizado el desarrollo normal de la docencia, si bien puede introducir algun efecto
aparentemente “poco logico” en el producto final de los horarios (alguna hora suelta sin docencia entre dos clases, por ejemplo). Esto puede en
ocasiones provocar pequefias dificultades en el desarrollo idéneo de las asignaturas.

Urge, por lo tanto, la renovacion del equipamiento técnico del Laboratorio de Interpretacion simultdnea para el buen desarrollo de la docencia del
estudiantado del Doble Grado en Humanidades y en Traduccién e Interpretacion (SGIC16/17-Criterio05-Mejora06). Asimismo, se recomienda la
implantacién de un curso de formacion especializada sobre la actualizacién del software para el profesorado de la titulacion (SGIC16/17-
Criterio04-Mejora01).

En algunos casos, la ratio entre el nimero de estudiantes y el nUmero de puestos informaticos es elevada. Se ha solicitado con frecuencia la
instalacion de nuevas aulas de mayor capacidad pero la actual situacion presupuestaria no permite este tipo de inversién. Alternativamente, para
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las clases que no requieren software especifico (solo procesador de texto y conexion a Internet), se ha propuesto la instalacion de regletas
permanentes en un aula convencional, con el fin de que las/os alumnas/os, de mano del aula portatil o sus propios ordenadores portatiles,
puedan hacer uso de espacios “convencionales” con mayor holgura y comodidad, pero sin renunciar a las dindmicas propias de la disciplina:
ordenadores, conexion a Internet para las tareas de documentacion digital, etc. Esta medida estd aun pendiente de concrecién por parte de la
gestion del campus. En la situacidon actual, todas las clases de EB de los grupos de inglés (con unos 60 alumnas/os en lista, que, una vez
descontados los Erasmus, suelen ser entre 40 y 50 estudiantes, solo tienen aforo suficiente tres de las aulas disponibles, una con software
especifico y dos con software general. Aun asi, no sin enorme esfuerzo por parte del Vicedecanato de Gestion Académica y la Unidad
administrativa de Centros, se ha conseguido programar toda la docencia en las aulas adecuadas. La posibilidad de mejora vendria dada por la
disposicion de un aula de informatica de unos 30 puestos en exclusiva para la Facultad o la habilitacion de aulas convencionales con regletas de
enchufes suficientes para todo el alumnado (y el acceso a préstamo de portatiles del CIC para aquellas/os estudiantes que no dispongan de
portatil propio).

En algunas ocasiones las asignaturas Lengua Bl y Bll de Inglés se encuentran con dificultades para acceder a aulas lo suficientemente grandes
para que den cabida a todos los estudiantes para los examenes (son las asignaturas mas numerosas). Esto lleva a que deban usarse un niumero
muy elevado de aulas para poder realizar los examenes (este problema ya se ha planteado en la reunién de la comision de calidad y se estan
analizando soluciones).

La dotacion de apoyos administrativos al Decanato podria mejorarse, pero la actual coyuntura econémica impide el crecimiento de la plantilla,
por lo que se han optado por medidas de colaboracién entre unidades y Facultad, al igual que mejoras puntuales de los procesos donde se
detectaban mas retrasos, que permitan optimizar recursos.

A medio plazo, se espera que el plan integral de reordenacion del campus permita mejorar la accesibilidad y seguridad de todo el espacio
universitario.

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

El tratamiento de las recomendaciones realizadas en el presente informe de seguimiento responden a las alegaciones al informe provisional de
la DEVA para la renovacion de la acreditacion del Titulo, y al propio informe de renovacion de la acreditacion fechado el 18 de mayo de 2017, las
cuales se exponen en el Plan de Mejora del presente informe de seguimiento.

VI. Indicadores y resultados

Analisis

Desde el Area de Calidad de la UPO, se coordinan los SGIC de los centros, que articulan diversos procedimientos para analizar la satisfaccion,
las necesidades y expectativas de los tres principales grupos de interés: alumnado, PDI y PAS. Los resultados se estudian con el fin de mejorar
los  servicios  prestados. El Centro cuenta con un enlace directo a las encuestas en su sitio web
(https://www.upo.es/calidad/formularios/opiniones/). Ademas, desde el Vicedecanato de Calidad y Comunicacion se envian correos semestrales
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recordatorios a los diversos colectivos para animar a la participacion. También, desde el Area de Calidad con el apoyo y la ayuda de la Delegada
del Rector por la Calidad se han desarrollado acciones para incentivar la participacion del alumnado. Sin embargo, y a pesar de los esfuerzos
realizados por los diferentes 6rganos, no contamos con una elevada tasa de participacion, por lo que, un afio mas, la Facultad ha seguido
poniendo en marcha un programa de reserva de aulas de informatica al final del primer y segundo cuatrimestre para la ejecucion voluntaria de
las encuestas.

Existe, no obstante, una satisfaccion con el Programa Formativo que ofrece la UPO para orientar al profesorado hacia la mejora de su actividad
docente y, la consecucion del DOCENTIA y de los sexenios.

Observando los resultados obtenidos en el indicador PA09-INO1, los cuales desde el curso 2016/2017 aparecen disgregados en el Grado en
Traduccion e Interpretacion (GTEI) y el Doble Grado en Humanidades y Traduccion e Interpretacion, lo cual no nos permite determinar con
exactitud la tasa de participacion, seria deseable que ésta aumentase aun mas en los proximos afos. Debe destacarse que el grado de
satisfaccion del alumnado con los tutores académicos de practicas es un indicador introducido en 2014 que, en los dos ultimos afios, se ha
mantenido en un nivel elevado con una participacion, sigue siendo satisfactorio. Mas positiva ha sido la tasa de satisfacciéon entre las/os
empleadoras/es (PA09-IN02), la cual ha aumentado pasado a ser 3,78 para el grado simple y 3,67 para el doble. Esta misma tendencia de
estabilidad se ha mantenido en el nimero de empresas e instituciones que tienen convenios con la Universidad para el desarrollo de las
practicas (PC09-IN03), aunque ha descendido ligeramente al pasar a ser 68 para el Grado en Traduccion e Interpretacién y 8 para el Doble
Grado con Humanidades. El niumero de plazas para practicas por estudiantes matriculadas/os (PC09-IN04), se ha recuperado en el curso 2016-
2017 al ubicarse en 1,66 para el grado simple y 1,18 para el doble.

En lo que respecta a la tasa de graduacion (PC12-IN04), el Grado en Traduccién e Intepretacion se sitia en un 66,67 %, superando de nuevo la
tasa del ano anterior. Aun asi, y en lo que respecta a dicho indicador, es importante sefialar que algunos datos relacionados con esta tasa se
explican dado el porcentaje de alumnos que, habiendo terminado todas o practicamente todas las asignaturas de la titulacion, reservan
voluntariamente el cierre de expediente para mas adelante. El objetivo es la realizacién de practicas laborales antes de la finalizacién de sus
estudios, ya sea nacionales a través de la Fundacion Universidad-Sociedad de la UPO, o a través del programa Erasmus Practicas, en el que
participamos con un numero elevado de plazas ofertadas. Este fendmeno requiere un mayor grado de observacion y analisis en el futuro.

En relacion a las tasas de rendimiento (nimero total de créditos superados entre el niumero total de créditos matriculados), aunque puede
advertirse un ligero descenso en los porcentajes, podemos afirmar que se consolidan en las tres lineas de Grado en Traduccion e Interpretacion
(Inglés, Aleman y Francés), a pesar de que una gran parte de estudiantes cursan un afio académico en el extranjero. En el caso de establecer la
comparativa con la tasa de rendimiento de los Grados de la UPO, se observa que la tasa de este Grado se halla por encima de la media global
de los Grados de la UPO, tal y como se desprende del autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion disponible en el siguiente enlace:
https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhum/oferta_academica/GTel/autoinforme/1450878696390 informe renovacion acreditaciontei
diciembre 2015 2.pdf

En cuanto a la tasa de éxito (numero de créditos superados entre el nimero de créditos presentados a examen) (PC12-IN05), las tres lineas
muestran una consolidaciéon que se sitia en el 90 % de media. Por ultimo, la tasa de abandono (PC12-IN02) se ha visto reducida del 18,8 % en
el curso 2011-2012 al 6,67 % en el curso 2016-2017. Es un dato altamente satisfactorio, teniendo en cuenta que la prevision de resultados del
Informe Verifica aventuraba una tasa de abandono de un 30 %. Teniendo en cuenta, ademas, la coyuntura econdmica de los ultimos afios,
parece guardar cierta relacion el aumento de esta tasa de abandono con respecto al afio anterior con los problemas econdmicos que se han
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presentado en muchas familias. Con el objetivo, ademas, de intentar paliar también esta tasa de abandono, la Facultad ha puesto en marcha
cada vez horarios mas flexibles, calendario de examenes, turnos alternantes de mafiana y tarde para poder compatibilizar horario laboral y de
estudios, propuesta de mejora de la normativa de la UPO, etc.

En lo concerniente a la insercion laboral, la oferta educativa del Grado de Traducciéon e Interpretacion proporciona a las/os estudiantes
competencias encaminadas a favorecer la empleabilidad (adaptarse a entornos de trabajo internacionales, mediar entre personas de distintas
lenguas y culturas, gestionar y ejecutar proyectos de traduccién profesional dentro de unos plazos competitivos y con unos resultados de calidad;
iniciarse en las técnicas de interpretacion bilateral, de enlace y de conferencias; conocer las principales técnicas y saber ejecutar proyectos de
traduccion, etc.). Estas se observan con mayor claridad en los Trabajos Fin de Grado y en las Practicas en empresa.

En este contexto, cabe sefialar que se dispone aun de escasos datos estadisticos fiables sobre la insercidn laboral del colectivo de egresados. El
Vicerrectorado de Postgrado, Formacion Permanente y Empleo de la UPO ha elaborado un informe de la insercién laboral de sus egresados con
los datos facilitados por el Observatorio Argos del Servicio Andaluz de Empleo, perteneciente a la Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia
y Empleo de la Junta de Andalucia. Estos datos provienen del SAE, en concreto, de la base de datos Argos, que solo recoge las altas de
cotizacion de personas registradas en Andalucia. Se excluyen los datos de insercion en otras CC. AA. y, especialmente, en el extranjero, donde
los datos preliminares indican que hay muchos egresados trabajando, por lo que los datos vertidos por el Observatorio Argos parecen
contradecir numerosas evidencias e indicios que se han podido recabar, por ejemplo, en el Portal de Egresados en Traduccion e Interpretacion
(que cuenta actualmente en Facebook con mas de 800 miembros). Las primeras impresiones apuntan, como venimos sefalando, a que la
empleabilidad de nuestros estudios es elevada y vinculada a la movilidad, con una variedad muy amplia de nichos de empleo posibles.

En lo que atafe a los perfiles de ingreso y captacion de estudiantes, los indicadores también arrojan datos satisfactorios en lo que respecta al
porcentaje de estudiantes admitidos en primera opcion (PC04-INO1), que en el afio 2016/2017 se situa en 70,05 % para el Grado en
Humanidades y 96,66 % para el Doble Grado en Humanidades y en Traduccion e Interpretacion, aunque estos datos han de confirmarse con el
Area de Calidad, puesto que es probable que no se correspondan con la realidad. La relacién de estudiantes preinscritas/os en primera opcién
sobre plazas ofertadas (PC04-IN03), también se mantiene estable, al igual que el porcentaje de estudiantes que accede al titulo con puntuacion
igual o superior al 60 % de la puntuacion maxima segun modalidad de acceso (PC04-IN04), que se sitla en el afio 2016/2017 en 98,30 % para el
grado simple y en 96,66 % para el doble. También es resefiable el elevado nivel de satisfaccion de los estudiantes participantes en las Jornadas
de Puertas Abiertas (4,12/5 con una tasa de participacion del 53,82 %) (PC04-IN06). De los datos que se recogen por titulo en el indicador
PCO04-INO7 (relacion demanda/oferta en las plazas de nuevo ingreso) también se desprende la tendencia a la estabilidad de los titulos, viéndose,
incluso, un aumento considerable con respecto al pasado curso académico 2015-2016.

Fortalezas y logros
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Los principales indicadores siguen arrojando ya con estabilidad datos positivos.
Cabe destacar, especialmente, las siguientes mejoras en estos ultimos anos:

1. Mejora en la captacion de alumnado: participacion de la Decana en las Jornadas de puertas abiertas organizadas por la UPO. Presentacion
del Grado en Traduccion e Interpretacion, y el Doble Grado en Humanidades y Traduccion e Interpretacion, en mas de una docena de centros de
secundaria de Sevilla y provincia.
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2. Mejoras introducidas para incrementar la tasa de éxito: se han implantado sistemas rotatorios de horarios que permitan compatibilizar jornada
laboral y de estudio.

3. Se ha producido un gran avance respecto a la orientacion de las/os estudiantes de cara a la realizacién de las Practicas de empresa y los
Trabajos de fin de Grado (TFG).

Desde el Vicedecanato de Calidad y Comunicacion, el 14 de febrero de 2016, se advirtié a la Fundacion Universidad Pablo de Olavide, con copia
adjunta al Vicerrectorado de Postgrado y Formaciéon Permanente y Empleo, de la inexactitud de los informes elaborados a partir del Observatorio
Argos, ofreciéndoles distintas alternativas de mejora para su elaboracion. A dia de hoy, ninguna de ellas ha sido considerada por parte de los
destinatarios de dicha demanda.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Empleabilidad: Carencia de datos estadisticos fiables para conocerla realidad laboral de las/os egresadas/os. Se prevé seguir promocionando
el vinculo entre el centro y los egresados a través del Portal de Egresados en Facebook.

2. Tasa de abandono: Las causas de abandono siguen siendo en su mayor parte desconocidas. Para abordar el problema, se propone trabajar
mas de cerca con el Area de Planificacion, Analisis y Calidad de la UPO sobre un sistema que permita obtener informacion detallada sobre las
causas de abandono de estudiantes de Traduccion e Interpretacion.

3. Practicas en empresa: Se seguira trabajando con diferentes instituciones, para buscar nichos de empleo nuevos: comercio exterior e
internacionalizacién empresarial, marketing internacional y transcreacion, postedicion de traduccion automatica, gestion de contenidos
multilingues, etc. que puedan potenciar la empleabilidad tanto en el ambito local como en el externo.

4. Satisfaccion de los grupos de interés: Dado el bajo indice de participacion de todos los grupos de interés en las encuestas de satisfaccion, se
continuaréa con el envio de correos recordatorios con un enlace a las encuestas.

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

El tratamiento de las recomendaciones realizadas en el presente informe de seguimiento responden a las alegaciones al informe provisional de
la DEVA para la renovacion de la acreditacion del Titulo, y al propio informe de renovacion de la acreditacion fechado el 18 de mayo de 2017, las
cuales se exponen en el Plan de Mejora del presente informe de seguimiento.
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VALOMCION INDICADORES DEL SGIC (Las directrices marcadas con * deben ser completadas por el Responsable de

Calidad y Planificacion del Centro)

O O dl0 dl10 O d10 O
odigo De DCIO ge ado ANa ge IR
0 0 0 0 4 014 0 3 D16
Acceso, admision y matriculacion
. GTEI 180 180 210 210 210 210 180 En el buzén de
PC03-INo1 | Namero de plazas incidencias,
XHYT 30 reclamaqones y
sugerencias de la
FHUM se recibieron 12
PCO3.INO2 Grado de cobertura GTEI 101.11% | 101.11% 96.67% 98.57% | 100.95% 100% 98% correos electrénicos:
de las plazas « Consulta sobre los
XHYT 100% tramites para el cambio de
Tiempo medio de (E;PIZ()j [Mensajes: 2] (Doble
resolucion de GTEl | 120dias | 47dias | 84dias | 38dias | 43dias | 48dias | 29 dias | °0°)
solicitudes de « Consulta sobre los
reconocimiento de tramites a seguir para el
estudios (excepto traslado de expediente de
movilidad) y las una universidad a otra.
transferencias de XHYT Sb [Mensajes: 1] (Doble
créditos Grado)
» Consulta sobre la
matriculacién en
GTEI 32 dias 48 dias 14 dias 22 dias asignaturas concretas.
. . [Mensajes: 8. Doble
PC03-IN03 | Tempo medio de Grado (2) / Grado en TE
resolucion de 6)]
solicitudes de
reconocimiento de . (Dto(rj\§ulta de un ol
estudios %STE':FSOFG?J%?:S? °
relacionados con [Mensajes: 1. Grado én
movilidad de : TEI(1)]
XHYT 62 dias

estudiantes y las
transferencias de
créditos

Todos los correos
fueron contestados
dentro del plazo
establecido por el
SGIC.
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sa odn-ewly

PCO03-IN01 y PC03-INO2: La reorganizacién llevada a cabo en el curso 2015-16 significé un importante avance en las estructuras de ordenacién académica;
esta situacion se vuelve a poner de manifiesto en el grado de cobertura de las plazas ofertadas en todas las titulaciones. La pequefia variacién que se observa
entre los datos obtenidos en los cursos académicos 2015-16 y 2016-17 resulta insignificante (apenas un 2 % en el grado simple).

PCO03-IN03: Todos los esfuerzos llevados a cabo para lograr disminuir el tiempo de resolucion de las solicitudes de reconocimiento de estudios han dado sus
frutos, situacion que queda reflejada en la disminucion del indicador en el Grado en Traduccion e Interpretacion, pasando de 48 dias en el curso 2015-16 a 29
dias en el curso 2016-17. En relacion al tiempo de resolucion de solicitudes de reconocimiento de estudios relacionados con movilidad de estudiantes y las
transferencias de créditos, ha disminuido si se tiene en cuenta la progresion de los valores en afios anteriores: en el curso académico 2013-14 fueron 32 dias,
en el curso académico 2014-15, 48 dias, de forma excepcional se llegé a los 14 dias en el curso 2015-16, siendo el valor del curso 2016-17 muy adecuado en
la progresion general, con lo cual se seguira trabajando en la misma linea.

Por otra parte, en cuanto al tiempo de resolucién de solicitudes de transferencia y movilidad correspondiente al Doble Grado en Humanidades y Traduccién e
Interpretacion, los plazos facilitados por el ARIC no se corresponden con la realidad, dado que, en ellos, se ha contado los dias del mes de agosto, que son
inhabiles, asi como otras irregularidades, como la ausencia de algun tutor por estancia de investigacion, que han afectado al indicador. De igual modo, ha de
apuntarse que no procede indicar ningun valor para el Doble Grado, dado que las plazas solicitadas, en realidad, pertenecen a los grados simples de
Humanidades y Traduccién e Interpretacién. De hecho, se ha constatado en el Area de Relaciones Internacionales y Cooperacion (ARIC) que se ha producido
una incidencia similar en el grado simple de Traduccion e Interpretacion.

Perfiles de ingreso y captacion de estudiantes
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Porcentaje de
estudiantes GTEI 74.4% 63.18% 75.37% 66.66% 70.28% 76.67% 70,05%
admitidos en 12
PC04-INO1 | opcién sobre el total
de estudiantes de
nuevo ingreso.

XHYT 96.66%
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Variacién del GTEI 2.74% 0.00% | 10.34% | 1.93% | 2.35% | 0.00% | -2,25%

numero de
matriculas de nuevo

ingreso. XHYT 0.00%

PCO04-IN02

En el buzén de
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Relacion de incidencias,
estudiantes GTEI 1.91 1.75 1657 1.73 1.72 1.55 1.51 reclamaciones y
preinscritos en sugerencias de la
primera opcion FHUM no hay ningun
sobre plazas XHYT 2.06 registro relacionado

ofertadas. con el procedimiento

PC04-INO3
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Porcentaje de PCO04.

estudiantes que

accede al titulo con GTEI 92.50% 99.44% 94.29% 101.44% | 99.05% 98.57% 98,30% | Todos los correos

puntuacion igual o fueron contestados

PC04-IN04 | superior al 60% de dentro del plazo

la puntuacion establecido por el
AXi Y SGIC.

maxima segun o

modalidad de XHYT 96,66%

acceso.

Porcentaje de mujeres y
PCO04-INO5 | hombres entre estudiantes de
nuevo ingreso.

21.25% (H) | 19% (H) | 20% (H) | 22% (H) | 18% (H) | 18% (H) | 18% (H)
78.75% (M) | 81% (M) | 80% (M) | 78% (M) | 82% (M) | 82% (M) | 82% (M)

Nivel de satisfaccion de los
PCO04-INO6 | estudiantes participantes en las
Jornadas de Puertas Abiertas.

7.96 4 3.89 3.78 3.83 412 4,12
(Sobre 10) | (Sobre 5) | (Sobre 5) | (51.24%) (SD) (68.9%) | (53.82%)
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Relacién GTEI 976/90 1097/90 1095/120 | 1148/120 | 1066/120 | 951/120 |1408/180
demanda/oferta en GTEF 279/40 358/40 336/40 381/40 405/40 327/40
PCO04-INO7 | las plazas de nuevo
ingreso GTEA 120/20 201/20 201/20 264/20 225/20 180/20
XHYT 251/30 281/30 261/30 270/30 260/30 248/30 293/30
Numero de egresados por NO NO NO
PCO4-INO8 curso académico PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE 116 136 176 124
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Valoracion de los indicadores
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PCO04-INO1: El porcentaje de estudiantes admitidos en primera opcion se mantiene en niveles similares, el pequefio descenso del curso académico 2016-2017
se explica por la disociacion de los datos correspondientes al grado simple y al grado doble. Desde la implantacion de este doble grado el porcentaje de
estudiantes en primera opcion ha sido notablemente elevado, situacion que resulta ldgica, si tenemos en cuenta las salidas laborales que esta titulacion
proporciona. Por otra parte, este doble grado permite la total adquisicion de todas las competencias propias de dos titulaciones en un periodo muy inferior al
que seria necesario si estos grados se cursaran de forma separada. Todas estas ventajas podrian explicar esta diferencia en el valor obtenido en este
indicador en las dos carreras y pone de manifiesto que hay que centrar los esfuerzos en los puntos mas favorables y beneficiosos del Grado en Traduccién e
Interpretacion.

PCO04-IN02: Por lo que respecta a la variacién del nimero de matriculas de nuevo ingreso, apreciamos una variacién minima que no deberia comportar
grandes cambios. Ademas, dicha variacion solo se refleja en el caso del grado simple.

PCO04-IN03: La relacion de estudiantes preinscritos en primera opcion sobre plazas ofertadas refleja también una leve variacién a la baja, lo cual también se
explica por la disociacion de los datos del doble grado, donde dicha variacién alcanza el nivel de 2,06.
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PCO04-INO4: El porcentaje de estudiantes que accede al titulo con puntuacién igual o superior al 60 % de la puntuacidon maxima segun modalidad de acceso
continda siendo muy elevado, de la misma forma que sucedia en los cursos académicos anteriores. En relacion al grado doble, observamos un valor algo
inferior que podria justificarse con la nota de corte que se exige para cursar estos estudios.

PCO04-INO5: El porcentaje de mujeres y hombres entre estudiantes de nuevo ingreso. Esta proporcién desequilibrada entre hombres y mujeres se explica
porque tradicionalmente estos estudios han sido demandados por el colectivo femenino.

PCO04-IN06: El nivel de satisfaccion de los estudiantes participantes en las Jornadas de Puertas Abiertas vuelve a ser notablemente satisfactorio.

PCO04-INO7: En este apartado sobre la relacion demanda/oferta en las plazas de nuevo ingreso, a diferencia de afios anteriores, no se ha procedido a separar
los datos correspondientes a los Grados de Traduccién e Interpretacion Francés y el correspondiente a Aleman. No obstante lo anterior, se observa el
mantenimiento de la proporcion entre la demanda y la oferta, tal y como sucedia en afios anteriores. En la misma situacion se encuentra la demanda y la oferta
del doble grado. Cabe decir, ademas, que el dato suscita serias dudas de que sea correcto, ya que la relacién de demanda/oferta en las plazas, pese a
haberse unificado la oferta de los tres grados, no se corresponde con la oferta solicitada y queda, ademas, excluida la del Doble Grado.

PCO04-IN08: Numero de graduados por curso académico. El nimero de egresadas/os ha descendido en 52 estudiantes (un 30 %), sin embargo la tasa de
eficiencia ha aumentado y la de éxito se ha mantenido, aunque la de abandono ha crecido ligeramente. Estos datos pueden interpretarse, tal y como se viene
sefialando en afios anteriores, como el que un considerable nimero de alumnado esta prolongando el final de sus estudios para reforzar las competencias
adquiridas en el grado a través de estancias de practicas, movilidad Erasmus free-mover, etc. con el fin de incorporarse al mercado laboral con un perfil mas
especifico y mejor definido.

En el buzén de
incidencias,
reclamaciones y
sugerencias de la
FHUM no hay ningun

Orientacion al estudiante registro relacionado

PCO5 con el procedimiento
(Sin indicadores numéricos PCO05.
asociados. Solo analisis del
Buzén IRS) Todos los correos
fueron contestados
dentro del plazo
establecido por el
SGIC.
. s En el buzén de
Ggstlon y reV|S|onlde la incidencias,
orientacion profesional reclamaciones y
PC10

sugerencias de la
FHUM no hay ningun
registro relacionado
con el procedimiento

(Sin indicadores numéricos
asociados. Solo andlisis del
Buzén IRS)
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PC06

Planificacion y desarrollo de
ensefianzas

(Sin indicadores numéricos
asociados. Solo analisis del
Buzén IRS)

PCO010.

Todos los correos
fueron contestados
dentro del plazo
establecido por el
SGIC.

En el buzén de
incidencias,
reclamaciones y
sugerencias de la
FHUM se recibieron 22
correos electrénicos:

* Quejas por no
haberse contratado a
tiempo los profesores
substitutos y no se
haya podido empezar
con normalidad la
docencia de la
asignatura. [Mensajes:
6. Doble Grado (2) /
Grado en TEI (4)]

» Descontento por la
asignacion de tutores
para la realizacion de
TFG [Mensajes: 3.
Doble Grado (1) /
Grado en TEI (2)]

* Quejas en torno a los
horarios debido a
cambios, inflexibilidad y
solapamientos
[Mensajes: 12. Grado
en TEI (12)]

* Un estudiante pide
ayuda para acceder al
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Aula Virtual de una
asignatura [Mensajes:
1. Grado en TEI (1)]

Todos los correos
fueron contestados
dentro del plazo
establecido por el
SGIC.

Evaluacién del aprendizaje

PCO7-INO1

Numero de incidencias,
reclamaciones, sugerencias
recibidas en el buzén IRS

41

41

15

16

21

27

43

PCO7-INO2

Porcentaje de reclamaciones
procedentes recibidas en el
buzoén IRS

91,11%

67,21%

34,88%

41,02%

77,77%

18,52%

27,91%

Z3d017 0HDN3NT OLsSNONY IoHOor
VIIASA10S ONIHOW O1dvSOod

PCO7-INO3

Porcentaje de asignaturas
relacionadas con
reclamaciones recibidas en el
buzoén IRS

1,6%

1,6%

6,98%

10,26%

29,63%

37,04%

41,37%

En el buzén de
incidencias,
reclamaciones y
sugerencias de la
FHUM no hay ningun
registro relacionado
con el procedimiento
PCO7.

Valoracion de los indicadores

MOTANALSMMO+AD  ynyLosd

MO I ANALSMMO4+AD /N LDsd

En el presente indicador se ha constatado una subida en el porcentaje de asignaturas relacionadas con reclamaciones recibidas en el buzén IRS (PCO07-INO3),
que, no obstante, se corresponde también, salvando los dos afios de implantacion del sistema, con un aumento del nimero de IRS (PC07-INO1). Aunque
pudiera parecer negativo, este dato ha de interpretarse teniendo en cuenta que en estos anos se ha dado una mayor visibilidad de esta herramienta gracias a
la difusion realizada en las Jornadas de Bienvenida de la Facultad de Humanidades y la actuacién de las/os coordinadoras/es.

Movilidad

BuwIRILLIBA/Se 0dN sewIfeLI0d//:Sd1Y (UQID08IIP B US 001UQII08|8 0JUBWINOOP 8)se ap eldod
BUN 8p peplubajul B] 8p UQIOBOYLIBA B] 8jlulad ‘==MaJ XNALSmmo+Ab / gny [ osd:ugioeolian ap oinbag obipo)

VNIDYd
YHO34

PCO08-INO1

Porcentaje de
estudiantes de
salida por Titulo

GTEI

8.93%

27.69%

16.57%

21.15%

17.27%

14.04%

20.44%

que participan en
programas de
movilidad
internacional

XHYT

1.89%

"e0JuQII08[e BWLI Op ‘©IqIBIoIP 8P 6| 8P ‘£002/6S A8 Bl & OpJende ep epioou0oal BOIUOII08| Bulll) BI0dIOoUl 0Juswnoop 1S3
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PCO08-IN02

Porcentaje de
estudiantes de
entrada por Titulo

GTEI

44.35%

0,3

23.23%

22.711%

20.25%

21.97%

26.78%
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programas de
movilidad
internacional

XHYT

29.42%
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PCO08-IN03

Relacion de
estudiantes de la
UPO que solicitan
plaza en programas
de movilidad
internacional con
respecto a las
plazas ofertadas
por titulo

GTEI

0.28

0.77

0.9

1.25

0.92

0.96

0.92

XHYT

0,005

PCO08-IN04

Grado de satisfaccion de los

estudiantes con los

programas de movilidad

internacional

3.56
(SD)

3
(24.67%)

3.54
(22.06%)

3.29

(17.53%)

3.32
(22.26%)

3.48
(22.62%)

3,56

(24.86%)

Z3d017 0HDN3NT OLsSNONY IoHOor
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PCO08-IN05

Porcentaje de
estudiantes de
salida por titulo que
participan en
programas de
movilidad nacional

GTEI

SD

0.38%

0.85%

0.36%

0.45%

0.64%

0.79%

XHYT

0.00%

MOTANALSMMO+AD  ynyLosd

MO I ANALSMMO4+AD /N LDsd

PCO08-IN06

Porcentaje de
estudiantes de
entrada por titulo
que participan en
programas de
movilidad nacional

GTEI

SD

0.14%

0.12%

0.22%

0.32%

0.26%

XHYT

0.00%

BuwIRILLIBA/Se 0dN sewIfeLI0d//:Sd1Y (UQID08IIP B US 001UQII08|8 0JUBWINOOP 8)se ap eldod
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PCO08-INO7

Relacion de
estudiantes de la
UPO que solicitan
plaza en programas
de movilidad
nacional con
respecto a las
plazas ofertadas
por titulo

GTEI

SD

1.69

0.93

0.46

0.6

1.2

0.52

XHYT

0.00%

En el buzdn de
incidencias,
reclamaciones y
sugerencias de la
FHUM no hay ningun
registro relacionado
con el procedimiento
PCO08.

Sv/9¢
8102/90/€0
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PCO08-IN01: En lo que respecta al Grado, el porcentaje de estudiantes que participan en programas de movilidad internacional experimenta un repunte en
2016/2017, después de haber descendido en los afios previos hasta el 14,04 %, seguramente, debido a la reduccién de las cuantias econémicas de ayuda a la
movilidad y a la situaciéon econdémica global. Este porcentaje se sitia de nuevo por encima del 20 % en 2016/2017, coincidiendo con el inicio de una
recuperacion econdmica internacional. Respecto al Doble Grado, el porcentaje no llega al 2 %, con la unica referenciadel curso 2016/2017, lo cual nos hace
pensar que ha habido un error en los datos facilitados por el ARIC al haber tomado como referencia el Grado en Humanidades. Vinculado con este indicador,
el PC08-INO3 muestra que la relacion de estudiantes de la UPO que solicitan plaza en programas de movilidad internacional se mantiene en el rango de los
dos afios anteriores, en el caso del Grado. En cuanto al Doble Grado, solo puede valorarse el dato de 2016/2017, en consonancia con el bajo porcentaje que
arroja el PC08-INO1. Cabe destacar que el porcentaje de satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad internacional (PC08-IN04) vuelve a
alcanzar en 2016/2017 la maxima puntuacién de de 3,56 (7,12 sobre 10) ya conseguida en 2010/11. Este repunte coincide también con la maxima participacion
en las encuestas, que casi alcanza el 25 %. No son correctos, sin embargo, los datos otorgados al Doble Grado en Humanidades y Traduccion e Interpretaciéon
en los indicadores (PC08-IN05, PC08-IN06 y PC08-INQ7), ya que la movilidad, tanto en el alumnado entrante como saliente, es una de las caracertisticas mas
resefiables de la Titulacion.

La misma tendencia alcista en el porcentaje de alumnado de salida para programas de movilidad internacional se observa también en los programas de

movilidad nacional (INO5) y en el porcentaje de estudiantes de entrada por titulo que participan en programas de movilidad internacional, para lo cual podrian
esgrimirse los mismos argumentos de recuperaciéon econémica global.
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Practicas
Grado de GTEI sD SD 3.28 3.24 3.1 3.45 3.40

PCOY-INO1 satisfaccion de los (100.%) | (66.33%) | (47.06%) (58.78%) (16.13%)
estudiantes con las 3.42
practicas realizadas. | XHYT (56.11%)

PC09-IN02 satisfaccion de los (100 A)) (5918 A)) (5714 /o) (5676 A)) (968 A))

) empleadores con las 3.67

practicas realizadas. | XHYT (50.98%)
Numero de En el buzén de
empresas e GTEI sD SD 43 54 87 86 68  |incidencias,
instituciones que reclamaciones y

PC09-IN03 tlenein Borjvenl_c()jsd sugerencias de la
con la Universida FHUM no hay ningun
para el desarrollo de | XHYT 8 registro relacionado
Ia§ practicas. con el procedimiento
Numero de plazas | GTE] SD sD 0.39 1.93 1.43 1.29 1.66 |PCO9.

PC09-INO4 | Para practicas por
estuc'jiantes XHYT 1.18
matriculados.
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satsiaccon de GTEI | PROCEDE |PROCEDE| P SD 343 3.42 3,20

alumnado con los (45.38%) (56.76%) (17.20%)
PC09-IN05 _

tutores académicos 3.3

de practicas XHYT .

externas (57.00%)

Valoracion de los indicadores

PC09-IN01: Satisfaccion de estudiantes con las practicas. El nivel de satisfaccién de los estudiantes con las practicas realizadas se ha mantenido al mismo
nivel que el afio anterior. Se observa, ademas, un nivel de satisfaccion elevado también en el Doble Grado.

PC09-IN02: Satisfaccion de empleadores con las practicas. El nivel de satisfaccion de los empleadores con las practicas se ha mantenido en un nivel alto en
los ultimos cuatro afios. Este alto nivel se detecta también en el Doble Grado.

PC09-IN03: Numero de empresas e instituciones con convenios. Se ha detectado un descenso notable en el nUmero de empresas e instituciones con
convenios con la Universidad para el desarrollo de practicas que se debe, principalmente, a una labor de depuracién de las empresas que teniamos en la bolsa
de practicas con el objetivo de que nuestros estudiantes puedan realizar practicas lo mas adecuadas posibles a los contenidos impartidos en nuestra titulacion.
Se observa un numero muy bajo de empresas con convenios en el marco del Doble Grado, dato que se debera revisar con posterioridad puesto que no existe
una bolsa especifica vinculada con el Doble Grado.

La ratio de plazas de practicas por alumnas/os matriculadas/os (PC09-IN04) ha aumentado. Dicha ratio es un poco menor en el caso del Doble Grado. En el
caso del grado de satisfacciéon del alumnado con los tutores académicos (PC09-IN05), el nivel de satisfaccion se ha mantenido practicamente en el mismo nivel
en los ultimos afos, siendo dicho nivel practicamente idéntico en el Doble Grado.

Insercién Laboral

NO
PROCEDE

NO
PROCEDE

NO
PROCEDE

En el buzén de
incidencias,
reclamaciones y
sugerencias de la
FHUM no hay ningun
registro relacionado
con el procedimiento
PC11

GTEI 32.10% | 24.39% 40.14% SD

PC11-INo1 | 1@sade
insercion laboral.

XHYT (33.33%)

Valoracion de los indicadores

La dltima tasa de insercion laboral con la que contamos pertenece al curso académico 2014/2015 y, una vez mas, no resulta coherente con los sondeos que se
han venido realizando a través del Portal de Egresados de la Facultad en la red social Facebook. Como se ha indicado anteriormente, estos datos provienen
del Servicio Andaluz de Empleo, en concreto, de la base de datos del programa Argos, que solo recoge las altas de cotizacion de personas afincadas en
Andalucia. Es decir, este dato de insercion sdlo refleja la insercion andaluza de nuestros egresados, pero no recoge los datos de insercion en otras CC. AA. ni,
obviamente, en el extranjero, donde nuestros datos preliminares indican que hay un buen ndmero de egresados trabajando. Los indices de insercion en otros
centros de nuestro entorno, siempre sondeados de manera especifica, rondan o superan el 85 % y nuestras primeras impresiones a raiz de la informacién
cualitativa recogida de nuestra red de egresados apuntan en la misma direccion. Ello nos lleva a concluir que es imprescindible una accion coordinada, valida y
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representativa, en forma de sondeo, en la que podamos recoger los datos cualitativos completos de insercién. Ello no sélo nos llevaria a ver el porcentaje de
alumnas/os ocupadas/os dentro y fuera de Andalucia, sino también en qué sectores se emplean, niveles salariales, si se permiten rechazar ofertas de empleo,
etc. Consideramos que existen dos formas de ponerse en contacto con las/os estudiantes, una primera, como ya se ha indicado, a través del portal de
egresadas/os que la Facultad tiene en Facebook y, otra, valiéndose de los correos electrénicos que se encuentran en el Area de Gestion de Grados. En la
agencia de calidad de Catalufia (AQU), por ejemplo, hacen sus propios estudios de este modo, entrando en contacto con el estudiantado a partir de los datos
administrativos de las universidades. Dejamos los enlaces correspondientes a algunos informes estadisticos:

http://www.aqu.cat/uploads/insercio_laboral/enquesta2011/informes_titulacio/humanitats/LI_Traduccio_i_Interpretacio Angles.pdf
http://www.aqu.cat/uploads/insercio laboral/enquesta2011/informes _titulacio/humanitats/LI Humanitats.pdf
A partir de estos items, se podria elaborar un cuestionario propio del Centro para después difundirlo entre el alumnado egresado.

En resumen, al ser el dato de insercién disponible solo local (Andalucia) y, dado que nuestros egresados tienden significativamente a la movilidad internacional
con el fin de buscar sus primeras experiencias profesionales, maxime teniendo en cuenta la situacion econémica que ha caracterizado a nuestro pais en los
ultimos afios, consideramos que este indicador no es objetivo actualmente. Por ello, un afio mas planteamos de nuevo la puesta en marcha de un analisis
completo y cualitativo que describa detalladamente este dato, teniendo en cuenta la informacién que continuamente se va volcando en el Portal de Egresados,
como el fomento de encuentros de Egresados en la Facultad de Humanidades. Desde el Vicedecanato de Calidad y Comunicacion, el 14 de febrero de 2016,
se advirtio a la Fundacion Universidad Pablo de Olavide, con copia adjunta al Vicerrectorado de Postgrado y Formacién Permanente y Empleo, de la
inexactitud de los informes elaborados a partir del Observatorio Argos, ofreciéndoles distintas alternativas de mejora para su elaboracion. Si a lo largo del
presente curso académico no se atiende a dicha reclamacion, se plantearan acciones de mejora para ponerlas en practica desde el Centro durante el préximo
curso académico.

Resultados Académicos
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GTEI 86.85% 86.74% 87.34% | 88.66% | 82.88% 91.26% | 88,62%
PC12-IN01 | Tasa de GTEF 89.19% 84.76% 88.87% | 83.26% | 81.05% 85.91% | 85,98%
rendimiento
GTEA 72.30% 63.21% 72.72% | 69.88% | 75.03% 88.20% | 82,72%
PC12-IN02 | /@sa de GTEI e 18.08% 12.02% | 9.84% | 4.93% 9.71% 6,67% |En elbuzon de
abandono PROCEDE ! ’ ! ’ ' ’ incidencias,

reclamaciones y

ewlIROIBA/Se 0dN SeWLIFERLOd//: SANY :UQID08IIP B] US 001UQII08|e OJUBLINOOP 8)se ap eldoo

sugerencias de la
PC12-IN03 | Tasa de eficiencia GTEI SD SD 98.75% 94.78% | 94.27% 91.12% 93,27% | FHUM no hay ningun
registro relacionado
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con el procedimiento
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: Tasa de NO NO NO o 0 o o, |PC12.
PC12-INO4 graduacion GTEI PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE 57.40% | 39.57% 64.52% 66,67%
PC12-INO5 | Tasa de éxito GTEI 93.13% 93.12% 93.78% 93.84% | 94.64% 95.96% 95,33%
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GTEA 88.08% 92.22% 89.27% 87.81% | 93.28% 95.82% 97,19%

GTEF 93.12% 93.35% 94.64% 91.77% | 90.29% 91.95% 91,05%

Valoracion de los indicadores
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Nota: a partir del curso 2015/16 se desagrega la informacién de las tasas de éxito y rendimiento segun el plan de estudios (inglés, francés o aleman). El grado
simple de inglés incluye el Doble grado.

PC12-INO1: Tasa de rendimiento (niUmero total de créditos superados entre el nimero total de créditos matriculados). La tasa de rendimiento medio de los tres
grados en 2016/2017 ha descendido en mas de un 3 % con respecto a la del curso 2015/16, debido principalmente a la bajada en la tasa de rendimiento del
grado de francés. No obstante, con un 85 % de media, sigue siendo superior a la de los cursos anteriores.

PC12-IN02: Tasa de abandono. La tasa de abandono se mantiene en un nivel muy bajo (aprox. 7 %).

PC12-IN03: Tasa de eficiencia (numero de créditos que deberian haber sido matriculados por una cohorte de graduacién entre el nimero de créditos
efectivamente matriculados por esa cohorte de graduacion). La tasa de eficiencia se mantiene en unos niveles muy elevados (aprox. 93 %).

PC12-IN05: Tasa de éxito (niumero de créditos superados entre el nimero de créditos presentados a examen). Este indicador también ofrece unos niveles muy
elevados en los tres grados (aprox. 94 % de media), aunque de nuevo recoge un valor notablemente inferior para el grado de francés.

Estos altos porcentajes contrastan con el valor ofrecido por el indicador PC12-INO4: mas del 90 % de nuestro estudiantado se matricula de los créditos que le
corresponde y mas del 85 % los supera; y, sin embargo, solo el 66,67 % se gradua en su curso correspondiente, lo cual nos lleva a pensar que los datos
facilitados por el Area de Calidad no son los correctos, dado que no se explica cdmo, si ha bajado el nimero de graduadas/os, se ha producido un aumento en
la tasa de graduacion.

Tal y como se comentd en el autoinforme correspondiente al afio 2013-2014, seguimos detectando un fendmeno de gran relevancia para este indicador. Nos
referimos al hecho de que hemos constatado que existe un porcentaje de alumnas/os que, habiendo terminado todas o practicamente todas las asignaturas de
la titulacién, reservan voluntariamente el cierre de expediente para mas adelante con el fin de poder realizar practicas laborales antes de la finalizacion de sus
estudios, ya sean nacionales a través de la Fundaciéon Universidad-Sociedad de la UPO, o a través del programa Erasmus Practicas, en el que participamos
con un numero elevado de plazas ofertadas.
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Tramitacion de titulos
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En el buzén de
Tiempo medio transcurrido incidencias,
desde la emision del reclamaciones y
resguardo del Titulo Oficial NO NO NO sugerencias de la

PAO02-INO1 | hasta que se notifica al NO SD 260 dias SD FHUM no hay ningun
interesado la posibilidad de B N L= EREI REECCEDE PROCEDE registro relacionado
su recogida. con el procedimiento

PA02.

Valoracion de los indicadores
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No disponemos de datos relativos a este indicador para el curso 2016/2017. Su valoracién no es viable.
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Personal
PA03-INO1 E:rfsgt:éfni?egc’fesmes a 61,80% 97,50% 56,00% 57% 59.00% | 47.00% | 4400% |_ oo
PA03-IN02 E:rfsgffm‘i’:l profesores a 38,20% 32,50% 33,00% 39% 36.00% | 48.00% | 50,00% ;gi'lien:‘i?‘fn osy
- ias de |
PA03-IN03 E%ﬁigfjli:e profesores 0,109 16,00% 16% 13% 12.00% | 9.00% | 12,00% |Fpin ?fgﬁyi"ﬁ‘gun
i registro relacionado
PAO3-IN04 | Poreentale de profesores 0,801 84,00% 81% 83% | 82.00% | 86.00% | 82,00% | ool oot b
: PAO3.
PA03-INO5 gggf:;::’e de profesores 0,673 67,00% 68% 58% 68.00% | 58.00% | 57.00%
o 3.00 3.71 3.13 3.47 3,64 |En el buzon de
3.00 3.31 ,
PAGA-IND Sf:sgf Sf;%"ﬁj;m GTEI (918%) | (16.19%) | (10.31%) | (73.45%) | (36.22%) | incidencias,
L 3.46 reclamaciones y
de Formacion XHYT 43.22% |sugerencias de la
FHUM no hay ningun
PAO4-INO2 | Satisfaccion del PAS con el 2.38 2.00 1.67 2.71 2.83 2.79 3,67 |registro relacionado
Plan Anual de Formacion (5.%) (4.66%) (2.51%) (3.35%) | (22.56%) | (26.22%) | (28.40%) ;%2' procedimiento
PA05-INO1 Z\‘/’;ff;(;i’:s; ‘ggfgSE",ﬁTA 5,30% 10,67% | 23,47% 2115% | 33.69% | 27.42% | 27.02% |
. n el buzon ae
Porcentaje de profesores incidencias,
PAO05-INO2 | evaluados positivamente por 5,30% 10,67% 23,47% 21.15% 33.69% | 27.12% 27.02% | reclamaciones y
DOCENTIA. sugerencias de la
Porcentaje de profesores FHUM no hay ningun
PAO5-INO3 | evaluados negativamente por 0% 0% 0% 0% 0.00% 0.00% 0.00% | registro relacionado
DOCENTIA. con el procedimiento
- PAO5.
PA05-IN04 :;g:fe”rfif: gscp;rrc])tfeesores con 1 530% 6,67% 18,37% 16.34% | 27.17% | 22.03% | 23.42%

Valoracion de los indicadores

Los autoinformes de los ultimos afios han venido reflejando una tendencia preocupante en estos indicadores de cara a la estabilizacidon del profesorado que imparte su
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docencia en los Grados en Traduccidn. Esto lo constatan los datos correspondientes a indicadores como PA03-INO1 (profesoras/es a tiempo completo), que experimenta una
bajada de tres puntos porcentuales, o PA03-INO2 (profesores a tiempo parcial), que asciende dos puntos. Por su parte, también experimentan un retroceso de uno y cuatro
puntos los indicadores PA03-INO5S (profesoras/es doctoras/es) y PA03-INO4 (profesoras/es contratadas/os), respectivamente. Evidentemente, esta evolucidn puede repercutir
negativamente en la calidad de la docencia y hacer que aumente la precariedad de la ensefianza en los Grados. En efecto, aun se siguen notando las secuelas de las
limitaciones legislativas impuestas hacia la promocion y la contratacion en la Administracion. El Unico dato que evoluciona positivamente en este apartado es de profesores
funcionarios (PA03-IN03), que experimenta una subida de tres puntos. De todos modos, una vez mas, la suma de los porcentajes de todo el profesorado, se sitia en un 144 %,
lo cual nos lleva a dudar de la fiabilidad de los datos facilitados por el Area de Calidad.

Sy/Le
8102/90/€0
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PA0O4-INO1: técnicamente, se ha producido un ligero aumento del nivel de satisfaccién del PDI con el Plan Anual de Formacion. No obstante, la representatividad de la
muestra se ha visto reducida a la mitad (se ha pasado de un 73,45 % de respuestas a un 36,22 %).

Los autoinformes de los ultimos afios han venido reflejando una tendencia preocupante en estos indicadores de cara a la estabilizacidon del profesorado que imparte su
docencia en los Grados en Traduccidn. Esto lo constatan los datos correspondientes a indicadores como PA03-INO1 (profesoras/es a tiempo completo), que experimenta una
bajada de tres puntos porcentuales —cabe apuntar, ademas, que el dato referente al curso 2011-2012 no es de 97,50 % sino de 67,50 %—, o PA03-INO2 (profesoras/es a
tiempo parcial), que asciende dos puntos. Por su parte, también experimentan un retroceso de uno y cuatro puntos los indicadores PA03-INO5 (profesores doctores) y PAO3-
INO4 (profesoras/es contratados), respectivamente. Evidentemente, esta evolucion puede repercutir negativamente en la calidad de la docencia y hacer que aumente la
precariedad de la ensefianza en los Grados. En efecto, aln se siguen notando las secuelas de las limitaciones legislativas impuestas hacia la promocion y la contratacién en la
Administracion. El Gnico dato que evoluciona positivamente en este apartado es de profesoras/es funcionarias/os (PA03-INO3), que experimenta una subida de tres puntos,
sin embargo este dato se antoja todavia muy mejorable, puesto que la subida apenas es perceptible.

En el PAO4-INO2, de forma diametralmente opuesta, el grado de satisfaccion del PAS con el Plan Anual de Formacion ha aumentado en casi un punto, con una
representatividad incluso mayor que el curso anterior.

PAO5-INO1 a PAO5-INO4: El porcentaje de profesores evaluados por DOCENTIA se mantiene constante con respecto al curso anterior (aprox. 27 %) y, un afio mas, el 100 %
recibe una evaluacion positiva. Ademas, se registra un ligero aumento del porcentaje de profesores con excelencia docente. Cabe recordar que las/os profesoras/es que ya
disponen de este reconocimiento académico no se han de presentar hasta transcurridos cinco afios desde su concesion.

Tal y como se constatd en los anteriores autoinformes, en estos indicadores sigue teniendo especial repercusion negativa la actual situacion laboral del personal de la
administracion publica derivada del RD que limita la promocién y la contratacién en la Administracion. En el caso de la titulacion, se han ido produciendo una serie de bajas
que, con la actual legislacién vigente, solo se han podido cubrir con PSI. De ahi la reduccién en los indicadores PAO5-INO1 y PA0O5-INO2 (DOCENTIA), PAO5-INO4 (excelencia
docente), PAO3-INO5 (profesoras/es doctoras/es), que se ve distorsionada con la incorporacién de nuevo profesorado interino cuyo perfil estd alin en fase incipiente de
desarrollo académico (aumento del indicador PA03-IN0O2, aumento del porcentaje de profesoras/es a tiempo parcial). Por esta misma razén, los indicadores PA03-INO1
(profesoras/es a tiempo completo), PAO3-INO3 (profesoras/es funcionarias/os) y PA0O3-INO5 (profesoras/es doctoras/es) han sufrido un descenso considerable en el Gltimo
afo, ya que esta imposibilidad de promocidn interna con la consiguiente inseguridad laboral, por ejemplo, ha propiciado que un gran nimero de docentes hayan abandonado
el mundo académico. Asimismo, esperamos que, estructuralmente, en el futuro préximo esta situacidn tenga una solucién definitiva y que la progresién y el acceso del
profesorado sean menos problematicos.

El aumento del nimero de PSI provoca también una distorsion en el andlisis de los pardmetros PA05-IN02, PA05-INO3 y PAO5-IN0O4, puesto que la posibilidad de ser evaluado
por DOCENTIA se restringe a profesoras/es a tiempo completo. Segun las bases de DOCENTIA, también cabe la posibilidad de que los asociados a tiempo parcial se presenten
a la evaluacion, pero, para poder solicitar dicho mérito docente, deben tener el titulo de Doctor, siendo éste un perfil minoritario en nuestro Titulo.

En esta linea, cabe volver a sefialar los problemas derivados del sistema de contratacion de PSI implantado por la UPO, que en varias ocasiones han conllevado que el
alumnado haya perdido semanas de clase por no poder contar con el/la docente interino/a cuando se necesitaba, a la espera de las correspondientes validaciones por parte
de las autoridades competentes. En los casos en los que las bajas han sido previsibles (por ejemplo, por maternidad), se ha conseguido una cierta planificacidn previa y algo
mas de agilidad, pero ha habido problemas y retrasos para cubrir las bajas por enfermedad que no eran previsibles.

Recursos*

Estudiantes por puesto de

PA06-INO1
lectura.

17,37 10 10 12 10 10 10
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B AB.ING2 :)’Iij:2;‘;?':;5“?%‘:)%%?;;"22? 10,2% (M)| 2,14% (M) | 1,975% (M) | 2.32 (M) | 1.54 (M) | 0.64 (M) | 0,63% (M)
revistas) 10,3% (R) | 2,39% (R) | 2,171% (R) 1.45 (R) 143 (R) | 1.28 (R) | 1,18% (R)
PAOG-INo3 | Metros cuadrados 0,87 1 1 1 1 1 1
construidos por usuario.
En el buzén de
] incidencias,
PA0G-IN04 | EStudiantes por PC de uso 94,4 95 69 81 96 72 70  |reclamacionesy
publico. sugerencias de la
FHUM no hay
PA06-INO5 | Srado de cobertura de redes | g0, 100% sD 100% 1 100% 100% | Ningun registro
de comunicacion inalambrica. relacionado con el
. procedimiento PA06
PAOG-IN0s | Numero de ejemplares SD 87 86 87 52 62 7
adquiridos
Numero de recursos
PAO06-INO7 | electrénicos (bases de datos, SD 141434 263507 86528 146507 | 146507 147294
revistas y libros electronicos)
PA06-INO8 | Numero de titulos disponibles SD 1044 4359 9256 7650 4962 5817

MOTANALSMMO+AD  ynyLosd

Valoracion de los indicadores
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Un afio mas, debemos constatar el efecto negativo que los recortes presupuestarios estan teniendo en relacion con los recursos bibliograficos, tanto manuales
como revistas (PA06-INO2). Si bien en los dos ultimos afos el porcentaje de estos recursos se ha mantenido estable, histéricamente se ha detectado un
notable descenso en este tipo de recursos. Cabe destacar, sin embargo, que, a pesar de los recortes presupuestarios detectados en los ultimos afios, las
medidas de cofinanciacion que se desarrollan en el Departamento de Filologia y Traduccién consiguen paliar de cierta manera la compra de recursos
bibliograficos. En lo relativo a los indicadores PA06-INO6, PA06-INO7 y PA06-INO8, se detecta un aumento tanto de los ejemplares adquiridos como de los
recursos electronicos y titulos disponibles, o que consigue, en cierta modo, contrarrestar el valor indicado en el PA06-INO2. Llegados a este punto, resulta
necesario resaltar la participacion de la biblioteca en la red de préstamo entre universidades de Andalucia, que pone a disposicion de las/os usuarias/os los
fondos del resto de miembros del consorcio. Aun asi, insistimos en que la financiacion de la biblioteca y el aumento de fondos disponibles, debe ser un objetivo
prioritario para el buen desarrollo de la docencia y la investigacion.

Cabe destacar, un afio mas, el buen funcionamiento de la cobertura inalambrica (PA06-INO5).

BUN 8p peplubajul B] 8p UQIOBOYLIBA B] 8jlulad ‘==MaJ XNALSmmo+Ab / gny [ osd:ugioeolian ap oinbag obipo)

Satisfaccion de grupos de interés
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PAS: 3.31
(8.17%)

PAS: 4

GTEI (3.84%)

PAS: 3,67
(1.67%)

PAS: 4.00
(2.51%)

PAS: 4.00
(22.56%)

PAS: 3.67
(26.22%)

PAS: 3,67
(28.40%)

En el buzén de
incidencias,
reclamaciones y
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Nivel de ALU.:5 | ALU.: 3 |ALU.: 2,33 | ALU: 4.00 | ALU: 3.40 | ALU: 3.19 | ALU.: 3.40
satisfaccion de (0.59%) | (5.19%) | (0.42%) (1.08%) (1.14%) (50.22%) (45.41%)
PAO09-INO1 |[los distintos
grupos de PRF.: 3 | PRF.: 3 | PRF.: 3.89 | PRF: 4.07 | PRF: 4.10 | PRF: 3.98 | PRF.: 4.15
interés. (1.82%) (20%) (9,18%) (16.19%) | (10.31%) | (73.45%) (36.22%)
PAS: 2.95
28.49%
ALU:3,42
XHYT 56.21%
PROF: 3,98
43.22%
PA09-INO2 Nivel de satisfaccion de los 4,04 4 4,23 4.22 4.14 4.16 4.24
estudiantes con la docencia. | (58.75%) | (62.7%) | (39.7%) (31.95%) | (26.82%) | (24.73%) (23.69%)

sugerencias de la FHUM
se recibieron 2 correos
electronicos:

» Se solicita que el plazo de
evaluacion del profesorado
en las encuestas no deberia
cerrarse antes de los
examenes, sino después de
los mismos. [Mensajes: 1]
(Doble Grado)

* Se pide que en las
encuestas de evaluacion,
donde hay que especificar
tu sexo, se habilite una
tercera opcion que sea
«otro», ya que
biolégicamente hay mas de
dos sexos y mas de dos
identidades sexuales.
[Mensajes: 1] (Doble Grado)

Todos los correos fueron
contestados dentro del

plazo establecido por el
SGIC.

Valoracion de los indicadores
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La satisfaccion de los grupos de interés (PA09-INO1) del Grado en Traduccion e Interpretacion muestra un ligero aumento en lo referente a la puntuacion

otorgada por el alumnado y el profesorado.

Cabe destacar también la tendencia al alza que se constata en el nivel de satisfaccion de las/os estudiantes con la docencia, que sigue aumentando por tercer
afio consecutivo (PA09-IN02), demostrandose, asi, un afio mas, la buena impresién que las/os estudiantes tienen respecto a la docencia del Grado en
Traduccion e Interpretacion. Consideramos este aumento en el nivel de satisfaccion de las/os estudiantes como parametro muy positivo para la estabilizacién
de nuestra titulacion. Aunque seria deseable que la tasa de participacion en todas las encuestas fuera mas elevada, cabe resaltar que, en los Ultimos afios,
gracias al esfuerzo de todas las partes implicadas y, en especial, de la labor de concienciacion realizada por el Decanato, se ha conseguido aumentar
notablemente el nivel de participaciéon por parte de las/os usuarias/os.
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VII. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacién, modificacion y/o seguimiento.

Analisis

Debido al proceso de evaluacién en el que se ha visto inmerso el Titulo, a continuaciéon se presentan un resumen de los aspectos mas
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importantes en relacion con el presente autoinforme, realizado a partir de las recomendaciones realizadas por la DEVA (marcadas en
azul), junto con los aspectos mas relevantes para nuestro caso de las alegaciones y algunas decisiones de desarrollo tomadas con
posterioridad a la remisién del informe el 19 de junio de 2016:

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO . Recomendaciones de la DEVA:

1.1. Se recomienda que en informes para futuros procesos de seguimiento y evaluacion del titulo se detalle con concrecion el
procedimiento que se ha seguido para recoger la opinidon del profesorado y de los érganos de coordinacion y gestion del titulo, asi
como del alumnado, egresados y coordinadores y que se deje constancia en el tipo de documentacidon que se estime oportuna de los
resultados de este estudio y, si procede, de las decisiones adoptadas.

En relacion a las encuestas de satisfaccion del profesorado con el Centro y el Titulo (PA09), dado el no suficientemente satisfactorio numero de
respuestas recibidas a través de los enlaces web que se han venido utilizando hasta el momento, desde el Area de Calidad se ha preparado
unos cuestionarios en una plataforma de encuestas que permiten enviar recordatorios a las personas que no han participado tras un primer aviso,
con objeto de lograr incrementar la tasa de participacion. Este cuestionario es anénimo, aunque al subirse los correos electronicos de cada uno
de las/os docentes para poder realizar los envios personalizados la aplicacion permite detectar internamente quien no la ha cumplimentado para
poder realizar el reenvio.

La aplicaciéon permite también enviar un mensaje de invitaciéon para cumplimentar el cuestionario, el cual puede personificarse para los Grados de
la Facultad de Humanidades. A cada docente le llega un correo por cada titulo en donde imparte docencia (1 cuestionario por cada Grado+Doble
Grado, en su caso), por lo que se debe advertir en dicho mensaje, ya que pueden recibir mas de un cuestionario si imparte en titulaciones
distintas. Este es el caso del Doble Grado en Humanidades y Traduccién e Interpretacion.

Aparte de esta accién realizada conjuntamente con el Area de Calidad, el Vicedecanato de Calidad y Comunicacién manda reiterados mensajes
a los distintos grupos de interés de la Facultad para animar a que todo el profesorado participe en las encuestas, asi como lo difunde por las
distintas redes sociales, plataformas de coordinacion y las anuncia en la web del Centro. Asimismo, el Vicedecanato de Relaciones externas
procede del mismo modo con los empleadoras/es y egresadas/os.

Recomendaciones de especial seguimiento:

1.2. Se debe garantizar el cumplimiento del compromiso contraido respecto a la propuesta de revision del formato de las guias que
conlleve la unificacién de la parte general y especifica, especialmente en todos los aspectos relativos a la evaluacién del aprendizaje de
los estudiantes.

El 24 de abril de 2016 se solicité desde el centro un Proyecto de Innovacién Docente en el marco de la Accion 1 de la Universidad, bajo el titulo
“Coordinaciéon docente en los Grados de la Facultad de Humanidades”. A pesar de que no se concedid, segun lo recogido en la solicitud, esta
accion pretende acometer “una revision en profundidad de las guias docentes” de los Grados En el caso de TEI (por la complejidad del mismo) la
revision tuvo lugar en un periodo plurianual. Esta mejora fue responsabilidad de la Directora Académica del Grado y del equipo de coordinacion.
Se propuso al Vicerrectorado de Planificacién Docente la elaboracion —preferentemente mediante una herramienta informatica— de un nuevo
modelo de guia docente que permitiera hacer de manera automatizada la actualizacién anual de la guia, de manera que a partir del mapa de
competencias de la titulacion, el profesorado pudiera seleccionar aquellas que se adquirian a través de la asignatura. Dicha accion se volvio a
solicitar en el curso académico 2016-2017.

Sv/SE
8102/90/€0

Pag. 35 de 45




VIAHI4 “dl
HOd OavNdI4

sa odn-ewly

Z3d017 0HDN3NT OLsSNONY IoHOor
VIIASA10S ONIHOW O1dvSOod

MOTANALSMMO+AD  ynyLosd

MO I ANALSMMO4+AD /N LDsd

BuwIRILLIBA/Se 0dN sewIfeLI0d//:Sd1Y (UQID08IIP B US 001UQII08|8 0JUBWINOOP 8)se ap eldod
BUN 8p peplubajul B] 8p UQIOBOYLIBA B] 8jlulad ‘==MaJ XNALSmmo+Ab / gny [ osd:ugioeolian ap oinbag obipo)

VYHO34
"e0JuQII08[e BWLI Op ‘©IqIBIoIP 8P 6| 8P ‘£002/6S A8 Bl & OpJende ep epioou0oal BOIUOII08| Bulll) BI0dIOoUl 0Juswnoop 1S3

VNIDYd

1.3. Se debe garantizar la visibilidad de las guias durante el periodo de matriculacion de los estudiantes y al inicio de curso, velar por la
uniformidad de las guias en todas las asignaturas y por su grado de cumplimiento en lo relativo a los procedimientos de evaluacion del
aprendizaje.

La informacion de las guias docentes se encuentra visible durante el periodo de matriculacion de las/os estudiantes y el inicio de curso en la web
de la Facultad, asi como permanece operativa a lo largo de todo el curso académico
(https://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/oferta_academica/Guias Docentes/GuiasDocentes FHUM&menuid=&vE=D34580). En
cuanto a velar por la uniformidad de las guias docentes, estas estan compuestas por dos partes diferenciadas: una parte general, no “guia
general”’, con vocacion de permanencia, y una parte especifica, que no “guia especifica”, actualizable cada afio por cada equipo docente y
correspondiente a cada una de las lineas de asignatura. La existencia de una parte especifica en la guia docente esta justificada por una
necesidad de adaptacion mayor al grupo, sobre todo porque dicha parte contiene un cronograma semanal que varia en las distintas lineas a
causa de la existencia de horarios distintos en cada una de ellas. Esta division de la guia docente en dos partes viene recogida en la Normativa
sobre la Guias Docentes de las asignaturas de los titulos de Grado de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, publicada el 25-01-2010
(BUPO n° 33 - Pag. 10) y es de obligado cumplimiento por todo el profesorado. Ambas partes forman un conjunto unitario perfectamente asumido
por el profesorado, ya que mientras que en la parte general se incluyen elementos de cierta permanencia, como los datos generales de la
asignatura, profesorado responsable, competencias, objetivos, temario, sistema de evaluacion y bibliografia general, la parte especifica supone
un grado mayor de concretizacion, ya que se indican elementos como el cronograma semanal, la planificacion de actividades evaluables y la
bibliografia especifica de cada tema. Mientras que existe una sola parte general para cada asignatura, existe una parte especifica por cada linea.
El dia 28 de junio de 2016 se recibio en la Facultad una declaracién de hechos e intenciones del Vicerrector de Planificacion Docente sobre las
mejoras implementadas en la planificacion, entre las que se prevé abordar la gestion de las guias docentes, escrito en el que se afirma
textualmente: “En lo que corresponde a este ultimo proceso, conscientes de las deficiencias del sistema actual, se pretenden resolver las
siguientes cuestiones antes de la finalizacion del curso 2016/2017: unificacion de las partes general y especifica de las guias, mejora de la
visibilidad de las guias de las asignaturas durante su imparticion por parte de los alumnos matriculados, simplificacion del acceso al histérico de
guias para consulta y certificaciones, evaluacion continua de la homogeneidad y de la uniformidad de criterios (de evaluacion, especialmente) asi
como del nivel de cumplimiento y agilizacién de las actualizaciones (sobre todo, de las caracteristicas de los equipos docentes). Se espera que
las mejoras anteriormente resefiadas sean suficientes para satisfacer el nivel de exigencia que la Facultad de Humanidades ha establecido
siempre para su Grado en Humanidades y para su Grado en Traduccion e Interpretacion”. A pesar del tiempo transcurrido, aun no hemos
recibido informacién sobre la nueva aplicacion.

2. PROFESORADO: Recomendaciones de la DEVA:

2.1. Se recomienda hacer un seguimiento de la utilidad de los cursos del Plan de Formacion dirigidos apoyar la progresion académica
del profesorado.

El Decanato no tiene competencias directas en las acciones relativas puntuales en el Plan de Mejora para la progresion académica (sexenios,
acreditaciones) de la plantilla de profesorado. Las acciones encaminadas a la progresion académica y cientifica de la plantilla de profesorado son
lideradas para toda la Universidad por los vicerrectorados con competencia en profesorado y en investigacion con el apoyo de areas
administrativas concretas como el Area de Calidad o de Recursos Humanos (entre otras) de la Universidad Pablo de Olavide. El Plan de
Formacion Docente de la UPO cuenta entre sus actividades formativas con un buen niumero de cursos orientados a facilitar la consecucion de
sexenios y la mejora de la productividad cientifica que se ofertan anualmente, que pueden redundar en la consecucién de acreditaciones
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positivas. En los afios 2016 y 2017, se pueden citar las siguientes: - Aumenta la visibilidad de tus publicaciones: publica en Acceso Abierto. -
Evaluar la produccién cientifica con InCites B&A - Humanidades en las bases de datos de EBSCOhost. Desde el afio 2015, se han impartido en
varias ediciones los siguientes cursos: - Creacion de alertas de busqueda, sumarios y citas: Bases de Datos Especializadas, Web of Science,
Scopus y Google Scholar. - Normalizacién de firma de autores y creacion basica de perfiles: Google Scholar Citations, ResearcherID y ORCID. -
Reconocimiento de sexenios para profesorado universitario: indicios de calidad de las publicaciones. La Biblioteca de la UPO, a través de su
servicio de formacién, ofrece, ademas, asesoramiento y atencion personalizada al PDI en materia de acreditacion y evaluacion de sexenios.

2.2. Se recomienda concretar acciones puntuales en el Plan de Mejora para la implicacion del profesorado en actividades de formacion
para la mejora continua de la docencia, tanto de profesorado de nueva incorporacion como de profesorado estable.

En lo atinente a la concrecién de acciones puntuales en el Plan de Mejora para la implicacion del profesorado en actividades de formacion para la
mejora continua de la docencia, apuntamos que, como novedad, desde el curso 2015-2016 ha empezado a acogerse al profesorado de nueva
incorporacion para darle una formacién basica por parte del Centro. Desde el Decanato se manda un documento informando sobre cémo
proceder dentro de los tribunales de los TFG, el cual estd especialmente dirigido al profesorado de nuevo ingreso para el que se ha ideado un
curso propedéutico sobre cémo dirigir un trabajo de dichas caracteristicas, ademas de sendas guias de buenas practicas en tutorizaciéon y
evaluacion. De igual modo, desde el Decanato se anima al profesorado a participar en el programa DOCENTIA y a implicarse en el desarrollo de
las actividades formativas para la mejora continua de su actividad docente. En este sentido, y en vias de la consecucion de un fortalecimiento de
los hitos conseguidos en lo que respecta a este reconocimiento e implicacion de la totalidad del profesorado, el Decanato ha elaborado un video
sobre el SGIC (version extendida: https://upotv.upo.es/video/58527ecf238583403d8b4568; Y, version reducida:
https://upotv.upo.es/video/5853e00b23858318418b4575), dentro del cual se informa al profesorado de la Facultad de la importancia del programa
DOCENTIA y de aquellas partes que lo constituyen para la consecucion del mismo dentro del marco de la excelencia docente. A dia de hoy, se
sigue animando al profesorado a presentarse a las distintas convocatorias. A partir del curso 2016-17, ademas, se implementa en la Universidad
Pablo de Olavide un plan de formacion especifico sobre el Programa DOCENTIA con el fin de aumentar la participaciéon en el mismo. Se continua
con la implementacion del Sistema de Reconocimientos tanto individual como colectivos en lo referente a la excelencia docente con el objetivo de
fortalecer los hitos conseguidos y motivar al resto del profesorado.

3. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO. Recomendaciones de la DEVA:

Se recomienda hacer un seguimiento de la utilidad del procedimiento de establecer cuotas para la realizacion de la asignatura
“practicas externas”

Acorde al caracter de asignatura optativa, a partir del curso 2016-2017 se establecieron cuotas para la realizacién de la asignatura “practicas
externas”. Estas cuotas atienden al nimero de personas matriculadas en las distintas lineas del Grado en Traduccion e Interpretacion (y la parte
correspondiente al Doble Grado en Humanidades y en Traduccion e Interpretacion). En concreto son la siguientes: *« Grado Traduccioén (inglés):
60 plazas * Grado Traduccion (francés): 20 plazas * Grado Traduccion (aleman): 10 plazas < Doble Grado Hum + TEI: (10 + 10 plazas) Estas
plazas se asignaran segun expediente, considerando como criterio prioritario estar matriculado en cuarto curso. Se plantea esta formula con el
doble objetivo de garantizar la respuesta ante eventuales disfunciones y la prioridad de alumnas/os de cuarto curso a la hora de realizar la
asignatura, en base a la légica de su formacion académica. Una vez se cierren las actas, se valora si esta media ha tenido una repercusion
positiva en la gestion de las practicas y la satisfaccion del alumnado y las/os empleadoras/es.
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Para la elaboracion del Plan de Mejora se ha tenido en cuenta la respuesta dada por el Centro a las recomendaciones emitidas por la
DEVA, asi como las acciones que se detallan a continuacion, las cuales se derivan de los resultados del presente informe y siguen los
indicadores del SGIC analizados con anterioridad [Adviértase que el detalle de las mejoras propuestas puede consultarse en el
documento del Plan de Mejora]:

Il. APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD

Realizacion de las Jornadas de Bienvenida de la Facultad de Humanidades donde el Vicedecanato de Calidad y Comunicacion informa del
Sistema de Garantia Interna de Calidad al estudiantado de nuevo ingreso y profesorado asistente (SGIC14/15-Criterio02-Mejora01).

Elaboracion de videos introductorios al SGIC, en version reducida y extendida, por parte del Vicedecanato de Calidad y Comunicacién sobre el
Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro (SGIC16/17-Criterio02-Mejora01).

En el Informe de la DEVA, que aparece bajo el titulo: 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO, se realizan dos recomendaciones
que se incorporan en el presente apartado:

Se recomienda hacer un seguimiento de la utilidad del procedimiento de establecer cuotas para la realizaciéon de la asignatura “practicas externas”
(RA15/16-Criterio07-R01-Mejora01)

lll. PROCESO DE IMPLANTACION
En el Informe de la DEVA aparece bajo el titulo: 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se recomienda que en informes para futuros procesos de seguimiento y evaluacion del titulo se detalle con concrecion el procedimiento que se ha
seguido para recoger la opinién del profesorado y de los 6rganos de coordinacion y gestiéon del titulo, asi como del alumnado, egresados y
coordinadores y que se deje constancia en el tipo de documentacion que se estime oportuna de los resultados de este estudio y, si procede, de
las decisiones adoptadas (RA15/16-Criterio03-R01-Mejora01)

Se debe garantizar el cumplimiento del compromiso contraido respecto a la propuesta de revision del formato de las guias que conlleve la
unificacion de la parte general y especifica, especialmente en todos los aspectos relativos a la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes
(RA15/16-Criterio03-RES01-Mejora01)

Se debe garantizar la visibilidad de las guias durante el periodo de matriculacion de los estudiantes y al inicio de curso, velar por la uniformidad de
las guias en todas las asignaturas y por su grado de cumplimiento en lo relativo a los procedimientos de evaluacién del aprendizaje (RA15/16-
Criterio03-RES02-Mejora02)

Elaboracion de talleres especificos obligatorios para la elaboracion de los TFG (SGIC16/17-Criterio03-Mejora01)
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IV. PROFESORADO

Se recomienda concretar acciones puntuales en el Plan de Mejora para la implicacion del profesorado en actividades de formacion para la mejora
continua de la docencia, tanto de profesorado de nueva incorporacién como de profesorado estable (RA15/16-Criterio04-R02-Mejora02)

Se recomienda hacer un seguimiento de la utilidad de los cursos del Plan de Formacién dirigidos apoyar la progresion académica del profesorado
(RA15/16-Criterio04-R01-Mejora01)

Celebracion de las Jornadas de Coordinacion, Calidad e Innovacion de la Facultad de Humanidades (SGIC15/16-Criterio04-Mejora01)

V. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Realizacion de las Jornadas de Orientacion profesional de la Facultad de Humanidades (SGIC10/11-Criterio05-Mejora01)
Celebracion de las Jornadas de Orientacion para la Investigacion (SGIC15/16-Criterio05-Mejora02)

Organizacion de las Jornadas de Puertas Abiertas de la Facultad de Humanidades (SGIC15/16-Criterio05-Mejora03)
Realizacion del Encuentro de Egresados de la Facultad de Humanidades (SGIC15/16-Criterio05-Mejora04)

Encuentro con empleadores (Empresa-Sociedad) (SGIC15/16-Criterio05-Mejora05)

Renovacion del equipamiento técnico del Laboratorio de Interpretacion simultanea (SGIC16/17-Criterio05-Mejora06)
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._ UNIVERSIDAD
SAAA

PLAN DE MEJORA 2017/18

GRADO EN TRADUCCION E INTERPRETACION

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE DE SEVILLA

Denominacion del Titulo

Graduado o Graduada en Traduccion e Interpretacién

Id Ministerio

2501317

Fecha de revision:

Curso académico 2018-2019

< DESCRIPCION DEFINICION DEL -
CODIFICACION DE LA FECHA DECISION DE | FECHA DE ACCIONES VALOR
DE LA MEJORA RESPONSABLE INDICADOR Y VALOR EVIDENCIAS
MEJORA PROPUESTA A ALCANZAR DE INICIO | LA REVISION CIERRE LLEVADAS A CABO INDICADO
Vicedecano de
Relaciones Externas de
la Facultad de
Humanidades
Se recomienda hacer Cofmj.hnadora i Seguimiento de la nota media Reunidn del Director
- Précticas de la Facultad P
un seguimiento de la R del alumnado por cada grupo s Académico del Grado con el L
e de Humanidades Ay Decisién tomada . X Cumplimiento o
utilidad del de practicas. X Vicedecano de Relaciones R
— por el Equipo Ext | Equi no cumpliento
RA15/16-Criterio07-R01-Mejora01 procedimiento de Directora Académica - sep.16 Decanal. La accion Permanente Xemasye qmp?_ . Acta de la reunién de la mejora
establecer cuotas para Seguimiento del desarrollo de . . Decanal para el anilisis del
N del Grado en o sera de caracter o propuesta por
la realizacion de la L. las practicas con la adecuada seguimiento de la nota
Traduccion e permanente. la DEVA

asignatura “practicas
externas”

Interpretacion

Responsable de la
Comisién de Calidad
del Grado en
Traduccién e
Interpretacion

relevancia para el alumnado
de la Titulacion.

media del alumnado por
cada grupo de practicas.
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Se recomienda
concretar acciones
puntuales en el Plan de
Mejora para la
implicacién del

Concretizar las acciones

Decisién tomada

El Vicedecano de Calidad y
Comunicacién informa por
correo electrdnico al
profesorado de los
departamentos de la
Facultad de las actividades
de formacion que
repercuten en la mejora de
la docenciay, la

Informe de
seguimiento anual
del Grado (Acta de
reunion para su
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profesorado en Vlézile::i::cc:zn(:z!dlzd puntuales del Plan de Mejora por el Equipo consecucion del DOCENTIA Slaboasicn) Y;:ﬁ:lai?gnaolio
RA15/16-Criterio04-R02-Mejora02 actividades de ¥ para la implicacién del sep.16 Decanal. La accién Permanente y los sexenios. N
n2 Facultad de L 2 , Informe de a la realizacion
formacion para la N profesorado en actividades de sera de caracter . -
. . Humanidades 9 seguimiento anual de la accién
mejora continua de la formacion. permanente. Desde el Decanato se
’ ) . de la Carta de
docencia, tanto de realizan reuniones de L
. , 3 Servicios de la
profesorado de nueva caracter informativo para el
. s Facultad de
incorporacién como de profesorado de nuevo N
: Humanidades
profesorado estable. ingreso, donde se les
informan también de las
posibilidades que en la UPO
se ofertan para mejorar la
calidad de su ensefianza.
Andlisis en el Informe de
Seguimiento del Titulo de la
Y A utilidad de los cursos del
Comision de Calidad e ST
. Plan de Formacién dirigidos
Se recomienda hacer del Grado en . s
- L Aludir en el Informe de . a apoyar la progresion
un seguimiento de la Traduccién e . ) Decisién tomada P Informe de "
i ) seguimiento del Titulo la X académica del profesorado, . Vinculado a la
itlitls) ¢lo los @vrees EipEtecen utilidad de los cursos del Plan PPl Eppe en funcidn de los resultados SegUmlEED eEl realizacién o no
RA15/16-Criterio04-R01-Mejora01 del Plan de Formacion AR (T sep.16 Decanal. La accién Permanente N del Grado (Acta de o on
- . . de Formacién dirigidos a R A obtenidos por las/os . a la realizacion
dirigidos a apoyar la Vicedecano de Calidad o sera de caracter . reunién para su s
9 - . apoyar la progresién docentes que los realizaron L. de la accion
progresion académica y Comunicacion de la - permanente. . elaboracidn)
académica del profesorado expresados en los informes
del profesorado. Facultad de " P
. facilitados por el Area de
Humanidades s
Formacidn, Desarrollo
Profesional PAS y Eficencia
Administrativa.
Grado de TEI:
https://www.upo.es
/fhum/contenido?pa
Se debe garantizar la g=/portal/fhum/ofer
visibilidad de las guias Directora Académica ta_academica/Guias
durante el periodo de del Titulo A3 p Docentes/Guias_D
. vt Publicacién de las guias
matriculacién de los ocentes_2016_2017
" P . 2 docentes en la web durante el A
estudiantes y al inicio Vicedecano de Gestion , . . L /GTEI_Menu&menui
At periodo previo a la Decisién tomada Publicacién en la web de la P — .
de curso, velar por la académica de la ) . o K ) d=&vE=D34580 Vinculado a la
uniformidad de las Facultad de matriculacién y revision de las por el Equipo Facultad de Humanidades - realizacién o no
RA15/16-Criterio03-RES02-Mejora02 mismas para garantizar su sep.16 Decanal. La accién Permanente de las Guias docentes del

guias en todas las
asignaturas y por su
grado de cumplimiento
en lo relativo a los
procedimientos de
evaluacion del
aprendizaje.

Humanidades

Vicedecano de Calidad
y Comunicacion de la
Facultad de
Humanidades

uniformidad y el grado de
cumplimiento con respecto a
los procedimientos de
evaluacion y aprendizaje

sera de carécter
permanente.

titulo antes de abrirse el
periodo de matriculacion.

Doble Grado en
HUM y TEI:
https://www.upo.es
/fhum/contenido?pa
g=/portal/fhum/ofer
ta_academica/Guias
Docentes/Guias_D

ocentes_2016_2017

/DG_TEIHUM&menu

id=&vE=D34580

a la realizacion
de la accién

Sy/ iy
8102/90/€0
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Se debe garantizar el
cumplimiento del
compromiso contraido
respecto a la propuesta
de revisién del formato
de las guias que
conlleve la unificacion

Directora Académica
del Titulo

Revisién del formato de las
guias docentes del Titulo en

Decision tomada
por el Equipo

Publicacién en la web de la
Facultad de Humanidades
de las Guias docentes del
titulo antes de abrirse el
periodo de matriculacién.

Grado de TEI:
https://www.upo.es
/fhum/contenido?pa
g=/portal/fhum/ofer
ta_academica/Guias
Docentes/Guias_D
ocentes_2016_2017
/GTEl_Menu&menui
d=&vE=D34580

Doble Grado en
HUM y TEI:

Vinculado a la
realizacién o no

RA15/16-Criterio03-RESO1-Mejora0l de la parte general y Vicedecano de Gestion e sep.16 Decanal. La accion Permanente https://www.upo.es o
- . pro de la unificacién de las . , 5 a la realizacion
especifica, académica de la . sera de caracter L. /fhum/contenido?pa L,
5 mismas Revision por parte de la de la accién
especialmente en Facultad de permanente. . P g=/portal/fhum/ofer
. Directora Académica del - "
todos los aspectos Humanidades y ta_academica/Guias
X Grado con el Vicedecano de y
relativos a la A, e Docentes/Guias_D
evaluacion del ’ ocentes_2016_2017
aprendizaje de los /DG_TEIHUM&menu
estudiantes id=&vE=D34580
Acta de la reunién
de la revisién de las
guias docentes del
Grado
Se recomienda que en
informes para futuros
procesos de
seguimiento y
evaluacion del titulo se
detalle con concrecién
el procedimiento que .
] Esta mejora no compete al
se ha seguido para N
L, Titulo, dado que el proceso de
recoger la opinidn del : P
recogida de la opinién de los
profesorado y de los L X )
A « . distintos grupos de interés
organos de Area de Calidad de la AleTes e (B e a2
RA15/16-Criterio03-R01-Mejora0l coordinacion y gestion Universidad Pablo de L ! No procede No procede No procede No procede No procede No procede
” . . encuentra disefiado por el
del titulo, asi como del Olavide 7 )
Area de Calidad, cuyo
alumnado, egresados y R
. responsable directo es la
coordinadores y que se
. . Delegada del Rector para la
deje constancia en el R
. oa Calidad
tipo de documentacion
que se estime
oportuna de los
resultados de este
estudio y, si procede,
de las decisiones
adoptadas
Decisién tomada
por la Direccién
Reparacién de los Direccién General de X - Gerllels . Ao
rovectores de las Infraestructuras Mejora solicitada por todos los Infraestructuras, No existen Cumplimiento o
SGIC16/17-Criterio05-Mejora07 :alays e e — ' Centros de la Universidad sept-16 Campusy jul-18 Realizacién o no de la accién | evidencias para el nodela
P pusy Pablo de Olavide de Sevilla Sostenibilidad tras curso 2016-2017 peticion

docencia

Sostenibilidad

la solicitud por
parte de todos los
Centros de la UPO
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SGIC16/17-Criterio05-Mejora06

Renovacion del
equipamiento técnico
del Laboratorio de
Interpretacion
simultanea

Decanato de la
Facultad de
Humanidades

Renovacion del equipamiento
técnico del Laboratorio de
Interpretacion simultanea

sept-16

Renovacién del
equipamiento
técnico del
Laboratorio de
Interpretacion
simultanea. La
accion se
encuentra en vias
de realizacién.

jul-18

Renovacion del
equipamiento técnico del
Laboratorio de
Interpretacion simultanea

No existen para el
curso académico
2016-2017

Cumplimiento o
no cumpliento
de la mejora

SGIC15/16-Criterio05-Mejora05

Encuentro con
empleadores
(Empresa-Sociedad)

Decanato de la
Facultad de
Humanidades

Realizacién de las Jornadas

sept-15

Decision tomada
por el Equipo
Decanal. La accién
serda de caracter
permanente.

Permanente

Organizacion de las
Jornadas

https://www.upo.es
/export/portal/com/
bin/portal/fhum/ad
ministracion/menu/
Orientacion_Profesi
onal/Curso_2016_20
17/1518173309863
i_encuentro_humani
dades_-empresa-
sociedad_x06.10.201
6x.pdf

Vinculado a la
realizacién o no
de la actividad

SGIC15/16-Criterio05-Mejora04

Realizacion del
Encuentro de
Egresados de la
Facultad de
Humanidades

Decanato de la
Facultad de
Humanidades

Realizacién de las Jornadas

sept-15

Decision tomada
por el Equipo
Decanal. La accién
serd de caracter
permanente.

Permanente

Organizacion de las
Jornadas

https://www.upo.es
/fhum/contenido?pa
g=/portal/fhum/adm
inistracion/menu/Or
ientacion_Profesion
al/Egresados&menui
d=&vE=D152231

Vinculado a la
realizacién o no
de la actividad

SGIC15/16-Criterio05-Mejora03

Organizacion de las
Jornadas de Puertas
Abiertas de la Facultad
de Humanidades

Decanato de la
Facultad de
Humanidades

Realizacién de las Jornadas

sept-15

Decision tomada
por el Equipo
Decanal. La accién
sera de caracter
permanente.

Permanente

Organizacion de las
Jornadas

https://www.upo.es
/fhum/contenido?pa
g=/portal/fhum/adm
inistracion/menu/of
erta_academica/Jor
nadas_de_Puertas
Abiertas&menuid=&
vE=D34580

Vinculado a la
realizacién o no
de la actividad

SGIC15/16-Criterio05-Mejora02

Celebracion de las
Jornadas de
Orientacidn para la
Investigacion

Decanato de la
Facultad de
Humanidades

Realizacion de las Jornadas

sept-15

Decisién tomada
por el Equipo
Decanal. La accién
sera de caracter
permanente.

Permanente

Organizacion de las
Jornadas

/[fhum/contenido?pa
g=/portal/fhum/adm
inistracion/menu/Or
ientacion_Profesion

al/Jornadas_de_Orie
ntacion_para_la_Inv

estigacion&menuid=
&vE=D152231

Vinculado a la
realizacién o no
de la actividad

SGIC10/11-Criterio05-Mejora01

Realizacion de las
Jornadas de
Orientacion profesional
de la Facultad de
Humanidades

Decanato de la
Facultad de
Humanidades

Realizacién de las Jornadas

sept-10

Decision tomada
por el Equipo
Decanal. La accién
serda de caracter
permanente.

Permanente

Organizacion de las
Jornadas

https://www.upo.es
/fhum/contenido?pa
g=/portal/fhum/adm
inistracion/menu/Or
ientacion_Profesion
al/Jornada_Orientaci
on&menuid=&vE=D1
52231

Vinculado a la
realizacién o no
de la actividad
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Realizacién de cursos
sobre nuevas
tecnologias destinado
al profesorado del

Decanato de la

Decisién tomada

No existen para el

Vinculado a la

SGIC16/17-Criterio04-Mejora02 Grado para aprender el Facultad de Realizacién de los cursos sept-16 por el Equipo jul-18 Organizacion de los cursos curso académico realizacion o no
A Ap Humanidades Decanal. 2016-2017 de la actividad
uso de las mismas y
utilizarlas para la
mejora de su docencia.
S ienda | 2
>¢ recomienda fa Decanato de la Decision tomada
implantacién de un N "
. Facultad de Realizacion de un curso de por el Equipo
curso de formacién . Py P ” . q
especializada sobre la Humanidades. formacion especializada sobre Decanal. La accion Realizacién del curso de No existen para el Vinculado a la
SGIC16/17-Criterio04-Mejora01 acfualizacién del la actualizacién del software setp-16 se desarrollard jul-18 formacién u curso académico realizacién o no
Centro de Informatica para el profesorado de la durante el afio 2016-2017 de la actividad
software para el o N - P
y Comunicaciones de la | titulacién. académico 2017-
profesorado de la
R " uPO 2018
titulacion.
https://www.upo.es
Celebracién de las . /fhum/contenido?pa
Decision tomada
Jornadas de X g=/portal/fhum/adm .
Coordinacién, Calidad e BRI il e ¢l Epe Organizacion de las inistracion/menu/Re i acolls
SGIC15/16-Criterio04-Mejora0l L Facultad de Realizacion de las Jornadas sept-16 Decanal. La accion Permanente 8 . realizacion o no
Innovacién de la X ) . Jornadas sponsabilidad/Jorna -
Humanidades serd de caracter — de la actividad
Facultad de . das_de_difusion_del
Humanidades P : SGIC_texto&menui
d=&vE=D95787
https://www.upo.es
L, Decisién tomada /fhum/contenido?pa
Realizacién de talleres . i
especificos obligatorios Decanato de la por el Equipo g=/portal/fhum/alu Vinculado a la
SGIC16/17-Criterio03-Mejora0l P g Facultad de Realizacion de los talleres sept-16 Decanal. La accién Permanente Organizacion de los talleres mnos/Talleres_para realizacion o no
para la elaboraciéon de ) R A " s
los TFG Humanidades sera de caracter la_elaboracion_TFG | de la actividad
permanente.
Decision tomada
por el Vicedecano https://upotv.upo.es
de Calidad y /video/58527ecf238
L . Decanato de la Comunicacién con 583403d8b4568 Vinculado a la
- . Elaboracién de videos A, . N, . - R
SGIC16/17-Criterio02-Mejora01 . . Facultad de Realizacién de las Jornadas sept-16 el visto bueno de ene-17 Realizacion de los videos realizacion o no
introductorios al SGIC N -
Humanidades la Decana. La https://upotv.upo.es de la actividad
accion se /video/5853e00b23
encuentra ya 858318418b4575
realizada.
https://www.upo.es
Celebracion de las L /fhum/contenido?pa
Decisién tomada
Jornadas de X g=/portal/fhum/adm .
Coordinacién, Calidad e Decanatojdella poriellEquino Organizacion de las inistracion/menu/Re Jinctladolalld
SGIC15/16-Criterio02-Mejora01 o Facultad de Realizacion de las Jornadas sept-16 Decanal. La accién Permanente 5 B realizacién o no
Innovacién de la . . . Jornadas sponsabilidad/Jorna o
Humanidades sera de carécter o de la actividad
Facultad de S——. das_de_difusion_del
Humanidades o i SGIC_texto&menui
d=&vE=D95787
https://www.upo.es
fth tenido?
Ny Decisién tomada ATl
Realizacién de las X g=/portal/fhum/adm .
Jornadas de Bienvenida Decanatoldella [Pl EpEe Organizacion de las inistracion/menu/Or pipcaladoala
SGIC14/15-Criterio02-Mejora01 Facultad de Realizacion de las Jornadas sept-14 Decanal. La accién Permanente g I realizacién o no

de la Facultad de
Humanidades

Humanidades

sera de caracter
permanente.

Jornadas

ientacion_Profesion
al/Formacion_vida
universitaria&menui
d=&vE=D152231

de la actividad
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