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Descripcion

UDS Enterprise es un sistema de virtualizacion, a través del cual, la Universidad Pablo de
Olavide ofrece el uso de determinadas aplicaciones a los usuarios.

Estas aplicaciones estan alojadas en servidores de la Universidad, pudiendo ejecutarse en
cualquier equipo (Windows , Mac, Linux) simplemente desde un navegador web (Chrome,
IE, Safari, etc.)

Una de las ventajas de este sistema es que no se necesita instalar y configurar cada una de
las aplicaciones que se vayan a usar en el equipo personal/local, basta con instalar un
pequefio software (plugin) o incluso utilizar la opcion HTMLS, que ni siquiera requiere la
instalacion de este programa.

Por otra parte, usuarios de Macintosh y Linux podrian utilizar aplicaciones nativas de
Windows.

Como referencia, si ha utilizado en alguna ocasion Evaos, este sistema puede ser utilizado
como su sustituto.

Conceptos

El hecho de trabajar con aplicaciones remotas o virtuales (vVApp) requiere definir una serie
de conceptos que se emplean a lo largo de este manual.

Equipo local: El PC, Mac, Movil del usuario (personal o de trabajo).

Servidor: Tradicionalmente se trata de un equipo fisico de elevadas prestaciones, que
proporciona una serie de recursos para la ejecucion de las aplicaciones sin utilizar los
recursos del equipo local. No obstante, en la actualidad, este equipo fisico en realidad forma
parte de un conjunto de elementos (software de virtualizacidn, sistema operativo, sistema de
almacenamiento, proveedor de acceso, etc.).

En UDS, desde el Equipo Local se accede al Servidor, de modo que los documentos
generados por las aplicaciones, pueden ser almacenados y desplazados desde el equipo local
al servidor y viceversa. Por tanto, es imprescindible tener claro donde estamos guardando un
documento.

Nube: En general, se hace referencia a la Nube cuando se esta hablando de una aplicacion
(Adobe Online), espacio de almacenamiento (Dropbox), plataforma web (Facebook), etc.
accesible por el usuario mediante una conexion a Internet, bien a través de un navegador,
una App o algln tipo de software “cliente” que se instala en el equipo local. Si bien, UDS
es accesible tanto desde la Universidad como desde el exterior, dado que el sistema esta
ubicado en la propia Universidad, no seria del todo correcto decir que estd en la Nube.
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En este manual se usard indistintamente Servidor o Nube al explicar algiin procedimiento,
siendo conscientes de que, en rigor, ni utilizamos un servidor, ni el servicio esta en la nube.

Menu de Aplicaciones: Cuando se accede a la direccion https://uds.upo.es mediante el
usuario y contrasefla de correo, se muestra un listado de aplicaciones especificas para cada
perfil de usuario.

Aplicacion virtual: Al pinchar en el icono correspondiente, se ejecuta una Aplicacion en la
nube, mostrandose en la pantalla del Equipo Local como cualquier otra.

Para diferenciar las aplicaciones virtuales de las que se ejecutan en el equipo local, basta
observar si se superpone el simbolo “><" en el icono de la barra de tareas.

Aplicacion Local Aplicacion Virtual

Sesion: En el momento de ejecutar una aplicacion desde el Menu de Aplicaciones, se abre
internamente una Sesion en el Servidor, y en el Equipo Local se muestra una ventana con la
aplicacion seleccionada. Si se utiliza la opcidon HTMLS, la aplicacién se muestra en una
pestafia del navegador, pero igualmente hay una Sesion abierta en el servidor.

Hay que senalar que la Sesion/Aplicacion y el Menu de Aplicaciones pueden estar abiertas o
cerradas de forma independiente. Se puede tener abierto el Menl y no tener ninguna sesion
abierta (sin aplicaciones en ejecucion), o estar ejecutando una aplicacioén y haber cerrado el
Menu de Aplicaciones.

La Sesion se cierra, y con ella la aplicacion que se estd ejecutando si transcurre un tiempo
sin actividad (alguna accién con el ratébn o teclado). Cuando se cierra la Aplicacion,
automaticamente queda cerrada la Sesion.

El Menu de Aplicaciones se ha de cerrar con la opcion “Cerrar Sesion” y tras esto es muy
aconsejable cerrar el navegador.

Unidades locales: Los discos del Equipo Local o las unidades de red que el usuario tuviera
maqueadas en su equipo. Vistas desde una aplicacion, tienen esta denominacion  “H: en
JMARFER”

Carpetas del Servidor: Aunque estas unidades de almacenamiento de documentos estan en
el servidor, al acceder desde una aplicacion, se muestran como “Documentos”, Escritorio”
etc, pero hay que tener siempre presente que realmente son carpetas en el servidor, no las
unidades del equipo local.

Plugin UDS: Este pequefio programa se ha de instalar en el Equipo Local, salvo que se
vaya a utilizar la opcidon de conexion HTMLS. Hay versiones disponibles para los sistemas
operativos Windows, Mac y Linux.
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En siguientes apartados del manual se aclaran mas en profundidad algunos de estos
conceptos.

Direccion web de acceso

La direccidén web de acceso a UDS es https://uds.upo.es

Se puede utilizar cualquier navegador, aunque se recomienda Google Chrome actualizado.

Al acceder a la pagina, se muestra la siguiente ventana, en la que hay que introducir las
credenciales de los Servicios Personales de la UPO.

¥ S vriveRsioan
tf s 2
(& rindarer
Autenticacion centralizada
OTROS MEDIOS DE AUTENTICACION
)
E oot
digital
He olvidado mi contrasefia
Mas informacion

Una vez que se haya autenticado no serd necesario identificarse de nuevo para acceder a otros recursos.
Para desconectarse, recomendamos gue cierre su navegador (cerrando todas las ventanas).

adAS es un producio desarrollado per PRISE

Instalacion del Plugin UDS

Para ejecutar las aplicaciones hay que descargar e instalar el Plugin UDS, disponible para
diferentes plataformas: Windows, Linux y Mac OS X.

La primera vez que se accede a la plataforma aparece la siguiente ventana para descargar el
Plugin UDS. En caso de que no aparezca, se puede pulsar sobre la opcion “plugin UDS” que
aparece en la parte superior derecha.

20 Bienvenido a Open...
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Se selecciona el sistema operativo del Equipo Local y se siguen los siguientes pasos (s.o.
Windows)

Descargar Plugin UDS para Windows

Para poder ejecutar servicios UDS, necesitard descargar y instalar Plugin de UDS.

Descargar Plugin UDS para Windows

O descargar para otros sistemas operativos

En caso de que su sistema operativo no sea detectado correctamente, puede descargario
manualimende desde

Descargar plugin Linux UDS

Descargar Plugin Mac OS X (> 10.5) UDS

Si ya tienes instalado el Plugin UDS pero este mensaje sigue apareciendo, puede desactivar la
deteccion automatica aqui

La deteccion automatica del plugin esta habilitada -

Por favor, tenga en cuenta que al desactivar la deteccién automatica esta pagina no se volvera a
activar si no tiene el plugin instalado.

En este caso, tendra que descargar €l plugin manualmente usando el meni de la esquina superior
derecha.

a) Pinchar en Ejecutar

;Quieres gjecutar o guardar UDSClientSetup-2.2.1.exe (15,5 MB) desde uds.upo.es?

@ Este tipo de archivo podria dafar el equipo. ‘ Ejecutar || Guardar |'|| Cancelar

b) Pinchar en Ok, Siguiente, Aceptar o Instalar en las siguientes ventanas.

Installer Language >

’ Please select a language.
|Spanish,r‘Espanol V|
e
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" Instalacion de UDS Connector

Descargar F

Para poder ejecutar

Bienvenido al Asistente de
Instalacion de UDS Connector

Este programa instalara UDS Connector en su ordenador.

Se recomienda que derre todas las demds aplicaciones antes

de iniciar la instalacién. Esto haré posible actualizar archivos
O desca l’ga relacionados con el sistema sin tener que reinidiar su
ordenador.
En caso de que su £

Presione Siguiente para continuar.

Si ya tienes instalad
aqui

Ccibn automatica

La deteccién auto

Cancelar

Por favor, tenga en cuenta que al desactivar la deteccion automatica esta pagina no se volvera a activar si no tiene el

plugin instalado.

En este caso, tendra que descargar el plugin manualmente usando el menii de la esquina superior derecha.

# Regreso

d) Pinchar en Acepto:

& Instalacién de UDS Connector
Acuerdo de licencia
Por favor revise los términos de |a licenda antes de instalar UDS Connector.

Presione Avanzar Pagina para ver el resto del acuerdo.

“opyright {c) 2012-2018 Virtual Cable 5.L.
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

* Redistributions of source code must retain the above copyright notice,
this list of conditions and the following disdaimer.

* Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice,
this list of conditions and the following disdaimer in the documentation

_and,f_or of_ﬂer maheria_ls prov_idec_:l _with the dis_tribution. W

Si acepta todos los términos del acuerdo, selecdone Acepto para continuar, Debe aceptar el
acuerdo para instalar UDS Connector.,

LIDS Enterprise Client Connectar

< Afrds

Cancelar

Escritorios Virtuales. UDS: Manual basico.

8de 19



Vicerrectorado de Tecnologias de la Informacion e Innovacion Digital
Area de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

e) Pinchar en Instalar:

& Instalacién de UDS Connector - X

BHegir lugar de instalacion ‘
Elija el directorio para instalar UDS Connector, \

El programa de instaladén instalard UDS Connector en el siguiente directorio. Para instalar en
un directorio diferente, presione Examinar y seleccone otro directorio. Presione Instalar para
comenzar la instalacidn.

Directorio de Destino

Examinar...

Espacio reguerido: 34.2MB
Espacio disponible: 841.0GE

< Atrds Cancelar

T T

f) Pinchar en siguiente:

$ Instalacién de UDS Connector -

Instalacién Completada -
La instalacidén se ha completado correctamente. \
Completado

Ver detalles

<Auds Canceler

a) Pinchar en Terminar:

" Instalzcién de UDS Connector -

Completando el Asistente de
Instalacion de UDS Connector

UDS Connector ha sido instalado en su sistema,

Presione Terminar para cerrar este asistente,

< Atrds Terminar Cancelar
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Al acceder al entorno se mostrard el Menti de Aplicaciones que cada usuario tiene
disponibles:

\‘ Universal Desktop Services

Archivos Guac... & Matlab R2018b 4%
Paint o

Si necesita utilizar una aplicacién que no aparece en el Menu, por favor contacte con el CIC.

Acceso a UDS desde el exterior o desde dentro de la Universidad.

Determinados mecanismos de seguridad informatica de la Universidad, nos protegen de
ataques desde Internet a costa de cierto aislamiento, que para el uso de UDS se traduce en la
necesidad de utilizar un método de acceso u otro segin la ubicacion desde donde estemos
intentando acceder.

Para acceder desde fuera de la Universidad (equipos personales o portatiles de trabajo
conectados a Internet de casa), hay que pinchar en la rueda dentada, marcada con circulo
naranja en la imagen y seleccionar "RDS para vApps tunel".

Si no hay posibilidad de instalar el Plugin UDS, se puede utilizar la opcion “HTMLS5 RDS
para vApps tunel”.

Conexiones

== RDS Directo
ml Tenm—
M ROS para vApps tunel

E HTMLE RDS para vApps

Matlab R2018b @ tunel

Para acceder desde dentro de la Universidad (equipos de trabajo fijos o portatiles conectados
a la wifi de la UPO), hay que pinchar en el icono de la aplicacion para abrirla (equivalente a
RDS Directo). Aparece la siguiente ventana = Pinchar “Abrir UDS Enterprise ...for UDS
Broker”.
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La primera vez que acceda puede que aparezca una ventana en la que deberd aceptar el
certificado.

A continuacién, pueden aparecer las siguientes ventanas, dependiendo del navegador con el
que acceda o de si es la primera vez que entra en UDS.

e Elija UDS Enterprise Client Connector for UDS Broker:

Lanzar aplicacidn x

Este enlace debe ser abierto con una aplicacian.

Enviar a:

UDS Enterprise Client Connector for UDS Broker

| | Elija otra aplicacién Elegir...

] Recordar mi eleccian para los enlaces udss,

Abrir enlace Cancelar

TR T ITESTSrT T b

e Pinche en Abrir UDS Enterprise Client Connector for UDS Broker:

Abrir UDS Enterprise ...for UDS Broker?

https://uds.upo.es quiere abrir esta aplicacion.

Abrir UDS Enterprise Client Connector for UDS Broker Cancelar

Escritorios Virtuales. UDS: Manual basico. 11de 19
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e Marque la opcién “No volver a preguntar...” y pulse en Conectar:

B Remotedpp ®

i‘i No se puede identificar el anunciante de este programa RemoteApp. i Desea
/  conectarse para ejecutar el programa de todos modos?

Este programa RemoteApp podria dafiar el equipo local o remoto. Mo se conecte para ejecutar este
programa a menos gue conozca su angen o gue lo haya usado con anteroridad.

Editor: Editor desconocido
‘\‘*-‘:' Tipo: Programa RemoteApp
Ruta de acceso: ROSActor Bafsucjwxhch05qgqovd 026y 1 zgryvddy
MNombre: UDS Remote App
Equipo rematao: 127.0.01

[ ] Mo volver a preguntarme sobre conexiones a este eguipo

x| Mostrar detalles Conectar

e Desmarque la opcion “Preguntar siempre” y pulse en “Permitir”.

Internet Explorer x

i Desea permitir este sitio web para abrr un programa
|I| en el equipo?
De: uds upo_es
Programa: UDS Enterprise Client Connector for UDS Broker

Direccion: udss:fuds.upo.esfuarz9ks2j3t2hvjkciuZwrzdsor
rAkc2Sudkbgz/kbsfeceTnTowudognw1dylfp7gse w

Preguntar siempre antes de abrir este tipo de direccion

iy | Pemitir contenido web para abrir un programa puede ser til,
a pero puede danar el equipo. Mo lo permita a menos que corfie
= en el origen del contenido. 7 Gué riesgo existe ¥

Tras unos segundos se abrira la aplicacion.
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& RemoteApp — d

Iniciando la aplicacion

'I,j..

UDsSs Fi!emé:te App

Configurando sesion remota...

¥ | Mostrar detalles Cs

Puede darse el caso de que al estar conectado un nimero considerable de usuarios, el
sistema necesite “generar” un nuevo perfil, lo que se traduce en una espera algo mas
prolongada (siempre inferior a un par de minutos).

Ficheros en la nube y en local.

Como ya se adelanto, los resultados de la ejecucion de una aplicacion pueden guardarse en
la Nube (Carpetas del Servidor) o en local (Unidades Locales)

La velocidad de ejecucion de una aplicacion mejora enormemente si los archivos que
necesita esta aplicacion estan también en la nube.

Asi, el procedimiento a seguir seria subir a la nube los archivos necesarios, ejecutar la
aplicacion utilizando estos archivos y descargar de la nube a local los resultados.

Subir y bajar ficheros de la Nube al Equipo Local.

Para subir o bajar ficheros a/desde la nube se utiliza la aplicacion virtual Explorer ++.
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Explorers

Explorer ++ UD52 £

Al ejecutarla se tiene acceso a las unidades locales (Disco local (C:)) del servidor (Carpetas
del Servidor), “Acceso rapido” que incluye “Desktop, Downloads, Documents y Pictures”
(Carpetas del Servidor) y unidades del equipo local (C en MIDOMCOR) (Unidades

Locales).

|
Archive Edicién  Seleccion  Ver Acciones Ir  Marcadores  Herram
QO -F|capetss | X BEXKEA B

Direccion | |=] Ch\UsershapliZuD04\ Documents

=

a G &
Folders ® |&| Documentos
[ Escritoric A
T - o
- Bibliotecas PIF
~ [ Este equipo Plantillas config.pdf  jk
-ma T en MIDOMCOR personalizad..,

' - Disco local (C:)
+ o2 Unidad de CD (D%)
\ & Descargas
. -|%| Documentos
' J Escritorio
[ Imagenes
. Jl Musica
. m Videos
25 Panel de contral
----- & Papelera de reciclaje
. ¥ Red
& apli2u004

Los archivos a los que tendran acceso el resto de aplicaciones (p.ej. Matlab) son aquellos
que se copien en “Desktop, Downloads, Documents y Pictures” de “Acceso rapido”.

El uso de esta aplicacion es similar al Explorador de Archivos de Windows.

Puede arrastar, copiar y pegar archivos y directorios entre carpetas de la aplicacion, o
arrastrandolos desde el Equipo Local dentro del propio “Explorador de archivos”
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Es importante eliminar el contenido generado o subido a la nube, ya que el borrado
automatico de los datos del servidor se realiza en la madrugada del domingo al lunes, y otro
usuario podria acceder a los documentos que hubieran quedado en estos directorios.

Por otra parte, para Aplicaciones con informacion mas sensible, este borrado es inmediato
tras el cierre de la Aplicacion, sin posibilidad de recuperar los resultados almacenados en
Desktop, Downloads, Documents, etc.

No obstante, si se reabre la aplicacion en el mismo equipo sin que hayan transcurrido mas de
unos minutos, seguird teniendo acceso a esos documentos, con posibilidad de guardarlos
antes de volver a cerrar la aplicacion.

Subir y bajar ficheros de la Nube al Equipo Local (Conexion HTMLS5).

Para subir y bajar ficheros al servidor, cuando se utiliza el tipo de conexion HTMLS, es
necesario utilizar el intercambiador de ficheros Guacamole.

e Subir ficheros.

Arrastrar desde equipo local a la ventana del navegador “Guacamole Filesystem en
Guacamole RDP”

| . Guacamole Filesystem (\\tsclient) - Explorer++

Archive Edicion  Seleccion  Ver  Acciones  Ir Mar
avf‘)v_?|_'liarpetas }ﬂlbi]x3
Direccidn | = ‘\teclient\Guacamoele Filesystem

- T = Dn

Folders

[ Escritorio
Bibliotecas

~ [ Este equipo

\ == Guacameole Filesystem en Guacamele RDP
: e Dsco local (C2)

. e Unidad de CD (D)

\ "y Descargas I}

\ -|= Documentos

: JB Escritorio

[ Imdgenes

v . W BAicica
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File Transfer

Datosiniciales. rif

1638 *B

Al terminar, en la carpeta Guacamole Filesystem enGuacamole RDP se muestra al fichero
subido (F5 para refrescar).

- O 2D
Folders ® == Guacamaole Filesystem en Guacamole RDP
B Gcitorio .

- Bibliotecas

e D Esteequipe ] D ':'W”":'a'j Datoslniciales.rtf
Guacamole Filesystern en Guacamole ROP

Disco local (C)

Unidad de CD (Dx]

el H

Desde esta carpeta, ya se pueden trasladar los archivos arrantrandolos a Documentos, desde
donde pueden ser utilizados por el resto de aplicaciones.

e Descargar ficheros.

Para descargar un archivo, o grupo de directorios/archivos, en primer lugar, se comprimen
en zip.

Folders ® 5| Documento:
W oo
1 Bibliotecas i
v [ Este equpe proy Abrir
. w == Guacamole Filesystem en Guacamole RDP Abrir en una nueva pestaiia
Download

Anclar al Acceso répido

T )

- [J|s_co local (C:) [D Examinar con Windows Defender...

o= Unidad de CD (D)

; Descargas Compartir con »
| Documentos Restaurar versiones anteriores
R Escritorio
Je=| Imagenes ﬁ Combine archivos en Acrobat...
- Musica

B Videos Incluir en biblicteca 3

&8 Panel de control Enviar a > ¢ Carpeta comprimida (en zip)
- Rrecalassn da sasialaia
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A continuacidn, se arrastra a la carpeta "Download", dentro de Guacamole Filesystem. Se
mostrard una ventana desde donde descargar el archivo.

File Transfer x

proyectoi_zip

Acceso a los documentos desde la aplicacidn.

Desde la propia aplicacion, tanto a la hora de utilizar documentos previos como a la hora de
guardar los resultados, es importante seleccionar la carpeta Documents.

<l

HOME

H}L @ E::::' '?j Ea Find Files & E 7, New Variable E-;‘.\a'

£ Open variable =

New New New  Open Igjc,umpare Import Save . Favorites
Seript  Live Script - - Data Woerkspace %}_’CE&FWDFKSDEOE - -
FILE VARIABLE
= Ha & b C: ¥ Program Files (x86) » UDSRDSActor
Current Folder
Name 4\ Select a new folder
|| _ctypes.pyd = « A & » Esteequipo » Documents »
| | _hashlib.pyd
|| _socket.pyd Organizar « Mueva carpeta
|| _sslpyd ~
.J _win32sysloader.py i Mombre
[ ] bz2.pyd w gk Acceso rapido
MATLAB
|| cacert.pem [ Desktop
| ] cryptography.hazm Plantillas personalizadas de Office
| | eryptography.hazm ¥ Downloads Visual Studio 2013
|%] MPR.dII [=| Documents
L] pyexpat.pyd =/ Pictures

| | PyCt4.OtCore.pyd
|| PyOt4.0tGuipyd | o [ Este equipo

|%] python27.dIl
[2] pythoncom27.dlIl = Cen MIDOMCO
%] pywintypes27.dll == D en MIDOMCO
[%] GtCored.dil
%] CtGuid.di B Desktop

= rdsactor.zip |= Documents
(& RDSActor.exe “ Downloads
ol RDSActorConfig.ex
 RDSActorUninstalle = Een MJDOMCO
[] select.pyd = G en MIDOMCO

1 sinowved

Determinadas aplicaciones permiten almacenar los datos directamente en la unidad local del
usuario e incluso en las unidades que tuviera mapeadas.
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Pero esto solo es aconsejable para guardar documentos finales, con los que no se vaya a
seguir trabajando en la aplicacion.

Cierre de la Sesion/Aplicacién por inactividad.

Transcurrido un tiempo (30 minutos) sin que se interactie con la aplicacion, se mostrard un
aviso que permite mantenerla abierta durante otros 30 minutos. Si no se pulsa “Aceptar” en
esta ventana, la Sesion/Aplicacion se cerrard, con la posible pérdida de los documentos que
hubiera abiertos.

El temporizador inactivo expiro

Se supero el tiempo limite de inactividad de la sesion.
Se cerrara en 2 minutos.
Haga clic en Aceptar para mantener la conexion.

Cierre de Sesion/Menu de Aplicaciones

Una vez finalizado el trabajo con las aplicaciones de UDS, es importante cerrar todas las
aplicaciones (pulsando simplemente en la X de la ventana)

— | >

Por otra parte, en caso de utilizar un equipo compartido, es especialmente importante cerrar
la sesion en el Menu de Aplicaciones

& Maria Jose Dominguez Cordero «

# Preferencias

O Cerrar sesion

El cierre de sesion en el Menu de Aplicaciones permite ademas cerrar la sesidon en otras
aplicaciones que tuviera abiertas en el equipo.
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SESION EN ADAS
Actualmente dispone de una sesidn activa en adAS por lo que debe cerrarla antes de dejar de usar este navegador.
También tiene sesiones abiertas en las siguientes aplicaciones:
* UDSEnterprise-pro
* BSCWjazmin
¥ Cerrar sesién en todas las aplicaciones

* Mo se podra cerrar la sesidn autematicamente en estas aplicaciones. Recomendamos que cierre el navegader antes de

dejar de utilizar este ordenador.

CERRAR SESION

Esto es muy recomendable, especialmente en el caso de equipos compartidos, de lo
contrario, un usuario que utilice este equipo accederia directamente a otros servicios de la

UPO sin necesidad de logarse.
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