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1. Objetivo

El objeto del presente proceso es definir como se elabora y revisa la Politica de Personal de la
Universidad Pablo de Olavide de Sevilla.

2. Ambito de alcance

Este proceso sera de aplicacion a todo el personal docente e investigador (PDI) y al personal
técnico, de gestion y de administracion y servicios (PTGAS) de la Universidad Pablo de Olavide, de
Sevilla, relacionados con los Titulos Oficiales que esta Universidad imparte.

3. Documentacion de referencia normativa

¢ Criterios y directrices para el aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de
Educacion Superior (ESG).

e Guia del Modelo AUDIT. Sistemas de Aseguramiento Interno de Calidad, de ANECA

e Guia para la Certificacion de Sistemas de Garantia de la Calidad implantados en los Centros
de las Universidades Andaluzas (Programa IMPLANTA - SGCC), de la Agencia para la
Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA).

¢ Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

¢ Instruccion de la Delegacion del Rector para la Calidad por la que se regula la gestion de las
Incidencias, Reclamaciones, Sugerencias y Felicitaciones relacionadas con los servicios
prestados en docencia, investigacion y gestion de la universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

¢ Plan estratégico de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

e Marco para la Organizacion Docente del Profesorado de la UPO.

e Modelo de gestion y organizacion administrativa-UPO.

4. Definiciones

Politica de Personal: Conjunto de directrices que definen las lineas estratégicas de la Universidad
en lo que respecta a la seleccidn, promocion y formacion de su personal.

5. Responsabilidades
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Comité de Calidad. Aprobar la Politica de Personal de la Universidad.

Vicerrectorado con competencias en Profesorado. Impulsar y elaborar una propuesta de Politica
de Personal Docente e Investigador.

Gerencia. Impulsar y elaborar una propuesta de Politica de Personal Técnico, de Gestion y de
Administracion y Servicios.

Representantes de los trabajadores. Negociar, y consensuar en su caso, la Politica de Personal
con el Vicerrectorado con competencia en Profesorado, en el caso del personal docente e
investigador, y con Gerencia en el caso del personal técnico, de gestion y de administracion y
servicios.

6. Desarrollo

La elaboracion y revision de la Politica de Personal de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla,
es comun a todos los Centros debido a su centralizacion en el Vicerrectorado con competencias en
Profesorado, en el caso de personal docente e investigador, y en la Gerencia, en el caso de
personal técnico, de gestion y de administracion y servicios.

Teniendo en cuenta las lineas estratégicas de la Universidad, el Vicerrectorado con competencias
en Profesorado y la Gerencia elaboran una propuesta de Politica de Personal docente e
investigador y de Personal técnico, de gestion y de administracion y servicios, respectivamente,
gue, tras ser negociada con los/las representantes de los/las trabajadores/as, es aprobada en
Comité de Calidad, como 6érgano delegado del Consejo de Gobierno.

Estas politicas se aplican al personal de la Universidad Pablo de Olavide a través del marco para la
organizacion docente del profesorado, en el caso del PDI, y del modelo de gestion y organizacion
administrativa y del Sistema de Gestion de Calidad propio de los servicios administrativos en el
caso del PTGAS.

7. Medidas, analisis y mejora continua

El Vicerrectorado con competencias en Profesorado y la Gerencia son responsables de la revision y
actualizacion (si procede) de la politica de PDI y de PTGAS de la Universidad Pablo de Olavide, de
Sevilla, respectivamente, teniendo en cuenta al menos los resultados de los procedimientos
"PA02-UPO Seleccion, formacion y evaluacion de personal docente e investigador”,
"PA03-UPO Seleccion, formacion y evaluacién de personal técnico, de gestion y de
administraciéon y servicios" y "PAQ7-CC Satisfaccion, necesidades y expectativas de los
grupos de interés" del SAIC de los Centros, asi como la informacion relativa al clima laboral de
los Servicios administrativos, en el caso del PTGAS.

Ademas de los resultados del seguimiento descrito, se incluye el analisis del siguiente indicador:

PEO3-INO1-UPO: Nivel de satisfaccion del Personal Docente e Investigador con su Politica de
Personal.
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PEO03-INO2-UPO: Nivel de satisfaccion del Personal Técnico de Gestion y de Administracion y

servicio con su Politica de Personal.

8. Evidencias

Identificacion de la Cédiao Responsable Responsable de Tiempo de
evidencia g custodia generacion conservacion
Politica de Personal Vicerrectorado con Vicerrectorado con
Docente e PEO3-E01 competencia en competencia en 6 afios
Investigador Profesorado Profesorado
Politica de Personal
Tecnico, Qe'Gest'lt,)n PEO3-E02 Gerencia Gerencia 6 afos
y de Administracion
y Servicios
Acta de Comité de
Calidad aprobando
la Politica de Organo de Direccién
Personal Docente e . L
. de la UPO con Actuario/a Comité de ~
Investigador y de PEO3-E03 . : 6 afos
L competencias en Calidad
Personal Técnico, de :
- Calidad
Gestion y de
Administracion y
Servicios

9. Rendicién de cuentas

El Vicerrectorado con competencia en Profesorado y la Gerencia difundiran la politica de personal a
todos los grupos de interés, a través de su pagina web.

En base a la instruccion que regula la gestiéon de las Incidencias, Reclamaciones, Sugerencias y
Felicitaciones (Buzon IRSF), la comunidad universitaria podra aportar las observaciones a la
Politica de Personal Docente e Investigador y a la Politica de Personal Técnico, de Gestién y de
Administracion y Servicios que deberan ser resueltas por los agentes implicados.

10. Diagrama de flujo
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PE03-UPO DEFINICION DE LA POLITICA DE PDI Y DE PTGAS
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