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Aula de idiomas

Descripcion

El aula de idiomas acerca la tecnologia al aprendizaje de lenguas. Para ello, éste aula cuenta con
herramientas avanzadas de Hardware y Software, con las que es posible la gestion efectiva del
material multimedia, principalmente audio y video, asi como el control de todo el equipamiento
desde el equipo principal. El profesor serd capaz de comunicarse individualmente con cada
alumno, calificar, enviar video, audio o imdgenes a todos los alumnos, asi como de capturar y
editar el material que desee usar.

Elementos del aula

Software

Microsoft Windows XP (Sistema Operativo)

Microsoft Office 2003 (Paquete Ofimético)

VideoLan VLC (reproduccion, grabacién y emision de video y audio)
Windows Movie Maker (Grabacién y edicion de material multimedia)
Jaws (traduccién para invidentes)

Magic 9.30 (Visualizacién aumentada de pantalla)

Subtitle Workshops (Creacién de subtitulos)

Audacity (Editor y grabador de audio)

XwinFF (Conversor de formatos)

Catdlogo de video

Netsupport School (Aplicacion de gestion del aula)

Hardware

24 puestos de alumnos con microcascos
1 puesto de profesor.
Sistema de Audio video, compuesto por los siguientes elementos:

1 capturadora de documentos y transparencias
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1 pantalla retroiluminada para transparencias

1 pletina doble de cassette para reproducir audio

1 conmutador audio y video.
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TuLusion

-

1 dvd reproductor

SAMSUNG

2 Altavoces Externos
1 control de volumen del audio del aula

- 1 scanner.
Funcionamiento basico

Ejecutar el icono ubicado en el escritorio del puesto del profesor, llamado “Control de aula”.

. Control de Aula de Idiomas - UPO

Documentacidn

CEI{TREI DE INFERMATEA ¥ C@J{UMGEI{EE
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- Encendido y apagado de puestos de alumnos: Es posible el encendido y apagado de todos
los puestos de alumnos del aula, desde el puesto del profesor. Para ello simplemente
pinchar en el icono deseado.

El encendido de los elementos multimedia, debe hacerse a mano. Para ello es recomendable
que se siga un cierto orden. Tras arrancar el puesto del profesor, encender el Conmutador
de audio video. Seguidamente encender el dispositivo o dispositivos que se deseen usar en
la sesion. El apagado puede hacerse en cualquier orden.

Emision de material multimedia

Emision de fuente externa

1. Activar conmutador

2. Encender el dispositivo de video deseado (capturadora, VHS, DVD, Cinta magnetofénica)

Elegir el canal correspondiente en el conmutador, segun el dispositivo de entrada. Para ello
pulsar los botones Derecha — Izquierda hasta seleccionar uno de los siguientes:

i
ii.
iii.
1v.

Canal 1: DVD

Canal 2: VHS

Canal 3: V-Camera (capturadora de imagen)
Canal 4: Cassete (cinta magnetofénica)

Pulsar el icono en el programa de control llamado “Emitir video externo”. Este icono activa
el software VideoLan VLC para la emision del video y audio a todos los equipos del aula.

@.
EI'JI'I‘IR-_VEJEG
Exterin

Emision de un archivo multimedia

Pulsar el icono en el programa de control llamado “Emitir archivo de video”. Este
icono activa el software VideoLan VLC para la emision del video y audio a todos
los equipos del aula.

Buscar la ubicacion del fichero que se desea emitir y elegir el mismo.
Inmediatamente comenzara la transmision
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Grabacion y edicion de audio (Audacity)

Avnactry

Para la grabacion y edicion de audio se ha incorporado una herramienta de software libre que
permite controlar el audio de los equipos del aula. Para lanzar la aplicacién pulsar el icono de
“Audacity” del panel de control.

Se puede encontrar un manual de la aplicacién accediendo a la opcién “Manual” en el mend de
Ayuda de la aplicacion.

=10l x|

Archivo Editar ¥er Control Pistas Generar Efecto  Analizar  Ayuda

1=

NHEWE) 80
I |

_2l4 -1I2 Elllﬁiﬁlﬂl -2I4 -1l2 Dll

......... ) J - A T

B o || 2@ B |

1]

Frecuencia del proyecta (Hz): Comienza de la seleccidn: @ Fin € Longitud Fosicidn de audio:

[44100  +] ‘AjusteaFlDDhDDmDDs:l IDDhDDmDDs:l“DDhDDmDDsj

| Y
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Conversion de formatos (XwinFF)

Pulsar el icono de acceso a la aplicacion:

L3 WinFF

Archiva  Editar Ajustes  Avuda

+ | = | 4| | O | %H | &

Afiadir Qikar Mueyvo Feproducir Previgw Converkir Ajustes

Resultado |

Conwerkir a ...

|MPEG-4

Elegir wariante:
IMF‘EG-4 H. 264 videno (high quality)

Carpeta destino
I Ci\Archivos de programatControl de Aulahappsix-wWinFR\DocumentsiWinff Oukput |

i

Seleccionar con el botén "Anadir" el archivo que se quiere cambiar. Con las opciones por defecto
se obtendrd un nivel de compresion y calidad adecuado. La carpeta destino puede modificarse.

La opcién “convertir” pondra el proceso en marcha. Una ventana de comando nos informard del
proceso. Cuando finaliza nos pide que pulsemos una tecla para continuar
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Convirtiendo Sinfoniade Beethoven .wma (1,1}

ra ——enable—libspeex ——enahle—libmp3lame ——enable—lihopenjpeg ——enable—-libxuvid —I’
—enable—libschroedinger ——enahle—-libx264

libavutil L. 3. 8 58, 3. @

libavcodec L2.27. 8 » 52.27. @

libavformat L2.32. 8 » 52.32. @

libavdevice 2. 2.8 52, 2. 8@

libzwscale a. 7.1~ 8. 7. 1

built on Apr 28 2087 BA4:04:42, gco: 4.2.4
Input #8, asf, from 'C:“Documents and Settings“mrgarolm~Escritorio~Sinfoniade Be
ethoven .wma’:

Duration: B@:81:12.81,. start: 2.6800008, bitrate: 67 khrs

Stream #8.08: Audio: wmav2, 441808 Hz, stereo,. =16, 64 khrss
File *‘C:“~Archivos de programa*Control de AulaappssB—-UinFF\Documents“Winff Outpuw
t~Sinfoniade Beethoven .mp4’' already exiztz. Overwrite 7 [ys/H]l y
Output #B, mpd,. to 'C:vArchivos de programa“Control de AulasappssA-WinFF-Documen
tssWinff OutputsSinfoniade Beethoven .mp4d’:
Stream #8.08: Audio: libfaac. 48088 Hz,. stereo,. =16, 128 kb-s=s

Stream mapping:

Stream HB.8 -> #8.8
Pressz [gl to stop encoding
zize= 1218kB time=75.63 hitrate= 131.1khits =
pideo:BkBE audio:1182kB glohal headersz:BkB muxing overhead 2.40002%;:

C:~Archivos de programa“~Control de Aula*apps“A—UWinFFsBin“Winff >pause
Presione una tecla para continuar . . .

Si el proceso es correcto, en la ubicaciéon indicada como ‘“‘carpeta destino” en la ventana de
configuracidn, estara el archivo en el nuevo formato.

Grabacion y edicion de material multimedia

Para grabar y editar video, se usard el software incluido en Windows, Movie Maker.

1. Pulsar el icono en el programa de control llamado “Windows Movie Maker”.

.r. ~ 9
b
o1

Winows

Move Maxer

2. Windows Movie Maker se compone de 4 zonas bien diferenciadas:

1.- Tareas de Pelicula

2.- Coleccién

3.- Previsualizacion

4.- Guidn grafico o Escala de Tiempo
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Colecciones L@ Robotica_720 (2)
Coleccion: Robotica_720 (2)

Tareas de pelicula Arrastre un clip y suéltela en el guidn gréfico de abajo

1. Capturar video ®

Capturar desde dispositivo de video
Imporkar video

Impartar imagenes

Importar audio o misica

_ Editar pelicula

Mastrar colecciones

Wer efectos de video

er transiciones de video
Crear ttulos o créditos
Crear AutoMovie

3. Finalizar pelicula

Guardar en el equipa
Guardar en CD

ok LATEES de 2 Coleccién
= Pelicula

Consejos para la creacion (v

E A | ‘ M) (P | EMUstrar escala de tiempo

4 Guion Grafico / Escala de Tiempo

Arrastre multimedia al guidn grafico para empezar a crear una pelicula.
4 | 3
Lista

Ji']nitinl a8 2@ S ¥ (¢ W)Manual de Uso Aula de id... I@Sin titulo - Windows ... ﬂ M2 e Js o F 1439
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Si se desea obtener la imagen de la fuente externa, activar el conmutador y el
elemento deseado con se indica en el apartado 4.1 de éste manual, y
seleccionaremos “Capturar desde dispositivo de video”. Si ya tenemos los ficheros
en alguna ubicacidn, saltar al paso nimero 8

Configurar las opciones como aparecen en la siguiente imagen y pulsamos
“Siguiente”

Asistente para capturar video: Pinnacle WDM PCTV Video Capture

Dispositivo de captura de video
Seleccione el dispositivo de captura de video con el que desea capturar v configlrelo en caso
Necesana.

Dispositivos disponibles:

=

Pinnacle WDM
PCTV Video...

Obtener mas informacion acerca de dispositivos de captura de video.

—Mivel de entrada
Dispositivo de audio: Crigen de entrada de video:

- l - I [soundmax HD Audia ] |compuesto [

Crigen de entrada de audio:

Entrada trasera 5 Configurar. .. |

Entrada trasera

< filras I Siguiente > I Cancelar
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5. Seleccionar un nombre de fichero y la ubicacién dénde deseamos guardar la captura
de video/audio

Asistente para capturar video: Pinnacle WDM PCTV Video Capture

Archivo de video capturado
Introduzca informacidn para el archivo de video capturado.

1. Introduzca un nombre de archivo para el video capturado.

i tiic)

2. Seleccione una ubicacion para guardar el video capturado.

IE Mis videaos j Examinar... |

< Mtras I Siguient_e>| Cancelar |

6. Dejar la opcion “Mejor calidad para reproducir en el equipo” y pulsamos
“Siguiente”

Asistente para capturar video: Pinnacle WDM PCTV Video Capture il
Configuracion de video
Seleccione la configuracidn gue desea utilizar para capturar el video. La configuracion de video gue
seleccione determinard la calidad y el tamario del video capturado.

# Mejor calidad para reproducir en mi equipo (recomendado):
Utilicelo si tiene pensado almacenar y editar el video en el equipa.
 Formato de dispositivo digital (AVI DV)
|Ukilicela si tiene pensado arabar |3 pelicula definitiva en cinka.

" Otras opciones I'-,'|'deo para Pocket PC (218 Kbps) j

Obtener mas informacién acerca de configuracidn de video.
r Detalles de la configuracian — Tamario del archivo de video ————————

Tipo de archivo: Video de Windows Media Cada minuto de video guardado con esta
(M) configuracion ocupara 3 MB.

Velocidad de bits: 512,0 kKbps

Tamario de pantalla: 320 x 240 pixeles
Fotogramas por segundo: 25

Espacio de disco disponible en la unidad C:
96,66 GB

< Mras I Siguiente > I Cancelar
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Pinchando en “Iniciar Captura” se empezard a guardar el video. Pulsar “Detener
Captura” en el momento deseado para dejar de guardar el video. Desmarcar la
opcidn “Crear clips cuando finalice el asistente” y pulsar en “Finalizar”.

Asistente para capturar video: Pinnacle WDM PCTV Video Capture ﬂ

Capturar video [
Haga clic en el botdn Iniciar captura para iniciar la captura del video. Puede capturar uno o mas clips
de video.

Pasos: Vista previa:

1 Iniciar captura

2 Dietener captura

3. Para capturar otro dip de
viden, repita los pasos 1y 2

Video capturado: 0:00:01
Tamafio del archive de video: 5 KB

Espacio de disco disponible estimado:
Quedan 96,66 GB en la unidad C:

[~ Crear dips cuando finalice el asistente!

[~ silendar altavoces

[~ cCapturar limite de tiempa (hh:mm):

< fitrds I Firalizar I Cancelar
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8. Una vez se tenga el video creado aparecerd en la zona “Coleccion”. En caso que se
quiera seleccionar un video que ya esté creado, pinchar en “Importar video”

B sin titulo - Windows Movie Maker

J Archivo  Edicidn  Mer  Herramientas Clip  Reproducr  Ayuds

J B = = ‘ i) - o - | ETareas Colecciones IE Robotica_720 (2)

Coleccion: Robotica_720 (2)
Tareas de pelicula LN Arrastre un clip v suéltelo en el guidn aréfico de abajo.

1. Capturar video i =

ahbkabdesde disnositivo de video
mportar imagenes
Importar sudio o midsica

2. Editar pelicula

Mostrar colecciones

Yer efectos de wideo

Ver transiciones de video
Crear Htulos o créditos
Crear AutoMovie

3. Finalizar pelicula

Guardar en el equipo
Guardar en C0

Enviar por correo eleckranico
Erwiat al Web

Enwiar & camara DV

Consejos para la creacion (v |

i ,A“‘ | )L |E|Mostraresca\adet\empo

AIrrastre multimedia al guién grafico para empezar a crear una pelicula. J
4 »

|L\5tu

A Inicio| & @@ S % (5 W]Manual de Uso Aula de id... | fﬂ Sin titulo - Windows ... @ AR [ A L]

9. Explorar y elegir el video o los videos que se desean editar. Desactivar la opcién
“Crear clips para archivos de video”
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Importar archivo

Buscar en: I';ﬂ j o ?

Q Robotica_720.wmy

MHombre: I j |mpartar I
Tipa: IArchivos de videa [".avi;".mpg;".m1v;".mp2;".mp2v;".mpej Cancelar |

Cpciones de impartacisn: [~ rear cips para archivos de video!

4

10. Seleccionar, la escena del video seleccionado de la parte central del programa:

Bk sin titulo - Windows Movie Maker

| #rchivo  Edicien  Ver Heramientas Cip  Reproducr  Ayuda

J O R | ) - - | B taress Colecriones I@ Rabatica_720 (3

Coleccion: Robotica_720 (3)
Tareas de pelicula gltelo en el guidn gréfico de abajo.

1. Capturar video

Capturar desde dispositive de video
Importar video
Importar imdgenes

I (2 l (i
mportar audio o milsica Robatics_ 720

2. Editar pelicula

Mastrar colecciones

Wer efectos de video

Wer transiciones de video
Crear titulos o créditos
Crear AutoMavie

3. Finalizar pelicula *

Guardar en el equipo
Guardar en D

Enviar par corren electrdnica
Enviar &l Web

Enwviar a camara DV

L o
Consejos para la creacion  (v) ~| \'—) OMOETIE)
B 2| 14 0 | B Mostrar escala de tismpo

Arrastre multimedia al guidn grafico para empezar a crear una pelicula.
4

o
|Listo
Hiwico| & [F (& O % & 8] Manual de Uso fula de id... || ), Sin tikulo - Windows ... FEREM2 2§ 144
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11. En caso de querer dividir por escenas el video, localizar la parte de division,
mediante el visor ubicado en la parte derecha:

B Sin titulo - Windows Movie Maker

JArch\vo Edicidn  Ver Herramientas Clp  Reproducir  Ayuda

J D2 W | ) - - | B tareas Colecciones L@ Rohotica_720 (3

Coleccion: Robotica_720 (3) Robotica_720
Tareas de pelicula x Arrastre un clip p suéltelo en el guidn gréfico de abajo.

1. Capturar video

Capturar desde dispositive de video
Impartar video

Impartar imégenss

Importar audio o misica

. Editar pelicula

Mostrar colecciones

Wer efectos de video

Wer transiciones de video
Crear titulos o créditas
Crear AutoMovie

. Finalizar pelicula

Guardar en el equipo
Guardar en C0

Enviar por correo electronico
Enviar al Web B Enpansa
Enviar & cimara DV

Consejos para la creacion  (v) ~|
=

—
il 4 | CINC | T Mostrar escals de tismpo

AIrrastre multimedia al guion grafico para empezar a crear una pelicula.
4

|
|tista
#imicio| & [3] (B & & 5% D B Manual de Uso Aula de id... || ) Sin titulo - Windows ... [FWME e JL o & 144

12. Pulsar el icono de division. Aparecerd la nueva escena en la zona de Coleccion.
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& Sin titulo - Windows Movie Maker

| archive  Edidén  Ver Hemamientas  Cip  Reproducy  Ayuda

J [ > H|© - & - |[Fraess 2 colerciones [E Rebotica_720 (3)

Coleccian: Robotica, 8 Robotica_720 (1)
Tareas de pelicula LN Arastie un clip v suéltelo e

1. Capturar video

Capturar desds dispositiva de video
Importar video
Importar imagsnes

Imporkar audio o mdsica Robotica_720

. Editar pelicula

Mostrar colecciones

Wer efectos de video

Wer transiciones de video
Craar tulos o créditos
Crear AutoMovie

. Finalizar pelicula

Guardar en &l equipa
Guardar en C0

Enviar par corren eleckrénico
Envviar al Web B Enpauss
Enwiar a camara DV

- (=
Consejos para la creacién  (v) - \:)\!) OIIT) o)

i A“ ‘ " (» ‘%Mostrarescaladetiempo

Arrastre multimedia al guidn grafico para empezar a crear una pelicula.
4

Bl
|Listo
Jtlnicinl SEEE O % @ H])Manual de Uso Aula de id... || &) Sin titulo - Windows .. FHM2 e[ 1450

13. Arrastrar las escenas seleccionadas a la parte inferior para ir maquetando el video
final:
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Bk sin titulo - Windows Movie Maker

| #rchivo  Edicien  Ver Heramientas Cip  Reproducr  Ayuda

Centro de Informatica y Comunicaciones

J O R | ) - - | B taress Colecriones I@ Rabatica_720 (3

Coleccion: Robotica_720 (3)
Tareas de pelicula LA Arastre un clip  sugltelo en el guidn gréfico de abajo.

1. Capturar video (~) —

Capturar desde dispositive de video
Importar video
Importar imdgenes

Importar audio o
MPCrE A asn omuske Robatica_720 Robatica_720 (13

2. Editar pelicula

Mastrar colecciones

Wer efectos de video

Wer transiciones de video
Crear titulos o créditos
Crear AutoMavie

3. Finalizar pelicula

Guardar en el equipo
Guardar en €D

Enviar par correo electrdnica
Enviar &l Web

Enviar a camara DV

Consejos para lafreacion  (v) ~|

Guidn gréfico: Robotica_720 (2)

Robatica_720(2)

G DEDBE

B 2| 19 (#) | TE Mostrar escala de i

Robotica_720[1]

|

|

|Listo

Hiwico| & [F (& O % & 8] Manual de Uso fula de id... || ), Sin tikulo - Windows ...

[eEM2 e~ & 1452
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14. Una vez creada la maqueta del video final, pinchar en la opcién “Guardar en el
equipo”

B sin titulo - Windows Movie Maker

J Archivo  Edicidn  Mer  Herramientas Clip  Reproducr  Ayuds

J._ll ;}H‘!)' -"'lgTareas

Tareas de pelicula x

Colecciones IE Robatica_720 (3)

Coleccion: Robotica_720 (3)
Anastre un clip p suéltelo en el guidn arafico de abajo.

Guidn grafico: Robotica_720 (2]

1. Capturar video ® =

Capturar desde dispositiva de video
Importar video
Importar imagenes

Importar sudio o midsica

Robotica_720 Robaotica_720 (1) Robotica_720(2)

2. Editar pelicula

Mostrar colecciones

Yer efectos de wideo

Ver transiciones de video
Crear Htulos o créditos
Crear AutoMovie

3. Finalizar pelicula

Guardar en el equipo

Guardar en 0

Enviar por correo eleckranico
Enwiar al Web

Enwiar & camara DV

B Enpausa

Oloroloolo)

Consejos para la creacion (v |

82|

| |¢ b | EMostrar estala de tiempo

Robaotica_720(1)

4| i

|L\5tu

& Inicio é ﬁé @ ﬂ @ @ lﬂl] Manual de Usa Aula de id... | fﬂ Sin titulo - Windows ...

[CLITEEAE [N E
15. Elegir una ubicacién y nombre de fichero:

Asistente para guardar pelicula

Archivo de pelicula guardado
Intraduzea informacion para el archivo de pelicula guardado.

1. Intraduzca un nombre de archiva para la pelicula guardada.

2. Seleccione una ubicacion donde guardar la pelicula,

E Mis videos

j Examinar. .. |

< Atras

I Siguiente > I

Cancelar |
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16. Seguidamente hay que elegir una configuraciéon de compresién de video. Dejar la
que aparece por defecto “Mejor calidad para reproducir en mi equipo”. Pulsar en
“Siguiente” y comenzara la creacion del video final.

Asistente para guardar pelicula ﬂ

Configuracion de pelicula ,";I‘
. . . e e n . . L] "
Seleccione la configuracion que desea utilizar para guardar la pelicula. La configuracion gue [y

zeleccione determinara la calidad v el tamafio de archivo de la pelicula gquardada.

' Mejor calidad para reproducir en mi equipa (recomendadao)

Moskkar mas opciones. ..

Detalles de la configuracidn Tamafio de archivo de pelicula
Tipo de archivo: Yideo de Windows Media (k) Espacio necesatio estimado:
“elocidad de bits: 2,1 Mbps 516 KB

Tamafio de pantalla; 720 x 576 pixeles
Relacian de aspecto: 4:3 Espacio estimado de disco disponible en la unidad d:
Fotogramas por segundo: 25 4,60 GE

< Atraz I Siguiente > I Cancelar

Catalogo de Video

El catdlogo de video permite al profesor ubicar archivos en una carpeta y que los alumnos puedan
acceder a su descarga desde sus equipos usando el navegador. Para activar el catdlogo es necesario
pulsar el icono “On”

Cariroco o Vioeo

Al activarlos se abrird una pagina web que mostraré el listado de archivos compartidos. Mostrara
los archivos ubicados en la carpeta c:\videos. El profesor tendrd que copiar a esta ubicacion los
archivos que quiera compartir

Los alumnos accederan a los archivos lanzando desde su panel de control el “catdlogo de videos”

Para terminar la comparticién de archivos, bastara con pulsar el icono de Off del “Catdlogo de
video"
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Manual de uso basico NetSupport School

Alcance

Este manual pretende ser una guia de primeros pasos con la herramienta. Se han seleccionado las
opciones mas comunes o demandadas por los profesores. Y se ha especificado un modo de
realizarlas que sea sencillo. No obstante la herramienta ofrece multitud de otras funcionalidades.
Todas las funcionalidad y una explicaciéon completa y detallada de las opciones puede encontrarse
en el manual completo de uso de NetSupport School que puede encontrarse en el escritorio de cada
equipo que tenga instalada la herramienta y en la pagina web del cic, en la seccion de informacién
detalla del servicio de aulas de informatica.

Iniciar la aplicacion

Para iniciar la herramienta el profesor, conocida como “Tutor” debe ejecutar el icono que aparece
en el escritorio

Icono acceso al Tutor de NetSuppor School

De pendiendo el aula de informadtica en el que se esté ejecutando, puede aparecer una ventana
solicitando la contrasefa:

é@ M etSupport School requiere contrazefia Aceptar

Cancelar

Il Ayuda

[ Probar Gltimo nombre de usuario antes de solisitar inicio de sesidn

Ventana de solicitud de contraseria

Las contrasefias debe solicitarlas al CIC, que se las facilitard y le tendrd en cuenta en futuras
notificaciones que afecten a la herramienta (cambios de versiones, contrasefias, etc)

Una vez que se introduce la contrasefia aparece el asistente de clase. Las opciones por defecto le
bastardn para conectar con todos los equipos del aula. Pulse Aceptar y la herramienta iniciard una
sesion de trabajo.
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Asistente de clase

.

i~ Detalles de lecoidrn:

& Mombre del profesor I‘

Titulo de lecoidn:

Aula: IEvaI

Objetivos I

24 qué hora termina esta |13 'l |4D ‘l

leccidn? B
¥ Leccion &hierta

~ Dpciones de inicio

@ Crear un diario o

—

~ wufy Crearun Registro de Estudiante [

ﬁ Mastrar |a barra de herramientas [V
del estudiante

r~ Opciones de energia

@ Activar la zala actual de equipos Eisenils
I Womostar de nuevo este cuadro de didlogn

Ventana de asistente de clase

La aplicacién comienza a conectar con los alumnos

NetSupport School

Examinando red local. Ezpere.
B & 83

Cancelar |

Progreso de conexion de equipos

Y termina por abrir el entorno de trabajo para el tutor:
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Escuela Cliente  Grupo  Wer Disposicién  Planificadar  Ventana  Ayuda

' P uws D9 H @ |,

Ciente  Explorar Transferir Archivos  EnviariRecoger Bloquear Desbloquear Exploracion compartida

2 2 2 &

E10A1-13 E10A1-15) E10A1-17) [E10A1-19)

& & 84 &

F1041-18 E10A1-16 E1041-14 E1041-12

Actualizar Registro de Estudiants Diario  Wend Mostrar Vs

NETSUPPORT
SCHOO |_1 n

Vista inicial Tuto de NetSupport School

Sala: Eval 23 Estudiantes

El entorno de trabajo se divide en varias dreas:

4% NetSupport School : EI0A1-1
Escuela Cliente Grupo  Wer Disposicion  Planificador  Wentana  Avuda

8 9 OB LS 1 T 55 O

. Explorar Transferir Achivos  EnviarRecoger Bloquear Desbloguesr  Exploracion compartida

2 2 & & &

[E1081-11) [E1oal-13) [ELOAL-15) [E10A1-17) [Etoal-19)

@ & & &4 & &

[EL0A1-23] - [E10A1-22] [E10A1-20] [E10A1-15] [E1oaL-1g) [E10A1-14) [EL0A1-12]

JActualizar Registro de Estudiante Diarig. Menu Mostrar V'

[E10A1-21)

& & <

E10A1-10) E10A1-8 EL10AL-4] E1041-2]

NETSUPPORT

SCHOOUL

Sala: Eval 23 Estudiantes

Areas del entorno de trabajo
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Areas del entorno de trabajo:

1.- Zona de menus: donde se accede a todas las opciones disponibles en la vista seleccionada.

2.- zona de iconos (o botones) de acceso répido: algunas opciones de mds uso de los menus de la zona 1
tienen un botén de acceso rdpido que a veces se despliega en forma de mend.

3.- Zona de seleccién de vistas: dependiendo de la vista seleccionada el tutor podra controlar un aspecto de
aula y tendrd disponibles las opciones correspondientes:

&

Mostrar lista de estudiantes: se utiliza principalmente para seleccionar los alumnos que
intervendran en cada accién

g Monitorizar equipo de estudiantes: controlas la interaccién y visualizacién del equipo del
alumno

u Monitorizar Actividad Actstica del estudiante: gestionar el audio

o : . : .

Gestionar acceso a paginas web: gestionar acceso a paginas de Internet.
Gestionar aplicaciones de estudiantes: gestionar acceso a aplicaciones.

| Gestionar sondeos de estudiantes: gestionar encuestas

.: Gestionar impresion de estudiante: gestion de recuros de impresion

Estado de mensajeria instantdnea: gestionar herramientas de mensajeria instantdnea

48 Controlar acceso a dispositivos USb, Cd...: controlar periféricos del ordenador

Monitorizacién de teclado en tiempo real: monitorizacion en tiempo real de teclado de

equipos de Alumnos
i Usar Pizarra interactiva: uso de pizarra interactiva.

4.- Area de trabajo: dependiendo la vista seleccionada, la herramienta ofrecerd al tutor el drea de trabajo que
le permita gestionar los recursos.

Registro de estudiantes

Por defecto la aplicacion estd configurada para que muestre a los alumnos con el nombre de
equipo. Este nombre contiene un nimero que coincide con el que presenta el monitor de cada
puesto en la parte visible al tutor. Si un profesor quiere identificar al alumno que estd en cada
puesto, puede usar la utilidad de registro de estudiante.

Para acceder a ella usar el icono de acceso rapido “Registro de estudiante” y luego pulsar la opcién
“Registrar”
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47 NetSupport School : E10A1-1

Escuela Cliemte Grupo Ver Disposicion  Planificador  Ventana  Awvu

8 9 @Y

Actualizar Registro de Estudiante Diario Mend Mostrar

Solicite a los estudiante que se registren

Carrar registro

liantes

Informe de registro

ostrar los detalles de registro de los estudiantes

9 9 Ca

Acceso a registro de estudiantes

Esta opcidn abre la ventana de configuracion de la accidén Registrar

Registrar Estudiante(s) - Todos los Estudiantes
Marmbre de Cli.. & j Hegistrar

Cerrar
Cancelar
e

LChat...

LI Apuda

% Carrecta 3 Incarrecta

— Detalles de claze  Detalles de E studiante necezarios

Haombre del profesar: . .
I F [ Obtener nombre de usuanio de conexidn

[~ Mombre [ Apelidos

Titulo de leccion:

I [T Claze [~ ID#mE Estudiante

Sala:
Campos personalizados:
IE\-'aI pos P

)
Objetivoz
| "

[ Guardar registro automaticamente

Ventana de configuracion de accion Registrar

Todas las opciones estdn explicadas con detalle en el manual completo de uso (ver capitulo
“Alcance”). Para un uso ripido, bastard con que marque los campos que quiere que el alumno
rellene: Nombre, Apellidos, Clase o ID. También tiene la opcion de personalizar el campo.
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Cuando se haya configurado pulsar “Registrar” y el registro es enviado a todos los alumnos
seleccionados. El alumno, para poder usar el ordenador, deberd completar la ventana de registro.

El tutor visualizard una ventana de progreso del proceso de registro.

& &

[Fernando Prietol [E1041-2]

Puesto identificado por los datos de registro y puesto identificado con los datos por defecto

Después del registro, el puesto del alumno se identificard con los datos de registro en todas las
acciones que se ejecuten en la herramienta en vez de identificarse con el nombre por defecto que es
el nombre de equipo.

Visualizacién de equipos

Para visualizar un equipo basta con pulsar dos veces sobre el equipo en la vista “Mostrar lista de
clase” o bien utilizar la vista “Monitorizar equipos de estudiantes”.

£r NetSupport School : E10A4-1
Escuela Cliente Grupo ¥er [Monitorizar Disposicidn  Planificador  Ventana  Ayuda

& ' @ pwHp H'TH'gL @ @8

Actuslizar Registro de Estudiants Diaric  Mend Mostrar  Ver Cliente  Explorar Transferir Archivos  EnvianRacoger Bloquear [e Exploracion compartids  Acceso web  Borrar todas

A |
=E1084-9] EL0A4-10

NETSUPPORT

SCHOOU

9 Estudiantes. 1 selec... Todo: 15

Vista “ Monitorizar equipos de estudiantes”

Cuando se visualiza un cliente aparece una barra de herramientas que permiten configurar y
establecer la interaccion con el equipo visualizado
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B E10A4-15 - ¥iendo
Cliente  Wer Herramientas Ventana Ayuda

5 Qg Hh 20 1'/2 2 A "al

Modo Ver  Ajustar  Pantalla completa  Transferr Archivos Conversar Mensaje  Ejecutar Porapapeles Audia Configuracion Cerrar sesidn  En blanco  Capturar  Anatar

Barra de herramientas para la “Visualizacion”
Hay tres modos con los que puede visualizar un Cliente:

- Compartir: La pantalla del alumno se mostrard en el profesor y en el alumno. Los dos
usuarios podran realizar acciones del teclado y movimientos del raton.

Observar: La pantalla del alumno se mostrard en el profesor y en el alumno.
Unicamente el usuario del alumno podra realizar acciones del teclado y movimientos
del raton. El profesor quedara bloqueado.

Control: La pantalla del alumno se mostraré en el profesor y en el alumno. Unicamente
el profesor podra realizar acciones del teclado y movimientos del ratén. El alumno
quedara bloqueado.

Con el icono “Modo Ver” se puede establecer y modificar el modo de visualizacion.
Ademads de ajustar el modo se ofrecen las opciones, entre otras, para ajustar el tamafio de la
visualizacién, poder iniciar la comunicacion con el alumno, ejecutar aplicaciones en el equipo

cliente, pasarle el contenido copiado es el portapapeles a su portapapeles y capturar imdgenes.

Estas opciones aparecen explicadas con mas detalle en el manual de uso completo de la
herramienta.

Mostrar la pantalla del tutor a los alumnos

En la vista “Mostrar la lista de estudiantes”, seleccionar aquellos estudiantes a los que se desea
mostrar el escritorio (si no hay ninguno seleccionado la aplicacién entiende que es al grupo
entero).

Desde icono de acceso rapido “Menii Mostrar” seleccionar la opcion “Mostrar”
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N Planificador  Ventana  Avuda

& o

iario Menu Mostrar Explorar Trangferir Archivos  Em

= Mostrar
_ Mastrar su pantalla a los Estudiantes
Mostrar video
Mastrar un video a los Estudiantes

0ALS) .@ Mostrar reproduccién

Mastrar un archivo de reproduccion & los Estudiantes
4 Mostrar aplicacion

2 LB Mostrar una aplicacion a los Estudiantes
in Exhibir

0AL23) M Il T O E SR din e o 1o LR

f Finalizar Mostrar
Fi ar s mueslra act
g L) St fd

Acceso a la opcion “Mostrar”

Esto mostrard la pantalla de configuracién de la accién “Mostrar”. El tutor puede consultar en el
manual completo de uso el detalle de todas las opciones. Para un uso répido solo deberd tener en
cuenta que esté marcada la opcién “Activar Modo Mostrar en cliente”.

MNetSupport School - Mostrar

i E Seleccionar lo que desea mostrar
I ostrar

I Ezcritonio completo Cancelar

. . . Apuda
@ Seleccionar loz destinatarios de la muestra g

) Cliente <no hay seleceian:
%' Estos Clientes
| Haombre a][ Descripeidn [ =]

!!a E1041-2

Ua E1041-3
@ 2 Eroa14 jid

Al quitar la marca de verificacion junto a un Cliente, &ste queda excluido de
Muastrar

-1 Opciones de Mostrar

5 ¥ Activar modo Maostrar en Cliente IPantaIIa comnpleta 'I

@ [ Activar dudio

“4 [ Mostrar teclaz de acceso directo - [~ Capturar datos de pantalla

. o [ Crear archivo de reproduccion
al [T Enwiar fuentes fisicas & e (e )

&) ¥ Aplicar resticcionss de Intemet en el Tutor durante Mastrar

Ventana de configuracion de la accion “Mostrar”

Cuando el tutor quiera iniciar la accién solo deberd pulsar el modo “Mostrar”. A partir de este
momento los alumnos visualizardn en sus pantallas el escritorio del tutor y no podrdn interactuar
con el ordenador.

Cuando la accién comienza aparece en la parte inferior derecha de la pantalla del tutor el icono de
una flecha verde que permite suspender o finalizar la accién de mostrar.
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Utilidad de control de la accion “Mostrar”

Pulsando doble click sobre el icono, se suspende la accidén de “Mostrar”. Si se pulsa con el botoén
derecho del ratén muestra un mend de opciones:

Finalizar Mastrar
suspender Mostrar
Lider de muestra...

Anotar pantalla
Agregar pantalla a diario. .

Menii de opciones

Cualquier opcién te muestra la ventana de configuracion que permite reanudar o finalizar la accién
de mostrar.

MNetSupport School — Mostrar suspendido

Mostranda a: Finalizar I

[ Mombre & [ Descripcian |=]
F10412 = Beanudar

E1041-3 Continuar
E1041-4 Mostrar Lider...

E10&1-5 j fyuda

Control acciones reanudar y finalizar

Mostrar la pantalla de un estudiante al resto (Exhibir)

Con esta utilidad el profesor podrda mostrar la pantalla de un estudiante al resto de estudiantes.

Para ello en la vista “Mostrar Lista de Estudiantes” se debe seleccionar el estudiante que desea
exhibir. Una vez seleccionado, acceder al botén de de acceso rapido “Menii Mostrar” y seleccionar
(X3 . b b}

Exhibir
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isposicion  Planificador — Wentana  Avuda

=
Meni Mostrar  Var Cliente  Explorar Transferir Archivos  En

Mostrar
Mostrar su pantalia a los Estudiantes

Mostrar video
Maostrar un video a los Estudiantes

o Mostrar reproduccion
104 Mostrar un archivo de reproduccion & los Estudiantes

—~ Mostrar aplicacion
4 Mostrar una aplicacion & los Estudiantes
Exhibir
Mastrar pantalla da un Estudianta & los demas

5 Finalizar Mostrar
Finalizar Iz muestra actua

Acceso a la opcion Exhibir

La opcidn abre la ventana de configuracion de de la accién “Exhibir Cliente”. Por defecto aparecen
propuestos como receptores todos los alumnos. Se pueden marcar y desmarcar en esta ventana.
Ademads debe estar marcada la opcion “Activar modo Mostrar en Cliente”.

x

Lizto para exhibir Cliente kanuel Garcia a:

[ Mambre || Descripcin | j Cancelar |

& a E10a4-5
& a E10&4-3
& 3 E10&4-2

Al quitar la marca de venficacion junto a un Cliente, ézte gueda
excluido de |a exhibicidn

v Activar modo Mostrar en Clients FPantalla completa j %

Apyda |

@ [ Activar audio

Cuando se haya configurado pulsar “Exhibir’ y comenzara la exhibicién del alumno. Durante este
proceso aparece en el tutor una barra de herramientas donde controlar la exhibicién. Desde esta
barra se puede suspender y parar la exhibicion. Ademds se puede configurar el modo de
interaccion con el equipo del alumno: compartir (tutor y alumno puede interactuar), observar
(solo actda el alumno) y controlar (solo actua el profesor sobre el equipo del alumno)

Exhibiendo Manuel Garcia

Barra de herramientas control de exhibicion

Bloqueo de teclado y raton
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Esta utilidad permite el bloqueo de teclado y ratén en los equipos de los alumnos para que estén
atentos a la explicacién o no puedan usar el ordenador hasta que el profesor lo autorice.

Para realizar la accion de bloqueo y desbloqueo de equipos existen dos botones de acceso rapido.

S B

Blogquear Desbloquear

Iconos para accion de control de bloqueo

En primer lugar se debe seleccionar en la vista “Mostrar lista de estudiantes” los alumnos a los
que se desea realizar la accién de bloqueo o desbloqueo. Si no hay ninguno seleccionado se
entenderd que la accion se realiza sobre el grupo completo.

El icono “Bloquear” muestra en los estudiantes una ventana de bloqueo y el equipo queda
inutilizado. La accién “Desbloguear” vuelve el equipo a su estado normal.

Al tutor le aparecen identificados en la vista “Mostrar lista de estudiantes” los alumnos
bloqueados con un color amarillo y los no bloqueados sin esta distincién

Alumno E10A4-3 estd bloqueado

La accién de “Borrar todas”, produce un efecto parecido. Deja la pantalla de los alumnos
apagadas. Esta accion estd accesible desde el botén de acceso rapido “Borrar Todas”

Barrar todas

Icono de accion “Borrar Todas”

Envio y recogida de trabajos

Con esta utilidad el profesor podrad enviar material a los alumnos para que realicen las practicas y
luego recogerlo para que el material quede ordenado en el equipo del profesor.

Seleccionar en la vista “Mostrar Lista de estudiantes” aquellos estudiantes a los que se desea
enviar y/o recoger el trabajo.

Enviar
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Ir al botdn de acceso directo de “Enviar/Recoger” y seleccionar la opcion de “Enviar Trabajo”

Ifa M
ivos  Enviar'Recoger Bloquear Desbloguear
Enviar trabajo
@ Enwiar trabajo a Estudiantes
Recoger trabajo
Recoger trabajo de Estudiantes

@ Enviar/Recoger [E1d

Enviar trabajo a Estudiantes

2

Acceso a “Envio de trabajo”

Esta opcion abrird la ventana configuracién de envio rapido

Pl
—Archivos a enviar -
Erwiar I
Indique loz archivos para enviar a Eztudiantez. Debe incluir una rita
completa v, zi lo dezea, una ezpecificacion de comodin. Se permite Caricelar |
el uzo de vanias ezpecificaciones separadaz por '
Far glemplo: escriba 'C:A\Homeworkh™ ™ para incluir todos los
archivos de la carpeta Home'wfork, o escriba
CAStud\TEST.DOC.CAStudyWTEST . HTM' para enviar log

archivos TEST.DOC p TEST.HTM de la carpeta Study.
Examinar... |

\ 4

Ezpecifique |a carpeta en la gue copiar los archivos en el equipo
Estudiante. Se creard una nueva carpeta si ez preciso.

— Ubizacion de envio

= B

Ventana de configuracion de Envio rdpido

En el recuadro de “Archivos a enviar” el profesor debe seleccionar los archivos que desea enviar a
u . Pu indi A u ivo sigui i i u indi

los alumnos. Pueden indicarse mds de un archivo siguiendo las instrucciones que se indican en el

propio recuadro o utilizando el botén examinar.

En el recuadro “Ubicacion de envio” se establece la ruta destino en los alumnos para el copiado de
material. Puede escribirse una ruta o bien seleccionar el escritorio o mis documentos usando las

opciones de la lista desplegable.

Una vez introducida la informacién, se pulsa “Enviar” y la herramienta comenzard el proceso
mostrando una ventana que informa del progreso.

Recoger
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Ir al icono de acceso rapido de “Enviar/Recoger” y seleccionar la opcién “Recoger Trabajo”

0’84

ivos  EnviarRecoger Bloguear Desbloquear
Enviar trabajo
@ Enviar frabajo a Esfudiantes
Recoger trabajo
Recoger trabajo de Estudiantes

Enviar/Recoger
Enwiar frabajo 8 Esfudianies

2

Acceso a opcion “Recoger Trabajo”

Se abrira la ventana de configuracion de “Recogida rdpida” que mostrara por defecto las opciones
correspondientes a la recogida del envio anterior.

Recogida rapida x|

Lista para recoger archivos de Estudiantes enviados en;
bor kar 08 17:30:47 2000

rArchivos a recoger
& Fecoger I

Becoger

IF'lactica_Dm doc Cancelar |

Recoger de carpeta en Estudiante:
ID eshbop: j

Eliminar archivos en el equipo de Estudiants traz la

recogida

"Carpeta de recogida en su equipo

j Eraminar... | @

Ventana de configuracion de “Recogida rdpida”

En la ventan habré que indicar los archivos a recoger y de dénde (recuadro “Archivos a recoger”)
y la ubicacion de la carpeta donde se vayan a depositar los trabajos de los alumnos que se van a
recoger (recuadro “Carpeta de recogida en su equipo™).

Una vez rellenados los datos pulsar “Recoger” y el proceso comenzard. Se mostrard una ventana
con informacién del progreso. Una vez finalizado el proceso de recogida, el profesor dispondra en
la ubicacién especificada, una carpeta por cada alumno con el contenido de la recogida. Las
carpetas se identifican con el nombre de equipo, o si se ha realizado una accién de registro inicial,
con los datos de registro.
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El0A4-2 E1nA4-3 Manuel Garcia E10A4-5

Carpetas resultado de recogida de trabajo
Exploracion de Internet compartida
Esta utilidad permite que el profesor pueda dirigir la navegacion de los alumnos, enviando
direcciones y controlado en modo de navegaciéon en los alumnos. Cuando la exploracién

compartida esté activa en las pantallas de Estudiante seleccionadas, se puede guiar a los
estudiantes a través de varias paginas web.

Para iniciar la accién pulsar el botén de acceso rapido “Exploracion compartida”

Exploracion compartida

Acceso a “Exploracion compartida”

Esto abre un navegador en el tutor que pueden ver los alumnos. No obstante los alumnos no

pueden interactuar con el navegador hasta que el profesor no realice la accion “liberar
estudiantes”.

& (Sin titulo) - Explorador compartido = IDIﬂ

Archiva Wer Marcadores Restricciones  Yentana Ayuda

OO I @

Detener Actualizar Inicio  Imprimir Detener Sincronizar Bloqueado
=g
=l

[
4

Interfaz para guiar la navegacion

Los primeros botones del interfaz tienen una funcionalidad parecida a la de cualquier navegador.
Los botones de la segunda barra sirven para controlar cudndo terminar la exploracién compartida y

la accidn de sincronizar.
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0 Q

Detener Sincronizar

Botones de control de exploracion compartida

El Icono de la izquierda permite controlar al profesor cuando los alumnos pueden navegar de
forma independiente.

Bloqueado

® Bloquear Estudiantes
Liberar Estudiantes

Restringir Estudiantes

Opciones de control de navegacion en los clientes

Existen modos diferentes de ajuste de los Estudiantes cuando utiliza la exploracién compartida:

Bloquear Estudiantes, le permite guiar a los Estudiantes a través de una seleccién de
paginas web, sin que tengan control sobre lo que estdn viendo.

Restringir Estudiantes, proporciona cierto Control a los Estudiantes, y s6lo pueden ver
las paginas web que usted haya seleccionado.

Liberar Estudiantes, proporciona un control completo sobre las paginas web que pueden
acceder

Puede consultar con mayor detalle estas opciones en el manual completo de uso de NetSupport
School referenciado en el capitulo “Alcance”.

Control de paginas web

El médulo de control web se utiliza para monitorizar y controlar las padginas web visitadas por los
estudiantes conectados. El profesor puede restringir o autorizar el uso de URLs especificas. El
Tutor puede también suspender provisionalmente todo el acceso a Internet.

La gestion de estas acciones debe realizarse desde la vista “Gestionar Acceso a Pdginas Web” que
por defecto aparece con modo iconos grandes
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4£r NetSupport School : E10A4-1
Escuela Clente Grupo Wer Web Disposicion  Planficador  Wentana Ayuda

@b uyg H DI LH @

Actualizar Regmmue Estudiante Diaric  Meni Mostrar Ver Clienle  Explorar Transferir Archives  EnvianRecager Bloquear Desbloquear Explaracién compartida

m Todo: 15

333&33883

[F1084-3] [E10A4-8] [F1084-7) [EL084-5) [F1084-5] [F1084-10) [F1084-11) [FL084-13) [F1084-13)

Cliente: E1044-11 - Usuario registrado : aulas
TCPAP, »192.168.110.60:5405 [210a4-11)
Conectados

NETSUPPORT
SCHECIC) I_1n
s Paginas web autorizadas

[ Descripeisn a [ Descriprin
& v Facsback.es

— Lista actual de paginas web
Na rastringida St autorizadas Bloquaar restringidas NatSupport School

9 Estudiantes Todo: 15

Vista “Gestionar acceso pdginas web” en modo “iconos grandes”

Para ver més detalle, con el boton derecho sobre el drea de trabajo donde se muestran los iconos de
estudiantes se puede cambiar al modo Detalles que muestra mds informacion.

Iconos grandes
® Detalles

Crganizar

Menii emergente de boton derecho
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£f NetSupport School : E10A4-1 N

Escuela Cliente Grupo Yer ‘Web Disposicion Plenificador  Ventana Ayuda

N 3P us N'H AL @ ,

Actuslizar Regisiro de Estudiante Diaric  Meni Mostrar Ver Cienie  Explorar Transferir Archivos  EnviarRecoger Bloquear Desbloguesr Exploracion compartida

ﬂ Todo : 16

[Hombre & P3gina web actusl [Todss laspaginasweb |
& & Eioadai [ hepdiwew.upo.es)

U; E108d-6  [E http:/fwwe.upo.es]

=]
=]
& E1044-7 B8
1; E1044-8 B
g [
=]
B
=]
=]

E1Ad-9
& * E1044-10 B hetp: M. upo.es]
&

- E10A4-11
d’g E10A4-12

& g E1084-13

4 Paginas web autorizadas €J Paginas web restringidas
a || Descripeién [ LURL a || Descripeién
@www.facebook.es

Lista aclual de paginas web

auorzacas Y ¥ acoves osvogine ) R

9 Estudiantes Todo: 15

Vista “Gestionar acceso pdginas web” en modo “detalle”

En la parte superior del drea de trabajo nos muestra de forma sencilla las padginas que tiene abiertas
los alumnos y cudl tiene activas.

En la parte inferior encontraremos la posibilidad de confeccionar dos listas de paginas webs, las
autorizadas y las restringidas. Ambas listas funcionan igual para afiadir o eliminar elementos.

Con los botones de la parte superior derecha de cada lista se puede afiadir o eliminar un elemento
de la lista. Para afiadir (opcidn +) se abre un asistente que nos permitird escribir la URL de acceso
a la pagina. Para eliminar basta con seleccionar el elemento en la lista y pulsar el botén de
eliminacién (opcién de aspa x)

+ X

Opciones de aiiadir y eliminar elementos de una lista

La inclusién en una de las listas de una pagina NO aplica directamente la accién de control de la
lista correspondiente, es decir, no se aplica directamente la autorizacién o restriccion de la pagina.

Para realizar acciones de control hay que utilizar las opciones que se muestran en la parte inferior y
que se aplican a todos los elementos que parezcan en la lista correspondiente:
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Efecto Tearas
Se reajusta al acceso sin restricciones en caso de | |27
que se hayan fijado restricciones

Activa la “Lista de paginas web autorizadas”.

El Estudiante sélo podré ver las URLs que estan
en la lista de Autorizadas Las demds URLs
estardn bloqueadas. Cuando el Estudiante acceda
a Internet, se verd obligado a seleccionar una
pagina web autorizada, en lugar de navegar
libremente.

Activar la lista de “P4ginas web restringidas”.

Bloguear restringidas v,
El Estudiante no podréd ejecutar las URLs que
estén en la lista de 'restringidas', pero podra
ejecutar las demds URLs.

Esta opciodn restringe el acceso a Internet

Rastringir todas o 4

Comunicacion con el alumno

Existen dos opciones de comunicacion bdsica entre el tutor y los alumnos: la conversacién y el
mensaje.

Ademés existe la posibilidad que el alumno solicite la ayuda del profesor.
Conversacion (chat)
Seleccionar en la vista “Mostrar Lista de Estudiantes” los alumnos con los que se desea establecer

una conversacion y luego acceder a la opcion “Conversar” del mend que despliega el icono de
acceso rapido “Comunicar”

@’ w &

partida  Acceso web Borrartodas  Gestionar Camunicar
ettt}

= Conversar
Caonversar con los Estudiantes

—— Mensaje

Enwviar un mensaje los Estudiantes seleccionados

5 Anuncio
@ Enwiar un anuncio a los Estudianies seleccionados

(..’::) Gestionar mensajes predefinidos

Crear mensajes predefinidos para enviar rpidaments a los Estudiantes

Acceso opcion “Conversar”
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Esta opcion abre la ventana de configuracion de la conversacién donde se puede establecer un
tema y configurar las opciones del alumno para la conversacion. Para ver el detalle de estas
opciones consulte el manual completo de uso.

Crear debate

Tema:

P
I Aceptar I

Miembros: Cancelar |

E1084-7

[ Mombre & ][ Dezcripeisn Apuda |
?Q

- Opciones
[ Los miembros pueden declinar participar

[ Loz miembros no pueden abandonar la conversacidn
™ Wentaha de conversacin siempre visible

[~ Agregar a diario

Ventana de configuracion de conversacion

Para iniciar la conversacion pulsar “Aceptar” y aparecera la herramienta de “Chat”

~ioix

Conversar  Ventana

E104A4-7 ha entrado a participar

E10A4-1 dice:
Eltrabajn debe realizarse de farma individual

E10A4-7 dice:
i Ciando debe entregarge?

Invvitar...

Expulzar...

— Enviar menszaje

Interfaz de Chat

Desde esta herramienta se pueden invitar y expulsar participantes y se puede establecer un didlogo.
En el cuadro de mayor tamaiio se irdn viendo las entradas que cada usuario aporta a la
conversacion. En el recuadro inferior el tutor podar introducir el texto que desea publicar en la
conversacion. Una vez escrito podré publicarlo pulsando “Enviar” o la tecla “Intro”.
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Mensaje

Seleccionar los estudiantes a los que se desea enviar un mensaje y acceder a la opcién “Mensaje”
del menu que despliega el boton de acceso rapido Comunicar”

L

partida Accesoweb Baorrartodas Gestionar Comunicar

= Conversar
Conversar con los Estudiantes

Mensaje
Enviar un mensaje los Estudiantes seleccionados

|
F1 Anuncio
— @ Enviar un anuncio a los Estudiantes seleccionados

Gestionar mensajes predefinidos
Crear mensajes predefinidos para enviar rapidaments a los Estudiantes

Acceso a “Mensaje”
La opcion desplegaré la ventana de configuracion del mensaje

Enviar mensaje

Enwiar menzaje a: Enwiar

" Todos los Clientes dizponibles [Transmitir]

" Todos loz Clientes conectados Lot

¢ [lientes seleccionados actualmente fyuda |

Quedan 10 minutos para la finalizacisn

Muoztrar este mensaje para: I_
il |& P [seql

Configuracion de opciones de mensaje

El mensaje se envia a los alumnos pulsando “Enviar”. En la barra de estudiante del alumno
aparecerd el mensaje

l Quedan 10minutos para la finalizacion
Mensaje recibido en el equipo del alumno
Solicitud de ayuda

El alumno puede utilizar la herramienta de solicitud de ayuda al profesor. Para ello deberd acceder
al icono de solicitud de ayuda con forma de salvavidas
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Icono de solicitud de uda en la barra del alumno

Cuando el alumno envia una solicitud de ayuda al tutor se le abre la herramienta de gestion de
ayudas

£ Ayuda solicitada
Archiva  Cliente

D ®
Ver Cliente Conwversar  Barrar todo

Maombre Solicitud realiza... || Mensaje de ayuda Descripoidh

tengo una duda sobre la prac...

| ©

Herramienta de gestion de ayudas

Desde esta utilidad se pueden ver las solicitudes de ayuda sin resolver. Seleccionando un alumno
se puede ver su acceder a su ordenador (opcién “Ver Cliente”), iniciar una conversacién (opcion
“Conversar”), despejar una duda resuelta (opcién botén derecho del ratén) o bien borrar todas
(opcién “Borrar Todos™).

Mostrar aplicaciones

Esta utilidad permite mostrar a los alumnos una aplicacion que se ejecute en el profesor sin que se
muestre el resto de aplicaciones que se estén ejecutando en el profesor, por ejemplo la
reproduccién de un video en el equipo del profesor.

Se accede a la opcién Mostrar aplicacion desde el “menu Mostrar”

& H [T

Meni Mostrar Explorar Transferir Archivos  EnvianRe

Mostrar
Maostrar su pantalla a los Estudiantes
us ,
= Mostrar video
Maostrar un video a los Estudiantes
(4% Mostrar reproduccion
Mostrar un archivo de reproduccion a los Estudiantes

—=1 Mostrar aplicacion
L Maostrar una aplicacion a los Estudiantes
f-g Exhibir
e Finalizar Mostrar
‘% Finalizar |2 muestra actua

M LA Cn licl n

Acceso a la opcion “Mostrar aplicacion”
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Que nos abrird la ventana de configuracion:

Netsupport School —Mostrar aplicacion

~a| Seleccionar qué aplicacion desea mostrar

Aplicacion: b oztrar

I I Cancelar

Arrastre el icono a la aplicacidn que desee mostrar o i
haga clic en Seleccionar SRRl E]

IEscritnliD completo j

Seleccione loz destinatanios de la muestra

¥ Cliente E1044-5
" Estos Clientes

I

g - E1ﬂ&4-é :

& (ﬁt E1044-3 il

Al guitar la marca de verificacion junto a un Estudiante, éste queda excluido de
_ Mostrar
\h-1] Opciones de Mostrar

[ W Activar moda Mostiar en Cliente IPantaIIa completa j
@ [~ activar audio

4 [T Mostrar teclas de acceso directo - [ Capturar datos de pantalla

gl I Erwiar fuentes fisicas = r E::éi.:rnctgwn SR

@ ¥ Aplicar restricciones de Intemet en el Tutar durante Mostrar

Ventana de configuracion de opciones de “Mostrar aplicacion”

Si pulsamos “Seleccionar...” nos aparece una ventana con todas las aplicaciones que tenemos
abiertas en el equipo del tutor. Seleccionamos la que deseamos mostrar y pulsamos “Mostrar”

4 Seleccionar aplicacién x|

Mambre

{é::: Universidad Pabla de Olavide - P.AS. 1 - Windows Intemnet Explarer

{é::: Universidad Pabla Olavide :: - Windows Internet Explarer

@ Correo - Communications E spress - Windows Intemet Explarer

¥ Dibuio - Paint

2 E1044-12 - Yiendo

& Index of /aulas - Windows Intemet Explorer

& Index of /softwareimagenes/utileswirvnefvncviewer - Windaws Intermet Explarer
B manual doc - Microsoft word

VEMRGAROLM
=

- MetSupport 5 chool. pdf - Adobe Reader

nedia player

Aceptar I Cancelar |

A

Ejemplo de ventana de seleccion de aplicacion
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Una vez ejecutada la accién de mostrar el alumno verd la aplicacidn sin poder actuar sobre ella.

En la maquina del profesor aparece una herramienta para finalizar o suspender la accién de mostrar
en forma de tridngulo verde en la parte inferior derecha de la pantalla.

| »]

([b} M o® = 1423

Utilidad de control de la accion “Mostrar aplicacion”

Pulsando doble click sobre el icono, se suspende la accién de “Mostrar’. Si se pulsa con el botén
derecho del ratén muestra un menud de opciones:

Finalizar Mostrar
suspender Mosktrar
Lider de muestra. ..

Anotar pantalla
Aagreqat pantalla a diaria. ..,

Menii de opciones

Cualquier opcién te muestra la ventana de configuracion que permite reanudar o finalizar la accién
de mostrar.

MetSupport School — Mostrar suspendido E

tostrando a: Finalizar I

[ Miombre & | Descripcidn
E1041-2

Reanudar

E1081-3 Continuar
E1041-4 boztrar Lider...

E1041-5 LI Ayuda

Control acciones reanudar y finalizar

Control de aplicaciones

El Mddulo de control de aplicaciones se utiliza para monitorizar y controlar las aplicaciones
utilizadas por los estudiantes conectados. El profesor puede restringir o autorizar el uso de
aplicaciones especificas.
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La gestion de estas acciones debe realizarse desde la vista “Gestionar Aplicaciones del
Estudiante”. Que por defecto aparece con modo iconos grandes

£ Netsupport School : E10A4-1
Escuela Clente Grupo Wer Aplicaciones Disposicion  Planficador  Ventana  Ayuda

= 3 ‘ 3 B , ‘ "’ 3 B ‘ o) i
& ] = @
Actuslizar Regisiro de Estudiante Diario  Mend Mostrar [ Explorar Transferir Archivos  Enviar/Recoger Bloquear Desbloquear

P

Todo

a

E10A4-10]

15

NETSUPPORT

SEEOOES

& Aplicaciones autorizadas & ¥ | @ Aplicaciones restringidas

| Descripeion [ Nombre: | Descripcisn

Lista actus| de apiicaciones
NetSupport School

Mo disponitle 15 Estudianies Todo: 15

Vista “Gestionar Aplicaciones del Estudiante” en modo icono grande

Para ver més detalle, con el botén derecho sobre el drea de trabajo donde se muestran los iconos de
estudiantes se puede cambiar al modo Detalles que nos da mds informacion.

Iconos grandes
® Detalles

Organizar

Menii emergente del boton derecho

En la parte superior del drea de trabajo nos muestra de forma sencilla las aplicaciones que tienen
abiertas los alumnos y cudles tienen activas.

En la parte inferior encontraremos la posibilidad de confeccionar dos listas de aplicaciones, las
autorizadas y las restringidas. Ambas listas funcionan igual para afiadir o eliminar elementos.

Con los botones de la parte superior derecha se puede afiadir una aplicacion o eliminarla de la lista.
Para afiadir (opcidén +) se abre un asistente que nos permitird localizar el fichero ejecutable (*.exe).
Para eliminar basta con seleccionar el elemento y pulsar el botén de eliminacién (opcion de aspa x)

+ X
|

Opciones de aiiadir y eliminar elementos de una lista
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La inclusién en una de las listas de una aplicacién NO aplica directamente la accién de control
correspondiente. Es decir, no autoriza o restringe el uso de la aplicacion.

Para realizar acciones de control hay que utilizar las opciones que se muestran en la parte inferior y
que se aplican a todos los elementos que parezcan en la lista correspondiente:

Opcidn de control Efecto Iconos

Se reajusta al acceso sin restricciones en caso de
Permitir toda . ..
e que se hayan fijado restricciones

Activar la lista de “Aplicaciones autorizadas‘.

El Estudiante sélo podrd ejecutar aplicaciones
que estén en la lista de 'autorizadas'. Las demads
aplicaciones estardn bloqueadas.

Activar la lista de “Aplicaciones restringidas”.
ikt ® | El Estudiante no podra ejecutar las aplicaciones
que estén en la lista de 'restringidas', pero podra
ejecutar las demds aplicaciones.

Ejecucion de aplicacion en cliente

Se puede mandar la orden de ejecucion de una aplicacion en el alumno. Para ello seleccionar los
alumnos a los que se les quiera manda la ejecucion de la aplicacion en la vista “Mostrar Lista de
Clase”

Desde el menu “Cliente” seleccionar la opcion “Ejecutar aplicacion en cliente”. Esto abrird una
ventana de configuracion que le permitird localizar la aplicacién (ejecutable *.exe) o que le
permitird escribir la linea de comando que necesite ejecutar en los alumnos. Se muestra un ejemplo
de ejecucion de Internet Explorer con la pagina web del CIC.
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Ventana de configuracion de ejecucion de aplicacion en equipo del alumno

Para que se envie a los clientes basta pulsar “Ejecutar’. A partir de este momento se ejecutaran en
el cliente y los alumnos controlaran la ejecucion de la aplicacion de forma independiente.
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