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INTRODUCCION A NETSUPPORT SCHOOL
Tipo de actividad: Webinar
Modalidad de formacién: On line
Colectivo al que se dirige: Personal docente e investigador
Plazas ofertadas (por edicion): 30
Duracion de la formacion: 1 hora
Calendario y horario:
Edicién 1- MANANA: Martes dia 3 de Marzo a las 11h

Edicion 2- TARDE: Miércoles dia 4 de Marzo a las 17h

Objetivos:

NETSUPPORT SCHOOL es una herramienta instalada en las aulas de informatica que
permite de forma simultanea supervisar los equipos de los alumnos y trabajar con ellos
colaborativamente, garantizando asi que en todo momento mantengan una atenciény
concentracién completas.

Como herramienta colaborativa en tiempo real, permite mostrar la pantalla del docente (o
de cualquier alumno) en todos los equipos del aula, puede enviar y recibir archivos a los
estudiantes, realizar pequefas encuestas, juegos de preguntas/respuestas, etc.

De especial utilidad durante la realizacién de examenes, permite monitorizar la actividad
de los alumnos, asi como restringir el acceso a determinados sitios web o impedir la
ejecucion de aplicaciones en el PC.

Programa de contenidos:

1.- Iniciar la consola del tutor (seleccionar clase, crear clases)
2.- Registro de Estudiante

3.- Menu Mostrar

4.- Transferir Archivos

5.- Enviar / Recoger Trabajo

6.- Bloquear / Desbloquear

7.- Gestionar equipos

8.- Comunicar



9.- Solicitudes de Ayuda

10.- Visualizar miniaturas de pantalla
11.- Monitorizar audio

12.- Juegos de preguntas / respuestas
13.- Control del uso de internet

14.- Control del uso de aplicaciones
15.- Creacion de encuestas

16.- Gestion de dispositivos USBy CD
17 .- Monitorizacién del uso de teclado
18.- Pizarra interactiva

Criterios para acreditar la formacion realizada: Es necesaria la asistencia al 90% del
total de horas de formacion.

Plazo de presentacion de solicitudes: hasta el dia 25 de Febrero de 2026.



