Acta de la sesion N2 17, de marzo de 2019, de la comision académica del
MASTER UNIVERSITARIO EN CAMBIO CLIMATICO, CARBONO Y RECURSOS
HIDRICOS

DIAS: Se inicia el dia 26/03/2019 a las 12:15 y finaliza el 27/03/2018 a las 13:00 h
LUGAR: Reunién virtual

PARTICIPANTES:

- Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz (Director) (AgG)

- Antonio Gallardo (Coordinador) (AnG)

- Carlos Ceacero Ruiz (Coordinador) (€C)

- Juan Camacho Cristdbal (Coordinador; Secretario y R. de Calidad) (JC)
- Juan Carlos Linares Calderdn (Coordinador) (JCL)

ORDEN DEL DiA:

- Aprobaciodn, si procede, de los siguientes documentos: Informe de Seguimiento Anual, Informe de
Seguimiento de los Objetivos de Calidad y Plan de Mejora correspondientes al curso académico 2017-
2018

DELIBERACIONES Y ACUERDOS

El dia 26 de marzo de 2019 a las 12:15 horas, el director del master (AgG) envia el siguiente mail al resto de
miembros de la Comisién Académica del Master:

De Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz 4 Responder | E® Responderala fstal '| £ d Reenvsarl Archivar | ® v desadol © Eiminar |
AsUnto URGENTE. Reunién virtual: aprobacién informes seguimiento 2017-18 26/03/2019 12:15
A Master Universitario en Cambio Cimatico - Carbono y Recursos Hidricos (Otras acciones ~

Estimados colegas de la Comisién Académica:

Con cardcter de reunion virtual para su aprobacion, si procede, os adjunto el Informe de Seguimiento Anual, el Informe de Seguimiento de los Objetivos de Calidad y el Plan de Mejora
correspondientes al curso académico 2017-18, que se han elaborado a partir de las observaciones y correcciones que hemos ido proponiendo a los borradores que nos envio Juan por
correo electrénico el dia 20/03/2019. Por favor, echadle un Ultimo vistazo por si se ha deslizado algun error.

Como debe constar la opinion expresa de los miembros de la Comision Académica sobre este asunto, os ruego que me enviéis un correo electronico con vuestro voto a mi direccion antes
de las 13:00 h de mafiana miércoles 27 de marzo de 2019.

Saludos cordiales,
Agustin

Agustin Gonzdlez Fontes de Albornoz

Dpto. Fisiologia, Anatomia y Biologia Celular
Universidad Pablo de Olavide

Carretera de Utrera, km 1

41013 sevilla, Espafia (Spain)

Tel: ++34 954348522 ; Fax: ++34 954349151
e-mail:

¥ @3 adjuntos 525 K8 3 Guardar todo | -

La documentacidn adjuntada en el mail se corresponde con los Anexos |, Il y Il de presente acta.

Todos los miembros de la Comision se manifiestan a favor de la aprobacién de los tres documentos:
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D& Juan José Camacho -« Rfspol\derl E) Responder alalsta | '| = Reenviar | {§ Archivar | [ Nodsseadu| ©® Elminar |
Asunto Re: URGENTE. Reunion virtual: aprobacion informes seguimiento 2017-18 26/03/2019 12:39

A i upo.es Otras acciones ~

-

Estimados compafieros,

Mi voto es Sl a la aprobacion de los tres documentos.
Saludos,

Juan

EI 26/03/2019 a las 12:15, Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz escribio:

Estimados colegas de la Comision Académica:

Con caracter de reunion virtual para su aprobacion, si procede, os adjunto el Informe de Seguimiento Anual, el Informe de Seguimiento de los Objetivos de Calidad y el Plan de
Mejora correspondientes al curso académico 2017-18, que se han elaborado a partir de las observaciones y correcciones que hemos ido proponiendo a los borradores que nos -
envid Juan por correo electrénico el dia 20/03/2019. Por favor, echadle un Ultimo vistazo por si se ha deslizado algtn error.

Como debe constar la opinién expresa de los miembros de la Comisién Académica sobre este asunto, 0s ruego que me enviéis un correo electrénico con vuestro voto a mi
direccion antes de las 13:00 h de mafiana miércoles 27 de marzo de 2019.

Saludos cordiales,

Agustin
Juan Carkos Lnares Cakleron 4 Responder | BB Responderalatsta || = Reenver | 8 Archwar | © Nodeseado | © eiminar |
Re: URGENTE. Reunion virtual: aprobacion informes seguimiento 2017-18 26/03/2019 12:47
* Agustn Gonzalez Fontes de Abornoz
Master Universitario en Cambio Cimatico - Carbono y Recursos Hidricos Otras accones ~

-

Hola, mi voto es si a la aprobacion de los tres documentos.
SALUDOS

Dr. Juan Carlos Linares Calderén

Dpto. Sistemas Fisicos, Quimicos y Naturales
Universidad Pablo de Olavide

Ctra. Utrera Km 1,

41013 Sevilla

Phone: 650034811

Web site

El 2019-03-26 12:15, Agustin Gonzélez Fontes de Albornoz escribio:

Estimados colegas de la Comision Académica:

Con carécter de reunion virtual para su aprobacion, si procede, os adjunto el Informe de Seguimiento Anual, el Informe de Seguimiento de los Objetivos de Calidad y el Plan de Mejora correspondientes al curso académico
2017-18, que se han elaborado a partir de las observaciones y correcciones que hemos ido proponiendo a los borradores que nos envi6 Juan por correo electronico el dia 20/03/2019. Por favor, echadle un Gltimo vistazo
por si se ha deslizado algun error.

Como debe constar la opinion expresa de los miembros de la Comisién Académica sobre este asunto, os ruego que me enviéis un correo electrénico con vuestro voto a mi direccién antes de las 13:00 h de mafiana
miércoles 27 de marzo de 2019.

Saludos cordiales,

Agustin
I _— - P - R ™
D¢ Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz 4 Responder | ED Responderala ista | '| = Reenviar | {3 Archivar | © No deseado | © Eiminar |
Asunto Re: URGENTE. Reunion virtual: aprobacion informes seguimiento 2017-18 26/03/2019 12:48
A Master Universitario en Cambio Climatico - Carbono y Recursos Hidricos Otras acciones

Estimados compafieros:

Mi voto es Si a la aprobacién de los tres documentos.
Saludos cordiales,

Agustin

El 26/03/2019 a las 12:15, Agustin Gonzdlez Fontes de Albornoz escribié:

Estimados colegas de la Comision Académica:

Con cardcter de reunién virtual para su aprobacién, si procede, os adjunto el Informe de Seguimiento Anual, el Informe de Seguimiento de los Objetivos de Calidad y el Plan de
Mejora correspondientes al curso académico 2017-18, que se han elaborado a partir de las observaciones y correcciones que hemos ido proponiendo a los borradores que nos
envio Juan por correo electronico el dia 20/03/2019. Por favor, echadle un dltimo vistazo por si se ha deslizado algun error.

Como debe constar |a opinion expresa de los miembros de la Comision Académica sobre este asunto, os ruego que me enviéis un correo electrénico con vuestro voto a mi
direccion antes de las 13:00 h de mafiana miércoles 27 de marzo de 2019.

Saludos cordiales,
Agustin
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. Re: URGENTE. Reunidn virtu... X
& Recbir mensajes - 4 Redoctar W@ Charar & Direccones | W Etiqueta = @ Ftro répe

= Antonio Galardo
“sunto Re: URGENTE. : ap 2017-18
# Agustin Gonzalez Fontes de Abornoz
Master Universitario en Cambio Cimatico - Carbone y Recursos Hidricos:

Voto si a la aprobacion de los tres documentos.
Saludos

Prof. Dr. Antonio Gallardo

Departamento de Sistemas Fisicos, Quimicos y Naturales
Universidad Pablo de Olavide

Ctra. de Utrera km. 1, 41013 Sevilla

Tfno. 954 97 79 36

On Tue, Mar 26, 2019 at 12:48 PM Agustin Gonzilez Fontes de Albornoz <agonfon@upo.es> wrote:

Estimados compafieros:

Mi voto es Si a la aprobacicn de los tres documentos.
Saludos cordiales,

Agustin

El 26/03/2019 a las 12:15, Agustin Gonzdlez Fontes de Albornoz escribié:

Estimados colegas de la Comisién Académica:

sl=

= Reenvier | (8 Archivar | @ No deseado | € eiminar |

+ Responder | B Responcer aaista | -

26/03/2019 13:05

Otras acdanes

Con caracter de reunidn virtual para su aprobacién, si procede, os adjunto el Informe de Seguimiento Anual, el Informe de Seguimiento de los Objetivos de Calidad y el Plan de Mejora correspondientes al curso
académico 2017-18, que se han elaborado a partir de las observaciones y correcciones que hemos ido proponiendo a los borradores que nos envié Juan por correo electronico el dia 20/03/2019. Por favor,

echadle un dltimo vistazo por si se ha deslizado algin error.

Como debe constar la opinidn expresa de los miembros de la Comision Académica sobre este asunto, os ruego que me enviéis un correo electrénico con vuestro voto a mi direccion antes de las 13:00 h de

mafiana miércoles 27 de marzo de 2019.

De Carlos Juan Ceacero Ruz
Asunto Re: URGENTE. Reunidn virtual: aprobacion informes seguimiento 2017-18

A Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz
c Master Universitario en Cambio Climatico - Carbono y Recursos Hidricos

Hola a todos,

ngin

Mi voto también es a la aprobacion de los tres documentos.
Saludos.

Carlos.

El 2019-03-26 12:48, Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz escribio:

Estimados compafieros:

Mi voto es ST a la aprobacion de los tres documentos.
Saludos cordiales,

Agustin

El 26/03/2019 a las 12:15, Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz escribio:

Estimados colegas de la Comision Académica:

« Rssponderl Ef) Responder a la lista | 'l = Reenviar | 3 Arcl'ivarl [ Nod@eﬂdol [~] Eimnafl

Con caracter de reunion virtual para su aprobacion, si procede, os adjunto el Informe de Seguimiento Anual, el Informe de Seguimiento de los Objetivos de Calidad y el Plan de Mejora
correspondientes al curso académico 2017-18, que se han elaborado a partir de las observaciones y correcciones que hemos ido proponiendo a los borradores que nos envio Juan por
correo electronico el dia 20/03/2019. Por favor, echadle un Gltimo vistazo por si se ha deslizado algan error.

26/03/2019 14:48

Otras acciones =

Por tanto, la Comisién Académica aprueba el Informe de Seguimiento Anual (Anexo I), el Plan de Mejora
(Anexo 1) y el Informe de Seguimiento de los Objetivos de Calidad (Anexo Ill) correspondientes al curso

académico 2017-18.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion siendo las 13:00 h del dia 27 de marzo de 2019.

V2B2 Director/a:
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ANEXO 1

Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD: PABLO DE OLAVIDE

Id Ministerio 4315989

S ) Master Universitario en Cambio Climatico, Carbono y Recursos
Denominacion del Titulo o
Hidricos.

Centro de Estudios de Postgrado

Centro/s http://www.upo.es/postgrado/

Curso académico de implantacion |2016/17

Universidad participante: (en caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro: incluir esta informacién por

Universidad/Centro)

Centro

Curso academico de implantacion
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http://www.upo.es/postgrado/

I. Informacion publica disponible (IPD): web

http://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-

Web del Titulo o
Carbono-y-Recursos-Hidricos

Tratamiento de las recomendaciones de la IPD

No se ha recibido ninguna recomendacion al respecto

Il. Aplicacion del sistema de garantia interna de la calidad.

Analisis

ESTADO DE LA IMPLANTACION DE SGIC EN EL CEDEP

El Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) del Centro del Estudios de Postgrado (CEDEP) y sus titulos estd completamente implantado y

continda siendo utilizando sin incidencias.

El documento principal es el Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad (MSGIC-CEDEP), disponible en el enlace
http://www.upo.es/postgrado/texto/13564349-a5a6-11el-bcde-11bdca50d69c/Manual-de-Calidad, el cual se complementa con el Manual de

Procedimientos que recoge los procesos, indicadores y/o evidencias de seguimiento y control (http://www.upo.es/postgrado/texto/df28d673-a5b3-

11el-bcde-11bdca50d69c/Manual-de-Procedimientos). El Manual de Calidad del CEDEP se encuentra actualmente en fase de actualizacion

teniendo como referencia la reciente revisién completa que se realizé del Manual de del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Universidad
Pablo de Olavide, la cual fue aprobada el pasado 19 de junio de 2018
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/calidad/documentos/2018_Manuales SGIC/SGIC_UPO_EQ00_firmado.pdf).

Hasta el presente curso, la Comisién de Garantia Interna de Calidad del CEDEP se articulaba en una Comisién de Garantia Interna de Calidad

(CGIC) para cada rama de conocimiento o macroarea (Ciencias, Artes y Humanidades, Ciencias Sociales y Juridicas, Ciencias de la Salud e
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http://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos
http://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos
http://www.upo.es/postgrado/texto/df28d673-a5b3-11e1-bcde-11bdca50d69c/Manual-de-Procedimientos)
http://www.upo.es/postgrado/texto/df28d673-a5b3-11e1-bcde-11bdca50d69c/Manual-de-Procedimientos)
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/calidad/documentos/2018_Manuales_SGIC/SGIC_UPO_E00_firmado.pdf

Ingenieria y Arquitectura), nombrada por la Comision de Postgrado de la UPO. Este Master pertenecia a la macroarea de Ciencias, cuya
composicion, competencias y actas de las reuniones celebradas estan accesibles en el siguiente enlace web:
http://www.upo.es/postgrado/texto/796dc385-9fel-11el-878b-11bdca50d69c/Comision-de-Garantia-Interna-deCalidad-del-Titulo. Sin embargo, a

partir del presente curso, se implanté una nueva estructura de calidad en el CEDEP, aprobada por el Comité de Calidad de la UPO. Esta nueva

estructura incluye una unica Comision de Garantia Interna Calidad del CEDEP, cuya composicion es aprobada por la Comision de Postgrado el 2
de abril de 2018, como ratifica el acta 1/2018 de la sesion n° 136, que asume las competencias de las Comisiones de Garantia Interna de Calidad
por Macroarea anteriormente mencionadas, cuya primera reunion tuvo lugar el 12 de septiembre de 2018. Las actas de dicha comision se
encuentran en el siguiente enlace: https://www.upo.es/postgrado/texto/796dc385-9fel-11e1-878b-11bdca50d69c/Comision-de-Garantia-Interna-
de-Calidad-del-Titulo

Hasta la Gltima revision del Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro de Estudios de Postgrado y sus Titulos, la Comision de
Calidad de los titulos coincidia con la Comision Académica del mismo, como puede colegirse del apartado 3.4.2.5. del “Capitulo 3. Estructura de
Gestion de la Calidad del Centro de Estudios de Postgrado y de sus Titulos para el desarrollo del SGIC”
(http://pitagoras.upo.es/postgrado/export/sites/default/PARTE_GENERAL/menu_superior_portada/acerca_cedep/documentos_genrales_cedep/Ma
nual-de-calidad/MSGIC-CEDEP-R02_Cap3.pdf). Tras la revision completa del SGIC realizada durante el afio 2018, el nuevo Manual del Sistema

de Garantia Interna de Calidad de la Universidad Pablo de Olavide establece en el capitulo 4 punto 5, referente a la "Comision de Garantia Interna
de Calidad del Titulo™, que la Comision de Garantia de Calidad del titulo, en el caso de los titulos de Master, Doctorado y Titulos propios,
coincidiria con la Comision Académica incorporando un/a representante del alumnado de la titulacion a la que se refiere la Comision
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/calidad/documentos/2018_Manuales SGIC/SGIC_UPO_EQ00_firmado.pdf).

El desarrollo de los procedimientos descritos en el SGIC proporciona informacion relevante (nivel de satisfaccion de los grupos de interés con los
titulos; nivel de satisfaccion del alumnado con la docencia; informes de perfil del alumnado de nuevo ingreso de cada titulo de Master del CEDEP;

incidencias, reclamaciones y sugerencias recibidas; etc.) para la toma de decisiones.

Todas las evidencias producidas en el desarrollo de los procedimientos son custodiadas por el/la Responsable de Calidad y Planificacion del
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http://www.upo.es/postgrado/texto/796dc385-9fe1-11e1-878b-11bdca50d69c/Comision-de-Garantia-Interna-deCalidad-del-Titulo
https://www.upo.es/postgrado/texto/796dc385-9fe1-11e1-878b-11bdca50d69c/Comision-de-Garantia-Interna-de-Calidad-del-Titulo
https://www.upo.es/postgrado/texto/796dc385-9fe1-11e1-878b-11bdca50d69c/Comision-de-Garantia-Interna-de-Calidad-del-Titulo
http://pitagoras.upo.es/postgrado/export/sites/default/PARTE_GENERAL/menu_superior_portada/acerca_cedep/documentos_genrales_cedep/Manual-de-calidad/MSGIC-CEDEP-R02_Cap3.pdf
http://pitagoras.upo.es/postgrado/export/sites/default/PARTE_GENERAL/menu_superior_portada/acerca_cedep/documentos_genrales_cedep/Manual-de-calidad/MSGIC-CEDEP-R02_Cap3.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/calidad/documentos/2018_Manuales_SGIC/SGIC_UPO_E00_firmado.pdf

Master y publicadas en la web del mismo (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos), en el

Gestor documental (https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/) o en la herramienta de trabajo en grupo BSCW (http://jazmin.upo.es), cuyo
acceso esta protegido por clave. La web del Gestor Documental del Master consta de un acceso abierto donde se publican las Actas de la Comision
Académica y otros documentos requeridos para los procedimientos de seguimiento y renovacion de los Titulos oficiales de postgrado (Informe
Verifica del Titulo, Informes de Seguimiento de Informacion Publica Disponible de la DEVA, Informes de Seguimiento de la DEVA, Informes de
Perfil de nuevo ingreso del Titulo, Informes de satisfaccion de los grupos de interés y los Informes de evaluacion de la actividad por parte del
alumnado) y de una herramienta de trabajo en grupo BSCW, cuyo acceso esta protegido por clave (http://jazmin.upo.es), para poner a disposicion

de los miembros de la Comision Académica la documentacidn que no puede ser publicada en abierto.

Toda la informacién del SGIC puede ser consultada en http://www.upo.es/postgrado/texto/7f842598-9e7e-11e1-8a84-11bdca50d69c/Sistema-de-
Garantia-Interna-de-Calidad-de-los-Titulos-de-Postgrado-SGICTP.

El SGIC es examinado periodicamente con el objetivo de mejorar y aumentar la eficacia de su aplicacion. Actualmente también se esta realizando
una revision profunda que afecta a todos los procedimientos, y cuya implantacion esta inicialmente prevista para el curso 2018-2019. Igualmente,

también se han realizado mejoras en las herramientas que dan soporte al SGIC.
BUZON DE IRSF

En el curso 2016-2017, se renové la herramienta informaética que da soporte al Buzdn de Incidencias, Reclamaciones, Sugerencias y Felicitaciones

(https://www.upo.es/portal/impe/web/buzon/web), la cual ha seguido en marcha durante el curso académico 2017/2018.

Asimismo, se ha llevado a cabo una carteleria especifica para incentivar a los usuarios/as a que utilicen el Buzén de IRSF de la UPO, en donde se
insertan los Buzones de cada uno de los Centros de la Universidad. Dicha carteleria se ha colgado a lo largo de toda la galeria central y, de manera

digital, en las pantallas informativas.

De igual modo, se ha gestionado con una empresa externa y el CIC algunas disfuncionalidades de la aplicacion informatica y, se esta trabajando
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https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos
https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/
http://jazmin.upo.es)/
http://www.upo.es/postgrado/texto/7f842598-9e7e-11e1-8a84-11bdca50d69c/Sistema-de-Garantia-Interna-de-Calidad-de-los-Titulos-de-Postgrado-SGICTP
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https://www.upo.es/portal/impe/web/buzon/web

para terminar de pulir la herramienta y ampliar algunas de las funcionalidades solicitadas por los Centros.

ENCUESTAS DE SATISFACCION DE GRUPOS DE INTERES

En el curso 2016-17 se renovo el sistema de encuestas de satisfaccion mediante Lyme Survey, lo cual nos ha permitido continuar con las buenas

practicas ya iniciadas en cursos anteriores, y como novedad, se han llevado a cabo las siguientes acciones:

a.

Se ha elaborado una nueva carteleria para la incentivacion a la participacién de los distintos grupos de interés, que se ha colgado a lo

largo de toda la galeria central y, de manera digital, en las pantallas informativas.
Se ha incluido, por primera vez, en la realizacién de las encuestas, al profesorado externo.

Se han llevado a cabo las encuestas telefonicas a los estudiantes egresados de la promocién 2014/2015, localizable en

https://www.upo.es/area-calidad/servicios/Elaboracion-de-Estudios-e-Informes-Tecnicos/satisfaccion-grupos-interes/satisfaccion-

centros/

Se ha consolidado la herramienta Lime Survey para el envio de encuestas con recordatorio, disefiando cuestionarios especiales para los

dobles titulos.

Se ha llevado a cabo un seguimiento de la participacion en tiempo real que ha permitido la ampliacion del periodo de cumplimentacion

de cuestionarios.

En la reunion n° 58 de la CGIC de los Centros, celebrada el dia 14 de julio de 2017, se acord6 para su implantacion durante el curso

2017/2018, entre otras cuestiones, lo siguiente:

e Cuestionario dirigido a Estudiantes:

v" Inclusién de dos items relativos a las acciones de orientacién académica y profesional durante la estancia en la

Universidad.
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https://www.upo.es/area-calidad/servicios/Elaboracion-de-Estudios-e-Informes-Tecnicos/satisfaccion-grupos-interes/satisfaccion-centros/
https://www.upo.es/area-calidad/servicios/Elaboracion-de-Estudios-e-Informes-Tecnicos/satisfaccion-grupos-interes/satisfaccion-centros/

v' En el item sobre la oferta de practicas externas, inclusién de una aclaracion para el caso de los titulos que no ofertan
dichas practicas.

v' Enel item relativo a la labor del profesorado, especificacion de que se refiere a la labor docente.
v Inclusién, en todos los cuestionarios, de las felicitaciones en el item referido al Buzén de IRSF.

v" Se elimina, en todos los cuestionarios, el item relativo a la Politica y Objetivos de Calidad del Centro y Titulo del
blogue de preguntas del cuestionario con respuestas del 1 al 5y, de manera separada a dicho bloque, se redacta una
pregunta sobre el conocimiento de la Politica y Objetivos de Calidad del Centro y el Titulo incluidos en la Carta de

Servicios del Centro con respuestas tipo SI/NO.

v" Modificacion, en todos los cuestionarios, de la pregunta del campo abierto para incentivar la participacion del grupo

de interés en la mejora.

e Cuestionario dirigido al PAS:

v' Se acuerda elaborar un cuestionario por Centro y que el Area de Calidad envie el listado de PAS a los Responsables
de Calidad antes de que se inicie el periodo de encuestacion de este grupo de interés, de modo que sea cada Centro quien
delimite con mayor exactitud el universo de la poblacion a encuestar y que tenga una relacién mas directa con cada

Centro.

e Sugerencias para la mejora del cuestionario dirigido al o0 a la Egresado/a:

v" Se modifica el cuestionario incluyendo los items acordados para el estudio del Perfil del o de la Egresado/a.

v' El formulario web continGa oculto, por lo que se puede seguir utilizando si se estima oportuno y se decidira

eliminarlo cuando se analicen los datos de las encuestas telefénicas realizadas.

v' A este respecto, se propone trasladar a la empresa que durante la realizacion de la encuesta telefonica haga hincapié
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en la aportacion de propuestas de mejora.

e Sugerencias para la mejora de cuestionario dirigido a Empleadores/as:

v Hasta este momento no se ha controlado el universo de encuestados/as, el periodo de encuestacion, la poblacion a

encuestar, etc. Cada Centro se responsabiliza de ello.
ENCUESTAS DE SATISFACCION DE ESTUDIANTES CON LA DOCENCIA
Ademas de continuar con las buenas préacticas ya iniciadas en cursos anteriores, y como novedad, se ha llevado a cabo lo siguiente:

a. Se ha elaborado nueva carteleria para la incentivacion a la participacién de los distintos grupos de interés, que se ha colgado a lo largo

de toda la galeria central y, de manera digital, en las pantallas informativas.

b. Se han detectado algunos problemas de funcionamiento de la aplicacion para el reajuste de las tasas de participacion en los casos de

anulacion de matricula, cambio de optativas, etc.

c. El cierre del periodo de encuestas esta previsto para el dia 20 de junio, momento en el que se proceder a la elaboracion de informes y

comprobacion de las tasas de participacion.

FORMACION EN CALIDAD

Elaboracion e implantacién del Plan de Formacién en Calidad para el curso 2017/2018, disponible en el siguiente enlace: https://www.upo.es/area-

calidad/servicios/Informacion-Publica-y-Difusion-de-la-Calidad/.

De igual modo, se impartieron dos ediciones del curso Elaboracion de Informes de Seguimiento y de Renovacion de la Acreditacion de Titulos

Oficiales de la UPO (marzo/abril), y otras dos del curso Programa Docentia-A-UPO (marzo/abril).

En todos los cursos impartidos se ha trasladado a los/as participantes la importancia de los Sistemas de Garantia Interna de Calidad de los Centros

y sus Titulos y, en especial, de la Politica y Objetivos de Calidad.
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RECONOCIMIENTO PUBLICO A LA DOCENCIA
A) Mencidn a la Excelencia (90 a 120 puntos en Programa Docentia-A-UPO):

a. Publicado en https://www.upo.es/area-calidad/servicios/Evaluacion-Docente-del-Profesorado/docentia-a-upo/Mencion-de-

Excelencia-Docente/

B) Reconocimiento Publico a la Excelencia Docente (105 6 méas puntos en Programa Docentia-A-UPO):

a. Publicado en https://www.upo.es/area-calidad/servicios/Apoyo-en-el-Seqguimiento-y-Evaluacion-Institucional/Reconocimiento-de-

la-Excelencia-en-la-Docencia-y-en-la-Gestion-en-la-UPO/index.html

b. Pendiente el acto publico del curso 2016/2017, previsto para el acto de apertura del proximo curso 2018/2019.
PLANTILLA DEL INFORME DE SEGUIMIENTO Y PLAN DE MEJORA

Asimismo, el formato del Informe de Seguimiento y del Plan de Mejora se han adaptado a los requisitos establecidos en la nueva Guia para el
Seguimiento de los Titulos Universitarios de Master y Doctorado aprobado por la DEVA en junio de 2017. Esta adaptacion ya ha sido empleada en
el presente documento y en el plan de mejora adjunto, introduciéndose, ademas, en este ultimo caso, las modificaciones solicitadas por la DEVA
para el Plan de Mejora, en octubre de 2018, para una mas efectiva adecuacion a la actual plataforma informética a la hora de volcar los datos de las
acciones propuestas.

En lo que respecta al Master en Cambio Climatico, Carbono y Recursos Hidricos, la Comision Académica ha tomado las siguientes decisiones
respecto al SGIC para el curso 2017-2018:
- Criterios para la elaboracion y evaluacion de la memoria de préacticas en empresa o centro de investigacion. El acta de aprobacion por la
Comision Académica se puede consultar en: https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/Acta8 MCCCRH.firmado.pdf
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- Criterios para la elaboracién, exposicion, defensa y evaluacion de los trabajos fin de méster (TFM)

(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-documental/mcc/documentos/Acta8 MCCCRH.firmado.pdf)

- Modelos para el informe favorable del tutor y hoja de evaluacién de los TFM (https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/Acta8 MCCCRH.firmado.pdf)

- Aprobacién del Informe de Seguimiento y del Plan de Mejora del Master correspondientes al curso 2016-2017

(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-documental/mcc/documentos/Actall MCCCRH.firmado.pdf)

Fortalezas y logros

- EI SGIC del titulo estd adecuadamente implantado.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Se debe insistir en las acciones tendentes a aumentar la participacion de los diferentes grupos de interés en las encuestas de satisfaccion.
Especialmente preocupante ha sido la baja participacion de los estudiantes en los informes de satisfaccion con la docencia del Méster. Este
problema es comdn con los deméas maésteres y grados, y se podria deber a que los alumnos no ven la utilidad de realizar las encuestas.
Ademas de las acciones llevadas a cabo desde el CEDEP y el Area de Calidad ya comentadas, se propone continuar con la mejora
propuesta en el Plan de Mejora del curso académico 2016/2017 con el objetivo de fomentar la participacion de los estudiantes y profesores

en las encuestas de satisfaccion con el titulo. (Plan de Mejora: SGIC16/17-Criterioll-Mejora01)

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

RECOMENDACIONES (Informe DEVA de Seguimiento de la Informacién Publica Disponible del Master de 19 de julio de 2018):

1.- Se recomienda proporcionar informacion detallada, a medida que transcurran los diferentes cursos académicos, sobre los resultados de

Pagina 9 de 31



https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/gestor-documental/mcc/documentos/Acta8_MCCCRH.firmado.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/gestor-documental/mcc/documentos/Acta8_MCCCRH.firmado.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/gestor-documental/mcc/documentos/Acta8_MCCCRH.firmado.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/gestor-documental/mcc/documentos/Acta11_MCCCRH.firmado.pdf

los diferentes procedimientos (indicadores) que forman parte del SGC, incluyendo un analisis profundo y valoracion de los mismos. Ello
permitird obtener informacion sobre el Méster, identificando fortalezas y debilidades, que posteriormente sera utilizada para la toma de
decisiones y mejoras.

A medida que transcurran los cursos dispondremos de mas datos para realizar analisis mas profundos sobre los aspectos mencionados. Hasta el
momento solo se disponen de datos de dos cursos académicos ya que el Méster se implant6 en el curso 2016/2017. (Plan de Mejora SEG16/17-
Criterio02-R01-Mejora01)

2.- Se recomienda proporcionar una valoracion detallada sobre el uso y aplicabilidad del gestor documental o plataforma interna.

Se ha incluido en la memoria mas informacion al respecto. (Plan de Mejora SEG16/17-Criterio02-R02-Mejora01)

I11. Proceso de implantacion

Analisis

El curso objeto de este informe es el segundo consecutivo de imparticion del titulo. El proceso de implantacion se continta llevando a cabo de
manera satisfactoria y sin dificultades resefiables para cumplir lo establecido en la memoria verificada. No obstante, se considera importante
resefiar que la oferta académica se ha reestructurado ligeramente debido a que algunas asignaturas optativas ofertadas tuvieron un nUmero muy
bajo de estudiantes matriculados en cursos anteriores. En concreto se ha reducido la oferta de asignaturas optativas (no se ofertan Biotecnologia
Vegetal Aplicada, Valoracion de Servicios de los Ecosistemas y Aprovechamiento Energético de la Biomasa) (Plan de Mejora: SGIC16/17-
Criteriolll-Mejora02).

Con respecto a la matriculacién, esta ha sido de 16 alumnos, lo que representa un 53,33%% de cobertura de plazas ofertadas (dato ligeramente
inferior al curso anterior). En cuanto a las tasas de éxito, eficiencia y rendimiento, éstas se sitlan por encima del 95%.

En la pagina web del Master (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos) los alumnos

disponen de informacion académica importante como: Plan de Estudios, Guia de las asignaturas, Metodologia, Evaluacion, Trabajo fin de Master y
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Relacion de profesores. Por otro lado, las guias para (i) la elaboracién y evaluacién de la memoria de practicas en empresa o centro de
investigacion y (ii) la elaboracion, exposicion, defensa y evaluacion de los trabajos fin de méster se publican al inicio de cada curso en la
Plataforma Virtual del Master.

La UPO mantiene colaboracion con empresas, instituciones o entidades publicas y privadas que garantizan la imparticion de las practicas externas.
Ademas de la persona de contacto en la entidad colaboradora, cada estudiante tiene asignado un tutor interno en la UPO que hace un seguimiento

(mediante tutorias) de las practicas para garantizar la calidad de las mismas y la adquisicion de competencias por parte del estudiante.

Fortalezas y logros

- No existen incidencias ni reclamaciones respecto a la implantacién del méster.
- El titulo cuenta con la participacién de empresas del sector que garantizan la imparticion de las practicas externas y favorecen la insercion

laboral de los estudiantes.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- El nimero de estudiantes matriculados se considera aceptable. A pesar del esfuerzo realizado por la Comision Académica y el CEDEP en
publicitar el Master, sobre todo en redes sociales, no se ha experimentado un aumento en el nimero de matriculas con respecto al curso
anterior. La Comision continuara esforzandose en dar la méxima publicidad posible al Master por distintos canales (Plan de Mejora:

SGIC16/17-Criteriolll-Mejora01).

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

RECOMENDACIONES DE ESPECIAL SEGUIMIENTO (Informe DEVA de Seguimiento de la Informacion Publica Disponible del Master
de 19 de julio de 2018):

1.- Se debe incluir en la pagina web la guia docente de cada asignatura en las que se incluye informacion sobre la asignatura, caracter,
creditos, resultados de aprendizaje, contenidos, bibliografia, competencias béasicas y generales, competencias transversales, competencias
especificas, actividades formativas, metodologias docentes, y sistemas de evaluacion.

Esta recomendacion ha sido atendida (https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2018-
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2019/Documentos/Guias_Master/MCC_CAMBIO_CLIMA.pdf). (Plan de Mejora SEG16/17-Criterio03-RES01-Mejora01)

IVV. Profesorado.

Analisis

En la memoria Verifica (https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2016 2017/Documentos/Memorias/MCC-2016-

2017 _MEMORIA-v01-0-Cambio-climatico.pdf) se detalla informacion sobre la cualificacién, categoria profesional, experiencia docente

(quinquenios) e investigadora (sexenios) de todo el profesorado que participa en el Master.

En general, se considera que el perfil docente, investigador y profesional del profesorado que participa en el Master resulta bastante adecuado para
cubrir la docencia de este titulo. Es interesante destacar que todos los profesores de la UPO que participan en el Master son doctores (todos ellos
con, al menos, un sexenio de investigacion) y la mayoria de ellos (> 90%) tienen contrato a tiempo completo. El profesorado invitado esta
constituido igualmente por personal altamente cualificado y con amplia experiencia en las materias con las que colaboran. En la web del Master
(https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=8se) se dispone de informacion mas
detallada sobre la experiencia profesional e investigadora de los profesores del Master. Un aspecto interesante a resaltar, y que pone de manifiesto
la cualificacion del profesorado del Master, es que el nivel de satisfaccion de los estudiantes con la docencia recibida es de un 4,25 sobre 5 (PA09-
IN02).

Por otro lado, la Comision Académica del Master vela por la cualificacidn y experiencia profesional de los tutores de practicas externas de las
entidades colaboradoras.

La Comision Académica ha puesto en marcha mecanismos de coordinacion docente para garantizar el adecuado desarrollo del Master. Asi, por
ejemplo, a partir de la informacion contenida en las guias docentes de las asignaturas (publicadas en la web del Master

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=4) se realiza un importante esfuerzo de
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coordinacion para evitar solapamientos en sus contenidos. También se mantiene una comunicacion fluida (a través de correo electronico) con todo
el profesorado implicado en el Méaster para coordinar el calendario de imparticion de las asignaturas, la reserva de aulas y material informético, asi

como para la confeccion de los tribunales de los Trabajos Fin de Master.

Fortalezas y logros

- Alto porcentaje de profesorado con grado de doctor.
- Amplia experiencia docente e investigadora del profesorado.
- Comunicacién fluida con los profesores del Master para desarrollar la coordinacion docente.

- El nivel de satisfaccion de los estudiantes con la docencia recibida es bastante alto

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- El porcentaje de profesores evaluados por DOCENTIA desde la implantacion del Master se considera bajo. La Comision Académica fomentara la
participacion del profesorado del Master en el programa DOCENTIA (Plan de Mejora: SGIC16/17-Criteriol\VV-Mejora01).

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

RECOMENDACIONES (Informe DEVA de Seguimiento de la Informacidn Publica Disponible del Méaster de 19 de julio de 2018):
1.- Se recomienda aportar informacidn sobre la participacion del profesorado en actividades realizadas para la formacion del profesorado.
La UPO cuenta con una Unidad de Formacidn (https://www.upo.es/portal/impe/web/contenido/24fa6433-4452-11de-819e-

3fe5a96f4a88?channel=f33ce07f-2f47-11de-b088-3fe5a96f4a88) que gestiona la administracion y logistica de los procesos formativos y de

innovacion del Personal Docente. La oferta formativa se puede consultar en: https://www.upo.es/desarrollo/pdi/acciones-formativas-2018/
(SEG16/17-Criterio04-R01-Mejora01)

RECOMENDACIONES DE ESPECIAL SEGUIMIENTO (Informe DEVA de Seguimiento de la Informacion Publica Disponible del Méaster
de 19 de julio de 2018):
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1.- Se deben proporcionar informacién sobre la cualificacion, categoria profesional, experiencia docente (quinquenios) e investigadora
(sexenios) del profesorado, incluyendo una valoracion sobre el perfil profesional y cualificacion del profesorado de précticas externas.
En la memoria Verifica (https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2016_2017/Documentos/Memorias/MCC-2016-

2017_MEMORIA-v01-0-Cambio-climatico.pdf) se detalla informacion sobre la cualificacion, categoria profesional, experiencia docente

(quinquenios) e investigadora (sexenios) de todo el profesorado que participa en el Master. En cuanto a los tutores externos de practicas externas,
se hace complicado publicar el perfil profesional y cualificacion de estos ya que la oferta de précticas externas es dinamica y puede sufrir cambios
sustanciales cada curso académico (existen entidades que repiten experiencia y otras nuevas). No obstante, la Comision Académica del Master vela
por la cualificacion y experiencia profesional de los tutores de practicas externas de las entidades colaboradoras antes de publicar la oferta anual de
practicas externas.

Todas las précticas externas se realizan con empresas, instituciones o entidades publicas y privadas cuya actividad se considera idonea para la
puesta en practica y desarrollo de las competencias del titulo. Se pueden consultar en la memoria Verifica
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2016_2017/Documentos/Memorias/MCC-2016-2017_MEMORIA-v01-
0-Cambio-climatico.pdf) y en la siguiente pagina web: http://www.upo.es/postgrado/texto/b43653a2-b3e8-11e2-9760-11bdca50d69c/Entidades-

Colaboradoras?idx=7
(SEG16/17-Criterio04-RES01-Mejora01)

2.- Se deben los datos del nivel de satisfaccion de los estudiantes con la docencia incluyendo un analisis profundo y argumentado de los

datos aportados.

Se ha incluido resefia en este informe de seguimiento. Toda la informacion al respecto esté disponible en:
https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/17-
18/MCC_1718 GLOBAL_TITULACION POSTGRADO.pdf

(SEG16/17-Criterio04-RES02-Mejora01)
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V. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos.

Analisis

Tal como se describe en el punto 7 de la Memoria Verifica del Master
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2016 _2017/Documentos/Memorias/MCC-2016-2017 MEMORIA-v01-
0-Cambio-climatico.pdf), la UPO se integra en un modelo de Campus Unico, al que pertenece el CEDEP. De esa forma, todos los titulos cuentan

con la misma infraestructura e idénticos recursos para el desarrollo de las actividades formativas.

La UPO cuenta con todos los medios necesarios para el desarrollo del Master. Los recursos son suficientes para una docencia de calidad. Las clases
tedricas se imparten en clases debidamente habilitadas y con acceso a Internet. Como apoyo a la docencia se utiliza la herramienta para docencia
virtual Blackboard Learn 9.1, cuyas caracteristicas se pueden consultar en el apartado 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS de la
memoria Verifica del Master (https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/ MICROSITES/master/2016_2017/Documentos/Memorias/MCC-

2016-2017_MEMORIA-v01-0-Cambio-climatico.pdf). A modo de resumen se podria destacar que esta plataforma integra herramientas

interesantes para desarrollar de manera adecuada el proceso de ensefianza/aprendizaje, tanto de forma virtual, como apoyo a la docencia presencial
o de forma semipresencial (Herramientas de contenidos, de comunicacién, de evaluacion, etc.). También incorpora numerosas ventajas: (i) dispone
de una interfaz intuitiva y amigable, (ii) posibilidad de hacer busquedas y enlazar directamente en el area de contenido recursos publicados en
Flickr, SlideShare o Youtube, (iii) potente modulo para el seguimiento de las actividades del alumno, y (iv) acceso seguro mediante SSL/TLS.
Para el desarrollo de las actividades practicas con ordenador se utilizan las aulas de informatica de la UPO. La instalacion de programas y
mantenimiento de los equipos es responsabilidad del personal de apoyo adscrito al Centro de Informatica y Comunicaciones. Para las actividades
practicas de laboratorio se cuenta con laboratorios completamente equipados destinados exclusivamente a labores docentes. Para el médulo
Trabajo Fin de Master también se ponen a disposicion de los estudiantes los laboratorios de investigacion vinculados a las &reas de conocimiento a

las que estén adscritos.

Respecto a los servicios de orientacion academica y profesional del estudiante, es interesante destacar:
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- EI CEDEP organiza cada afio una Jornada de Puertas Abiertas para Master (https://www.upo.es/postgrado/texto/948856f0-b7b6-11e2-

9760-11bdca50d69c/Jornada-de-Puertas-Abiertas-Postgrado-UPO) en la que los futuros estudiantes reciben informacion académica y

profesional sobre los masteres. El nivel de satisfaccion de los estudiantes con estas jornadas es bastante alto (ver indicador PC04-INO5).
- La UPO cuenta con un Area de Empleabilidad y Emprendimiento (gestionado por la Fundacion Universidad Pablo de Olavide) para
potenciar la empleabilidad de sus estudiantes y egresados, con el fin de alcanzar finalmente la incorporacion de los mismos al exigente y

cambiante mercado laboral actual (https://www.upo.es/fundaciones/fundacion-universidad-pablo-de-olavide/empleo-y-

emprendimiento/empleabilidad-y-emprendimiento/). Uno de los servicios ofrecidos por dicha area es especifico para estudiantes de

posgrado (Coaching para estudiantes de Postgrado).

Por otro lado, a través de la web del Master (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-

Hidricos?opcion=13) se pueden consultar los programas de movilidad internacional gestionados por el Area de Relaciones Internacionales de la

Universidad Pablo de Olavide (https://www.upo.es/aric/estudiantes-upo/programas-de-movilidad/).

Finalmente, una de las debilidades detectadas en el Informe de Seguimiento del curso 2016/2017 fue la comunicacion tardia a la Comisién
Académica de algunas peticiones para la reserva de aulas de informética y de programas para la imparticion de la docencia de determinadas
asignaturas. Desde la Comision Académica del Master se informd de este hecho a todos los profesores responsables de asignaturas y de la
necesidad de comunicar en tiempo y forma este tipo de peticiones al comienzo del curso académico (Plan de Mejora: SGIC16/17-CriterioV-
Mejora01). Afortunadamente, esta descoordinacion ha quedado resuelta.

Fortalezas y logros

- Latitulacién cuenta con infraestructuras (aulas, laboratorios de investigacion e invernaderos), recursos humanos y materiales adecuados
para desarrollar la docencia del Master.

- Sevalora de forma positiva el modelo de Campus unico por su capacidad de optimizar recursos y facilitar la interaccion entre estudiantes y
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profesores de areas y &mbitos muy diversos.

- Servicios de orientacion académica y profesional al alumnado del Méster.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Las detectadas por la DEVA (ver apartado siguiente).

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

RECOMENDACIONES (Informe DEVA de Seguimiento de la Informacion Publica Disponible del Méster de 19 de julio de 2018):

1.- Se recomienda proporcionar informacion sobre los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion académica y profesional
especificos del Master, por ejemplo actividades de orientacién académica a través de Jornadas de Acogida, Jornadas de Bienvenida,
Jornadas de Difusién, Programa de Orientacion y Apoyo al Estudiante, reuniones con empresas, etc.

Se ha incluido informacién al respecto. (SEG16/17-Criterio05-R01-Mejora01)

2.- Se recomienda proporcionar informacion detallada sobre la gestion para el correcto desarrollo de la movilidad (oferta de plazas, firma
de convenios y aplicacion de los mismos), incluyendo esta informacion en la pagina web de la titulacion.

Se ha incluido informacion al respecto. (SEG16/17-Criterio05-R02-Mejora01)

V1. Indicadores.

Analisis

Se aporta informacidn de los resultados de diferentes indicadores establecidos en los procedimientos del SGIC de forma que se abordan los

aspectos mas relevantes en el desarrollo del titulo identificando areas de mejora del titulo.

Fortalezas y logros

- Ausencia de incidencias, reclamaciones y sugerencias relativas a la evaluacion del aprendizaje y el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje.

- Disponibilidad de las infraestructuras necesarias para impartir una docencia de calidad.
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- Altas tasas de rendimiento y de éxito
- Profesorado altamente cualificado y motivado

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- La participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion con la labor docente se considera mejorable, por lo que se disefiaran acciones
en el Plan de Mejora que conduzcan a su mejora (SGIC16/17-Criterioll-Mejora01)

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

RECOMENDACIONES DE ESPECIAL SEGUIMIENTO (Informe DEVA de Seguimiento de la Informacion Pablica Disponible del Master
de 19 de julio de 2018):

1. Se debe proporcionar un analisis méas profundo de los resultados de los indicadores del SGC y de los resultados de los indicadores
académicos que tenga en cuenta la tendencia que presentan, la comparacion con indicadores internos (valores medios del Centro y la
Universidad), la comparacion con indicadores externos (el mismo Master en otras universidades o referentes seleccionados) y su
segmentacion. Todo ello permitird fundamentar las fortalezas y debilidades del Titulo, dando lugar a un diagnostico mas detallado de la
situacion del Master y a la identificacion de areas de mejora.

A medida que transcurran los cursos dispondremos de mas datos para realizar analisis mas profundos sobre los aspectos mencionados. Hasta el
momento solo se disponen de datos de dos cursos académicos ya que el Master se implant6 en el curso 2016/2017. (SEG16/17-Criterio06-RES01-
Mejora01)

VALORAC'ON INDICADORES DEL SGIC (Las directrices marcadas con * deben ser completadas por el Responsable de

Calidad y Planificacion del Centro)
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Descripcién del

indicador

Valor

2016/17

Valor

2017/18

Valor

2018/1

9

Analisis de IRS*

Acceso, admision y matriculacién

relacionados con movilidad
de estudiantes y las

transferencias de créditos

PCO03-INO1 Numero de plazas ofertadas | 30 30
Grado de cobertura de las

PC03-IN0O2 53,33%
plazas 56,67%
Tiempo medio de resolucion
de solicitudes de
reconocimiento de estudios

PC03-INO3

Durante este curso académico no
se han recibido IRS sobre este

procedimiento.

Valoracion de los indicadores

PC04-INO1

Porcentaje de estudiantes
admitidos en 12 opcién
sobre el total de estudiantes

de nuevo ingreso.

Perfiles de ingreso y captacion de estudiantes

94,12%

68,75%

El grado de cubertura de las plazas ofertadas no ha variado sustancialmente con respecto al curso anterior (PC03-IN02), y continta teniendo un
valor discreto. La Comision Académica hace un gran esfuerzo en publicitar el Master por distintos canales (redes sociales, colocacion de carteles
en distintos organismos, etc.); ademas, se acude a las Jornadas de Puertas Abiertas para explicar a los futuros alumnos interesados toda la
informacién demandada. No obstante, se incluiran acciones en el Plan de Mejora encaminadas a mejorar este indicador (Plan de Mejora:
SGIC16/17-Criteriolll-Mejora01).

Durante este curso académico no
se han recibido IRS sobre este

procedimiento.
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Orientacion a los estudiantes

Variacion del nimero de
] No procede
PCO04-INO2 matriculas de nuevo -5,88%
ingreso.
Relacion de estudiantes
preinscritos en primera 16/30=
PCO04-INO3 y 0,73
opcién sobre plazas 0,53
ofertadas.
Porcentaje de mujeres y M= 44%
. M= 41,18%
PC04-INO4 hombres entre estudiantes H=56%
. H = 58,82%
de nuevo ingreso.
Nivel de satisfaccion de los
estudiantes participantes en
PCO04-INO5 las Jornadas de Puertas 4,45(65%) 4,51 (83%)
Abiertas. (sobre 5;
participacion en %)
Relacion demanda/oferta en 63/30=
PCO04-IN06 _ 2,50
las plazas de nuevo ingreso 2,10
NuUmero de egresados por
PCO04-INO7 e 15 16
curso académico
Aunque los valores de los indicadores PC04-IN01, PC04-INO3 y PC04-IN06 han descendido con respecto a los del curso anterior, esta Comision
considera gue siguen siendo valores bastante aceptables que indican que (i) un alto porcentaje de los estudiantes de nuevo ingreso tienen un gran
interés y motivacion por cursar el Master y (ii) el Master resulta atractivo (la demanda supera con creces a la oferta). No obstante, la discreta
cobertura de las plazas ofertadas indica que muchos de los alumnos interesados en el Méaster no terminan formalizando la matricula.
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Durante este curso académico no

PCO05 se han recibido IRS sobre este
procedimiento.
Durante este curso académico no
PC10 se han recibido IRS sobre este

procedimiento.
Planificacion y desarrollo de las ensefianzas

Durante este curso académico no

se han recibido IRS sobre este
PCO06

procedimiento.

Evaluacion del aprendizaje
Numero de incidencias,
PCO7-INO1 reclamaciones, sugerencias |0 0

recibidas en el buzén IRS

Porcentaje de

Durante este curso académico no

PCO07-INO2 reclamaciones procedentes | 0% 0% ..
. i se han recibido IRS sobre este
recibidas en el buzén IRS

. . r imiento.
Porcentaje de asignaturas procedimiento

relacionadas con
PCO07-INO3 ) . 0%
reclamaciones recibidas en

el buzén IRS

0%

Pagina 21 de 31



Al igual que en el curso anterior, no se ha recibido ninguna reclamacion, sugerencia o incidencia. La Comisién Académica informé a los alumnos
de la existencia de este canal de comunicacion entre los alumnos y la Comision a través del Aula Virtual al inicio del curso (SGIC16/17-

CriterioVI-Mejora01); a pesar de ello, los alumnos han mostrado un nulo interés en utilizar este canal de comunicacion con la Comision.

Movilidad

Porcentaje de estudiantes
de salida que participan en
PCO08-INO1 . 0% 0%
programas de movilidad

nacional e internacional

Porcentaje de estudiantes

de entrada que participan en Durante este curso academico no
PCO08-IN02 ) 0% 0% -

programas de movilidad se han recibido IRS sobre este

nacional e internacional procedimiento.

Grado de satisfaccion de
los/as estudiantes con la
PC08-IN03 oferta de movilidad de la
UPO. (sobre 5; participacién
en %)

Porcentaje de concesiones

1,25 2,4
(38,89%) | (47,06%)

de becas de movilidad de la
PCO08-IN0O4 0% 9,52%
UPO respecto a las

solicitadas

Porcentaje de estudiantes
PCO08-IN05 extranjeros financiados por [SD SD

programas de movilidad
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Valoracion de los indicadores

La participacion de los estudiantes del Méater en programas de movilidad ha sido nula, por lo que esta opcidn no resulta atractiva para los
estudiantes. Esto podria deberse a la dificultad de compatibilizar la participacion en programas de movilidad con la realizacion de un Master que se
imparte en un afio. A pesar de ello, el indicador PC08-INO3 muestra que el grado de satisfaccion de los estudiantes con la oferta de movilidad de la
ha aumentado con respecto al curso anterior.

PCO08-IN04 En este curso se ha concedido una beca para realizar el Master a una alumna de Iberoamérica (lo que supone un 9,5% de solicitudes
concedidas). Este porcentaje es mejorable, aunque la Comisién Académica no puede hacer mucho por cambiarlo ya que la concesion de estas becas
(15 para todos los Masteres que se ofertan en la UPO) depende del CV vy la situacion personal de los solicitantes, asi como del nimero de
solicitantes totales que haya en cada curso. Por otro lado, este indicador podria estar también relacionado con PC03-IN02 (cobertura de plazas

ofertadas), ya que el nimero de becas ofertadas para realizar estudios de postgrado en la UPO es muy bajo.

Practicas

Grado de satisfaccion de los
estudiantes con las 4
PC09-INO1 o ) 3 (40%)
practicas realizadas. (sobre | (7,14%)

4; participacion en %)

Grado de satisfaccion de los

empleadores con las 314 Durante este curso académico no
PC09-IN02 _ _ SD -

précticas realizadas. (sobre (46,67%) se han recibido IRS sobre este

4; participacion en %) procedimiento.

NUmero de empresas e
instituciones que tienen
PC09-INO3 convenios con la 9 11
Universidad para el

desarrollo de las précticas.
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Numero de plazas para
PC09-INO4 practicas por estudiantes 1 1,67
matriculados.

Grado de satisfaccion del

alumnado con los tutores
4 2,83

PC09-INO5 académicos de practicas
(7,14%) (40%)

externas (sobre 5;

participacion en %)

PC09-IN01-2: El grado de satisfaccion de los de los alumnos y los empleadores con las practicas es bastante aceptable, apreciandose también un
aumento de la participacion con respecto al curso anterior.

PCO09-INO3: Se ha producido un ligero incremento paulatino en el nimero de empresas que convenian con la UPO afio tras afio para recibir a
nuestros alumnos, de manera que se ha pasado de tan sélo 5 en el curso 2012/13 a 19 en el curso 201617.

PCO09-INO4: El valor de este indicador ha aumentado considerablemente con respecto al del curso anterior. Este dato es muy positivo ya que
permite que los estudiantes tengan cierto grado de libertad para elegir donde realizar sus practicas. La mejora en el valor de este indicador estaria
relacionada con la accion SGIC16/17-Criteriolll-Mejora03 propuesta en el Plan de Mejora del curso 2016/2017.

PC09-INO05 El grado de satisfaccion con los tutores académicos de practicas externas ha bajado con respecto al curso anterior (de 4 a 2,83). Si la
tendencia a la baja de este indicador continta el préximo curso, la Comisién Académica propondra acciones para la mejora de dicho indicador.

Insercion Laboral

) ) No procede
PC11-INO1 Tasa de insercién laboral. 46,15%

Durante este curso académico no

se han recibido IRS sobre este

procedimiento.
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No se disponen de datos para el curso analizado.

Resultados Académicos

PC12-INO1 Tasa de rendimiento 92,94% 98,77%
No
PC12-INO2 Tasa de abandono SD
procede £
Durante este curso académico no
PC12-INO3 |Tasa de eficiencia 100% 98,7704 se han recibido IRS sobre este
, 0
NG procedimiento.
PC12-INO4 Tasa de graduacién 94,12%
procede
PC12-INO5 Tasa de éxito 100% 100%

Valoracion de los indicadores

Los resultados de los indicadores sobre los resultados académicos son muy positivos y se mantienen muy altos por segundo curso consecutivo.

Tramitacion de titulos

Tiempo medio transcurrido
desde la emision del Durante este curso académico no

resguardo del Titulo Oficial

PA02-INO1 - se han recibido IRS sobre este
hasta que se notifica al

interesado la posibilidad de procedimiento.

Su recogida.
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No procede.

Personal

Porcentaje de profesores a

PAO3-INO1 ) 72,73% 90,91%

tiempo completo.

Porcentaje de profesores a 9,09%
PAO3-INO2 ] ) 27,27%

tiempo parcial.

Porcentaje de profesores 59,10%
PAO3-INO3 ) . 50%

funcionarios.

Porcentaje de profesores 40,91%
PAO3-INO4 50%

contratados.

Porcentaje de profesores 100%
PAO3-IN0O5 90,91%

doctores.

Porcentaje de profesores 37,14%
PAO3-IN0O6 o 24,14%

invitados

Satisfaccion del PDI con el 3
PA04-INO1 Plan Anual de Formacion 2,83(44%)

o (55%)

(sobre 5; participacion en %)

Satisfaccion del PAS con el
PA04-INO2 Plan Anual de Formacién SD SD

(sobre 5; participacién en %)

Porcentaje de profesores
PAO5-INO1 9,09% 6,25%

evaluados por DOCENTIA.
PAO5-INO2 Porcentaje de profesores 9,09%

Durante este curso académico no
se han recibido IRS sobre este

procedimiento.
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evaluados positivamente por
DOCENTIA.

6,25%

PAOS5-INO3

Porcentaje de profesores
evaluados negativamente
por DOCENTIA.

0%

0%

PAOS5-INO4

Porcentaje de profesores

con excelencia docente.

4,54%

4,17%

Valoracion de los indicadores

investigador.

Estudiantes por puesto de

contribuye a la calidad del Master aportando, ademas, un punto de vista empresarial.

PAO6-INO1 10 10
lectura.
Variacion anual de los
o ) M=0,94% | M=0,54%
PA06-IN0O2 fondos bibliograficos
i ] R=0,95% | R=0,93%
(monografias y revistas).
Metros cuadrados
PAO06-INO3 ) ) 1 1
construidos por usuario.
PAO06-INO4 Estudiantes por PC deuso |70 92

Los indicadores relacionados con el profesorado muestran valores muy positivos en cuanto a porcentaje de profesores a tiempo completo (90,91%)

y de profesores doctores (100%). Esto indica que el profesorado participante en este titulo posee una alta dedicacion a la docencia y un alto nivel
El indicador PA03-IN06 muestra que el 37,14% del profesorado es externo. Este profesorado, con perfil de profesional altamente cualificado,

El porcentaje del profesorado que ha sido evaluado por DOCENTIA (PAO5-IN01) en cada curso académico desde el comienzo de la imparticion
del Méster es discreto, aunque todos los profesores evaluados han superado la evaluacion. La Comision Académica continuara fomentando la
participacion del profesorado del Master en el programa DOCENTIA (Plan de Mejora: SGIC16/17-Criteriol\V-Mejora01).

Recursos*

Durante este curso académico no
se han recibido IRS sobre este

procedimiento.
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publico. ‘ ‘ ‘ ‘

Grado de cobertura de
PAO06-INO5 redes de comunicacion 100% 100%

inalambrica.

Teniendo en cuenta los diferentes indicadores que aparecen en este apartado, se puede apreciar que los recursos puestos a disposicion del/los
estudiantes son adecuados y suficientes para desarrollar las tareas docentes y practicas que se llevan a cabo en este Master.

El valor de PA06-INO5 (grado de cobertura de redes de comunicacion inalambrica: 100%) es muy satisfactorio.

Satisfaccién de grupos de interés

AL=2 AL=3,13
(38,89%) |(47,06%
PROF= |PROF=4,4
3,6(55%) | (44%) Durante este curso académico no

PAS=4,33 | PAS= 4,22 se han recibido IRS sobre este
(15,22%) | (23,68%)

Nivel de satisfaccion de los
PAO09-INO1 distintos grupos de interés.

(sobre 5; participacion en %)

procedimiento.

Nivel de satisfaccion de los

4,25
PA09-INO2 estudiantes con la docencia. | SD

(13,85%)

(sobre 5; participacién en %)
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PA09-INO1 El grado de satisfaccion de los profesores y del PAS con el Master es bastante alto por segundo curso consecutivo; sin embargo, el
nivel de satisfaccion expresado por los estudiantes es mejorable, si bien ha experimentado un importante aumento con respecto al curso anterior. Si
se analiza con detalle este ultimo dato usando los resultados publicados en el Informe de Satisfaccion de los Grupos de Interés
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/17-
18/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC1-17-18.pdf), se puede apreciar que los puntos menos valorados han sido:

- Las guias docentes del titulo. Este dato podria deberse a que, durante un tiempo y por motivos ajenos a la Comision del Master, las guias docentes
no estuvieron disponible en la web del Master. Esta anomalia ya se ha solventado
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2018-2019/Documentos/Guias_Master/MCC_CAMBIO_CLIMA .pdf).

- La oferta de programas de movilidad para los/as estudiantes. Desde la Comision Académica se realizard un esfuerzo para informar a los
estudiantes de los programas de movilidad de la UPO, si bien desde la web del Méaster pueden acceder a toda la informacidn al respecto
(https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=13).

- La oferta de practicas externas del Master. La baja satisfaccion de los estudiantes en este item podria deberse al reducido nimero de entidades en
las que se ofertan las préacticas, por lo que la Comision Académica continuara esforzandose para mejorar la oferta practicas externas (Plan de
Mejora: SGIC16/17-Criteriolll1-Mejora03).

PA09-INO2 EI nivel de satisfaccion de los estudiantes con la docencia que se imparte es muy alto, aunque el porcentaje de participacion es bastante
mejorable. Se contemplara una accién en el Plan de Mejora para mejorar el porcentaje de participacion de los alumnos (SGIC16/17-Criterioll-
Mejora01)

VIl.Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacion y, si procede, de

modificacion.

Analisis
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El Méster cuenta con un Informe de Verificacion de fecha 16.06.2016 de evaluacion favorable, en el que se hacian dos recomendaciones que no
fueron atendidas en el anterior informe de seguimiento:

1.- Se recomienda incluir informacion sobre la plataforma virtual escogida (referentes tecnolégicos, idoneidad/funcionalidad,
usabilidad/accesibilidad, robustez, compromiso de disponibilidad, mecanismos de seguridad).

Esta recomendacion ha sido ya atendida: Como apoyo a la docencia se utiliza la herramienta para docencia virtual Blackboard Learn 9.1, cuyas
caracteristicas se pueden consultar en el apartado 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS de la memoria Verifica del Master
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2016_2017/Documentos/Memorias/MCC-2016-2017_MEMORIA-v01-

0-Cambio-climatico.pdf). A modo de resumen se podria destacar que esta plataforma integra herramientas interesantes para desarrollar de manera

adecuada el proceso de ensefianza/aprendizaje, tanto de forma virtual, como apoyo a la docencia presencial o de forma semipresencial
(Herramientas de contenidos, de comunicacién, de evaluacion, etc.). También incorpora numerosas ventajas: (i) dispone de una interfaz intuitiva y
amigable, (ii) posibilidad de hacer busquedas y enlazar directamente en el area de contenido recursos publicados en Flickr, SlideShare o Youtube,
(iii) potente médulo para el seguimiento de las actividades del alumno, y (iv) acceso seguro mediante SSL/TLS.
(SEG16/17-Criterio07-R01-Mejora01)

2.- Se recomienda incluir los convenios que se han firmado y especificar los medios materiales y servicios de las entidades
correspondientes.

Todas las précticas externas se realizan con empresas, instituciones o entidades publicas y privadas cuya actividad se considera idonea para la
puesta en practica y desarrollo de las competencias del titulo. Se pueden consultar en la memoria Verifica
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2016 _2017/Documentos/Memorias/MCC-2016-2017_MEMORIA-v01-
0-Cambio-climatico.pdf) y en la siguiente pagina web: http://www.upo.es/postgrado/texto/b43653a2-b3e8-11e2-9760-11bdca50d69c/Entidades-

Colaboradoras?idx=7.
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También es interesante destacar que la Comisién Académica se cerciora, antes de publicar la oferta de practicas externas, que las entidades
colaboradoras cuentan con los recursos humanos y materiales necesarios para desarrollar los proyectos que proponen.
(SEG16/17-Criterio07-R02-Mejora01)

VIII. Plan de Mejora del Titulo.

Analisis

Se aporta en formato excel.
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PLAN DE
MEJORA CURSO

ANEXO II

CODIFICACION DE LA MEJORA. 1D ORIGEN 1D CRITERIO AR o JUSTIFICACION (OBSERVACIONES EVIDENCIAS RESPONSABLE INDICADOR FINALIZADA FECHA DE CIERRE.
| detallada, a medida que transcurran los | medida que transcurran los cursos dispondremos de-
i it P A ——
[SE616/17-Crteriod2-ROL-Mejora01 3 2 2017 |profundo y valoracion de los mismos. Ello |recomendacion limg Hidri i Comisién Académica |propuesta s 01/03/2019 3yorp2019 s 01/04/2019
[S¢ recomienda proporcionar una L2 accidn apicadirectamente la [Titulo, Informes de satisfaccion de los grupos de interés.
T— s s 20 1 o contrds bl ot i Cominctimicn [E45%% 5 ovosons oo s ovonors
|(nttps://www.upo.es/portal, \/ pe/ wsb/wn enic c/ma
s o
luumquames) e investigadora [sexenios) de todo el
|la cualificacién, categoria profesional, tores extemos de prcticas exteras, se
lincluyendo una valoracin sobre el perfil [recomendacin ” e \doc [propuesta
profsorl ool s ey Noorane i coni e 4
o * |Master vela por la cualificacién y experiencia
i
[FEG16/27-Crieriod4-RESO2 Mejora01 3 “ 2017 lincluyendo un analisis profundo y |recomendacion |18/MCC_1718_GLOBAL_TITULACION_POSTGRADO.pdf |propuesta s 01/03/2019 3yorp2019 s 01/04/2019

Jargumentatdo de os datos aportados

ICOMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:

st probocion dl mismo porla Comisn de
osterad




5e recomienda proporcionar nformacién

sobre los serviciosnecesarios para poder
iza 3 orientacin académica y

profesional especificos del Mister, por

5€G16/17-Crierio0s-RO1-Meforaot
1 CEDEP organiza cada ao una Jornada de Puertas
[Abertas para tster

[1162.9760-110dca50d65c Jornada-de-Puertas Ablertas-
Posgrado ). s Ur0 coenta onun krea e

ot/ caterions 01 wjeraos o7 iemlosctidads o oretacién - ey Comin A (2225 s ovfoyzois syorois oo
o, o cememveni,rrsdss
e D, prorams e Oretscny couanranosa s evooncs
porosi esdate reviones on s encuertr pibics i el e,
empress, etc oo entce e el enérico i o podere cororar
st prabacion dl i ot Comisin de
rosrado
[ ————
Arvesd il st
(s oo es/nuﬂsmdu/M;m-orma\ camio
it Carbonay Aecurios e
5 recomienda proporcionar nformacién e consta s programas de o
[detllada sobre a gestén para el correcto internacional gestionados por el Area de Relaciones
sca16/27-Crterions 202 ieforao1 o7 e e e s sl Comision cadémica 216 B ovoy0is suorois a0
los o), ncloyendo st fomacién e
v pigns web e uacion
couantanosa s evoencs
s ancuertr pibics i el e,
oo entce e el enérico i o podere corporar
st prabacion dl i ot Comisin de
rosarado
s e progorconseun i s
ootundode o restados e o5
ncadores df SGCy de s resuados de scc16/27-Crteions REsoL Meors01
Jos dcadores acadmicosquetenga en s qu vanscuron o cusos dsponremcs de
cventa tendenda e presentan b otospr e sns oo bre
omoarcn on rdadores e o spectosmencionados. st el momento sl .
clores sl oy tponen e doos e do o s a e
scc16/27Crterions REsoL Meors01 o7 ) e o 2ccion plea et B ovoy0is suorois a0
e nvrsdades o referentes couavranosa s evooncs
elecinadon)y usegmentacin. Todo s encuertr pibics i el e,
el permitrsfundamentr s fortserssy oo entce e el enérico i o podere cororar
eides gl T, sndo ogor um st prabacion dl i ot Comisin de
s sl e s ot
e istery 1 et ce e
miora
scot6/7.caterions 701 wjeraos
comaspoyo s decenci s iz st s
cnco s a1,
[ o o o
Recorsos WA £ SICOS bl
vt el eser
s s ortessernay
MICROSTES master 2016 2 o e
S ecomienda inci informacion obre e sove o0y MG o
12 plataforma virtual escogida (referentes |climatico.pdf). A modo de resumen se podria destacar
[s£616/17-Criteric07-801- Mejorao1 2017 T 1o sccon apica o Comisén Acagémica (172120 s 01/03/2019 31/07/2019 o1/04/2019
fonoaso e i crserancafspendioj, nt d orma v, como
|mecanismos de seguridad). |apoyo a la docencia presencial o de forma
emprsencl erramientosde contri
comunicaio, de svlacin, et ) Tambin coror
rumerosas ventjs: ) dispone de una el
g, 3 postidad e ce sy e
dvectamente en el re d contnido ecr
icados e ik, Scesvae o Ytate i oeree
ol par el seimiento e s actdades de
sl () sces seguro mediante S5/
scc16/27-Crterions 202 Meforao1
Todos s prcticas xterasresn conempress,
‘Se recomienda incluir los convenios que bt/ feran.upo.es/ posteradof export sites default/
s T — CROSTE e 016 1 s amors
scot6/7.caterio o2 eraos o e o espectca s e Lo sckn o o Comin s 2220 s ovfoyzo1s syorois oo
orrespondentes |nttp://www.upo.es/postgrado/texto/ba3653a2-b3es-
e 7 s e
eneresane destacr
vclo G s s cucrs,ames
enades colboradoascontancon o recursos
e ecesios para dsarlros
rovectosaueproponen
scica6/17-crterionweorsor
v ol At Vi e recrds medane snuncios
Koo pofsorescomo e e f conenincs
-
evidencisnoueron gurcads i igrados 3 espacio
s o o actul,pr 1. o dponermosde s
scdon ismas €10 s recoge e el forme de
on0g 01y pa0S 02 Pocentfe
|SGIC16/17-Criterioll-Mejora01 2017 [para aumentar 2 particpacién “‘ o profesores en las encuestas de Comision Académica [PAOS-INOL (AL 475; PROF 44%) 01/09/2018 01/09/2019

estudiantesy profesores en as encuestas
e satistaccian con el tiulo

v
satisaccion con el tulo

recomendacien

(g funw.upo.esfoostgradofexportfites/defautyM
(CROSITES/master/2016_2017/Documentos/Calidad1s
lPm_2016-17 -
14315989_U_Cambio_Climatico_Carbona_y_Recursos-
iarcos pan.
[Ademss, 1os miembros de s Comisién Académica han
Janimado a s alumnos a participar en as encuestas
rante el desarrolode sus ciases.

lde particpacion en as escuestas de
Saceion 5050

lPA0S-No2 (AL 13,85%)




ISGic16/17-Crteriol-Mefora01

2017

Se recomiends implementar alguna accén

ssic16/17-Crteriol Mejora01

1 pesar del efuerso realzado por la Comision

1 redes sociles (Plan de Mejora SSICL6/ 1
[Crterioll-Mejora0t), no se ha experimentado un
Jaumento en el nimero de matriculascon respecto 3|
Jeurso anteior. Muchos estudiantes de fuera de
|Andaluciay extranjeros fsobretodo e personas de
Iberoameérica)se han puesto en contacto con

Jestudiantes de nuevo inerezo

Inumentar

recomendscien

e moviidad para reaizar estuios de postgrado en fa

v tkalamaticiac de st o do
estudir COMENTARIOS
b avotnais

[bentro el enace aportado en evidencias s puede.
Jacceder a: hitps:fwunw.facebook com/mastercarbono
Itps//twitercomsearch7a=Master_Carbono

Incrementar el nimero de
Jestudiantes de nueva inreso (20]

ov/04/2018

o1/09/2018

ssicts/17-Crteriol Mejora02

2017

Se recomiends reducir el nimero de

Issict6/17-crterioltMejora032

L oferts académica s ha restructurado lgeramente

Josjo nimero de matriculados

recomendscien

[Desactvartes asignaturas
lopativas (sotecnologia Vegetal
[npicaca,

Jofertan Botecnologi Vegeta! Apicada, Valoracion de
Serviciosde los Ecosistemas y Aprovechamiento
[Energétco de 12 Bomasa).

[Energétco de la Bomasa)

o1/0a/2018

o1/092018

o1/09/2018

ssict6/17-Crteriol Mejora03

2017

5e recomienda aumentar 1 ofera de

tengas mis opciones de clgir

La accion apicadirectamente
recomendacien

ssicts/17-Crteriol Mejora03

lPco9-1N0: Nimero de plazas para

seguimiento

Comisién Académica

Imatriculados (15)

o1/05/2018

syo7/2019

o1jo32015

ISGIC16/17-CrteioNv-Mejors01

2017

[para sumentar ¢ aumentar el porcentale:
e profesores evaluados por DOCENTIA

ldel Misteren l programa DOCENTIA

recomendscien

ISGiC16/17-Crteiolv-Mejors01
1 raves del Aula Virtal serecordé mediante anuncios
2 s profesores eI convenienciade partcpar en el
lrograma Docentia Lamentablemente estas evdencias
Inofueron gusrdadas ni migrads al espacio virtual del
Jeurso actual, por o que no disponemos de s mismas.

Comisién Acadénmica

[PADS. NG Porcentaje de
Jprofesores evaluados por
loocenma 20%)

625%

o1/06/2018

310772019

ISGic16/17-CrterioV-Mejora01

2017

se recomienda implementar alguna accion

mparticon de as asignaturas

Ssic16/17-Crterio0s Mejorao1

e a Comisién Académica se envi e-mails 3 los
responsables de las asignaturas para que informasen de

recomendacien

peciios.
COMENTAR 05 1 EvIDENCIAS:
| accion se encuentra pabica en a herramenta de

Jacceso estsprotegico por clav.

Comisién Académica

[Rezar tods s reservas con una
Jantelacion minima de 15 dias antes
el comienzo el clases

o1/0s/2018

310772019

01/06/2018

ISic16/17-Crterowt Mejorao1

2017

parte de

recomendacien

ISGiC16/17-CrterioVi-Mejors01
Lo Comisin Acsdémica formo a s stumns de

¥ migradasal espacio virtua del curo actual, por o
laue no disporiemos de a5 mismas

Comisién Académica

O7-1N01 Nimero de incdencas,
reclamaciones,sugerencias
recbidas en el buzon RS

oy11y2018

syo7/2019




ANEXO III

S E V I

UNIVERSIDAD

L L A

Centro de Estudios de Postgrado
Master Universitario en Cambio Climatico,
Carbono y Recursos Hidricos

INFORME DE SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS DE CALIDAD DEL MASTER
CURSO 2017/18

Objetivo Descripcion Valor alcanzado/Acciones desarrolladas
Que el 90% de los profesores del Master sean doctores. En el curso 2016/17 el 100% de los profesores fueron
1 doctores
Grado de ;
e ¢Nuevo L L.
cumplimiento obietivo? Descripcion del nuevo objetivo
(Bajo/Medio/Alto) | °" '
Alto No
Objetivo Descripcion Valor alcanzado/Acciones desarrolladas
Alcanzar una tasa de graduacion del 90%, entendida como el 94.12%
2 porcentaje de alumnos que consiguen finalizar el titulo en el e
tiempo previsto.
Grado de _
.. (,Nuevo .. . L.
cumplimiento L Descripcion del nuevo objetivo
objetivo?

(Bajo/Medio/Alto)

PE04_APD_P01_F03
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Alto No
Objetivo Descripcion Valor alcanzado/Acciones desarrolladas
Lograr un promedio de satisfaccion global del alumnado en las 4,5
3 evaluaciones realizadas al profesorado de, al menos, un 3,5
sobre 5.
Grado de ;
e ¢Nuevo L L.
cumplimiento obietivo? Descripcion del nuevo objetivo
(Bajo/Medio/Alto) | €MV
Alto No
Objetivo Descripcion Valor alcanzado/Acciones desarrolladas
Alcanzar una tasa de eficiencia del 90%, entendida como el 9877
4 porcentaje de créditos superados respecto al total de créditos ;
matriculados en el curso.
Grado de :
" ¢Nuevo — L
cumplimiento obietivo? Descripcion del nuevo objetivo
(Bajo/Medio/Alto) | *1€HVO*
Alto No

PE04_APD_P01_F03
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