Acta de la sesion N2 23, de 22 de octubre de 2019, de la comision
académica del MASTER UNIVERSITARIO EN CAMBIO CLIMATICO,
CARBONO Y RECURSOS HIDRICOS

DIAS: Se inicia el dia 22/10/2019 a las 10:57 y finaliza el 23/10/2019 a las 11:00 h
LUGAR: Reunién virtual

PARTICIPANTES:

- Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz (Director) (AgG)

- Antonio Gallardo (Coordinador) (AnG)

- Carlos Ceacero Ruiz (Coordinador) (€C)

- Juan Camacho Cristébal (Coordinador; Secretario y R. de Calidad) (JC)

- Juan Carlos Linares Calderén (Coordinador) (JCL)

ORDEN DEL DiA:

- Aprobacidn, si procede, del Informe de Seguimiento de Objetivos de Calidad, el Plan de Mejora y el
Autoinforme Global de Renovacién de la Acreditacion.

DELIBERACIONES Y ACUERDOS

El dia 22 de octubre de 2019 el director del master (AgG) envia el siguiente mail al resto de miembros de la
Comisién Académica del Master:

-

De Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz 4\ Responder | BB Responder aka ista | - | = Reenviar | = Archivar | © o deseado | ©® Eiminar |
Asunto URGENTE. Reunion virtual: Renovacion Acreditacion 22/10/2019 10:57
A Master Universitario en Cambio Climatico - Carbono y Recursos Hidricos Otras acdones ~

Estimados colegas de la Comision Académica:

Con cardcter de reunién virtual para su aprobacion, si procede, os adjunto el Informe de Seguimiento de Objetivos de Calidad, el Plan de Mejora y el Autoinforme Global de Renovacién
de la Acreditacién, que se han elaborado a partir de las observaciones y correcciones que hemos ido proponiendo a los borradores que nos envié Juan por correo electrénico el dia
09/10/2019. Por favor, echadle un Gltimo vistazo por si se ha deslizado algun error.

Como debe constar la opinidn expresa de los miembros de la Comision Académica sobre este asunto, 0s ruego que me enviéis un correo electronico con vuestro voto a mi direccién
antes de las 11:00 h de mafiana miércoles 23 de octubre de 2019.

Saludos cordiales, =
T 4 @3adjuntos 1.2 M8 & Guardar todo |-
. Informe de seguimiento objetivos caiidad. mbio Cimatico -19).px 35.1K rmato Plan de Mejora_| _20.p 290 Kt
£ CERRADO. Infc d ito objet lidad. MU Cambio Climatico (2018-19).pdf 35.1KB Formato Plan de M MCCCRH 2019_20.pdf 290 KB
ﬂ'ﬁ REVISADO. Informe de Renovacién de la Acreditacion. MU en Cambio Climdtico, Carbono y Recursos Hidricos.pdf - 869 KB

Todos los miembros de la Comisidn votaron a favor de la aprobacién de los tres documentos:

uan 3056 Camacho 4 Responder | BB Responderabita || = Reenvier | 8 arctwver | @ Nodeseado | © Eiminar
Re: URGENTE. Reunion virtuak: Renovacion Acreditacion 227102019 12:01
comsonmastercambiocima@btas upo.es otras accones -

Ok por mi partelll
saludos,
Juan

E122/10/2019 a las 10:57, Agustin Gonzilez Fontes de Albornoz escribio:

Estimados colegas de la Comision Académica:

Con cardcter de reunion virtual para su aprobacion, si procede, os adjunto el Informe de Seguimiento de Objetivos de Calidad, el Plan de Mejora y el Autoinforme Global de
Renovacion de la Acreditacion, que se han elaborado a partir de las observaciones y correcciones que hemos ido proponiendo a los borradores que nos envié Juan por correo
electronico el dia 09/10/2019. Por favor, echadle un Gltimo vistazo por si se ha deslizado algun error.

Como debe constar la opinion expresa de los miembros de la Comision Académica sobre este asunto, os ruego que me enviéis un correo electronico con vuestro voto a mi
direccion antes de las 11:00 h de mafiana miércoles 23 de octubre de 2019,

saludos cordiales,
Agustin
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Juan Carkos Linares Caderon

Re: URGENTE. Reunion virtuak Renovacksn Acreditadtn
Agustin Gonzaler Fontes de Abomoz

COmISONASt OIS, UpO.tS

Estimados compafieres

Mi vato es Si a la aprobacion de los tres documentos.
Saludos.

Dr. Juan Carlos Linares Calderdn

Dpto. Sistemas Fisicos, Quimicos y Naturales
Universidad Pablo de Olavide

Ctra. Utrera Km 1,

41013 Sevilla

Phone: 650034811

Web site

£12019-10-22 12:01, Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz escribié:

Estimados compafieros:

Mi voto es Si a la aprobacion de los tres documentos
Saludos cordiales,

Agustin

s

£l 22/10/2019 a las 10:57, Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz escribid:

Estimados colagas de la Comision Académica:

Con carécter de reunién virtual para su anroback

‘Carlos Juan Ceacer Rur

comsonmastercambockma@istas. upo.es
Estimados compaiieros.
Mi voto también es Si.
Saludos.

Carlos.

E122/10/2019 a las 10:57, Agustin Gonzilez Fontes de Albornoz escribio:

Estimados colegas de la Comision Académica:

Renovacion de la Acreditacin, que se han elaborado a partir de las obser

procede. os adiunto el Informe de Seauimiento de Obietivos de Calidad. el Plan de Mefora v el Autoinforme Global

Con carécter de reunion virtual para su aprobacién, si procede, os adjunto el Informe de Seguimiento de Objetivos de Calidad, el Plan de Mejora y el Autoinforme Global de

4 Responder | B Responseralaista | -| = eenvar | B Avctwar | ) ho vesedo | © emiar |

22/102019 14:25

Otras acciones -

de Renovacion || =]
St | Toiat 1731

'”"“"";-Fauxdﬂ--- Smanm}~ > Reenviar .kd‘v' © 1o deseado | © Bmnar
oo
ovs acnes

aciones y
electrénico el dia 09/10/2019. Por favor, echadle un Gitimo vistazo por si se ha deslizado algin er

Saludos cordiales,
Agustin

Antonio Galardo.

‘Agustn Gonzaks Fontes de Abomoz
ComSanMaSterCambioAMAPLas. UpD.ES

Mivoto es 5i a la aprobacion de los tres documentos

Saludo,

Prof. Dr. Antonio Gallardo

Departamento de Sistemas Fisicos, Quimicos y Naturales
Universidad Pablo de Olavide

Ctra. de Utrera km. 1, 41013 Sevilla

Tfno. 954 97 79 36

On Tue, Oct 22, 2019 at 12:01 PM Agustin Gonzélez Fontes de Albornoz <agonfon@upo.es> wrote:

Estimados compaiieros

Mivoto es S a la aprobacion de los tres documentos.
Saludos cordiales,

Agustin

E122/10/2019 a las 10:57, Agustin Gonzalez Fontes de Albornoz escribid;

Estimados colegas de la Comision Académica

s que hemos ido

Como debe constar I opinidn expresa de los miembros de la Comisin Académica sobre este asunto, os ruego que me enviéis un correo electronico con vuestro voto a mi direccién

a los borradores que nos envié Juan por correo
Tor

=
 Responder | 5 Responcier alabta || b Reenvier | 8 vctivar | @ Mo deseado | @ Eiminar

11:05

Otras accones +

Por tanto, la Comisiéon Académica aprueba el Informe Seguimiento de Objetivos de Calidad (ANEXO 1), el Plan
de Mejora (ANEXO 2) y el Autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion (ANEXO 3).

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesién siendo las 11:08 h del dia 23 de octubre de 2019.
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ANEXO 1

Centro de Estudios de Postgrado
Master Universitario en Cambio Climatico,
Carbono y Recursos Hidricos

INFORME DE SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS DE CALIDAD DEL MASTER
CURSO 2018/19

Objetivo Descripcion Valor alcanzado/Acciones desarrolladas
Que el 90% de los profesores del Master sean doctores. En el curso 2018/19 el 100% de los profesores fueron
1 doctores
Grado de  NUEVO
cumplimiento o(E)'etivo’) Descripcion del nuevo objetivo
(Bajo/Medio/Alto) J '
Alto No

Objetivo Descripcion Valor alcanzado/Acciones desarrolladas

Alcanzar una tasa de graduacion del 90%, entendida como el
2 porcentaje de alumnos que consiguen finalizar el titulo en el
tiempo previsto.

93,75%

Grado de
cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

¢Nuevo

objetivo? Descripcion del nuevo objetivo
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Alto No
Objetivo Descripcion Valor alcanzado/Acciones desarrolladas
Lograr un promedio de satisfaccion global del alumnado en las 4
3 evaluaciones realizadas al profesorado de, al menos, un 3,5 59
sobre 5.
Gra('jo'de cNuevo ., . .
cumplimiento obietivo? Descripcion del nuevo objetivo
(Bajo/Medio/Alto) | °" '
Alto No
Objetivo Descripcion Valor alcanzado/Acciones desarrolladas
Alcanzar una tasa de eficiencia del 90%, entendida como el
. - L i 100%
4 porcentaje de creditos superados respecto al total de créditos
matriculados en el curso.
Grado de ;
o ¢Nuevo . L
cumplimiento obietivo? Descripcion del nuevo objetivo
(Bajo/Medio/Alto) | °PIHVO"
Alto No

PEO4_APD_P01_F03
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ANEXO 2

PLAN DE UNIVERSIDAD
MEJORA CURSO 3

Datos de
Identificacidon del Titulo
UNIVERSIDAD:
TiTULO: Master Universitario en Cambio Climatico, Carbono y Recursos Hidricos
ID MINISTERIO: 4315989
FECHA DE REVISION: CURSO 2019/2020
CODIFICACION DE LA MEJORA ID ORIGEN ID CRITERIO ANO ID TIPO DE RECOMENDACION RECOMENDACION DESCRIPCION DE LA MEJORA PROPUESTA JUSTIFICACION OBSERVACIONES EVIDENCIAS RESPONSABLE INDICADOR VALOR ALCANZADO FECHA DE INICIO FECHA FIN DE PLAZO FINALIZADA FECHA DE CIERRE
Se recomienda proporcionar
informacion detallada, a medida que
transcurran los diferentes cursos SEG17/18-Criterio02-R01-Mejora01
académicos, sobre los resultados de .
. L . . A medida que transcurran los cursos
los diferentes procedimientos Se incluird en el Informe de . , .
- L . . . dispondremos de mas datos para realizarun
(indicadores) que forman parte del Seguimiento del Masterla informacidon L » lica direct te | (isi , fund bre | ) https:// /postarado/Master-Oficial-Cambi Realizacis de | .
SEG17/18-Criterio02-R01-Mejora01 3 2 2018 1 SGC, incluyendo un anélisis profundo y|detallada de los resultados de los a accon aplica directamente 1a anallsis mas profundos sobre 105 aspectos A0S/ WWW.UPO.€5/P05 tpTaco/ A s L lLla it MBI0- | comision Académica| o 2aclon 0 hodefa mejora sl 01/03/2019 31/07/2019 S 01/04/2019
. . . . recomendacidn mencionados. Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17 propuesta
valoraciéon de los mismos. Ello diferentes procedimientos
permitira obtenerinformacién sobre |(indicadores) que forman parte del SGC. COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
el Master, identificando fortalezas y La accion se ha incluido en el Informe de
debilidades, que posteriormente sera Seguimiento 2017/2018 y posteriores.
utilizada para la toma de decisiones y
mejoras.
SEG17/18-Criterio02-R02-Mejora01
La web del Gestor Documental del Master consta
de un acceso abierto donde se publican las Actas
de la Comision Académica y otros documentos
requeridos para los procedimientos de
seguimiento yrenovacidn de los Titulos oficiales
de postgrado (Informe Verifica del Titulo, Informes
de Seguimiento de Informacién Pablica Disponible
. . En el Informe de Seguimiento del de la DEVA, Informes de Seguimiento de la DEVA,
Se recomienda proporcionaruna ) ) , . . ,
valoracion detallada sobre el uso Master, se proporcionara una La accién aplica directamente la Informes de Perfil de nuevo ingreso del Titulo, https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio- Realizacion o no de la mejora
SEG17/18-Criterio02-R02-Mejora01 3 2 2018 1 . . Y valoraciéon detallada sobre el usoy . Informes de satisfaccion de los grupos de interés y| . . : ’ . . Comisidn Académica J Sl 01/03/2019 31/07/2019 S 01/04/2019
aplicabilidad del gestor documental o . . recomendacién ., . Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17 propuesta
. aplicabilidad del gestor documental o los Informes de evaluacién de la actividad por
plataforma interna ) .
plataforma interna. parte del alumnado) yde una herramienta de
trabajo en grupo BSCW, cuyo acceso esta protegido
porclave (http://jazmin.upo.es), para ponera
disposicion de los miembros de la Comisidn
Académica la documentacién que no puede ser
publicada en abierto.
COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
La accidon se ha incluido en el Informe de
Seguimiento 2017/2018 y posteriores.
Se debe incluiren la pagina web la
guia docente de cada asignatura en
las que se incluye informacidén sobre
la asignatura, ca racter, CTEdItOS’ . . https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/M
resultados de aprendizaje, L. . . SEG17/18-Criterio03-RES01-Mejora01 S .
L . . A i ) ) L. La accién aplica directamente la ICROSITES/master/2018- L L Realizacién o no de la mejora
SEG17/18-Criterio03-RES01-Mejora01 3 3 2018 2 contenidos, bibliografia, competencias|Incluir en Informe de Seguimiento . ) Comisidn Académica Sl 01/09/2018 31/07/2019 S 01/04/2019
o . recomendacion . . . 2019/Documentos/Guias Master/MCC CAMBIO CLIMA.p propuesta
bdsicas ygenerales, competencias Esta recomendacidon ha sido atendida. 4
transversales, competencias -
especificas, actividades formativas,
metodologias docentes, ysistemas de
evaluacién
SEG17/18-Criterio04-R01-Mejora01
La UPO cuenta con una Unidad de Formacién
(https://www.upo.es/portal/impe/web/contenido/
24fa6433-4452-11de-819%e-
3fe5a96f4a88?channel=f33ce07f-2f47-11de-b088-
Se recomienda aportarinformacién Se incluye en el Informe de 3fe5a96f4a88) que gestiona la administraciony
SEG17/18-Criteri004-RO1-Mejora01l 3 4 2018 1 sobre 'Ia. pa rt|C|paC|F)n del profesorado |Seguimiento la |nf(.)r.maC|on reIa.tlva al |[La accidn ap.Illca directamente la !oglstlcaT ,de los procesos formativos y de ht.tps://www.upo.es/postgrado/l.\/la.ster—Oflc!aI-Ca mbio- Comision Académica Realizacién o no de la mejora S| 01/03/2019 31/07/2019 S 01/04/2019
en actividades realizadas para la profesorado en actividades realizadas |[recomendacién innovacion del Personal Docente. La oferta Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17 propuesta
formacidén del profesorado para su formacidn. formativa se puede consultaren:
https://www.upo.es/desarrollo/pdi/acciones-
formativas-2018/
COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
La acciéon se ha incluido en el Informe de
Seguimiento 2017/2018 y posteriores.
SEG17/18-Criterio04-RESO01-Mejora01
En el apartado 6 anexo 1 de la memoria del
master
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/defau
It/MICROSITES/master/2019-
2020/Documentos/Memorias/MCC-MEMORIA-v01-2-
feb19-00-Solicitud-modificacion-Master-Cambio-
Climatico-ALEGACIONES.pdf) se detalla informacidn
. sobre la cualificacion, categoria profesional,
. . . Se incluye en el Informe de . . . . . .
Se deben proporcionarinformacidon o . L, experiencia docente (quinquenios) e investigadora
Se , Seguimiento la informacidn sobre la . .
sobre la cualificacidn, categoria L, ) ] (sexenios) de todo el profesorado que participa en
. . . cualificacién, categoria profesional, .
profesional, experiencia docente . . i . el Master. En cuanto a los tutores externos de
. . . . experiencia docente (quinquenios) e . . . . . . - . S .
. . (quinquenios) e investigadora . ) ; La accién aplica directamente la practicas externas, se hace complicado publicarel |https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio- L, , . |Realizacion o no de la mejora
SEG17/18-Criterio04-RES01-Mejora01 3 4 2018 2 ) investigadora (sexenios) del . . . e . . ) . ’ Comisidn Académica Sl 01/03/2019 31/07/2019 S 01/04/2019
(sexenios) del profesorado, . ., |recomendacién perfil profesional y cualificacion de estos ya que |Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17 propuesta
. . profesorado, incluyendo una valoracion - .
incluyendo una valoracidn sobre el . . la oferta de practicas externas es dinamicay
. . e sobre el perfil profesional y . . .
perfil profesional y cualificacion del L puede sufrir cambios sustanciales cada curso
. cualificacion del profesorado de L. . . .
profesorado de practicas externas . académico (existen entidades que repiten
practicas externas. . )
experiencia y otras nuevas). No obstante, la
Comisiéon Académica del Master vela porla
cualificacion yexperiencia profesional de los
tutores de practicas externas de las entidades
colaboradoras antes de publicarla oferta anual de
practicas externas.
COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
La accién se ha incluido en el Informe de
Seguimiento 2017/2018 y posteriores.
SEG17/18-Criterio04-RES02-Mejora01
Se ha incluido reseia en este informe de
. Se incluyen en el Informe de seguimiento. Toda la informacién al respecto estd
Se deben los datos del nivel de . . . .
. L, . Seguimiento los datos del nivel de disponible en: https://www.upo.es/area-
satisfaccion de los estudiantes con |a satisfacciéon de los estudiantes con |la La accion aplica directamente la calidad/servicios/Evaluacion-Docente-del- https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio- Realizacion o no de la mejora
SEG17/18-Criterio04-RES02-Mejora01 3 4 2018 2 docencia incluyendo un anélisis .. R . . . T ) ’ . ; Comisién Académica J Sl 01/03/2019 31/07/2019 S 01/04/2019
docencia incluyendo un andlisis recomendacion Profesorado/satisfaccion-alumnado- Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17 propuesta
profundo y argumentado de los datos . .
aportados profundo yargumentado de los datos docencia/informes-globales/index.html
aportados. COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
La accién se ha incluido en el Informe de
Seguimiento 2017/2018 y posteriores.
SEG17/18-Criterio05-R01-Mejora01
Se recomienda proporcionar . .
. . . El CEDEP organiza cada afio una Jornada de Puertas
informacion sobre los servicios . i
necesarios para poder garantizarla Abiertas para Master
. ., . . - (https://www.upo.es/postgrado/texto/948856f0-
orientacién académica y profesional En el Informe de Seguimiento se
. , . . . ., b7b6-11e2-9760-11bdca50d69c/Jornada-de-Puertas-
especificos del Master, por ejemplo proporciona informacién sobre los L L, lica direct te | Abiertas-Postgrado-UPO). La UPO ¢ hitps:// / terado/Master-Oficial-Cambi Realizacis de | .
SEG17/18-Criterio05-R01-Mejora01 3 5 2018 1 actividades de orientacion académica |servicios necesarios para poder a accion ap. |,ca irectamente 1a Jolertas-rostgra ,O_ e c'ue'n a con u,n ,ps' 'www.upo.es bOsTETato - a,s =L |c!a aMBI0- | comision Académical| co ' Za¢lon 0 nodela mejora Sl 01/03/2019 31/07/2019 S 01/04/2019
. . . . ., .. recomendacién Area de Empleabilidad y Emprendimiento. Mas Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17 propuesta
a través de Jornadas de Acogida, garantizarla orientacion académica y . o, .
. . . - . informaciéon detallada en el informe de
Jornadas de Bienvenida, Jornadas de [profesional especificos del Master. L
A . ., seguimiento.
Difusidn, Programa de Orientaciony
Apoyo al Estudiante, reuniones con COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
empresas, etc. La accion se ha incluido en el Informe de
Seguimiento 2017/2018 y posteriores.
SEG17/18-Criterio05-R02-Mejora01
Através de la web del Master
. _ (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-
?e recom.ltlenda proporcionar Se incluye en el Informe de Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
mfotrrlwauon deltalladi sgbre la o de|SeBUImiento la informacién detallada Hidricos?opcion=13) se pueden consultar los
SEG17/18-Criterio05-R02-Mejora01 3 s 5018 1 Iges |or.1|.pdar: ? fco;reg ° lesarrof. ©9€ fsobre la gestidn para el correcto La accion aplica directamente la programas de movili,dad internacional https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio- Comision Académi Realizacidén o no de la mejora 5| 01/03/2019 31/07/2019 s 01/04/2019
riteno clora a moviti ? ° er? ep azas, Tifma | esarrollo de Ia movilidad, incluyendo |recomendacidn gestionados porel Area de Relaciones Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17 omision Academica propuesta
de: convenios yaplicacion fje los . |esta informacién en la pagina web de Internacionales de la Universidad Pablo de
mlsmosl),_lncluyendo est:a |nfo.rr,naC|on la titulacidn. Olavide (https://www.upo.es/aric/estudiantes-
en la pagina web de la titulacién upo/programas-de-movilidad/).
COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
La acciéon se ha incluido en el Informe de
Seguimiento 2017/2018 y posteriores.
Se debe proporcionar un analisis mas
profundo de los resultados de los
indicadores del SGCyde los
resultados de los indicadores S .
.. SEG16/17-Criterio06-RES01-Mejora01
académicos que tenga en cuenta la .
. Se incluye en el Informe de .
tendencia que presentan, la . e . A medida que transcurran los cursos
L . . Seguimiento el analisis mas profundo . , . P
comparacion con indicadores internos L. dispondremos de mas datos para realizarandlisis
i de los resultados de los indicadores ) ]
(valores medios del Centro yla mas profundos sobre los aspectos mencionados.
Universidad), | i6 del SGCy de los resultados de los La accién aplica directamente | Hasta el to solo se di de datos de  |https:// /postgrado/Master-Oficial-Cambi Realizacié de la mej
SEG17/18-Criterio06-RESO1-Mejora0l 3 6 2018 5 ‘ nlyer5| ad), la comparacpn con indicadores académicos que tenga en a accién ap' |’ca irectamente la asta e momen’o ‘so ose |sponer,1 e datos de .ps. .www.upo.es postgrado ! a§ er |c!a ambio- | . ois academica |[RE2NTZaCION 0 no de la mejora S| 01/03/2019 31/07/2019 S 01/04/2019
indicadores externos (el mismo . recomendacién dos cursos académicos ya que el Mdasterse Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17 propuesta
) ) . cuenta la tendencia que presentan, la . )
Master en otras universidades o ., .. . implanté en el curso 2016/2017
; ; lecci dos) comparacién con indicadores internos,
referentes seleccionados)ysu la comparacion con indicadores COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
segmentaciéon. Todo ello permitira ., . . .
externos ysu segmentacion La accién se ha incluido en el Informe de
fundamentar las fortalezas y Seguimiento 2017/2018 y posteriores
debilidades del Titulo, dando lugara & yp '
un diagndstico mas detallado de la
situacion del Masterya la
identificacién de areas de mejora
SEG17/18-Criterio08-R01-Mejora01
Como apoyo a la docencia se utiliza la
herramienta para docencia virtual Blackboard
Learn 9.1, cuyas caracteristicas se pueden consultar
en el apartado 7anexo 1de la memoria del Master
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/defau
It/MICROSITES/master/2019-
2020/Documentos/Memorias/MCC-MEMORIA-v01-2-
feb19-00-Solicitud-modificacion-Master-Cambio-
Se recomienda incluirinformacién Climatico-ALEGACIONES.pdf). A modo de resumen
sobre la plataforma virtual escogida se podria destacar que esta plataforma integra
(referentes tecnologicos, Se incluye en el Informe de La accién aplica directamente la herramientas interesantes para desarrollar de https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio- Realizacién o no de la mejora
SEG17/18-Criterio07-R01-Mejora01 3 8 2018 1 idoneidad/funcionalidad, Seguimiento la informacién sobre la recomendaiic’m manera adecuada ‘?I proceso de _ Clima.tico—Ca .rbon.o—v-Recursos—Hidricos?opcion-17 Comisiéon Académica onUesta J Sl 01/03/2019 31/07/2019 S 01/04/2019
usabilidad/accesibilidad, robustez, plataforma virtual escogida. ensefianza/aprendizaje, tanto de forma virtual, ; prop
compromiso de disponibilidad como apoyo a la docencia presencial o de forma
mecanismos de seguridad). semipresencial (Herramientas de contenidos, de
comunicacion, de evaluacidn, etc.). También
incorpora numerosas ventajas: (i) dispone de una
interfaz intuitiva yamigable, (ii) posibilidad de
hacer busquedas yenlazardirectamente en el
area de contenido recursos publicados en Flickr,
SlideShare o Youtube, (iii) potente mdédulo para el
seguimiento de las actividades del alumno, y (iv)
acceso seguro mediante SSL/TLS.
COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
La acciéon se ha llevado a cabo en el Informe de
SEG17/18-Criterio08-R02-Mejora01
Todas las prdcticas externas se realizan con
empresas, instituciones o entidades publicas y
privadas cuya actividad se considera idénea para
la puesta en practica ydesarrollo de las
competencias del titulo. Se pueden consultaren el
apartado 7anexo 1de la memoria del méster
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/defau
It/MICROSITES/master/2019-
. . . . Incluiren el Informe de Seguimiento 2020/Documentos/Memorias/MCC-MEMORIA-v01-2-
Se recomienda incluirlos convenios . - . e .
ue se han firmado y especificarlos los convenios que se han firmadoy La accién aplica directamente la feb19-00-Solicitud-modificacion-Master-Cambio- https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio- Realizacién o no de la mejora
SEG17/18-Criterio07-R02-Mejora01 3 8 2018 1 9 ; . y p‘ . especificarlos medios materiales y p' ) Climatico-ALEGACIONES.pdf) yen la siguiente o ) ) T N Comision Académica ) Sl 01/03/2019 31/07/2019 S 01/04/2019
medios materiales yservicios de las .. . recomendacién .. Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17 propuesta
. . servicios de las entidades pagina web:
entidades correspondientes .
correspondientes. http://www.upo.es/postgrado/texto/b43653a2-b3e 8-
11e2-9760-11bdca50d69c/Entidades-
Colaboradoras?idx=7. También es interesante
destacar que la Comisidon Académica se cerciora,
antes de publicarla oferta de practicas externas,
que las entidades colaboradoras cuentan con los
recursos humanos y materiales necesarios para
desarrollarlos proyectos que proponen.
COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
La acciéon se ha incluido en el Informe de
Seguimiento 2017/2018 v posteriores
Codificacion de la mejora: SGIC16/17-Criterioll-
. . Mejora0l -
ascecifrforzlr:naduamltz_nn?cgerrlnaen;ar':iiilg::i?jn Fomentarla participacion de |os La accién aplica directamente la 4 :?(?elnl:g‘le de participacion en PAOS-INO1 (AL 66,67% PROF 76%)
$GIC16/17-Criterioll-Mejora01 5 2 2017 para a P P estudiantes y profesores en las pH COMENTARIO A LA EVIDENCIA: A través del Aula https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/3621116 Comisién Académica Je de p pacion 01/09/2018 31/07/2019 s 15/06/2019
de los estudiantes y profesores en las encuestas de satisfaccion con el titulo recomendacidon Virtual se recordé mediante anuncios tanto a las escuestas de satisfaccion
encuestas de satisfaccion con el titulo profesores/as como a alumnos/as de la (50%)
conveniencia de participaren las encuestas.
SGIC16/17-Criteriolll-Mejora01
A pesardel esfuerzo realizado porla Comisidn
Académica yel CEDEP en publicitar el Master,
sobre todo en redes sociales (Plan de Mejora
SGIC16/17-Criteriolll-Mejora01), no se ha
experimentado un aumento en el numero de
matriculas con respecto al curso anterior. Muchos
estudiantes de fuera de Andalucia y extranjeros
(sobre todo de personas de Iberoameérica) se han
puesto en contacto con la Comisidn Académica
Se recomienda implementaralguna . . . ; d | Ma licitando inf P s . . Incrementar el nimero de
o . ., . , . , La accién aplica directamente la Interesados en el Mastery solicitando informacion [http.//www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio- . . . .
SGIC16/17-Criteriolll-Mejora01 5 3 2017 accion para incrementar el numero de |Aumentarla publicidad del Master i Comisidén Académica |estudiantes de nuevo ingreso 18 01/04/2018 01/09/2019 S 30/06/2019
/ ) di P g . P recomendacién sobre los programas de becas y de movilidad para |cjimatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos 5 8 /04/ 109/ /06/
estudiantes de nuevo ingreso realizar estudios de postgrado en la UPO. La (20)
mayoria de estos estudiantes no se matriculan
finalmente en el Master, lo que podria indicar que
la oferta tan limitada de ayudas de estos
programas en la UPO dificulta la matriculacién de
este tipo de estudiantes.
COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
Dentro del enlace aportado en Evidencias se
puede accedera:
https://www.facebook.com/mastercarbono
https://twitter.com/master_cccrh
SGIC16/17-Criteriolll-Mejora032
La oferta académica se ha reestructurado
ligeramente debido a que algunas asignaturas
optativas ofertadas tuvieron un nimero muy bajo
Se recomienda reducir el ndmero de de estudiantes matriculados en cursos anteriores. Desactivar tres asignaturas
optativas para evitar la desactivacién Modifi la oferta d . ¢ L ., lica direct te | En‘concreto se ha .reducido la oferta dg — |httos:// /posterado/Master-Oficial-Cambi Sptat’:v?i(?_lotjcnslcl)gla i6n d
SGIC16/17-Criteriolll-Mejora02 5 3 2017 de algunas de ellas en pleno curso oditicaria oferta de asignaturas a accon apiica direcamente fa asignaturas optativas (no se ofertan Biotecnologia |10 AR, 100,25 P05 1BE8 FAIHER S A =2 IBIE | comision Académica [ 5 0 Th1Ea9, Ta 9racion 4e si 01/04/2018 01/09/2018 s 01/09/2018
debido al bajo nimero de optativas recomendacion Vegetal Aplicada, Valoracién de Servicios de los Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=3 Servicios de los Ecosistemas y
matriculados. Ecosistemas y Aprovechamiento Energético de la Aprovechamiento Energético de
Biomasa). Cambios aprobados yrecogidos en la Biomasa)
acta (
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/Actal0_MCCCRH.firm
ado.pdf)
Se recomienda aumentar la oferta de SGIC16/17-Criteriolll-Mejora03 y ) ) PC09-INO4: Ntimero de plazas
o . practicas externas para que los Aumentar la oferta de practicas La accién aplica directamente la https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio- D . - .
SGIC16/17-Criteriolll-Mejora03 5 3 2017 Lo i ; Comisién Académica |para practicas por estudiantes 1,67 (curso 2017/2018 01/09/2018 31/07/2019 S 01/03/2019
/ J alumnos tengas mas opciones de externas recomendacidn Més informacion detallada en el informe de Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17 para p P ( / ) 109/ 107/ /03/
. seguimient matriculados (1,5)
elegir guimiento
SGIC16/17-CriteriolV-Mejora01
A través del Aula Virtual se recordé mediante
anuncios a los profesores de la conveniencia de
Se recomienda implementaralguna - ;
accion para aumerr:tarel aumeftarel Fomentarla participacion del La accién aplica directamente la participar en el programa D.ocent.|a. PADS-INO1 Porcentaje de
SGIC16/17-CriteriolV-Mejora01 5 4 2017 pa q ¢ luad profesorado del Master en el programa g P Lamentablemente estas evidencias no fueron Comision Académica |profesores evaluados por Sin datos 01/06/2018 31/07/2019 S 31/07/2019
porcentaje de profesores evaluados DOCENTIA recomendacion guardadas ni migradas al espacio virtual del curso DOCENTIA (20%)
por DOCENTIA actual, porlo que no disponemos de las mismas.
Aln no se conoce el dato para el curso 2018/2019,
porlo que la Comisién dara porcerrada esta
accién.
SGIC16/17-Criterio05-Mejora01
Desde la Comisidon Académica se envié e-mails a
Se recomienda implementaralguna los responsables de las asignaturas para que
., 'p & Coordinarlas peticiones de reserva de . P . 8 P d Realizartodas las reservas con
accion para coordinarla reserva de las de inf » q L L, lica direct te | informasen de las necesidades de aulas de telacid L. de 15
SGIC16/17-CriterioV-Mejora01 5 5 2017 aulas de informatica yla peticion de [21'2° @€ Informaticayde programas a accion aplica directamente la informatica y programas especificos. https://iazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/3632543 Comision Académica |2 @nteracion minima ae sl 01/09/2018 31/07/2019 S 01/06/2019
. ‘o e especificos para la imparticion de la recomendacidn dias antes del comienzo de las
programas informaticos especificos . COMENTARIOS A LAS EVIDENCIAS:
. C . docencia . . T clases
para la imparticion de las asignaturas Las evidencias se encuentran publicadas en la
herramienta de trabajo en grupo BSCW
(http://jazmin.upo.es), cuyo acceso estd protegido
por clave.
SGIC16/17-CriterioVI-Mejora01
La Comisién Académica informd a los alumnos de
la existencia de este canal de comunicacién entre
Se recomienda implementar alguna Fomentarel uso del buzén IRS por parte Igs alumnos yla Comision a través.del A.ula PCO7-INOL NGmero d
accion para fomentarel uso del buzén |de los estudiantes como canal de ] , lica direct e | Virtual. Lamentable.me.nte estas eV|den'C|a§ no cidend ! el ode.
SGIC16/17-CriterioVI-Mejora01 5 6 2017 IRS por parte de los estudiantes como |comunicacién con la Comisién para a acuondap. Ica directamente fa fueron guardadas ni migradas aI. espacio virtual Comisién Académica [ N¢'@€NC'@s, rec.:\).rr(;auonesl, NO 01/09/2018 31/07/2019 S 30/06/2019
canal de comunicacion con la sugerencias, reclamaciones, recomendacion de.I curso actual, porlo que no disponemos de las ZugejreIchsl?s recibidas en €
Comisién incidencias y felicitaciones mismas. Apesardel esfuerzo uzon
realizado, los alumnos han mostrado un nulo
interés en utilizar este canal de comunicacién con
la Comision. Debido a ello, la Comisidon ha
decidido dar porfinalizada ycerrada esta accion.
Codificacion de la mejora: SGIC18/19-Criterioll-
Mejora01l
Se recomienda implementaralguna .
i6 tarla participacién | TPlementaralguna accion para La accion aplica directamente | COMENTARIO A LA EVIDENCIA: Enel |https:// /postgrado/Master-Oficial-Cambi
SGIC18/19-Criterioll-Mejora01 5 2 2019 accion para aumentaria participacion | entarla participacién del a accion apiica directamente 14 N E ; ne 103 /JWWW.UPO.€5/D0SI8ra A0/ 1Aa S I8 LAICld 2 MBI0- | -4 misién Académica |PAO9-INO2 (30%) Sin datos 01/09/2019 31/07/2020 N
del estudiantado en la evaluacién . . recomendacidn Informe de Seguimiento 2018/2019 se detallan las |Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17
estudiantado en la evaluacion docente. . , ,
docente. acciones que se llevaran a cabo (envio de correos
electronicos y mensajes a través de la plataforma
virtual a modo de recordatorio).
Codificacion de la Recomendacidn: SGIC18/19-
Iniciarlos tramites para la Iniciar los trémit | fitucion | o, lica direct te | frl’ccerlo_II?Mefra(jO?. ica del Mast bars el https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/gestor- Comisid démi
SGIC18/19-CriteriolI-Mejora02 5 2 2019 constitucion de la Comision de nicrar’os framiies para la consuticion \ta accion apiica directamente 1a a ~omision Academica gel Wasteraprobara documental/mcc/documentos/MCC Actas-de-la- OMISIon ata9eMICA ! hicio 0 no de la accién descrita si 01/05/2019 18/10/2019 S 18/10/2019
. . de la Comisién de Calidad del Master. [recomendacion. procedimiento para la eleccién del estudiante que . . . del Master
Calidad del Master. i L ) Comision-Academica/Acta22 MCCCRH.firmado.pdf
formara parte de la Comisién de Calidad del
Mdasterylo recogera en un acta.
. . Codificacion de la mejora: SGIC18/19-Criteriolll-
Se recomienda implementaralguna . ) 3
. - ., |Implementaralguna accién para ., . . Mejora01 _ . Incrementar el numero de
o . accién para aumentar la participacién . . La accién aplica directamente la https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio- L, . . i
SGIC18/19-Criteriolll-Mejora01 5 3 2019 . ., aumentarla participacion del . COMENTARIO A LA EVIDENCIA: En el . ! . ; Comisidn Académica |estudiantes de nuevo ingreso 01/10/2019 01/09/2020 N
del estudiantado en la evaluacién . . recomendacion . Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17
docente estudiantado en la evaluacidn docente. Informe de Seguimiento 2018/2019 se detallan las (20)
' acciones que se llevardn a cabo
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ANEXO 3

UNIVERSIDAD

Centro de Estudios de Postgrado
2 Y I B
>

§ E V I L L A

AUTOINFORME GLOBAL DE RENOVACION DE LA ACREDITACION
Master Universitario en Cambio Climatico, Carbono y Recursos Hidricos

UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE, DE SEVILLA

Id Ministerio 4315989
L, . Master Universitario en Cambio Climatico,

Denominacion del Titulo o
Carbono y Recursos Hidricos.

Curso académico de implantacion 2016/17
https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-

Web de la titulacion Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
Hidricoss

Convocatoria de renovacion de acreditacion Octubre 2019

Centro o Centros donde se imparte, en caso de Centro de Estudios de Postgrado

ser un titulo conjunto especificar las https://www.upo.es/postgrado/

universidades donde se imparte

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante
y a la sociedad
Anélisis

PAGINA WEB PROPIA ALOJADA EN LA WEB DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE
POSTGRADO (CEDEP) DE LA UPO

El Master tiene una pagina web alojada en la web del CEDEP (ver enlace en los datos de
identificacion) que cuenta con un mend de 13 entradas que ofrecen todos los datos importantes sobre
las caracteristicas académicas y organizativas del Master. Se trata de un recurso dindmico, cuya
informacion se va actualizando de forma constante por parte del CEDEP y por el responsable de
calidad del titulo.

En la entrada “Datos generales” se proporciona informacion béasica acerca del Titulo (duracién,
créditos, modalidad, namero de plazas que se ofertan, etc.), asi como una breve presentacion del
Titulo. También se detalla la composicion de la Comisién Académica, el curso de implantacion del
Titulo y la memoria completa del Titulo, con referencia a la fecha de publicacién en BOE.

En la seccion “Objetivos y Competencias™ se informa sobre los objetivos que persigue el Master y se
proporciona un enlace donde se pueden consultar las competencias que implementa el mismo. La
entrada “Acceso y matricula” contiene tres enlaces para consultar informacion relevante sobre los
requisitos de acceso, reconocimiento de créditos y preinscripcién y matricula.

La entrada “Informacion Académica” proporciona informacion académica de interés como el plan de
estudios, las guias docentes de las distintas materias y la relacion del profesorado que participa en el
Master. También existen entradas que ofrecen informacion sobre “Precios y becas™, “Practicas
Externas”, “Salidas profesionales”, “Movilidad internacional”, “FAQ”, “Contacto” y “Horarios y
Aulas”. En esta ultima existe un enlace al Aula Virtual del Master, a la que acceden tanto los
profesores como los estudiantes, donde se publican los materiales de las asignaturas organizados por
asignaturas, las pruebas de evaluacion, las calificaciones, las instrucciones para la elaboracion y
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defensa de los TFM y PE, anuncios de interés para el alumnado, etc.

En la pestafa “Compromiso de Calidad” se da a conocer publicamente el Sistema de Garantia Interna
de Calidad (SGIC) del Maéster, incluyendo el acceso a todos los documentos generados por el sistema
de Medicion, Andlisis y Mejora continua de la calidad: Informes de seguimiento de objetivos de
calidad del titulo, Informes de seguimiento y planes de Mejora Anual del SGIC, etc. También se
facilitan enlaces a distintos informes tales como: satisfaccion del estudiantado con la docencia del
Master, satisfaccion de los distintos grupos de interés con el Master y perfil del estudiante de nuevo
ingreso. Esta pagina también cuenta con enlaces al buzon de incidencias, sugerencias, reclamaciones y
felicitaciones (IRSF), y al Gestor documental del Master, donde se puede encontrar todas las Actas de
la Comision Académica asi como otros documentos de interés tales como Informes de Evaluacion de
la DEVA o Informes de Calidad de la UPO.

Por ultimo, en la seccion denominada “Normativa” hay enlaces a los textos legales que regulan el
desarrollo de la titulacion en particular y los estudios de postgrado en general (reglamentos,
normativas, instrucciones).

PRESENCIA EN LAS REDES SOCIALES

Con el fin de facilitar la difusion del Master se cre6 una pagina web en Facebook
(https://www.facebook.com/mastercarbono) y en Twitter (https://twitter.com/master_cccrh). Estas
redes sociales se utilizan para divulgar contenidos y noticias relacionadas con nuestro Master. Se trata
de una herramienta mas de la que dispone el Master y su profesorado para ofrecer informacion y
contenidos a nuestro alumnado y también al publico en general. Gran parte de la informacion que se
ofrece son enlaces a articulos e informes que sirven como contenidos complementarios a los
desarrollados en clase, por lo que son de gran utilidad para nuestro alumnado. Sin duda se trata de una
herramienta mas para poner a disposicion de los alumnos contenidos complementarios relativos a la
docencia virtual.

PLATAFORMA VIRTUAL DE LA UPO

Como apoyo a la docencia se utiliza la herramienta para docencia virtual Blackboard Learn 9.1, cuyas
caracteristicas se pueden consultar en el apartado 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
anexo 1 de la memoria verifica y modificada del Master
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/ MICROSITES/master/2019-
2020/Documentos/Memorias/MCC-MEMORIA-v01-2-feb19-00-Solicitud-modificacion-Master-
Cambio-Climatico-ALEGACIONES.pdf). A modo de resumen se podria destacar que esta plataforma
integra herramientas interesantes para desarrollar de manera adecuada el proceso de
enseflanza/aprendizaje, tanto de forma virtual, como apoyo a la docencia presencial o de forma
semipresencial (herramientas de contenidos, de comunicacion, de evaluacion, etc.). También incorpora
numerosas ventajas: (i) dispone de una interfaz intuitiva y amigable, (ii) posibilidad de hacer
busquedas y enlazar directamente en el area de contenido recursos publicados en Flickr, SlideShare o
Youtube, (iii) potente mddulo para el seguimiento de las actividades del y de la alumno/a, y (iv) acceso
seguro mediante SSL/TLS. En esta plataforma se publican los materiales de las asignaturas
organizados por asignaturas, las pruebas de evaluacion, las convocatorias de précticas, las
instrucciones para la elaboracion y defensa de los TFM, los dias de defensa de los TFM, las
actividades complementarias, etc.

MECANISMOS DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION RELATIVA A:
CALENDARIOS, GUIAS DOCENTES, ORGANIZACION DOCENTE, ACTIVIDADES
FORMATIVAS, PRACTICAS, HORARIOS, LISTADO DE CENTROS DE PRACTICAS,
ETC.
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La informacion relativa a calendarios, guias docentes, organizacion docente, actividades formativas,
practicas, horarios, listado de centros de préacticas esta actualizada en la web del Master y en el aula
virtual destinada a la coordinacion del Master.

TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE
VERIFICACION Y, SI PROCEDE, DE MODIFICACION

En el dltimo informe DEVA de Seguimiento de la Informacién Publica disponible del Méaster de 19 de
julio de 2018 (https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/acuerdos-y-otros-documentos/index.html)
se hacian las siguientes recomendaciones no atendidas de informes anteriores:

- Se recomienda incluir informacién sobre la plataforma virtual escogida (referentes tecnoldgicos,
idoneidad/funcionalidad, usabilidad/accesibilidad, robustez, compromiso de disponibilidad,
mecanismos de seguridad).

- Se recomienda incluir los convenios que se han firmado y especificar los medios materiales y
servicios de las entidades correspondientes.

Estas dos recomendaciones fueron ya atendidas en el Informe de Seguimiento 2017/2018 y en el Plan
de Mejora Anual 2018/2019 (SEG16/17-Criterio07-R01-MejoraO1 y SEG16/17-Criterio07-R02-
Mejora01) del SGIC (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-
Recursos-Hidricos?opcion=17) y han quedado resueltas. De hecho, en el informe Modifica de la
DEVA de fecha 21/3/2019  (https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/acuerdos-y-otros-
documentos/index.html) no se indican, con respecto a la Informacion Publica Disponible,
recomendaciones de mejora.

NOTA: Siguiendo las recomendaciones de la Direccion General de Seguimiento y Garantia de la
Calidad de Postgrado de la UPO, al haberse recibido el Informe de la DEVA referido a la convocatoria
2016/2017 el 18 de julio de 2018, el afio del curso que se refleja en las codificaciones de estas acciones
(SEG16/17) debe modificarse a SEG17/18 en el Plan de Mejora 2019/2020 para una mayor
trazabilidad documental. Por tanto, la codificacion de estas acciones en el Plan de Mejora 2019/2020
quedaria como sigue: SEG17/18-Criterio07-R01-Mejora01 y SEG17/18-Criterio07-R02-Mejora0l.

Fortalezas y logros

- Se ha renovado por completo la web del CEDEP que acoge el microsite del Master incorporando
mucha mas informacion, de forma mas accesible y teniendo en cuenta los criterios establecidos por la
DEVA.

- Actualizacion continua de la mayor parte de informacion académica de interés del titulo (guias
docentes, calendario, etc.).

- Accesibilidad a todos los documentos generados por la actividad del SGIC asi como por la Comisién
Académica.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

No se han detectado debilidades relevantes respecto a la disponibilidad de la informacion publica. De
hecho, en el informe Modifica de la DEVA de fecha 21/3/2019 (https://www.upo.es/gestor-
documental/mcc/acuerdos-y-otros-documentos/index.html) no se indican, con respecto a la
Informacion Pablica Disponible, recomendaciones de mejora.
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Evidencias

CRITERIO 1: INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

El titulo proporciona la informacién publica suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccién de
estudios como para seguir el proceso de ensefianza-aprendizaje) y a la sociedad.

EVIDENCIAS
IMPRESCINDIBLES
DEL CRITERIO 1

Existe evidencia

El1. Pagina web del
titulo.

Pagina inicial del titulo:

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=

Informacion académica:

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=2

Informacioén resultados:

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17

El2. Memoria de
Verificacion
Actualizada

Microsite del Titulo

http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICRO
SITES/master/2019-2020/Documentos/Memorias/MCC-
MEMORIA-v01-2-feb19-00-Solicitud-modificacion-Master-
Cambio-Climatico-ALEGACIONES.pdf

EI3. Informe de
Verificacion

Aplicacion de la DEVA

http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verinform
eVerificacion.asp?idtitulo=1113

El4. Informes de

Aplicacion de

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-

o 2017-2018 documental/mcc/documentos/Informes DEVA/verinforme
seguimiento la DEVA .
Final-1.pdf
EI5. En su caso, https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
informes de | Aplicacion de la DEVA documental/mcc/documentos/Informes DEVA/Informe-

modificacién

propuesta-Cambio-Climatico.pdf

El6. Sistema de
Garantia Interno de
Calidad:
Documentacion
asociada al
procedimiento del
SGIC sobre la
informacion publica
disponible, recogida
de informacion y
resultados (en su
caso si la hubiera,
plataforma de la
Universidad).

Informacién sobre el SGIC del
CEDEP y sus Titulos de
Postgrado:

http://www.upo.es/postgrado/texto/7f842598-9e7e-11el-
8a84-11bdca50d69c¢/Sistema-de-Garantia-Interna-de-
Calidad-de-los-Titulos-de-Postgrado-SGICTP

Informacién especifica sobre el
SGIC del Titulo:

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17

Procedimiento de informacion
publica

http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/PARTE
GENERAL/menu_superior_portada/acerca cedep/docume
ntos genrales cedep/Manual-de-
procedimiento/CEDEP_PC14 EQ2.pdf

https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICR
OSITES/master/2019-2020/Documentos/Calidad/Poltica-y-
Objetivos-de-Calidad-del-Mster-en-Cambio-
Climtico2019.pdf

https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICR
OSITES/master/2018-
2019/Documentos/Calidad/Cambio_Climatico Carbono/Inf
orme-de-Seguimiento-de-los-Objetivos-de-Calidad.-MU-en-
Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos-2017-
2018.pdf

2016-2017

Objetivos de
Calidad 2017-2018
2018-2019

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17

Oferta formativa del CEDEP

http://www.upo.es/postgrado/

Planificacion de las ensefianzas

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=3

Procedimiento para
reclamaciones

http://www.upo.es/postgrado/texto/0le2cec9-a242-11e4-
b208-11bdca50d69c

Perfil de
ingreso
https://www1
.upo.es/area-

2016-2017

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
calidad/documentos/servicios/nuevo-
ingreso/postgrado/16-17/MASTER/INFORME-PERFIL-
NUEVO-INGRESO-MCC-16-17-.pdf
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calidad/servici
os/Elaboracio

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
calidad/documentos/servicios/nuevo-

n-de-Estudios- 2017-2018 ingreso/postgrado/17-18/MASTER/INFORME-PERFIL-
e-Informes- NUEVO-INGRESO-MCC-17-18-.pdf
Tecnicos/Infor https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
mes-de-Perfil- 2018-2019 calidad/documentos/servicios/nuevo-
Nuevo- ingreso/postgrado/18-19/MASTER/INFORME-PERFIL-
Ingreso/ NUEVO-INGRESO-MCC-18-19.pdf
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICRO
SITES/master/2016 2017/Documentos/Calidad/IS-
2016-2017 PM 2016-17 -
4315989 MU _Cambio Climatico_Carbono_y Recursos-
Resultados del Hidricos.pdf
aprendizaje: http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICRO
indicadores SITES/master/2018-
PCi2enlos |2017-2018 2019/Documentos/Calidad/Cambio Climatico Carbono/Inf
informes de orme-de-Seguimiento-anual.-MU-en-Cambio-Climatico-
seguimiento Carbono-y-Recursos-Hidricos-2017-2018.pdf
5018-2019 https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17
2016-2017 Sin datos
https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
calidad/documentos/servicios/satisfaccion-
Satisfaccion | 2017-2018 alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/17-
docente 18/MCC 1718 GLOBAL TITULACION POSTGRADO.pdf
https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
5018-2019 caIidad/doc.umentos/servicios/satisfaccion—
alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/18-
19/MCC 1819 GLOBAL TITULACION POSTGRADO.pdf
https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
Alumnado calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
2016-2017 titulos/cedep/MASTER/alumnado/16-17/INFORME-
SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC-16-17.pdf
https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
Alumnado calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
Satisfaccion | 2017-2018 titulos/cedep/MASTER/alumnado/17-18/INFORME-
de los grupos SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC1-17-18.pdf
de interes https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
https://www1 | Alumnado calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
-upo.es/area- | 5918 019 titulos/cedep/MASTER/alumnado/18-19/INFORME-
calidad/servici SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC-18-19.pdf
os/EIaboraFlo https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
n-de-Estudios- Profesorado calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
e-Infgrmes- ~12016-2017 titulos/cedep/MASTER/profesorado/16-17/INFORME-
Tecnicos/satis SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-16-17.pdf
faccion- https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
grupos- iof Profesorado calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
'c'ltlce);ezé Sda;)s_a 2017-2018 titulos/cedep/MASTER/profesorado/17-18/INFORME-
SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-17-18.pdf
Master/ -
https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
Profesorado calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
2018-2019 titulos/cedep/MASTER/profesorado/18-19/INFORME-

SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-18-19.pdf

PAS 2016-2017

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
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https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/postgrado/17-18/MASTER/INFORME-PERFIL-NUEVO-INGRESO-MCC-17-18-.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/postgrado/17-18/MASTER/INFORME-PERFIL-NUEVO-INGRESO-MCC-17-18-.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/postgrado/17-18/MASTER/INFORME-PERFIL-NUEVO-INGRESO-MCC-17-18-.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/postgrado/17-18/MASTER/INFORME-PERFIL-NUEVO-INGRESO-MCC-17-18-.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/postgrado/18-19/MASTER/INFORME-PERFIL-NUEVO-INGRESO-MCC-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/postgrado/18-19/MASTER/INFORME-PERFIL-NUEVO-INGRESO-MCC-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/postgrado/18-19/MASTER/INFORME-PERFIL-NUEVO-INGRESO-MCC-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/postgrado/18-19/MASTER/INFORME-PERFIL-NUEVO-INGRESO-MCC-18-19.pdf
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2016_2017/Documentos/Calidad/IS-PM_2016-17_-4315989_MU_Cambio_Climatico_Carbono_y_Recursos-Hidricos.pdf
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2016_2017/Documentos/Calidad/IS-PM_2016-17_-4315989_MU_Cambio_Climatico_Carbono_y_Recursos-Hidricos.pdf
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2016_2017/Documentos/Calidad/IS-PM_2016-17_-4315989_MU_Cambio_Climatico_Carbono_y_Recursos-Hidricos.pdf
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2016_2017/Documentos/Calidad/IS-PM_2016-17_-4315989_MU_Cambio_Climatico_Carbono_y_Recursos-Hidricos.pdf
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2016_2017/Documentos/Calidad/IS-PM_2016-17_-4315989_MU_Cambio_Climatico_Carbono_y_Recursos-Hidricos.pdf
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2018-2019/Documentos/Calidad/Cambio_Climatico_Carbono/Informe-de-Seguimiento-anual.-MU-en-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos-2017-2018.pdf
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2018-2019/Documentos/Calidad/Cambio_Climatico_Carbono/Informe-de-Seguimiento-anual.-MU-en-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos-2017-2018.pdf
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2018-2019/Documentos/Calidad/Cambio_Climatico_Carbono/Informe-de-Seguimiento-anual.-MU-en-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos-2017-2018.pdf
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2018-2019/Documentos/Calidad/Cambio_Climatico_Carbono/Informe-de-Seguimiento-anual.-MU-en-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos-2017-2018.pdf
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2018-2019/Documentos/Calidad/Cambio_Climatico_Carbono/Informe-de-Seguimiento-anual.-MU-en-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos-2017-2018.pdf
https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17
https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/17-18/MCC_1718_GLOBAL_TITULACION_POSTGRADO.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/17-18/MCC_1718_GLOBAL_TITULACION_POSTGRADO.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/17-18/MCC_1718_GLOBAL_TITULACION_POSTGRADO.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/17-18/MCC_1718_GLOBAL_TITULACION_POSTGRADO.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/18-19/MCC_1819_GLOBAL_TITULACION_POSTGRADO.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/18-19/MCC_1819_GLOBAL_TITULACION_POSTGRADO.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/18-19/MCC_1819_GLOBAL_TITULACION_POSTGRADO.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/18-19/MCC_1819_GLOBAL_TITULACION_POSTGRADO.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/16-17/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC-16-17.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/16-17/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC-16-17.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/16-17/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC-16-17.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/16-17/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC-16-17.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/17-18/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC1-17-18.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/17-18/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC1-17-18.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/17-18/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC1-17-18.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/17-18/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC1-17-18.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/18-19/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/18-19/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/18-19/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/alumnado/18-19/INFORME-SATISFACCION-ESTUDIANTES-MCC-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/16-17/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-16-17.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/16-17/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-16-17.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/16-17/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-16-17.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/16-17/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-16-17.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/17-18/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-17-18.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/17-18/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-17-18.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/17-18/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-17-18.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/17-18/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-17-18.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/18-19/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/18-19/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/18-19/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/profesorado/18-19/INFORME-SATISFACCION-PROFESORADO-MCC-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME_PAS_MASTER_16-17.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME_PAS_MASTER_16-17.pdf

titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME_PAS MASTER 16-
17.pdf

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME-PAS-MASTER-17-18-
.pdf

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME SATISFACCION -PAS-
MASTER-18-19.pdf

PAS 2017-2018

PAS 2018-2019

Egresados Realizacién de encuestas telefdnicas, informes en proceso
2016-2017 de elaboracién

Egresados

2017-2018 No procede

Egresados

2018-2019 No procede

Empleadores | Sin datos en ningln curso

I1.INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA
INTERNA DE CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TITULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado
con los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion
del titulo y orientado a la mejora continua

Analisis

ESTADO DE LA IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE
CALIDAD (SGIC) EN EL CEDEP

El SGIC del Centro de Estudios de Postgrado (CEDEP) y sus titulos estd completamente implantado y
continla siendo utilizando sin incidencias.

El documento principal es el Manual del SGIC (MSGIC-CEDEP), disponible en el enlace
http://www.upo.es/postgrado/texto/13564349-a5a6-11el-bcde-11bdca50d69c/Manual-de-Calidad, el
cual se complementa con el Manual de Procedimientos que recoge los procesos, indicadores y/o
evidencias de seguimiento y control (http://www.upo.es/postgrado/texto/df28d673-a5b3-11el-bcde-
11bdca50d69c/Manual-de-Procedimientos). EI Manual de Calidad del CEDEP se encuentra
actualmente en fase de actualizacion teniendo como referencia la reciente revisién completa que se
realiz6 del Manual de del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Universidad Pablo de Olavide,
la cual fue aprobada el pasado 19 de junio de 2018
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/calidad/documentos/2018 Manuales_SGIC/SGIC_UPO _E
00_firmado.pdf).

Hasta el presente curso, la Comision de Garantia Interna de Calidad del CEDEP se articulaba en una
Comision de Garantia Interna de Calidad (CGIC) para cada rama de conocimiento 0 macroarea
(Ciencias, Artes y Humanidades, Ciencias Sociales y Juridicas, Ciencias de la Salud e Ingenieria y
Arquitectura), nombrada por la Comisién de Postgrado de la UPO. Este Master pertenecia a la
macroarea de Ciencias, cuya composicion, competencias y actas de las reuniones celebradas estan
accesibles en el siguiente enlace web: http://www.upo.es/postgrado/texto/796dc385-9fel-11e1-878b-
11bdca50d69c/Comision-de-Garantia-Interna-deCalidad-del-Titulo. Sin embargo, a partir del presente
curso, se implanté una nueva estructura de calidad en el CEDEP, aprobada por el Comité de Calidad
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https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME_PAS_MASTER_16-17.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME_PAS_MASTER_16-17.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME-PAS-MASTER-17-18-.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME-PAS-MASTER-17-18-.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME-PAS-MASTER-17-18-.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME-PAS-MASTER-17-18-.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME_SATISFACCION_-PAS-MASTER-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME_SATISFACCION_-PAS-MASTER-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME_SATISFACCION_-PAS-MASTER-18-19.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/cedep/MASTER/pas/INFORME_SATISFACCION_-PAS-MASTER-18-19.pdf
http://www.upo.es/postgrado/texto/13564349-a5a6-11e1-bcde-11bdca50d69c/Manual-de-Calidad
http://www.upo.es/postgrado/texto/df28d673-a5b3-11e1-bcde-11bdca50d69c/Manual-de-Procedimientos)
http://www.upo.es/postgrado/texto/df28d673-a5b3-11e1-bcde-11bdca50d69c/Manual-de-Procedimientos)
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/calidad/documentos/2018_Manuales_SGIC/SGIC_UPO_E00_firmado.pdf
https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/calidad/documentos/2018_Manuales_SGIC/SGIC_UPO_E00_firmado.pdf
http://www.upo.es/postgrado/texto/796dc385-9fe1-11e1-878b-11bdca50d69c/Comision-de-Garantia-Interna-deCalidad-del-Titulo
http://www.upo.es/postgrado/texto/796dc385-9fe1-11e1-878b-11bdca50d69c/Comision-de-Garantia-Interna-deCalidad-del-Titulo

de la UPO. Esta nueva estructura incluye una unica Comision de Garantia Interna Calidad del CEDEP,
cuya composicion es aprobada por la Comision de Postgrado el 2 de abril de 2018, como ratifica el
acta 1/2018 de la sesion n® 136, que asume las competencias de las Comisiones de Garantia Interna de
Calidad por Macroarea anteriormente mencionadas, cuya primera reunion tuvo lugar el 12 de
septiembre de 2018. Las actas de dicha comision se encuentran en el siguiente enlace:
https://www.upo.es/postgrado/texto/796dc385-9fel-11e1-878b-11bdca50d69c/Comision-de-Garantia-
Interna-de-Calidad-del-Titulo

Hasta la Gltima revision del Manual del SGIC del CEDEP vy sus Titulos, la Comision de Calidad de los
titulos coincidia con la Comision Académica del mismo, como puede colegirse del apartado 3.4.2.5.
del “Capitulo 3. Estructura de Gestion de la Calidad del Centro de Estudios de Postgrado y de sus
Titulos para el desarrollo del SGIC”
(http://pitagoras.upo.es/postgrado/export/sites/default/PARTE_GENERAL/menu_superior_portada/ac

erca_cedep/documentos_genrales_cedep/Manual-de-calidad/MSGIC-CEDEP-R02_Cap3.pdf). Tras la
revision completa del SGIC realizada durante el afio 2018, el nuevo Manual del SGIC de la
Universidad Pablo de Olavide establece en el capitulo 4 punto 5, referente a la “Comision de Garantia
Interna de Calidad del Titulo”, que la Comision de Garantia de Calidad del titulo, en el caso de los
titulos de Master, Doctorado y Titulos propios, coincidiria con la Comision Académica incorporando
un/a representante del alumnado de la titulacion a la que se refiere la Comisién
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/calidad/documentos/2018 Manuales_SGIC/SGIC_UPQO E

00_firmado.pdf).

El desarrollo de los procedimientos descritos en el SGIC proporciona informacion relevante (nivel de
satisfaccion de los grupos de interés con los titulos; nivel de satisfaccion del alumnado con la
docencia; informes de perfil del alumnado de nuevo ingreso de cada titulo de Master del CEDEP;
incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones recibidas; etc.) para la toma de decisiones.

Todas las evidencias producidas en el desarrollo de los procedimientos son custodiadas por el/la
Responsable de Calidad y Planificacion del Master y publicadas en la web del mismo
(https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos), en
el Gestor documental (https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/) o en la herramienta de trabajo en
grupo BSCW, cuyo acceso estd protegido por clave (http://jazmin.upo.es). Toda la informacién del
SGIC puede ser consultada en http://www.upo.es/postgrado/texto/7f842598-9e7e-11e1-8a84-
11bdca50d69c/Sistema-de-Garantia-Interna-de-Calidad-de-los-Titulos-de-Postgrado-SGICTP.

El SGIC es examinado periddicamente con el objetivo de mejorar y aumentar la eficacia de su
aplicacion. Actualmente también se estd realizando una revision profunda que afecta a todos los
procedimientos, con la cual se continuara a lo largo del curso 2019-2020. Igualmente, también se han
realizado mejoras en las herramientas que dan soporte al SGIC.

BUZON DE IRSF

En el curso 2016-2017, se renovo la herramienta informéatica que da soporte al Buzén de Incidencias,
Reclamaciones, Sugerencias y Felicitaciones (IRSF)
(https://www.upo.es/portal/impe/web/buzon/web), la cual ha seguido en marcha durante el curso
académico 2017/2018 y 2018/2019.

Asimismo, se ha llevado a cabo una carteleria especifica para incentivar a los usuarios/as a que utilicen
el Buzén de IRSF de la UPO, en donde se insertan los Buzones de cada uno de los Centros de la
Universidad. Dicha carteleria se ha colgado a lo largo de toda la galeria central y, de manera digital, en
las pantallas informativas.

De igual modo, se ha gestionado con una empresa externa y el CIC algunas disfuncionalidades de la
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aplicacion informética y, se esté trabajando para terminar de pulir la herramienta y ampliar algunas de
las funcionalidades solicitadas por los Centros de Grado y Postgrado.

ENCUESTAS DE SATISFACCION DE GRUPOS DE INTERES

En el curso 2016-17 se renovo el sistema de encuestas de satisfaccion mediante Lime Survey, lo cual
nos ha permitido continuar con las buenas précticas ya iniciadas en cursos anteriores, y como novedad,
se han llevado a cabo las siguientes acciones:

a. Se ha elaborado una nueva carteleria para la incentivacion a la participacion de los distintos
grupos de interés, que se ha colgado a lo largo de toda la galeria central y, de manera
digital, en las pantallas informativas.

b. Se haincluido, por primera vez, en la realizacion de las encuestas, al profesorado externo.

c. Se han llevado a cabo encuestas telefonicas a los estudiantes egresados de las promociones
2014/2015 a 2016/2017 y se estan elaborando los informes de resultados.

d. Se ha consolidado la herramienta Lime Survey para el envio de encuestas con recordatorio
al alumnado, profesorado y personal de administracion y servicios, disefiando cuestionarios
especiales para los dobles titulos.

e. Se ha llevado a cabo un seguimiento de la participacion en tiempo real que ha permitido la
ampliacion del periodo de cumplimentacion de cuestionarios.

f. En la reunion n° 58 de la CGIC de los Centros, celebrada el dia 14 de julio de 2017, se
acordd para su implantacién durante el curso 2017/2018, entre otras cuestiones, lo
siguiente:

e Cuestionario dirigido a Estudiantes:

v" Inclusién de dos items relativos a las acciones de orientacién académica
y profesional durante la estancia en la Universidad.

v En el item sobre la oferta de practicas externas, inclusién de una
aclaracion para el caso de los titulos que no ofertan dichas practicas.

v' En el item relativo a la labor del profesorado, especificacién de que se
refiere a la labor docente.

v" Inclusién, en todos los cuestionarios, de las felicitaciones en el item
referido al Buzén de IRSF.

v" Se elimina, en todos los cuestionarios, el item relativo a la Politica y
Objetivos de Calidad del Centro y Titulo del bloque de preguntas del
cuestionario con respuetas del 1 al 5y, de manera separada a dicho bloque,
se redacta una pregunta sobre el conocimiento de la Politica y Objetivos de
Calidad del Centro y el Titulo incluidos en la Carta de Servicios del Centro
con respuestas tipo SI/NO.

v" Modificacion, en todos los cuestionarios, de la pregunta del campo
abierto para incentivar la participacion del grupo de interés en la mejora.
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e Cuestionario dirigido al PAS:

v' Se acuerda elaborar un cuestionario por Centro y que el Area de Calidad
envie el listado de PAS a los Responsables de Calidad antes de que se inicie
el periodo de encuestacion de este grupo de interés, de modo que sea cada
Centro quien delimite con mayor exactitud el universo de la poblacién a
encuestar y que tenga una relacion mas directa con cada Centro.

e Sugerencias para la mejora del cuestionario dirigido al o a la Egresado/a:

v" Se modifica el cuestionario incluyendo los items acordados para el
estudio del Perfil del o de la Egresado/a.

v" El formulario web continta oculto, por lo que se puede seguir utilizando
si se estima oportuno y se decidird eliminarlo cuando se analicen los datos
de las encuestas telefonicas realizadas.

v’ A este respecto, se propone trasladar a la empresa que durante la
realizacion de la encuesta telefonica haga hincapié en la aportacion de
propuestas de mejora.

e Sugerencias para la mejora de cuestionario dirigido a Empleadores/as:

v' Hasta el curso 2017-2018, las encuestas de empleadores/as de los
maésteres se conmutaban con las elaboradas por Fundacién, las cuales se
dirigian a los/as tutores/as de practicas, en tanto que parte de los/as
estudiantes terminaban siendo contratados/as en las empresas o instituciones
donde realizaban las practicas curriculares. Sin embargo, la informacion
obtenida presentaba importantes sesgos, dado que no siempre se producia
este fendbmeno. Con el objeto de dar con una formula que separara dichas
encuestas, en la primera reunion de la Comision de Calidad del CEDEP,
celebrada el 18 de septiembre de 2018, desde la Direccion General de
Seguimiento y Garantia de Calidad de Postgrado se invit6 a la Fundacién y
al Area de Calidad para determinar el modo que nos permitiera distinguir
ambas encuestas
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/PARTE_GENERAL/me
nu_superior_portada/acerca_cedep/documentos_genrales_cedep/Actas_Cali
dad/Actas_Comision_Calidad/Acta-de-la-Sesion-1-Comision-Calidad-
CEDEP-18.09.2018.pdf). De ahi surgio la idea de revisar las preguntas que
se hacia al grupo de interés de los/as egresados/as, realizadas por una
empresa externa a la UPO de forma telefénica, para obtener el lugar donde
éstos/as estaban trabajando. Las respuestas obtenidas no fueron
satisfactorias, ni lo suficientemente precisas para saber a quién enviar el
formulario de empleadores/as, por lo que actualmente se esta volviendo a
revisar las cuestiones ideadas para los egresados/as con el objeto de
conseguir un mejor resultado. Esto explica por qué todavia no se dispone de
datos para el presente informe de renovacion de la acreditacion del titulo.

ENCUESTAS DE SATISFACCION DE ESTUDIANTES CON LA DOCENCIA

Ademas de continuar con las buenas practicas ya iniciadas en cursos anteriores, y como novedad, se ha
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llevado a cabo lo siguiente:

a. Se ha elaborado nueva carteleria para la incentivacion a la participacion de los distintos
grupos de interés, que se ha colgado a lo largo de toda la galeria central y, de manera
digital, en las pantallas informativas.

b. Se han detectado algunos problemas de funcionamiento de la aplicacion para el reajuste de
las tasas de participacion en los casos de anulacion de matricula, cambio de optativas, etc.

FORMACION EN CALIDAD

Elaboracion e implantacion del Plan de Formacion en Calidad para los cursos 2017/2018 y 2018/2019,
disponible en el siguiente enlace: https://www.upo.es/area-calidad/servicios/Informacion-Publica-y-
Difusion-de-la-Calidad/.

Se han impartido hasta el momento, a lo largo de estos dos cursos, 4 ediciones del curso Elaboracion
de Informes de Seguimiento y de Renovacion de la Acreditacion de Titulos Oficiales de la UPO y tres
Talleres préacticos, y cinco del curso Programa Docentia-A-UPO.

En todos los cursos impartidos se ha trasladado a los/as participantes la importancia de los Sistemas de
Garantia Interna de Calidad de los Centros/CEDEP y sus Titulos y, en especial, de la Politica y
Obijetivos de Calidad.

RECONOCIMIENTO PUBLICO A LA DOCENCIA
A) Mencidn a la Excelencia (90 a 120 puntos en Programa Docentia-A-UPQO):

a. Publicado en https://www.upo.es/area-calidad/servicios/Evaluacion-Docente-del-
Profesorado/docentia-a-upo/Mencion-de-Excelencia-Docente/

B) Reconocimiento Pablico a la Excelencia Docente (105 6 méas puntos en Programa Docentia-A-
UPO):

a. Publicado en https://www.upo.es/area-calidad/servicios/Apoyo-en-el-Sequimiento-y-
Evaluacion-Institucional/Reconocimiento-de-la-Excelencia-en-la-Docencia-y-en-la-
Gestion-en-la-UPQO/index.html

b. Pendiente el acto publico.
PLANTILLA DEL INFORME DE SEGUIMIENTO Y PLAN DE MEJORA

Asimismo, los formatos del Informe de Seguimiento y del Plan de Mejora se han adaptado a los
requisitos establecidos en la nueva Guia para el Seguimiento de los Titulos Universitarios de Master y
Doctorado aprobado por la DEVA en junio de 2017. Esta adaptacion ya ha sido empleada en el
presente documento y en el plan de mejora adjunto, introduciéndose, ademas, en este ultimo caso, las
modificaciones solicitadas por la DEVA para el Plan de Mejora, en octubre de 2018, para una mas
efectiva adecuacion a la actual plataforma informatica a la hora de volcar los datos de las acciones
propuestas.

MODIFICACIONES PARA LA MEJORA DEL TITULO

En el ultimo informe DEVA de Seguimiento de la Informacién Publica disponible del Master de 19 de
julio de 2018 (https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/acuerdos-y-otros-documentos/index.html)
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se hacian las siguientes recomendaciones:

- Se recomienda proporcionar informacion detallada, a medida que transcurran los diferentes cursos
académicos, sobre los resultados de los diferentes procedimientos (indicadores) que forman parte del
SGC, incluyendo un anélisis profundo y valoracion de los mismos. Ello permitird obtener informacion
sobre el Master, identificando fortalezas y debilidades, que posteriormente serd utilizada para la toma
de decisiones y mejoras.

- Se recomienda proporcionar una valoracion detallada sobre el uso y aplicabilidad del gestor
documental o plataforma interna.

Estas dos recomendaciones fueron ya atendidas en el Informe de Seguimiento 2017/2018 y en el Plan
de Mejora Anual 2018/2019 (SEG16/17-Criterio02-R01-Mejora01 y SEG16/17-Criterio02-R02-
Mejora01) del SGIC (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-
Recursos-Hidricos?opcion=17) y han quedado resueltas. De hecho, en el informe Modifica de la
DEVA de fecha 21/3/2019  (https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/acuerdos-y-otros-
documentos/index.html) no se indican, con respecto al SGIC, recomendaciones de mejora.

NOTA: Siguiendo las recomendaciones de la Direccion General de Seguimiento y Garantia de la
Calidad de Postgrado de la UPO, al haberse recibido el Informe de la DEVA referido a la convocatoria
2016/2017 el 18 de julio de 2018, el afio del curso que se refleja en las codificaciones de estas acciones
(SEG16/17) debe modificarse a SEG17/18 en el Plan de Mejora 2019/2020 para una mayor
trazabilidad documental. Por tanto, la codificacion de estas acciones en el Plan de Mejora 2019/2020
quedaria como sigue: SEG17/18-Criterio02-R01-Mejora0l1 y SEG17/18-Criterio02-R02-Mejora01.

Por otro lado, en el Informe de Seguimiento 2017/2018 y en el Plan de Mejora Anual 2018/2019
(https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
Hidricos?opcion=17) se incluyd una accién de mejora encaminada a aumentar la participacion de los
diferentes grupos de interés en las encuestas de satisfaccion (SGIC16/17-Criterioll-Mejora0l1). En el
curso 2018/2019, el porcentaje de participacion del alumnado y profesorado en las encuestas de
satisfaccion con el Master (ver tabla de indicadores) superé ampliamente el objetivo marcado (50%) en
la accion antes mencionada, por lo que esta accidn se da por finalizada.

khkhhhhkhkhkkkhkhkhirrrhhkhkhhkhiiiiiiixx

En lo que respecta al Méster en Cambio Climatico, Carbono y Recursos Hidricos, la comision
académica ha tomado las siguientes decisiones respecto al SGIC:

v’ Criterios para la elaboracion y evaluacién de la memoria de practicas en empresa o centro de
investigacion. El acta de aprobacion por la Comisién Académica se puede consultar en:
https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/MCC_Actas/Acta8 MCCCRH.firmado.pdf

v’ Criterios para la elaboracion, exposicion, defensa y evaluacion de los trabajos de fin de Master
(TFM) (https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/MCC_Actas/Acta8 MCCCRH.firmado.pdf).

v' Modelos para el informe favorable del tutor/a y hoja de evaluacion de los TFM
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/MCC_Actas/Acta8 MCCCRH.firmado.pdf).

v Aprobacion de la asignacién definitiva de los TFM y Practicas en Empresa (PE), asi como sus
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tutores internos, para el curso 2017/2018 (https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/MCC_Actas/Actal0_MCCCRH.firmado.pdf).

v Aprobacion del Informe de Seguimiento y del Plan de Mejora del Master correspondientes al
curso 2016-2017 (https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/MCC_Actas/Actall MCCCRH.firmado.pdf).

v Aprobacion de la Modificacion de la Memoria de verificacion del Master en Cambio
Climatico, Carbono y Recursos Hidricos (https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/MCC_Actas/Actald MCCCRH.firmado.pdf).

v' Aprobacion de los criterios de asignacion de TFM para el curso 2018/2019
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/MCC_Actas/Actal5 MCCCRH.firmado.pdf).

v Aprobacion de los siguientes documentos: Informe de Seguimiento Anual, Informe de
Seguimiento de los Objetivos de Calidad y Plan de Mejora correspondientes al curso
académico 2017-2018 (https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/MCC_Actas/Actal7 MCCCRH.firmado.pdf).

A comienzos del curso 2019/2020 se constituira la Comision de Calidad del Titulo, que estara
compuesta por los miembros de la Comision Académica y un estudiante. Al respecto, la Comision
Académica implementara una accion en el Plan de Mejora 2019/2020 (SGIC18/19-Criterioll-
Mejora02).

Fortalezas y logros

- EI SGIC del titulo est4 adecuadamente implantado.
- Uso de un gestor documental para la informacion pablica.
- Uso de una plataforma interna (herramienta BSWC) para la documentacién considerada privada.

- Elaboracion de un plan anual de mejoras, cuyo seguimiento se realiza el curso siguiente.

Debilidades y areas de mejora adoptadas

- La participacion del alumnado en las encuestas de satisfaccion con la docencia del Master se
considera mejorable. Se propone implementar una accion de mejora en el Plan de Mejora 2018/2019
con el objetivo de fomentar la participacion del estudiantado en las encuestas de satisfaccion con la
docencia del titulo (SGIC18/19-Criterioll-Mejora01).

- ElI Maéster no cuenta ain con una Comision de Calidad del Titulo. Al respecto, la Comision
Académica implementara una accion en el Plan de Mejora 2019/2020 (SGIC18/19-Criterioll-
Mejora02).

Evidencias

CRITERIO 2: SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con los mecanismos
necesarios para obtener la informacién sobre el desarrollo de la implantacion del titulo y orientado a la mejora
continua.
EVIDENCIAS
IMPRESCINDIBLES DEL Existe evidencia
CRITERIO 2
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El1. Herramientas del
SGIC para la recogida de
informacion resultados
titulo y satisfaccion.

Sistema de informacién
para la Direccion (SID)
(acceso comunidad
universitaria)

https://www.upo.es/calidad

Encuestas de Satisfaccion
del Alumnado con la
Docencia (Disponibles en
Servicios Personales del
Alumnado/Preguntas en
Programa Docentia)

https://www.upo.es/area-calidad/servicios/Evaluacion-
Docente-del-Profesorado/docentia-a-upo/

Encuestas de Satisfaccion
de los Grupos de Interés

http://www.upo.es/calidad/formularios/opiniones/

Buzdn de Incidencias,
Reclamaciones y
Sugerencias

http://www.upo.es/postgrado/texto/0le2cec9-a242-11e4-
b208-11bdca50d69c

Cuestionario sobre el
Perfil de Ingreso integrado
en la automatriculay su
contenido concreto esta
disponible en el anexo del
Informe anual: Ver como
ejemplo

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
calidad/documentos/servicios/nuevo-
ingreso/postgrado/18-19/MASTER/INFORME-PERFIL-
NUEVO-INGRESO-MCC-18-19.pdf

El2. Informacidn sobre la
revision del SGIC, plan de
mejora en su caso.

Actas de la CGIC de los
Centros (con clave)

https://www.upo.es/calidad/garantia-interna-
calidad/CGIC/cgic-centros/

https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICR
OSITES/master/2016 2017/Documentos/Calidad/IS-

EI3. Histdrico del Plande | 2016-2017 PM 2016-17 -

Mejora del Titulo. 4315989 MU Cambio Climatico Carbono y Recursos-

Dentro de cada informe Hidricos.pdf

de seguimiento esta la https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICR

revision del plan de OSITES/master/2018-

mejoras del curso anterior 2017-2018 2019/Documentos/Calidad/Cambio_Climatico Carbono/Pla

Y eI.nuevo plan de n-de-Mejora.-MU-en-Cambio-Climatico-2018-2019.pdf

mejoras 5018-2019 https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17

EVIDENCIAS

RECOMENDABLES DEL
CRITERIO 2

ER1. Plataforma propia de
documentacién del
sistema.

BSCW - Acceso con
contrasefia

https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/2949594

ER2. Certificaciones
externas (SO, AUDIT,
EFQM, etc) en los Centros
(se valoran como una
prueba mas de
excelencia).

Evaluacidn positiva del
disefio del SGIC mediante
el programa AUDIT

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/calidad/docu
mentos/certificado AUDIT.pdf

DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) esta
actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Master

Analisis

En el curso 2017/2018 se produjo una reestructuracion de la oferta académica debido a que algunas
asignaturas optativas ofertadas tuvieron un numero muy bajo de estudiantes matriculados en cursos
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anteriores. En concreto se redujo la oferta de asignaturas optativas (no se ofertaron “Biotecnologia
Vegetal Aplicada”, “Valoracion de Servicios de los Ecosistemas” y “Aprovechamiento Energético de
la Biomasa™), lo cual quedd recogido en los Informes de Seguimiento y Planes de Mejora de cursos
anteriores (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
Hidricos?opcion=17) (SGIC16/17-Criteriolll-Mejora02).

En la Web del Master se encuentra publicada la memoria verificada y actualizada del Master
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2019-
2020/Documentos/Memorias/MCC-MEMORIA-v01-2-feb19-00-Solicitud-modificacion-Master-
Cambio-Climatico-ALEGACIONES.pdf). Esta memoria recoge las siguientes modificaciones del plan
de estudios aprobadas por la DEVA en un informe Modifica de fecha 21/03/2019
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-

documental/mcc/documentos/MCC_Informes DEVA/MCC_Modifica-DEVA-18-19.pdf):

v Fusion de las asignaturas de “Ciclo Global del Carbono”, “Ciclo del Carbono en los
Ecosistemas" y "Ecofisiologia y Cambio Climatico”. Esta fusién pretende racionalizar los
contenidos, evitar solapamientos y adecuar las cargas de trabajo del alumnado a la adquisicion
real de competencias asociadas a estas asignaturas.

v' Incorporacion de las asignaturas de “Calculo y Auditoria de la Huella de Carbono” y “Célculo
de la Huella Hidrica” al conjunto de asignaturas obligatorias del Master, ya que casi todo el
alumnado elige estas asignaturas para los créditos de optativas, poniendo de manifiesto su gran
interés por estos contenidos.

v" Ampliacion de los créditos ECTS de la asignatura de Trabajo Fin de Master (TFM) con el
objetivo de adecuar las cargas de trabajo del alumnado a las necesidades reales de dedicacion
para la elaboracion de un TFM con mayor disponibilidad de tiempo.

v" Adelanto del comienzo de la asignatura Practicas en Empresas y Centros de Investigacion al
primer semestre con el fin de que los/as estudiantes puedan iniciar antes su periodo de estancia
en los centros asignados. Ademas, asi disponen de mas tiempo para la elaboracién de su
informe final de précticas.

La Comision Académica no ha encontrado dificultades relevantes ni en la implantacion del Titulo ni en
su desarrollo, y se ha cumplido la planificacion establecida en la memoria. No obstante, a partir de los
datos y la informacion aportados por el SGIC, asi como de las opiniones de profesores y alumnos del
Master, la Comisién Académica ha ido implementando mejoras en la organizacién y desarrollo del
programa formativo. Todo ello se constata en los sucesivos Autoinformes de Seguimiento
(https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
Hidricos?opcion=17) y en las actas aprobadas por la Comision (https://www.upo.es/gestor-
documental/mcc/actas-de-la-comision-academica/index.html).  Con respecto al proceso de
implantacion del titulo, en el dltimo informe DEVA de Seguimiento de la Informacion Publica
disponible del Master de 19 de julio de 2018 (https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/acuerdos-y-
otros-documentos/index.html) se hacia la siguiente recomendacion de especial seguimiento: “Se debe
incluir en la pagina web la guia docente de cada asignatura en las que se incluye informacion sobre la
asignatura, caracter, créditos, resultados de aprendizaje, contenidos, bibliografia, competencias
basicas y generales, competencias transversales, competencias especificas, actividades formativas,
metodologias docentes, y sistemas de evaluacion”. Esta recomendacion fue ya atendida en el Informe
de Seguimiento 2017/2018 y en el Plan de Mejora Anual 2018/2019 (SEG16/17-Criterio03-RESO01-
Mejora01l) del SGIC (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-
Recursos-Hidricos?opcion=17) y ha quedado resuelta.

NOTA: Siguiendo las recomendaciones de la Direccién General de Seguimiento y Garantia de la
Calidad de Postgrado de la UPO, al haberse recibido el Informe de la DEVA referido a la convocatoria
2016/2017 el 18 de julio de 2018, el afio del curso que se refleja en las codificaciones de estas acciones
(SEG16/17) debe modificarse a SEG17/18 en el Plan de Mejora 2019/2020 para una mayor
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trazabilidad documental. Por tanto, la codificacion de esta accion en el Plan de Mejora 2019/2020
quedaria como sigue: SEG17/18-Criterio03-RES01-Mejora0l.

Toda la normativa de aplicacion en el Master se encuentra disponible en el la Web del Titulo en la
pestafia “Normativa” (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-
Recursos-Hidricos?opcion=18). Ademas de la normativa, es interesante destacar la existencia de una
“Instruccion sobre el procedimiento para la elaboracion, presentacion y evaluacion de los Trabajos Fin
de Master” que establece unas directrices generales para dar uniformidad en el procedimiento y
garantizar una actuacion homogénea en la planificacion y evaluacion de los Trabajos. Ademas de esta
instruccion, la Comision Académica ha elaborado documentos internos con indicaciones precisas
relativas a las asignaturas de TFM y PE (https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/TEM_Memoria_Evaluac-v1.pdf y
https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-

documental/mcc/documentos/Pract Empresa_Memoria_Evaluac_v0.pdf). La UPO  mantiene
colaboracion con empresas, instituciones o entidades publicas y privadas que garantizan la imparticién
de las practicas externas. Ademas de la persona de contacto en la entidad colaboradora, cada estudiante
tiene asignado un tutor interno en la UPO que hace un seguimiento (mediante tutorias) de las practicas
para garantizar la calidad de las mismas y la adquisicion de competencias por parte del estudiante.

Por otro lado, la Comisién Académica ha puesto en marcha mecanismos de coordinacion docente para
garantizar el adecuado desarrollo del Master. Asi, por ejemplo, a partir de la informacion contenida en
las guias docentes de las asignaturas (publicadas en la web del Master
https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2019-
2020/Documentos/Guias_docentes/MCC_GUIA-COMPLETA-para-publicar.pdf) se realiza un
importante esfuerzo de coordinacion para evitar solapamientos en sus contenidos. También se
mantiene una comunicacién fluida (a través de correo electrénico) con todo el profesorado implicado
en el Master para coordinar el calendario de imparticibn de las asignaturas
(https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
Hidricos?opcion=10), la reserva de aulas y material informatico, asi como para la confeccion de los
tribunales de los Trabajos Fin de Master. Parte de la documentacion relativa a estos mecanismos de
coordinacion  (fundamentalmente  mails) se encuentra en la plataforma BSCW
(https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cqi/3621215).

Por ltimo, a través de la web del Master (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=13) se pueden consultar los programas de movilidad
internacional gestionados por el Area de Relaciones Internacionales de la Universidad Pablo de
Olavide (https://www.upo.es/aric/estudiantes-upo/programas-de-movilidad/). También se encuentra
publicada la informacion sobre los procedimientos administrativos
(https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
Hidricos?opcion=14), como el acceso, el reconocimiento de créditos, la preinscripcion y la matricula.

Fortalezas y logros

- No existen incidencias ni reclamaciones respecto a la implantacion del Master.

- El titulo cuenta con la participacion de empresas del sector que garantizan la imparticion de las
practicas externas y favorecen la insercion laboral del estudiantado.

- Papel activo de la Comisién Académica en la coordinacion del titulo, en la planificacion de las
ensefianzas y en el seguimiento del Master, a traves de reuniones especificas, comunicacion por medio
del aula virtual, etc.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
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- La falta de participacién de los estudiantes en programas de movilidad se esta intentando corregir
mediante una mayor informacion al estudiantado sobre becas de movilidad. Asi, se ha incluido un
apartado especifico de movilidad internacional en la web del Maéster, donde se informa a los
estudiantes de las distintas convocatorias en las que pueden participar.

Evidencias

CRITERIO 3: DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd actualizado segun los requisitos de
la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Master.

EVIDENCIAS
IMPRESCINDIBLES DEL Existe evidencia
CRITERIO 3

Informacion académica del | https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Master Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=2

El1. Pagina web del titulo. — -
https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-

Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=4
http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICR

Guias docentes

ElI2. Memoria de Microsite del Titulo OSITES/master/2019-2020/Documentos/Memorias/MCC-

Verificacion Actualizada MEMORIA-v01-2-feb19-00-Solicitud-modificacion-Master-
Cambio-Climatico-ALEGACIONES.pdf

EI3. Informe de Aplicacion de la DEVA http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verinform

Verificacion P eVerificacion.asp?idtitulo=1113

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
2017-2018 | documental/mcc/documentos/Informes DEVA/verinforme
Final-1.pdf
https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
2018-2019 | documental/mcc/documentos/Informes DEVA/Informe-
propuesta-Cambio-Climatico.pdf

El4. Informes de Aplicacion de
seguimiento la DEVA

EI5. En su caso, informes | Aplicacion de
de modificacion la DEVA

IV. PROFESORADO

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es
suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por
parte de los estudiantes

Andlisis

PROFESORADO DEL MASTER

En la memoria verificada y modificada del Master
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/MICROSITES/master/2019-
2020/Documentos/Memorias/MCC-MEMORIA-v01-2-feb19-00-Solicitud-modificacion-Master-
Cambio-Climatico-ALEGACIONES.pdf) se detalla informacién sobre la cualificacién, categoria
profesional, experiencia docente (quinquenios) e investigadora (sexenios) de todo el profesorado que
participa en el Master (ver Apartado 6: Anexo 1 de dicho documento). Ademas, la relacion de los
profesores del Titulo se encuentra publicada en la pagina web del Master
(http://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
Hidricos?opcion=8), incluyendo un enlace al CV de cada profesor.

En general, se considera que el perfil docente, investigador y profesional del profesorado que participa
en el Master resulta bastante adecuado para cubrir la docencia de este titulo. Es interesante destacar
que todos los profesores de la UPO que participan en el Master son doctores (todos ellos con, al
menos, un sexenio de investigacion) y la mayoria de ellos (> 90%) tienen contrato a tiempo completo.
El profesorado invitado esta constituido igualmente por personal altamente cualificado y con amplia
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experiencia en las materias con las que colaboran. En la web del Master
(http://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
Hidricos?opcion=8) se dispone de informacion mas detallada sobre la experiencia profesional e
investigadora de los profesores del Master. Un aspecto interesante a resaltar, y que pone de manifiesto
la cualificacion del profesorado del Master, es que el nivel de satisfaccion de los estudiantes con la
docencia recibida es de un 4,25/5 para el curso 2017-18
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-
alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/17-

18/MCC 1718 GLOBAL_TITULACION POSTGRADO.pdf) y de un 4,59/5 para el curso 2018-19
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-
alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/18-

19/MCC 1819 GLOBAL_TITULACION_POSTGRADO.pdf).

Por otro lado, la Comision Académica del Master vela por la cualificacion y experiencia profesional de
los tutores de practicas externas de las entidades colaboradoras.

MEJORA DE LA CALIDAD DOCENTE

En lo que respecta a la mejora de la calidad docente, la Universidad cuenta con planes de formacién
(https://www1.upo.es/desarrollo/pdi/planes-de-formacion/), convocando cursos de formacion para la
docencia durante todo el curso académico, a los que puede acceder el profesorado del Titulo. También
conviene destacar que muchos de los profesores que participan en el Master han participado o
participan actualmente en de proyectos de innovacion docente (https://www.upo.es/formacion-
innovacion-docente/plan-innovacion-desarrollo-docente/), o que revela su grado de compromiso por
la calidad y la mejora de su formacion docente. Ademas, aunque el porcentaje del profesorado que ha
sido evaluado por DOCENTIA en cada curso académico desde el comienzo de la imparticion del
Master ha sido discreto, todo el profesorado evaluado superar6 la evaluacion. En el Plan de Mejora
2018/2019 (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
Hidricos?opcion=17) la Comision Académica disefid una accién para fomentar la participacion del
profesorado del Méster en el programa DOCENTIA (SGIC16/17-CriteriolV-Mejora01). El valor de
este indicador para el curso 2018/2019 aun no se conoce, por lo que la Comisién daré por cerrada y
finalizada esta accidn en el Plan de Mejora 2019/2020.

La Comisién Académica ha puesto en marcha mecanismos de coordinacion docente para garantizar el
adecuado desarrollo del Master. Asi, por ejemplo, a partir de la informacién contenida en las guias
docentes de las asignaturas (publicadas en la web del Master http://www.upo.es/postgrado/Master-
Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=4) se realiza un importante esfuerzo
de coordinacion para evitar solapamientos en sus contenidos. También se mantiene una comunicacion
fluida (a través de correo electronico) con todo el profesorado implicado en el Méster para coordinar el
calendario de imparticion de las asignaturas, la reserva de aulas y material informatico, asi como para
la confeccion de la oferta y tribunales de los Trabajos Fin de Méaster. Méas informacién al respecto en el
Apartado 5 Anexo 1 de la Memoria Verificada y Modificada del Master
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/ MICROSITES/master/2019-
2020/Documentos/Memorias/MCC-MEMORIA-v01-2-feb19-00-Solicitud-modificacion-Master-
Cambio-Climatico-ALEGACIONES.pdf).

ASIGNACION DE PROFESORES COMO TUTORES DE TRABAJOS DE FIN DE MASTER
Y DE PRACTICAS EXTERNAS

La asignacion de tutores de trabajos de fin de Master se realiza segin el siguiente procedimiento
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/MCC Actas/Actal5 MCCCRH.firmado.pdf):
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1. Desde el comienzo del curso académico hasta la fecha de publicacién de la relacion de Trabajos Fin
de Master (TFM) que se ofertan, los estudiantes podran hacer gestiones con algin profesor vinculado
con el Master encaminadas a acordar mutuamente la oferta especifica de un TFM para este estudiante.
El TFM tendra que estar relacionado con los contenidos de alguna de las asignaturas impartidas en el
Maéster.

2. Una vez tenido en cuenta esto, los estudiantes priorizaran la eleccion de TFM ordenando segun su
preferencia todos los TFM ofertados por el profesorado del Méaster. Quedan excluidos de esta eleccion
aquellos TFM que hayan sido acordados previamente entre un estudiante y un tutor, tal como se
describe en el punto anterior.

3. La asignacion se hard de acuerdo con el orden de priorizacion y, en caso de igualdad, tendra
preferencia sobre un TFM el estudiante con la mayor nota de acceso al Méster.

4. Si aun aplicado este criterio se mantuviera la igualdad entre dos o mas solicitantes, se procederia a
una entrevista personal con el tutor del TFM en cuestion, que valorara la adecuacion de cada candidato
al TFM con una nota entre 0 y 10 puntos.

5. Si el TFM asignado a un estudiante corresponde a una empresa o centro de investigacion que oferta
Practicas en Empresa (PE), el estudiante, si estd matriculado en la asignatura PE, realizara la parte
practica de esta asignatura en la misma empresa o centro de investigacion del TFM.

Es interesante indicar la Comision Académica se pone en contacto con todo el profesorado del Master
para que, aquellos que estén interesados, hagan su  propuesta de TFM
(https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cqi/3621440). De esta forma se garantiza que el tutor de TFM sea
experto en la tematica propuesta de TFM.

Para la evaluacion del TFM se nombra a un tribunal de tres miembros, constituido por doctores
docentes del Master, entre los que se incluye un miembro de la Comision Académica
(https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cqi/3621440).

La asignacion de las practicas externas no asociadas a TFM (casos muy puntuales) se realiza a través
de la Fundacion UPO teniendo en cuenta las preferencias del alumnado. Ademés de la persona de
contacto en la entidad colaboradora, cada estudiante tiene asignado un tutor interno en la UPO que
hace un seguimiento (mediante tutorias) de las précticas para garantizar la calidad de las mismas y la
adquisicion de competencias por parte del estudiante.

Los criterios para la elaboracion y evaluacion de la memoria de practicas en empresa o centro de
investigacion y para la elaboracion, exposicion, defensa y evaluacion de los TFM se publican cada
curso académico en el aula virtual del Master. Ademas, también se encuentran disponibles en:
https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/acuerdos-y-otros-documentos/index.html

ATENCION A LAS RECOMENDACIONES

En el informe DEVA de Seguimiento de la Informacion Publica Disponible del Master de 19 de julio
de 2018 (https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/acuerdos-y-otros-documentos/index.html) se
hacian las siguientes recomendaciones:

- Se recomienda aportar informacién sobre la participacion del profesorado en actividades realizadas
para la formacion del profesorado.

- Se deben proporcionar informacién sobre la cualificacidon, categoria profesional, experiencia
docente (quinquenios) e investigadora (sexenios) del profesorado, incluyendo una valoracion sobre el
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perfil profesional y cualificacion del profesorado de practicas externas.

- Se deben los datos del nivel de satisfaccion de los estudiantes con la docencia incluyendo un analisis
profundo y argumentado de los datos aportados.

Estas recomendaciones fueron atendidas en el Informe de Seguimiento 2017/2018 y en el Plan de
Mejora Anual 2018/2019 (SEG16/17-Criterio04-R01-Mejora01, SEG16/17-Criterio04-RES01-
Mejora01, SEG16/17-Criterio04-RES02-Mejora01) del SGIC (https://www.upo.es/postgrado/Master-
Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17) y han quedado resueltas.

NOTA: Siguiendo las recomendaciones de la Direccion General de Seguimiento y Garantia de la
Calidad de Postgrado de la UPO, al haberse recibido el Informe de la DEVA referido a la convocatoria
2016/2017 el 18 de julio de 2018, el afio del curso que se refleja en las codificaciones de estas acciones
(SEG16/17) debe modificarse a SEG17/18 en el Plan de Mejora 2019/2020 para una mayor
trazabilidad documental. Por tanto, la codificacion de estas acciones en el Plan de Mejora 2019/2020
quedaria como sigue: SEG17/18-Criterio04-R01-Mejora01, SEG17/18-Criterio04-RES01-Mejora01,
SEG17/18-Criterio04-RES02-Mejora01.

En el informe Modifica de la DEVA de fecha 21/3/2019 (https://www.upo.es/gestor-
documental/mcc/acuerdos-y-otros-documentos/index.html) no se indican, con respecto al profesorado,
recomendaciones de mejora.

Fortalezas y logros

- Alto porcentaje de profesorado con grado de doctor.
- Amplia experiencia docente e investigadora del profesorado.
- Comunicacién fluida con los profesores del Master para desarrollar la coordinacion docente.

- El nivel de satisfaccion de los estudiantes con la docencia recibida es bastante alto

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- El porcentaje de profesores evaluados por DOCENTIA desde la implantacion del Méster se considera
bajo (ver cuadro de indicadores), si bien ain no se conoce el dato del curso 2018/2019.

Evidencias

CRITERIO 4: PROFESORADO

El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el plan de estudios es suficiente y adecuado en su
cualificacién para asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.

EVIDENCIAS

IMPRESCINDIBLES DEL Existe evidencia

CRITERIO 4

Ell. Informacion sobre el | Ver listado https://iazmin.upo.es/bscw/bscw.cgi

perfil y distribucion

global del profesorado ) https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-

. . Listado en la web . . __ -

que imparte docencia en Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=8
el titulo
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El2. en su caso,
Actuaciones y resultados
sobre el incremento de la
cualificacién del
profesorado

El resultado del incremento de la cualificacidn del profesorado se deriva de los datos de
los indicadores PAO3 y PAQS en los Informes de Seguimiento Anuales del Master (DEVA) y

Hoja de indicadores adjunta.

El3. Documento sobre
criterios de seleccién de
profesores y asignacion
de estudios TFM

Instruccion técnica sobre PFM

http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/Ml
CROSITES/master/Documentos-
permanentes/TFM/INSTRUCCION-TECNICA-TRABAJOS-
FIN-DE-MASTER.pdf

El4. Informacién sobre el
perfil del profesorado
que supervisa el TFM

Perfil del profesorado que
tutoriza TFM

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=8

EI5. En su caso,
informacion sobre el
perfil del profesorado
que supervisa las
prdcticas externas.

Perfil del profesorado que
tutoriza practicas externas

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=11

El6.Informacion sobre la
gestion de las practicas

Guia de las practicas externas

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-
documental/mcc/documentos/Pract Empresa_Memori
a_Evaluac v0.pdf

Listado empresas

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=11

El7. Informacion sobre la
coordinacién académica

Informacion en la web

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=8

Acciones llevadas a cabo por la
Comisién académica

https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/3621215

2016-2017 Sin datos
EI8. Resultados de la https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
satisfaccion del 2017-2018 calidad/documentos/servicios/satisfaccion-
alumnado sobre la alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/17-
actividad docente del 18/MCC 1718 GLOBAL TITULACION POSTGRADO.pdf
profesorado. https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
20182019 calidad/doc'umentos/servicios/satisfaccion-
alumnado/informes-globales-alumnado/cedep/18-
19/MCC 1819 GLOBAL TITULACION POSTGRADO.pdf
EI9. En su caso, 2016-2017 http://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/Ml
resultados de la CROSITES/master/2019-
satisfaccion del 2017-2018 2020/Documentos/Calidad/MCC_Cambio-Climatico-
alumnado sobre los Carbono-y-Recursos-Hidricos/MCC Cuadro-de-
tutores de practicas. 2018-2019 indicadores-18-19.pdf

EVIDENCIAS
RECOMENDABLES DEL
CRITERIO 4

Existe evidencia

ER1. Plan de formacion e
innovacién docente.

Informacién sobre los Planes
de formacién para el PDI de la
UPO:

https://www.upo.es/desarrollo/pdi/planes-de-

formacion/

Plan de Innovacion y Desarrollo
docente de la UPO:

https://www.upo.es/formacion-innovacion-
docente/plan-innovacion-desarrollo-docente/

ER2. Documento donde
se especifique la politica
de recursos humanos.

Marco para la organizacion
docente del profesorado

http://www.upo.es/portal/impe/web/contenido/9f00b
Oaf-7fa8-11df-802a-3fe5a96f4a88?channel=a3645afl-
2f47-11de-b088-3fe5a96f4a88

Normativa interna sobre
profesorado:

https://www.upo.es/portal/impe/web/listadoCanalNor
mativa?normativa=ea997512-437a-11de-b29b-
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3fe5a96f4a88&channel=a3645af1-2f47-11de-b088-

3fe5a96f4a88
Politica de recursos humanos https://www.upo.es/rectorado/gerencia/organizacion-
PAS: administrativa/
Programa de Evaluacion https://www.upo.es/area-
Docente del Profesorado calidad/servicios/Evaluacion-Docente-del-
(Docentia) Profesorado/docentia-a-upo/

ER3. Otros.

Proyectos de Innovacion

Sin datos
Docente

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son
los adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Andlisis

Tal como se describe en el Apartado 7 Anexo 1 de la Memoria del Master
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/ MICROSITES/master/2019-
2020/Documentos/Memorias/MCC-MEMORIA-v01-2-feb19-00-Solicitud-modificacion-Master-
Cambio-Climatico-ALEGACIONES.pdf), la UPO se integra en un modelo de Campus Unico, al que
pertenece el CEDEP. De esa forma, todos los titulos cuentan con la misma infraestructura e idénticos
recursos para el desarrollo de las actividades formativas.

La UPO cuenta con todos los medios necesarios para el desarrollo del Master. Los recursos son
suficientes para una docencia de calidad. Las clases tedricas se imparten en clases debidamente
habilitadas y con acceso a Internet. Como apoyo a la docencia se utiliza la herramienta para docencia
virtual Blackboard Learn 9.1, cuyas caracteristicas se pueden consultar en la memoria del Master
(https://www.upo.es/postgrado/export/sites/default/ MICROSITES/master/2019-
2020/Documentos/Memorias/MCC-MEMORIA-v01-2-feb19-00-Solicitud-modificacion-Master-
Cambio-Climatico-ALEGACIONES.pdf). A modo de resumen se podria destacar que esta plataforma
integra herramientas interesantes para desarrollar de manera adecuada el proceso de
enseflanza/aprendizaje, tanto de forma virtual, como apoyo a la docencia presencial o de forma
semipresencial (Herramientas de contenidos, de comunicacion, de evaluacién, etc.). También
incorpora numerosas ventajas: (i) dispone de una interfaz intuitiva y amigable, (ii) posibilidad de hacer
busquedas y enlazar directamente en el area de contenido recursos publicados en Flickr, SlideShare o
Youtube, (iii) potente modulo para el seguimiento de las actividades del alumno, y (iv) acceso seguro
mediante SSL/TLS.

Para el desarrollo de las actividades practicas con ordenador se utilizan las aulas de informaética de la
UPO. La instalacion de programas y mantenimiento de los equipos es responsabilidad del personal de
apoyo adscrito al Centro de Informética y Comunicaciones. Para las actividades practicas de
laboratorio se cuenta con laboratorios completamente equipados destinados exclusivamente a labores
docentes. Para el modulo Trabajo Fin de Master también se ponen a disposicion de los estudiantes los
laboratorios de investigacion vinculados a las &reas de conocimiento a las que estén adscritos.

Respecto a los servicios de orientacién académica y profesional del estudiante, es interesante destacar:

v ElI CEDEP organiza cada afio una Jornada de Puertas Abiertas para Master
(https://www.upo.es/postgrado/texto/948856f0-b7b6-11e2-9760-11bdca50d69c/Jornada-de-
Puertas-Abiertas-Postgrado-UPO) en la que el futuro estudiantado recibe informacion
académica y profesional sobre los masteres. El nivel de satisfaccion de los estudiantes con estas
jornadas es bastante alto (ver indicador).

v" La UPO cuenta con un Area de Empleabilidad y Emprendimiento (gestionado por la Fundacion
Universidad Pablo de Olavide) para potenciar la empleabilidad de sus estudiantes y egresados,
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con el fin de alcanzar finalmente la incorporacion de los mismos al exigente y cambiante
mercado laboral actual (https://www.upo.es/fundaciones/fundacion-universidad-pablo-de-
olavide/empleo-y-emprendimiento/empleabilidad-y-emprendimiento/). Uno de los servicios
ofrecidos por dicha area es especifico para estudiantes de posgrado (Coaching para estudiantes
de Postgrado).

v' La Comisién Académica también ha colaborado en la mejora de la empleabilidad divulgado
ofertas de trabajos y de practicas externas entre los estudiantes y egresados
(https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cqi/3628331).

Por otro lado, a través de la web del Master (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=13) se pueden consultar los programas de movilidad
internacional gestionados por el Area de Relaciones Internacionales de la Universidad Pablo de
Olavide (https://www.upo.es/aric/estudiantes-upo/programas-de-movilidad/).

ATENCION A LAS RECOMENDACIONES Y ACCIONES DE MEJORA

Una de las debilidades detectadas en el Informe de Seguimiento del curso 2016/2017
(https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
Hidricos?opcion=17) fue la comunicacion tardia a la Comision Académica de algunas peticiones para
la reserva de aulas de informética y de programas para la imparticién de la docencia de determinadas
asignaturas. Desde la Comision Académica del Master se implementd una accién de mejora
(SGIC16/17-CriterioV-Mejora01) para informar de este hecho a todos los profesores responsables de
asignaturas y de la necesidad de comunicar en tiempo y forma este tipo de peticiones al comienzo del
curso académico. Afortunadamente, esta descoordinacion ha quedado resuelta y, por tanto, la accion
quedo cerrada en el Plan de Mejora 2018/2019 (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17).

En el informe DEVA de Seguimiento de la Informacion Publica Disponible del Master de 19 de julio
de 2018 (https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/acuerdos-y-otros-documentos/index.html) se
hacian las siguientes recomendaciones:

- Se recomienda proporcionar informacion sobre los servicios necesarios para poder garantizar la
orientacion académica y profesional especificos del Master, por ejemplo actividades de orientacion
académica a través de Jornadas de Acogida, Jornadas de Bienvenida, Jornadas de Difusion,
Programa de Orientacidn y Apoyo al Estudiante, reuniones con empresas, etc.

- Se recomienda proporcionar informacion detallada sobre la gestion para el correcto desarrollo de la
movilidad (oferta de plazas, firma de convenios y aplicacion de los mismos), incluyendo esta
informacion en la pagina web de la titulacion.

Estas recomendaciones fueron atendidas en el Informe de Seguimiento 2017/2018 y en el Plan de
Mejora Anual 2018/2019 (SEG16/17-Criterio05-R01-Mejora01 y SEG16/17-Criterio05-R02-
Mejora01) del SGIC https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-
Recursos-Hidricos?opcion=17) y han quedado resueltas.

NOTA: Siguiendo las recomendaciones de la Direccion General de Seguimiento y Garantia de la
Calidad de Postgrado de la UPO, al haberse recibido el Informe de la DEVA referido a la convocatoria
2016/2017 el 18 de julio de 2018, el afio del curso que se refleja en las codificaciones de estas acciones
(SEG16/17) debe modificarse a SEG17/18 en el Plan de Mejora 2019/2020 para una mayor
trazabilidad documental. Por tanto, la codificacion de estas acciones en el Plan de Mejora 2019/2020
quedaria como sigue: SEG17/18-Criterio05-R01-Mejora01 y SEG17/18-Criterio05-R02-Mejora0l.

En el informe Modifica de la DEVA de fecha 21/3/2019 (https://www.upo.es/gestor-
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documental/mcc/acuerdos-y-otros-documentos/index.html) no se indican, con respecto a este criterio,
recomendaciones de mejora.

Fortalezas y logros

- La titulacion cuenta con infraestructuras (aulas, laboratorios de investigacion e invernaderos),
recursos humanos y materiales adecuados para desarrollar la docencia del Master.

- Se valora de forma positiva el modelo de Campus Unico por su capacidad de optimizar recursos y
facilitar la interaccion entre estudiantes y profesores de areas y ambitos muy diversos.

- Servicios de orientacion académica y profesional al alumnado del Master.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- No se han detectado debilidades importantes de resefiar.

Evidencias

CRITERIO 5: INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los adecuados para las
caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

EVIDENCIAS
IMPRESCINDIBLES DEL Existe evidencia
CRITERIO 5
El1. Visita a las
instalaciones.

Procedimiento

. ., http://www.upo.es/postgrado/texto/df28d673-a5b3-11el-bcde-
Orientacion al

11bdca50d69c/Manual-de-Procedimientos

estudiante

i4 Informacion sobre la - . . .
E2. I?ocumentauon orientacién académica https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-
asociada al proceso . Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=12
del SGIC sobre la y profesional
Onentac.lon académica Servicio de orientacion https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-
Y profesional del Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=22
estudiante.

Acciones propias del

) https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/3628331
Master

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion
de la titulacién y las competencias del titulo

Andlisis

Las guias docentes de cada asignatura del Master (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-
Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=4) contienen informacion detallada sobre
aspectos fundamentales tales como los objetivos, actividades formativas, competencias, metodologia,
contenidos y los criterios de evaluacion. Las guias docentes se actualizan anualmente antes de su
publicacién en la web del Master al inicio del curso académico.

Los sistemas de evaluacién y las actividades formativas (por ejemplo: clases practicas, seminarios,
exposiciones y foros de discusion, docencia e-learning a través del aula virtual, docencia en aulas de
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informatica utilizando programas especificos, etc.) que se detallan en las guias docentes de cada
asignatura garantizan la adquisicion de competencias. Cabe destacar a este respecto que en ningun
curso se han recibido incidencias, reclamaciones ni sugerencias relativas a la evaluacion del
aprendizaje, como muestran los indicadores PCO7-INO1, PCO7-IN0O2 y PCO7-INO3 en el apartado de
Evaluacion del Aprendizaje. Por otro lado, las altas tasas de rendimiento (indicador PC12-INO1) y
éxito (PC12-INO5) alcanzadas en nuestro Master ponen de manifiesto la adecuacion de las actividades
formativas desarrolladas en el titulo, asi como la buena labor desempefiada por los docentes y los
estudiantes (Ver Anexo I: Cuadro de indicadores).

En el Anexo Il se adjuntan las tablas con las calificaciones globales y por asignaturas para los cursos
2016/17, 2017/18 y 2018/19. EIl grado rendimiento de los estudiantes en las asignaturas del Master
puede considerarse bastante satisfactorio desde la implantacion del Master; de hecho, la mayoria de los
alumnos obtienen calificaciones entre notable y sobresaliente.

Las asignaturas de TFM y PE permiten a los estudiantes adquirir competencias especificas y
transversales a través de la realizacion de proyectos. Los TFM se evalian mediante la redaccién de una
memoria y la defensa en acto publico ante un tribunal formado por tres profesores del Master (uno de
ellos miembro de la Comisién Académica), mientras que las PE son evaluadas tanto por un tutor
interno como por un tutor externo. Las calificaciones obtenidas por el alumnado en estas asignaturas se
consideran también satisfactorias. Ademas, el grado de satisfaccion de los empleadores con las
practicas realizadas es bueno (como se puede ver en el indicador PC09-INO2 del Anexo I).

Fortalezas y logros

- Formato unificado de las Guias Docentes, donde se establecen los objetivos y competencias
asociadas a la metodologia y evaluacion de las mismas.

- Ausencia de incidencias y reclamaciones relacionadas con los resultados de aprendizaje.
- Elevadas tasas de rendimiento y de éxito.

- Elevado grado de satisfaccion de los empleadores con las practicas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- No se han detectado problemas especificos asociados a este criterio.

Evidencias

CRITERIO 6: RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacidn de la titulacidn y las
competencias del titulo.
EVIDENCIAS
IMPRESCINDIBLES DEL Existe evidencia
CRITERIO 6

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-
Recursos-Hidricos?opcion=

El1. Pagina web del Titulo.

https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-

Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-

Hidricos?opcion=4

EI3. Informacion sobre las .. . , https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-
. . Actividades formativas en las Guias . . .

actividades formativas por Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-

. docentes L -
asignatura. Hidricos?opcion=4

Competencias y Sistemas de

El12. Guias docentes. L, ,
evaluacion en las Guias docentes
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https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-

El4. Informacion sobre los Competencias y Sistemas de . ) .

. ., . , Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
sistemas de evaluacion por evaluacion en las Guias docentes . ;
asignatura. Valorar la Hidricos?opcion=4

. & , . . ., . https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-
tipologia, la pertinencia, Informacion sobre el sistema de P

. L ., Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
innovacion... evaluacion:

Hidricos?opcion=4

EI5. Informacién sobre
calificaciones globales del
titulo y por asignaturas (% Listado de calificaciones
suspensos, aprobados, asignaturas

notables, sobresalientes y
matriculas de honor)

El6. Documentacién asociada | Procedimiento PCO2_EO2 Revisidn

https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/3621578

al proceso del SGIC sobre y Mejora de los Programas http://www.upo.es/postgrado/master/texto/df
Procedimiento de evaluacion | Formativos 28d673-a5b3-11el-bcde-

y mejora de la calidad de la Procedimiento PCO7_E02 11bdca50d69c/Manual-de-Procedimientos
ensefanza. Evaluacion del Aprendizaje

El7. Trabajos fin de
grado/master. Se debe
aportar una muestra de Seleccionar diferentes TFM con
TFG/TFM representativa de diferentes calificaciones

todas las posibles
calificaciones.

https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/3621578

http://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-

EI8. En su caso, relacién de Relacidn de centros de practicas Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
centros de practicas y nimero Hidricos?opcion=11
de estudiantes. Disponibilidad | Evolucién de los indicadores PC09-
de convenios. En su caso INO3 y PC09-INO4 en el informe de
aportar informacién sobre seguimiento anual https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/3621578
seguros complementarios. Hoja adjunta de Indicadores

(Anexo 1)

El9. Documento del Sistema
interno de garantia de calidad
del titulo donde se aporte el
cuadro de indicadores con la
evolucion temporal de los
mismos.

Informe anual de Seguimiento
Hoja adjunta de indicadores https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/3621578
(Anexo 1)

Dentro de cada informe de

ElI10. Documento del Sistema L . — -
seguimiento anual estd la revisién | https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-

interno de garantia de calidad

, del plan de mejoras del curso Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
del titulo donde se aporte el . —_ -
. , anterior y el nuevo plan de Hidricos?opcion=17
Plan de mejora del titulo. .
mejoras

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA
FORMATIVO

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacion sobre la
insercién laboral aportan informacion util para la toma de decisiones y mejoras del programa
formativo

Analisis

INDICADORES DE SATISFACCION

Los niveles de participacion en las encuestas para medir el nivel de satisfaccion del alumnado y del
profesorado han aumentado considerablemente desde la implantacion del titulo (PA09-IN0O1) hasta
alcanzar unos valores aceptables. Sin embargo, la participacion del PAS en estas encuestas se ha
mantenido en valores muy discretos durante todos los cursos académicos analizados. El nivel de
satisfaccion es bastante alto para el grupo de profesores y PAS, y presenta valores mas discretos para
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el grupo de estudiantes (aunque con tendencia al alza a lo largo de los cursos analizados).

El nivel de satisfaccion de los estudiantes con la docencia (PA09-INO2) que se imparte es muy alto
(por encima de 4 en los dos ultimos cursos), si bien el porcentaje de participacion es bastante
mejorable. Aunque la tasa de participacion del alumnado se ha incrementado en el Ultimo curso, en
general, los niveles de participacion en las encuestas son bajos. Este problema es comun con los demés
masteres y grados, y se podria deber a que los alumnos no ven la utilidad de realizar las encuestas. No
obstante, la Comision Académica ha disefiado una accion para el proximo curso (Plan de Mejora
2019/2020) con el objetivo de fomentar la participacion de los estudiantes en las encuestas de
satisfaccion con la docencia del titulo (SGIC18/19-Criterioll-Mejora01). Esta accion consistira en el
envio de recordatorios a los estudiantes, en forma de mails y anuncios en la plataforma virtual, para
fomentar la participacion en las encuestas de satisfaccion con la docencia del Master.

En cuanto a las PE, el grado de satisfaccion de los alumnos con las préacticas realizadas (PC09-INO1) y
con los tutores académicos (PC09-IN05) se han mantenido por encima de 2,5/4 a lo largo de los cursos
analizados. Ademas, en el informe de satisfaccion del estudiantado con el titulo para el curso 2018/19
(https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/gestor-documental/mcc/documentos/MCC_ Informes-
calidad-UPO/MCC_ Satisfaccion-grupos-de-interes/MCC_Satisfaccion-alumnado/MCC_Satisfaccion-
alumnado-18-19.pdf) se aprecia que el grado de satisfaccion con la oferta de Practicas externas del
Titulo es de 3,33/5. Por otro lado, el nimero de empresas con las que se mantiene colaboracion es
suficiente para garantizar una oferta en el nimero de plazas para practicas por estudiantes matriculados
ligeramente superior a 1 (PC09-IN04). Respecto a este punto, en el Plan de Mejora 2018/2019
(https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-
Hidricos?opcion=17) se cerro la accion SGIC16/17-Criteriolll-Mejora03 ya que se supero el objetivo
de alcanzar un numero de plazas para précticas por estudiantes matriculados de 1,5 0 més. Quizas este
objetivo es demasiado ambicioso Y, por tanto, dificil de mantener a lo largo del tiempo. De hecho, en
el curso 2018/2019 el nimero de plazas para practicas por estudiantes matriculados ha sido de 1,2.
Aungue la Comision va a seguir esforzandose por aumentar este indicador, se ha decidido mantener
cerrada la accién SGIC16/17-Criteriolll-Mejora03 a la espera de los resultados del proximo curso.

La participacion de los estudiantes del Master en programas de movilidad ha sido nula, por lo que esta
opcion no resulta atractiva para el estudiantado. Esto podria deberse a la dificultad de compatibilizar la
participacién en programas de movilidad con la realizacion de un Master que se imparte en un afio.

Al igual que en cursos anteriores, no se ha recibido ninguna reclamacion, sugerencia o incidencia. La
Comision Académica informd a al alumnado de la existencia de este canal de comunicacion entre los
alumnos y la Comisién a través del Aula Virtual al inicio del curso (ver SGIC16/17-CriterioVI-
Mejora01 del Plan de Mejora 2018/2019 https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-
Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17); a pesar de ello, el alumnado ha mostrado un
nulo interés en utilizar este canal de comunicacién con la Comision. Por tanto, aunque desde la
Comision se seguird informando de la existencia de este canal de comunicacion, entendemos que tiene
poco sentido mantener esta accion (SGIC16/17-CriterioVI-Mejora0l) abierta en el Plan de Mejora
2019/2020.

INDICADORES DE RENDIMIENTO

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico no ha variado sustancialmente a lo
largo de los tres cursos en los que se ha impartido el Master, alcanzando un valor que se considera
mejorable. La Comision Académica disefid una accion (SGIC16/17-Criteriolll-Mejora01) en el Plan
de Mejora 2018/2019 (https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-
Recursos-Hidricos?opcion=17) encaminada a aumentar el nimero de estudiantes de nuevo ingreso. A
pesar del esfuerzo realizado por la Comision Académica (y el CEDEP) en publicitar el Master por
distintos canales (redes sociales, colocacion de carteles en distintos organismos, etc.) y en acudir a las
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Jornadas de Puertas Abiertas para explicar a al futuro alumnado interesado toda la informacion
demandada, el objetivo de esta accion de mejora no se ha alcanzado. Por tanto, la Comision
Académica ha decidido continuar desarrollando esta accidén un curso més, incluyéndola en el Plan de
Mejora 2019/2020 (SGIC18/19-Criteriolll-Mejora01).

Respecto al perfil del alumnado de nuevo ingreso es interesante destacar los siguientes aspectos:

v La mayoria de los estudiantes eligieron este Master como primera opcion durante el proceso de
matriculacion (>70% en los tres cursos analizados).

v’ Ladistribucién por sexos no sigue un patron claro.

v" En los dos Ultimos cursos, la titulacion de acceso al Master de la mayoria del alumnado fue,
con diferencia, Grado en Ciencias Ambientales.

Asimismo, las tasas de rendimiento, eficiencia y éxito se han mantenido en valores elevados a lo largo
de los cursos analizados.

INSERCION LABORAL

En cuanto al nivel de insercion laboral en nuestro Master (s6lo se disponen de datos de la primera
promocién: 2016/2017), segun la informacion proporcionada por el Observatorio ARGOS,
perteneciente al Servicio Andaluz de Empleo de la Junta de Andalucia, la tasa de insercion laboral se
sitla en un 46% (https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cqi/3621644), por debajo de la media en la UPO
(60%). No obstante, es interesante destacar que la tasa de demanda de empleo de los egresados es muy
baja (6%), lo que indica que la mayoria de los egresados que no se encuentran trabajando no estan
buscando activamente empleo.

SOSTENIBILIDAD

El Master cuenta con un profesorado altamente cualificado (ver criterio 1V), siendo en un alto
porcentaje profesores a tiempo completo (la mayoria funcionarios). Ademas, un alto porcentaje de la
docencia que se imparte en el Master recae sobre profesores de la UPO y personal funcionario
(https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cqi/3621644). Las infraestructuras son adecuadas, pues las
instalaciones (aulas, laboratorios, biblioteca, salas de estudio, etc.) son modernas y se adaptan a la
docencia impartida. Los resultados del aprendizaje, como se ha mostrado anteriormente, son
ampliamente satisfactorios: tasas de éxito y rendimiento altas. Los datos de acceso muestran que la
titulacién es demandada por una mayoria de estudiantes motivados y que han seleccionado el Master
en primera opcion.

Por otro lado, la formacion que se ofrece en el Master es una formacion integral que permite al
estudiantado ejercer tareas de consultoria y auditoria, asesoria técnica, gestion de proyectos (project
management), cooperacion internacional e investigacion a escala nacional e internacional en el &mbito
del cambio climatico y el aprovechamiento del carbono y de los recursos hidricos. EI cambio climatico
es en la actualidad un problema fundamental por sus relevantes repercusiones ambientales, econdmicas
y sociales, por lo que la demanda actual de profesionales con experiencia en estos campos es muy alta.

Por tanto, teniendo en cuenta todo lo expuesto, la sostenibilidad del titulo de Master no plantea dudas a
corto/medio plazo.

ATENCION A LAS RECOMENDACIONES Y ACCIONES DE MEJORA

En el Informe DEVA de Seguimiento de la Informacion Pablica Disponible del Master de 19 de julio
de 2018 (https://www.upo.es/gestor-documental/mcc/acuerdos-y-otros-documentos/index.html) se
proponia la siguiente recomendacion:
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- Se debe proporcionar un analisis mas profundo de los resultados de los indicadores del SGC y de los
resultados de los indicadores académicos que tenga en cuenta la tendencia que presentan, la
comparacion con indicadores internos (valores medios del Centro y la Universidad), la comparacion
con indicadores externos (el mismo Master en otras universidades o referentes seleccionados) y su
segmentacion. Todo ello permitird fundamentar las fortalezas y debilidades del Titulo, dando lugar a
un diagnostico mas detallado de la situacion del Master y a la identificacion de areas de mejora.

Esta recomendacion fue atendida en el Informe de Seguimiento 2017/2018 y en Plan de Mejora Anual
2018/2019 (SEG16/17-Criterio06-RES01-Mejora0l1) del SGIC (https://www.upo.es/postgrado/Master-
Oficial-Cambio-Climatico-Carbono-y-Recursos-Hidricos?opcion=17) y ha quedado resuelta.

NOTA: Siguiendo las recomendaciones de la Direccion General de Seguimiento y Garantia de la
Calidad de Postgrado de la UPO, al haberse recibido el Informe de la DEVA referido a la convocatoria
2016/2017 el 18 de julio de 2018, el afio del curso que se refleja en las codificaciones de estas acciones
(SEG16/17) debe modificarse a SEG17/18 en el Plan de Mejora 2019/2020 para una mayor
trazabilidad documental. Por tanto, la codificacion de estas acciones en el Plan de Mejora 2019/2020
quedaria como sigue: SEG17/18-Criterio06-RES01-Mejora0O1l.

Fortalezas y logros

- Ausencia de incidencias, reclamaciones y sugerencias relativas a la evaluacion del aprendizaje y el
desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje.

- Disponibilidad de las infraestructuras necesarias para impartir una docencia de calidad.
- Altas tasas de rendimiento y de éxito.

- Profesorado altamente cualificado y motivado.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- La participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion con la labor docente se considera
mejorable. La Comision ha decidido continuar desarrollando acciones de mejora al respecto (Plan de
Mejora 2019/2020 SGIC18/19-Criterioll-Mejora01).

- El nimero de estudiantes matriculado se considera mejorable. A pesar del esfuerzo realizado por la
Comision Académica y el CEDEP en publicitar el Master, sobre todo en redes sociales, no se ha
experimentado un aumento en el nimero de matriculas con respecto a cursos anteriores. La Comision
continuara esforzandose en dar la maxima publicidad posible al Méaster por distintos canales (Plan de
Mejora 2019/2020 SGIC18/19-Criteriolll-Mejora01).

Evidencias

CRITERIO 7: INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Los indicadores de satisfaccién y de rendimiento, asi como la informacidn sobre la insercidn laboral aportan
informacion util para la toma de decisiones y mejoras del programa formativo.

INDICADORES
INDISPENSABLES DEL CRITERIO Existe indicador
7

Relacién oferta/demanda en las
Evolucidn de los indicadores de | plazas de nuevo ingreso.
demanda Estudiantes de nuevo ingreso por
curso académico.

Ver Tabla de Indicadores

Ver Tabla de Indicadores
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Numero de egresados por curso
académico.

Ver Tabla de Indicadores

Evolucion de los indicadores de
resultados académicos

Tasa de rendimiento.

Ver Tabla de Indicadores

Tasa de abandono.

Ver Tabla de Indicadores

Tasa de graduacion.

Ver Tabla de Indicadores

Tasa de eficiencia.

Ver Tabla de Indicadores

Otros

Los indicadores que la titulacion
contemple en su SGC ya
utilizados en el seguimiento.

Ver Tabla de Indicadores

Satisfaccion de los agentes
implicados: estudiantes,
profesorado, personal de gestion
de administracién del titulo,
empleadores, egresados, etc.

https://www.upo.es/area-

calidad/servicios/Elaboracion-de-Estudios-e-

Informes-Tecnicos/satisfaccion-grupos-

interes/satisfaccion-cedep-Master/

Informes de insercion
profesional.

https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/3621644
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Anexol: Cuadrodelndicadore

Master Universitario en Cambio Climatico, Carbono y Recursos Hidricos
CENTRO DE ESTUDIOS DE POSTGRADO (CEDEP)

INDICADORES ESPECIFICOS

Descripcién del indicador Vel el Vel
> 2016/17 2017/18 2018/19
PCO4-INO6 Relacion demanda/oferta en las plazas 75/30=2,50 63/30= 2,10 106/30= 3,53
L de nuevo ingreso
Evelielsn do o5 Estudiantes de nuevo ingreso por
indicadores de o gresop 17 16 18
curso académico
demanda Numero de egresados por curso
PC04-INO7 °ro de €g P 15 16 7
académico
.. Cualificacién del profesorado de nueva
SVRIIEEN ¢6 e incorporacion respecto a la plantilla
indicadores de incorp P P Incluir Tabla apartado "Personal" y Tabla de profesorado desglosado
inicialmente  contemplada en la
profesorado . P
Memoria de Verificacion
PC12-INO1 | Tasa de rendimiento 92,94% 98,77% 85,15%
Evolucién de los PC12-INO2 |Tasa de abandono No procede No procede 5,88%
indicadores de . 100% 98.77%
Resultados PC12-INO3 Tasa de eficiencia 100%
Académico PC12-IN04 |Tasa de graduacion No procede 94,12% 93,75%
PC12-INO5 | Tasa de éxito 100% 100% 99,12%
Satisfaccién de los agentes
implicados: estudiantes, profesorado,
Satisfaccién personal de gestion de administracion Al final de la Tabla
del titulo, empleadores, egresados,
etc.
INDICADORES CONTEMPLADOS POR LA TITULACION EN SU SGC, UTILIZADOS EN EL SEGUIMIENTO

Descripcién del indicador Vel el Ve VElol
P 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20
PCO03-INO1 Numero de plazas ofertadas 30 30 30
Acceso, admision y 17/30 16/30 18130
triculacié -
matriculacion PCO03-IN02 Grado de cobertura de las plazas 56.67% 53.33% 60%
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PCO03-INO3

Tiempo medio de resolucién de
solicitudes de reconocimiento de
estudios relacionados con movilidad
de estudiantes y las transferencias de
créditos

Perfiles de ingreso
y captacion de
estudiantes

PCO04-INO1

Porcentaje de estudiantes admitidos
en 12 opcidn sobre el total de
estudiantes de nuevo ingreso

94,12%

68,75%

88,89%

PCO04-INO2

Variacién del nUmero de matriculas de
nuevo ingreso

No procede

-5,88%

12,5%

PCO04-INO3

Relacién de estudiantes preinscritos
en primera opcién sobre plazas
ofertadas

22/30=10,73

16/30=0,53

28/30=0,93

PC04-INO4

Porcentaje de mujeres y hombres
entre estudiantes de nuevo ingreso

M= 41,18%
H = 58,82%

M= 44%
H=56%

M= 66,7%
H=33,3%

PCO04-INO5

Nivel de satisfaccion de los
estudiantes participantes en las
Jornadas de Puertas Abiertas (sobre
5, participacién en %)

4,45(65%)

4,51 (83%)

4,58 (43%)

Evaluacion del
aprendizaje

PCO7-INO1

Numero de incidencias,
reclamaciones, sugerencias recibidas
en el buzén IRS

PCO7-INO2

Porcentaje de reclamaciones
procedentes recibidas en el buzén IRS

0%

0%

0%

PCO7-INO3

Porcentaje de asignaturas
relacionadas con reclamaciones
recibidas en el buzén IRS

0%

0%

0%

Movilidad

PCO08-INO1

Porcentaje de estudiantes de salida
que participan en programas de
movilidad nacional e internacional

0%

0%

0%

PCO08-IN02

Porcentaje de estudiantes de entrada
que participan en programas de
movilidad nacional e internacional

0%

0%

0%

PCO08-INO3

Grado de satisfaccibn de los/as
estudiantes con la oferta de movilidad
de la UPO (sobre 5; participacion en
%)

1,25
(38,89%)

2,4 (47,06%)

2,20 (47,37%)

PCO08-INO4

Porcentaje de concesiones de becas
de movilidad de la UPO respecto a las
solicitadas

0%

9,52%

20%
1/5




Porcentaje de estudiantes extranjeros

SD

SD

PC08-INO5 financiados por programas de SD
movilidad
Grado de satisfaccion de los 4
PCO9-INO1 estudiantes con las pract!cgs 3 3 (40%) 2,60
realizadas. (sobre 4; participacion en (7,14%) (71,43%)
%)
Grado de satisfaccion de los 314
PCO9-INO2 empleadores con las practicas sSD ' 3,60
realizadas. (sobre 4; participacion en (46,67%) (71,43%)
%)
NUmero de empresas e instituciones
Practicas PCO9-IN03 | Aue tienen convenios con la 9 11 9
Universidad para el desarrollo de las
practicas.
PC09-INO4 Nume_ro de plazas para practicas por 1 1,67 1,2 (18/15)
estudiantes matriculados.
Grado de satisfaccion del alumnado 4 283
con los tutores académicos de ’ o
PC09-INOS practicas externas (sobre 4; (7,14%) (40%) 3 (71,43%)
participacién en %)
Insercion Laboral ) » 46.15% .
PC11-INO1 Tasa de insercién laboral 11970 Sin datos No procede
Tramitaciéon de Tiempo medio transcurrido desde la
Titulos PAO2-INOL emision del resgugfdo deI_Tltulo Oficial
hasta que se notifica al interesado la
posibilidad de su recogida
PAO3-INOL Porcentaje de profesores a tiempo 72,73% 90,91% 94 44%
completo '
i i 9,09%
PA03-INO2 Porc_entaje de profesores a tiempo 27.27% 0 5.56%
parcial
PAO3-INO3 Porcentaje de profesores funcionarios 50% 59,10% 61,11%
Personal PA03-IN04 |Porcentaje de profesores contratados 50% 40,91% 38,89%
PAO3-INO5 Porcentaje de profesores doctores 90,91% 100% 100%
PAO3-INO6 Porcentaje de profesores invitados 24,14% 37,14% 33,33%
Satisfaccién del PDI con el Plan Anual 3
PAO4-INO1 |de Formacion (sobre 5; participacion (55%) 2,83(44%) 3,25 (76%)

en %)




Satisfaccion del PAS con el Plan Anual

SD

SD

participacion en %)

PA04-INO2 de Formacién (sobre 5; participacion SD
en %)
i Porcentaje de profesores evaluados 9.09% 6.25% SD
PAOS-INO1 por DOCENTIA
, SD
PAOS-INO2 | Poreentaje de profesores evaluados 9,09%
positivamente por DOCENTIA 6,25%
i Porcentaje de profesores evaluados 0% 0% SD
PAOS-INO3 negativamente por DOCENTIA
PAOS-IN0a | POrcentaje de profesores con 4.54% 4,17% SD
excelencia docente
PAO06-INO1 Estudiantes por puesto de lectura 10 10 10
= 0, = 0,
PA06-INO2 Variacion anual de los fondos M=0,94% M=0,54% M= 0,39%
bibliograficos (monografias y revistas) R=0,95% R=0,93% R=0,88%
Recursos PA06-INO3 Metro_s cuadrados construidos por 1 1 1
usuario
PA06-INO4 | Estudiantes por PC de uso publico. 70 92 95
PAO6-INO5 Grado de c_gbe_rturg de redes de 100% 100% 100%
comunicacion inaldmbrica
AL=3,13
AL=2 (47,06% AL= 3,22
0, = 0,
Nivel de satisfaccion de los distintos (:;?_\;gglz/i) PR(Z)E% )4’4 ng"i?f&
PA09-INO1 grupos de interés. (sobre 5; 3,6(55%) PAS= 4 22 (76%),
. ., . H -z 0 1 - L
i?nslaggi(:]r:e(:gs participacion en %) PAS=4,33 (23,68%) PAS=
grup (15,22%) EMPL=4,25 | 4,53(18,42%)
(30,77%)
Nivel de satisfaccion de los
PA09-INO2 |estudiantes con la docencia. (sobre 5; Sb 4,25 (13,85%) | 4,59 (27,78%)




Anexoll: Cuadrode Calificacione

PORCENTAIJES
ANO PLAN DESCRIPCION NO SOBRESALIENT| MATRICULAS
PRESENTADOS | SUSPENSOS | APROBADOS | NOTABLES e DE HONOR

2016-17 MCC |MASTER UNIVERSITARIO EN CAMBIO CLIMATICO, CARBONO Y RECURSOS HIDRICOS 6,31% 0,00% 9,91% 32,88% 46,85% 4,05%

2017-18 MCC |MASTER UNIVERSITARIO EN CAMBIO CLIMATICO, CARBONO Y RECURSOS HIDRICOS 0,48% 0,00% 10,48% 50,00% 36,67% 2,38%

2018-19 | McC JMASTER UNIVERSITARIO EN CAMBIO CLIMATICO, CARBONO Y RECURSOS HIDRICOS 1,40% 0,93% 9,35% | 52,34% | 34,11% 1,87%

CALIFICACIONES TRABAJO DE FIN DE MASTER PORCENTAIJES
. NO SOBRESALIENT| MATRICULAS
ANO | PLAN ASIGNATURA PRESENTADOS | SUSPENSOS | APROBADOS | NOTABLES & DE HONOR
2016-17 MCC JTRABAJO FIN DE MASTER 11,76% 0,00% 11,76% 29,41% 41,18% 5,88%
2017-18 MCC [TRABAJO FIN DE MASTER 5,88% 0,00% 17,65% 52,94% 17,65% 5,88%
2018-19 MCC |TRABAJO FIN DE MASTER SD SD SD SD SD SD

NO SOBRESALIENT | MATRICULAS

CURSO | PLAN PRESENTADOS | SUSPENSOS | APROBADOS | NOTABLES & HONOR
2016-17 MCC [CALCULO DE LA HUELLA HIDRICA 0 0 0 5 2 0
2017-18 MCC [CALCULO DE LA HUELLA HIDRICA 0 0 1 6 2 0
2018-19 MCC [CALCULO DE LA HUELLA HIDRICA 0 0 0 4 2 0
2016-17 MCC [CALCULO Y AUDITORIA DE LA HUELLA DE CARBONO 1 0 0 4 4 1
2017-18 MCC [CALCULO Y AUDITORIA DE LA HUELLA DE CARBONO 0 0 1 3 3 0
2018-19 MCC [CALCULO Y AUDITORIA DE LA HUELLA DE CARBONO 0 0 0 1 5 0
2016-17 MCC [CAMBIO CLIMATICO, VULNERABILIDAD Y ADAPTACION 1 0 0 6 9 1
2017-18 MCC [CAMBIO CLIMATICO, VULNERABILIDAD Y ADAPTACION 0 0 0 7 8 1
2018-19 MCC [CAMBIO CLIMATICO, VULNERABILIDAD Y ADAPTACION 0 0 4 8 5 1
2016-17 MCC [CAPTURAY ALMACENAMIENTO DEL CO2 0 0 0 0 5 0
2018-19 MCC [CAPTURAY ALMACENAMIENTO DEL CO2 0 0 0 5 1 0
2016-17 MCC [CICLO DEL CARBONO EN ECOSISTEMAS 1 0 0 4 12 0
2017-18 MCC [CICLO DEL CARBONO EN ECOSISTEMAS 0 0 5 5 6 0
2018-19 MCC [CICLO DEL CARBONO EN ECOSISTEMAS 0 0 3 10 4 1
2016-17 MCC |CICLO GLOBAL DEL CARBONO 1 0 0 12 4 0
2017-18 MCC [CICLO GLOBAL DEL CARBONO 0 0 0 16 0 0
2018-19 MCC |[CICLO GLOBAL DEL CARBONO 0 0 2 15 1 0
2016-17 MCC |DISENO DE AUDITORIA DE PROYECTOS DE CARBONO Y BENEFICIOS HIDRICOS 1 0 0 2 14 0
2017-18 MCC |DISENO DE AUDITORIA DE PROYECTOS DE CARBONO Y BENEFICIOS HIDRICOS 0 0 0 3 13 0
2018-19 MCC |DISENO DE AUDITORIA DE PROYECTOS DE CARBONO Y BENEFICIOS HIDRICOS 0 0 0 9 9 0
2016-17 MCC [DISPONIBILIDAD Y CALIDAD DE RECURSOS HIDRICOS 1 0 3 7 5 1
2017-18 MCC [DISPONIBILIDAD Y CALIDAD DE RECURSOS HIDRICOS 0 0 2 10 4 0
2018-19 MCC [DISPONIBILIDAD Y CALIDAD DE RECURSOS HIDRICOS 0 0 5 11 2 0
2016-17 MCC [ECOFISIOLOGIA 'Y CAMBIO CLIMATICO 1 0 7 8 0 1
2017-18 MCC [ECOFISIOLOGIA Y CAMBIO CLIMATICO 0 0 8 8 0 0
2018-19 MCC [ECOFISIOLOGIA'Y CAMBIO CLIMATICO 0 2 4 8 3 1
2016-17 MCC [GESTION INTEGRADA DE RECURSOS HIDRICOS 1 0 2 9 4 1
2017-18 MCC [GESTION INTEGRADA DE RECURSOS HIDRICOS 0 0 1 9 6 0
2018-19 MCC [GESTION INTEGRADA DE RECURSOS HIDRICOS 0 0 1 9 8 0
2016-17 MCC [MODELIZACION Y ESCENARIOS DE CAMBIO CLIMATICO 0 0 0 0 7 1
2017-18 MCC [MODELIZACION Y ESCENARIOS DE CAMBIO CLIMATICO 0 0 0 0 5 1
2018-19 MCC [MODELIZACION Y ESCENARIOS DE CAMBIO CLIMATICO 0 0 0 7 4 0
2016-17 MCC |PRACTICAS EN EMPRESAS Y CENTROS DE INVESTIGACION 1 0 0 0 15 0
2017-18 MCC |PRACTICAS EN EMPRESAS Y CENTROS DE INVESTIGACION 0 0 0 6 9 0
2018-19 MCC |PRACTICAS EN EMPRESAS Y CENTROS DE INVESTIGACION 3 0 0 3 9 0
2016-17 MCC [RESTAURACION ECOLOGICA 1 0 0 2 13 1
2017-18 MCC [RESTAURACION ECOLOGICA 0 0 0 5 11 0
2018-19 MCC [RESTAURACION ECOLOGICA 0 0 0 7 9 1
2016-17 MCC [SEGUIMIENTO DEL CAMBIO CLIMATICO 1 0 7 7 1 1
2017-18 MCC [SEGUIMIENTO DEL CAMBIO CLIMATICO 0 0 0 14 1 1
2018-19 MCC [SEGUIMIENTO DEL CAMBIO CLIMATICO 0 0 0 11 7 0
2016-17 MCC [SEQUIA E INUNDACIONES 1 0 0 0 1 0
2017-18 MCC [SEQUIA E INUNDACIONES 0 0 0 0 2 1
2018-19 MCC [SEQUIA E INUNDACIONES 0 0 0 3 2 0
2016-17 MCC [SIGY TELEDETECCION APLICADA 0 0 1 2 1 0
2017-18 MCC ([SIGY TELEDETECCION APLICADA 0 0 1 4 4 0
2018-19 MCC [SIGY TELEDETECCION APLICADA 0 0 1 1 2 0
2016-17 MCC |TRABAJO FIN DE MASTER 2 0 2 5 7 1
2017-18 MCC |TRABAJO FIN DE MASTER 1 0 3 9 3 1
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