
NIVEL DE SATISFACCIÓN

1

2

3

4

5

0,6

0,7

0,8

0,9

PROCEDIMIEN…
DE GESTIÓN

ESTANCIAS DE
INVESTIGACIÓN

(5)

UTILIDAD IPD
(8)

CONTACTO
CON EL

ALUMNADO
(10)

ACCESIBILIDAD
IPD (7)

GESTIÓN DE
IRSF A TRAVÉS

DEL BUZÓN (12)

SATISFACCIÓN
GLOBAL CON EL

CEDEP Y SUS
PROGRAMAS

DE MÁSTER (13)

PROCEDIMIEN…
DE GESTIÓN DE
EXPEDIENTES

(4)

PROCEDIMIEN…
DE GESTIÓN DE

RECURSOS
MATERIALES

(11)

GESTIÓN DE
LAS

COMISIONES
ACADÉMICAS

(9)

PROGRAMA DE
FORACIÓN DEL

PAS (6)

4,6 4,6 4,64,64,6 4,64,6 4,6 4,4
4,2

0,56

0,90

0,68

0,64

0,68

0,760,76

0,65

0,75

0,86

Promedio de Valor Desviación estándar de Valor

POBLACIÓN

135

MUESTRA

27

TASA DE PARTICIPACION

0,00 % 100,00 %

20,00 %

GÉNERO (2)

Femenino

Masculino

81,48%

18,52%

¿CONOCE LA POLÍTICA Y OBJETIVOS
DE CALIDAD DEL TÍTULO? (3)

70,37%

29,63%

Sí

No

Escala Utilizada para valorar la Satisfacción: 1.Muy Insatisfecho/a    2.Poco Satisfecho/a    3.Ni muy ni poco/a satisfecho/a    4.Satisfecho/a    5.Muy Satisfecho/a Valor <=2 >2  valor <=3 >3  valor <=4 >4  valor <=5

SERVICIO ADMINISTRATIVO (1)

POST Y D…

BIBLIOTECA

CALIDAD

PLANIFIC…

ADMON C…

FORMACI…

OTROS

48,15%

22,22%

11,11%

7,41%

3,70%

3,70%

3,70%
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