e\ /gencia Andaluza del Conocimiento

LT Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO, EMPRESAS Y UNIVERSIDAD

Direccion de Evaluacién y Acreditacion
Id. Ministerio:4311989

Informe final para la renovacion de la acreditacion del
Master Universitario en Ensefianza del Espafiol como
Lengua Extranjera por la Universidad Pablo de Olavide

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 4311989

Denominacién del Titulo Master Universitario en Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera
Universidad Universidad Pablo de Olavide

Centro Centro de Estudios de Posgrado

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Artes y Humanidades

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefianzas universitarias
oficiales. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion, designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacién de la solicitud de la renovacion
de la acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha
comision formada por expertos en la materia que actan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacién de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conlleva un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.

- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
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satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.
MOTIVACION
3.0. INTRODUCCION

La comisién para la renovacion de la acreditacion del titulo de Master Universitario en Ensefianza del Espafiol
como Lengua Extranjera por la Universidad Pablo de Olavide (UPO, en adelante) ha examinado y valorado la
documentacién requerida para el proceso, especialmente el autoinforme elaborado por las personas
responsables del titulo y el conjunto de evidencias aportadas por la Universidad, junto con las recogidas durante
la visita realizada al centro. En las valoraciones efectuadas, se tuvo también en cuenta que el titulo se imparte
en modalidad semipresencial/on line y que oferta 6 créditos de practicas externas. Al tratarse de la segunda
renovaciéon de la acreditacién, se han examinado de forma especifica las acciones de mejora que se han
propuesto a partir de las recomendaciones incluidas en el informe de renovacién de la acreditacion de fecha 31
de julio de 2015.

A la vista de la informacién recogida, se emiti6 un informe provisional que contenia modificaciones y
recomendaciones en algunos criterios. Una vez analizadas y valoradas las alegaciones presentadas en tiempo y
forma por la Universidad Pablo de Olavide, la comision emite el presente informe final de renovacion de la
acreditacion en el gue se incluyen recomendaciones orientadas a su progresiva mejora, a las que, tanto la
Universidad como los responsables deberan dar respuesta, en funciéon de su respectiva naturaleza y alcance. A
continuacion, se exponen los andlisis y las valoraciones que realiza esta comisién sobre cada uno de los
criterios considerados en el proceso de renovacion de la acreditacion.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Se alcanza

El titulo cuenta con una pagina web propia, que se presenta correctamente estructurada y en la que se ofrece
informacién pertinente para todos los grupos de interés, incluyendo estudiantes potenciales y ya matriculados.
La web consta de una serie de accesos directos, a través de los cuales se puede obtener informacién sobre
datos generales del titulo; objetivos y competencias; acceso y matricula; precios y becas; horarios y aulas;
practicas externas; salidas profesionales; movilidad internacional; sistema de calidad; normativa, preguntas
frecuentes y contacto.

En el apartado sobre "Requisitos de acceso" se proporciona informacion sobre los propios requisitos de acceso,
criterios de valoraciéon y la demanda en cursos anteriores, ademéas de vinculos informativos para nuevos
estudiantes e informacién sobre apoyo y orientacion a estudiantes ya matriculados. Los datos sobre resultados
se ofrecen en un cuadro de indicadores interno.

La informacién académica incluye una descripcion del plan de estudios, metodologia docente y sistemas de
evaluacion e informacion sobre el profesorado, junto con un acceso a las guias de las asignaturas en sus dos
modalidades, semipresencial y online. La metodologia y modos de evaluacién de las dos modalidades del
master se encuentran recogidas en la seccion "Informacién Académica" > "Guia de las asignaturas" de la web
del master. Las guias aparecen agrupadas segun el tipo de modalidad y en cada una de ellas se especifican
metodologia y evaluacion de manera diferenciada. En la audiencia mantenida con los responsables de la
titulacién, éstos indicaron que estaban llevando a cabo un proyecto de innovacién docente en relacién con la
virtualidad para que las dos modalidades tengan una misma metodologia, contenidos, profesor y sistema de
evaluacion. por lo que el formato nuevo de asignaturas habia retrasado la subida de las guias docentes.

En las alegaciones al informe provisional de renovacién de la acreditacion se indica que la naturaleza no reglada
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de los cursos de espafiol como lengua extranjera o segunda lengua que se ofertan en las instituciones privadas
con las que se han firmado convenios y su duracién y cronograma variables hacen que no sea posible
establecer un nimero de plazas de practicas fijo cada afio, ya que este va a depender de las necesidades del
centro y de la posibilidad de contar con personal disponible que ejerza las funciones de tutor/a. Por tanto, el
namero de centros colaboradores varia todos los cursos académicos, asi como el nimero de plazas ofertadas
en cada uno de ellos. No obstante, en la secciéon dedicada a las practicas externas del microsite del master de
espafiol (vid. supra) se relacionan los centros que colaboraron en anteriores ediciones, que son con los que se
contactara en primer lugar en el curso siguiente para preguntarles el nimero de estudiantes que estan
dispuestos a acoger. Si el total de plazas ofertadas es inferior al nimero de estudiantes matriculados en la
asignatura, se buscan nuevos centros de practicas con los que firmar convenio

A través del enlace "Compromiso de calidad" se puede acceder a los datos de las encuestas de satisfaccion, las
actas de reuniones de la comision académica, el plan de mejora y el informe de renovacion de la acreditacion.
Los datos de insercion laboral no estan actualizados, dado que el dltimo curso es 2012-13. En las alegaciones al
informe provisional de renovacién de la acreditacion se indica que la Fundacion Universidad Pablo de Olavide
no admite la publicacion en abierto del informe sobre insercion laboral y que es s6lo accesible para los
miembros de la comision académica del master

Los informes finales de seguimiento de la DEVA se encuentran en el gestor documental del master, mientras
que los definitivos del titulo se hallan en la microsite del titulo, dentro del apartado "Compromiso de Calidad".

En el autoinforme para la renovacion de la acreditacion se destaca la importancia de la documentacién
elaborada por la comision académica, con el fin de ser puesta a disposicion de los estudiantes con anterioridad
al comienzo de la actividad docente (finales de octubre). Esta "Guia de estudios", detalla los objetivos y los
contenidos de la titulacion, la organizacion de la docencia, los criterios de evaluacion, las practicas docentes y
las herramientas informaticas utilizadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como los datos de
contacto con el profesorado. La "Planificacién cronoldgica, calendario, plazos y fechas clave", incluye el
calendario de clases presenciales, plazos de entrega de actividades escritas, fechas de exdmenes escritos y
condiciones para participar en cada convocatoria, ademas de la secuenciacion temporal de la elaboracion y
presentacion de los trabajos fin de master). Por dltimo, el documento incluye también una "Guia para la
elaboracioén del trabajo fin de master".

En el aparatado dedicado a la relacion de profesores se constata que la informacion ofrecida sobre sus
respectivos CV resulta muy deficitaria. Aunque en las alegaciones al informe provisional de renovacién de la
acreditacion se indica que se corregira este punto, este informe final mantiene la recomendacion hasta que se
haya implementado dicha mejora.

Se ha creado un perfil propio en Facebook, con el fin de contribuir a la difusion de informacién y de la
comunicacion entre todos los participantes en el master y estudiantes potenciales. De todos modos, si bien en el
momento de la consulta constan 55 miembros inscritos, no aparece ninguna noticia publicada. Por otra parte, se
realizan jornadas de puertas abiertas, se publican anuncios en la prensa y se acude a ferias de estudio de
postgrado, en las que distribuyen folletos del master.

Recomendaciones:
- Se recomienda mejorar la presentacion de la informacion relativa a los CV del profesorado

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Se alcanza parcialmente

El Centro de Estudios de Postgrado (CEDEP) ha desarrollado un Sistema de Garantia Interno de Calidad
(SGIC) Unico para todos sus titulos. En lineas generales, el SGIC se esta desarrollando en todos sus
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procedimientos de manera adecuada. La nueva estructura de calidad en el CEDEP incluye la existencia de una
Gnica Comision de Garantia Interna de Calidad (CGIC) para todos los titulos de postgrado. La informacion sobre
la satisfaccion de los diferentes grupos de interés se encuentra disponible en el repositorio documental que ha
previsto desde el area de calidad de la UPO, si bien no existen datos de egresados desde el curso 2015-16. El
master realiza encuestas de satisfaccién a empleadores, lo cual se valora de forma positiva dada su dificultad
técnica, pero ha de tenerse en cuenta que tan solo existen datos del curso 2017-18 y que el namero de
cuestionarios rellenados es bajo, lo que resta valor a las conclusiones que se puedan extraer. Los datos del
PAS se presentan desagregados. En el apartado dedicado al "Compromiso de calidad" en la web de la titulacion
se puede acceder a los diversos informes de seguimiento y planes de mejora, asi como a los dos autoinformes
preparados hasta la fecha para la renovacion de la acreditacion del titulo.

El plan de mejora esta correctamente estructurado, con descripcion de la propia accién, responsables, definicién
del indicador y valor a alcanzar, fecha de inicio, decision de la revision, fecha de cierre, acciones llevadas a
cabo, evidencias y valor del indicador, aunque en el autoinforme se reconocen ciertas debilidades en su
implantacion.

En general, las modificaciones incluidas en los informes de seguimiento y de renovacién han sido atendidas; no
asi, algunas de las recomendaciones.

Recomendaciones:

- Se recomienda contar con indicadores de satisfaccion significativos de todos los grupos de interés,
principalmente, actualizar los datos de egresados, incrementar los datos de empleadores y aumentar la
participacion en las encuestas

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO
Se alcanza

El desarrollo del plan de estudios de la pagina web es adecuado, coherente, sin modificaciones y todo ello
conforme con la memoria verificada modificada en 2018. El disefio curricular sigue siendo el aprobado en su
dia, y aparece como razonablemente fundado y disefiado.

Resulta valiosa la informacion que se proporciona sobre los perfiles de ingreso, si bien seria deseable proceder
a un analisis pormenorizado de esa informacion. Durante los distintos cursos hay un alto porcentaje de alumnos
matriculados que provienen de titulaciones relacionadas con la educacion, por lo que convendria analizar si es
necesaria alguna modificacién, ya que una parte importante del alumnado no es de las titulaciones preferentes
en el perfil de ingreso.

3.4. PROFESORADO
Se alcanza parcialmente

El profesorado responsable de las asignaturas que conforman el plan de estudios parece adecuado y apenas ha
variado desde la primera edicion. La satisfaccion con la docencia, expresada por el (escaso) alumnado que ha
contestado la encuesta del curso 2017-18 es muy elevada (4,5/5). Se valora positivamente que todos los
profesores del departamento sean doctores y que hayan obtenido una valoracion favorable en DOCENTIA.
Sorprende, sin embargo, la escasa informacion sobre los CV del profesorado, tal y como ya se indico
anteriormente. No se aportan suficientes evidencias de la formacién docente, la experiencia investigadora o la
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experiencia profesional en el caso del profesorado externo (que constituye una de las fortalezas principales del
master). No se analiza tampoco la participacion del profesorado en cursos de formacién, proyectos de
innovacién y mejora docente, ni sobre asignaturas implicadas en proyectos de innovacion docente.

El autoinforme no analiza el procedimiento de asignacion de tutores del TFM vy, si bien se ofrece informacién en
las alegaciones al informe provisional de renovacion de la acreditacion, el enlace proporcionado en dichas
alegaciones no contiene informacion especifica sobre el proceso. En el apartado sobre TFM incluido en la
informacién académica de la pagina web del Master se encuentra disponible un documento del Vicerrectorado
de Postgrado y Formacion Permanente de la UPO en el que se modifica, a partir del curso académico 2017-18,
el procedimiento para la elaboracion, presentacién y evaluacion de los TFM, pero tampoco se encuentra
informacién alguna sobre los criterios de seleccion del profesorado para asignacion de estudiantes como
directores de su TFM. Debe tenerse en cuenta, ademas, que en el informe para la renovacion de la acreditacion
del afio 2015 ya se indicaba que "en la Guia del TFM deben figurar los criterios para la asignacion de tutores de
TFM", por lo que se mantiene una recomendacion relacionada con este punto.

La persona encargada de tutorizar las practicas, ademas de ser doctora y autora de numerosas publicaciones
de linglistica y ensefianza/aprendizaje de lenguas extranjeras, cuenta con una amplia trayectoria como
profesional del sector de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera. Debe mejorarse, sin embargo, la
informacién sobre el procedimiento de asignacion de tutores de practicas. La satisfaccion de los estudiantes con
los tutores de practicas fue en el 2017-18 (a falta de informacién sobre cursos anteriores) de 3,1.

Recomendaciones:
- Se recomienda dejar constancia clara y publica sobre el procedimiento de asignacion de tutores del TFM

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Se alcanza parcialmente

La Universidad Pablo de Olavide se integra en un modelo de campus Unico, por lo que todos los titulos cuentan
con similares recursos para el desarrollo de las actividades formativas. El autoinforme remite a la Memoria
verificada y hace un breve analisis de las infraestructuras y de los recursos materiales de la facultad y el
CEDEP, que parecen ser adecuados, aunque también se indica que no hay personal de apoyo asignado a la
titulacién. En el autoinforme se presenta como debilidad el hecho de contar con pocas aulas especializadas para
el uso de nuevas tecnologias y recursos electrénicos, pero no se incluye informacion en el autoinforme sobre el
correcto funcionamiento del aula virtual. También, se echa en falta, la formalizacion de un procedimiento de
coordinacion y supervision de los recursos virtuales que el profesorado deberia implementar. En las alegaciones
al informe provisional de renovacion de la acreditacion se deja constancia de que en el curso 2018-19, el Master
en Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera se ha incorporado al proyecto UPOnline, liderado desde el
Vicerrectorado de Postgrado y Formacién Permanente y el Vicerrectorado de Tecnologias de la Informacion e
Innovacion Digital de la Universidad Pablo de Olavide. Se trata de un proyecto integral para la propuesta, disefio
y funcionamiento de recursos digitales en las ensefianzas semipresencial y online de postgrado en la UPO.

La satisfaccion del alumnado con las infraestructuras y recursos disponibles ha aumentado en los Gltimos
cursos, siendo las més positivas las valoraciones del profesorado en el curso 16-17 (no se tienen resultados del
curso 17-18).

No se ofrecen datos bien perfilados sobre los servicios de orientacion académica y profesional. Estos servicios
parecen ser de indole general, para todos los estudios de la UPO. Desde la titulacion se realiza una actividad de
acogida para los nuevos estudiantes y se les ayuda en su orientacion académica, pero no se hace alusion a
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ninguna actividad especifica. La orientacion profesional principalmente consiste en contar con intermediarios
para realizar practicas externas a través de la Fundacion Universidad-Sociedad. No se ofrecen datos sobre la
satisfaccion de los estudiantes con estos servicios. Dado que en las alegaciones presentadas al informe
provisional no se ha dado respuesta a la recomendacion relacionada con este punto, se mantiene en este
informe final.

Recomendaciones:
- Se recomienda poner en marcha acciones de orientaciéon académica y profesional dirigidas especificamente a
los estudiantes de este master

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Se alcanza

Las actividades formativas y las metodologias docentes del plan de estudios han contribuido al desarrollo de
una docencia orientada a la consecucion de los objetivos y competencias previstos en la memoria verificada, lo
que, en principio, queda corroborado, tras el oportuno examen de las guias docentes. Sin embargo, dado que el
titulo cuenta con una modalidad semipresencial, resulta llamativo que, en el autoinforme, no se haga ninguna
diferencia entre las dos modalidades previstas de ensefianza, y que no se haya aportado mas informacion sobre
los recursos virtuales de apoyo al aprendizaje. De hecho, en la entrevista con los responsables del titulo no se
pudo constatar el empleo adecuado de recursos digitales, como videoconferencias, que permitan compensar las
dificultades de una ensefianza a distancia.

En cualquier caso, la tasa de rendimiento de los estudiantes es bastante elevada (en torno al 90% en los Gltimos
cursos). Los estudiantes encuestados se declaran muy satisfechos con la docencia, aunque no tanto con las
préacticas (3,1/5).

En el curso 2017-18, el porcentaje de estudiantes que obtuvo mas de 5 fue de un 76,5%. Los resultados
referidos a TFM son peores (con un porcentaje de 67,9%), mientras que los resultados de las practicas
docentes tuteladas han mejorado, llegando a un porcentaje del 87,7%. El principal problema que se observa es
el elevado porcentaje de no presentados. La tasa de rendimiento ha sufrido un descenso notable (94,9%,
91,7%, 85,3%, 73,3%), mientras que la tasa de eficiencia (96,6%, 95,9%, 94,1% y 98,6%) se ha mantenido e
incluso aumentado en el Ultimo curso 2017-18, algo que se observa en las calificaciones, siendo un 85% el
establecido en la memoria verificada.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Se alcanza parcialmente

La satisfaccion global de los estudiantes con la docencia es elevada. No obstante, el sistema de indicadores de
satisfaccion esta mal estructurado y es insuficiente para para que tenga una utilidad: criterios como la
"evaluacion de los aprendizajes" tienen poco que ver con los indicadores que se suministran; los datos no
aparecen segregados por asignaturas (ni siquiera por modalidades). Ademas, el porcentaje de participacion en
las encuestas es bajo, aunque cabe sefialar que en el plan de mejora del master para el curso 2018-19,
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publicado en la web se recogen diversas acciones de mejora para incrementar el nivel de participacion en las
encuestas de satisfaccion. Por Gltimo, debe tenerse también en cuenta que aparte de las deficiencias en la
recogida de datos de algunos grupos de interés que ya se menciondé en el apartado 3.2 del presente informe, en
el autoinforme apenas aporta informaciéon sobre qué aspectos de la satisfacciéon de los diferentes grupos de
interés se han tenido en cuenta en la mejora del titulo.

La participacion en las encuestas de satisfaccion del alumnado con la actividad docente es también escasa y
voluble, dependiendo del curso. Por el contrario, su satisfacciéon con las practicas ha sido siempre mediana (con
la excepcion del curso 2015/16 que fue de tan solo 1,9). Como aspecto positivo se debe mencionar que se ha
ido avanzando progresivamente en el nimero de empresas e instituciones que tienen suscritas convenios de
practicas, pasando de 11 hasta 17.

Tal y como se ha sefialado, no se cuenta con datos sobre la satisfaccion de los estudiantes con los servicios de
orientacion académica y profesional relacionados con el titulo.

La tasa de graduacion ha sido inferior a la de la memoria de verificacion, a excepcion del curso 2015-16, entre
un 5y un 10% menos (85% de la memoria), sin llevarse a cabo ninguna accién de mejora. En cambio, la tasa de
abandono s6lo superd lo establecido en la memoria verificada (10%) en el curso 2014-15 La tasa de eficiencia
es muy positiva, por encima de lo establecido en la memoria. En las alegaciones al informe provisional de
renovacion de la acreditacion se indica que en el plan de mejora para el curso 2018-19 se ha contemplado la
necesidad de aumentar la tasa de graduacién. Si bien es esperable que las medidas adoptadas tengan un
efecto positivo en la tasa de graduacion, este informe final mantiene la recomendacién de poner en marcha las
acciones de mejora necesarias hasta que esta tasa se incremente.

El andlisis realizado sobre la sostenibilidad del master es mejorable, ya que Unicamente se indica que
analizando la satisfaccion de las encuestas y demanda del titulo se puede considerar sostenible.

Recomendaciones:

- Se recomienda incorporar los resultados de satisfaccion de todos los grupos de interés al proceso de analisis y
mejora del titulo, mediante los procedimientos descritos en el SGC o con informacién recabada por otros medios
(grupos de discusion) si el nimero de cuestionarios recogidos en las encuestas es insuficiente

- Se recomienda poner en marcha acciones de mejora para elevar la tasa de graduacién

Recomendaciones de especial seguimiento:

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacién de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovaciéon de la
acreditacion analizadas las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

La comisién ha podido comprobar y valorar que el titulo de Méaster Universitario en Ensefianza del Espafiol como
Lengua Extranjera por la Universidad Pablo de Olavide se desarrolla, en lineas generales siguiendo las pautas
establecidas en la memoria verificada y las recomendaciones emanadas de los informes de la AAC. Las evidencias
a las que se ha tenido acceso muestran que el titulo ha seguido un proceso de revision que ha redundado en la
mejora de su programa formativo, aunque existen algunas éareas de mejora que requieren atencion. Las
recomendaciones incluidas en este informe pretenden contribuir a la revisién y mejora permanente del méaster
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1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Recomendaciones:
- Se recomienda mejorar la presentacion de la informacion relativa a los CV del profesorado

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

- Se recomienda contar con indicadores de satisfaccion significativos de todos los grupos de interés,
principalmente, actualizar los datos de egresados, incrementar los datos de empleadores y aumentar la
participacién en las encuestas

4. PROFESORADO
Recomendaciones:
- Se recomienda dejar constancia clara y publica sobre el procedimiento de asignacién de tutores del TFM

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Recomendaciones:

- Se recomienda poner en marcha acciones de orientacion académica y profesional dirigidas especificamente a
los estudiantes de este master

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones:

- Se recomienda incorporar los resultados de satisfaccién de todos los grupos de interés al proceso de andlisis y
mejora del titulo, mediante los procedimientos descritos en el SGC o con informacion recabada por otros medios
(grupos de discusién) si el nimero de cuestionarios recogidos en las encuestas es insuficiente

- Se recomienda poner en marcha acciones de mejora para elevar la tasa de graduacion

Recomendaciones de especial seguimiento:

La Comision de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

EL DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
P.D. LA JEFA DE SERVICIO DE APOYO A LA COMISION TECNICA DE
LA AGENCIA ANDALUZA DEL CONOCIMIENTO

(Resolucion de 8 de abril de 2019 de la persona titular de la Presidencia del Consejo Rector de la Agencia Andaluza del
Conocimiento por la que se designa como competente en virtud del articulo 13 de la ley 40/2015, de 1 de octubre, a la
persona titular del 'Servicio de Apoyo a la comision técnica’ en los asuntos de tramite que se indican)
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