UNIVERSIDAD

2]

ACTA DE LA COMISION ACADEMICA DEL MASTER EN DIRECCION DE
NEGOCIOS INTERNACIONALES

Comision del Master de Negocios Internacionales.
Acta de la reunién del dia 20/12/16
Orden del dia:

- Documentos del Master

- Planificacién de los Master enviados por el CEDEP 2017/2018
- Contrato de movilidad

- Modifica del Master.

- Médulo nuevo

Punto 1: Documentos del Master.

Se acuerda que tanto el tutor como el alumno tengan la misma documentacién con
respecto al Trabajo fin de Master por lo que se modifica la documentacién actual y
se acuerda también remitir a los tutores la presentacién sobre el contenido que
debe tener el trabajo fin de Master que se imparte en la asignatura de Métodos.

Punto 2. Planificacién de los Master 2017/2018

Se nos solicita por parte del CEDEP que a fecha 16 de febrero se tenga hechala
distribucion de créditos. A este respecto se acuerda preguntar a los coordinadores
de cada mddulo si van a realizar algliin cambio en el reparto entre créditos internos
y externos.

Temas a considerar en la planificacidn:

1) El médulo nuevo sobre globalizacién que sustituye al médulo de Direccién
Comercial hay que contabilizarlo en el nuevo plan.

2) Se considera el itinerario de investigaciéon que vamos a abrir y cOmo se
computan los créditos que se comparten los con MDE. Estos créditos se computan
dos veces. Hay que cambiar la planificacién temporal de los médulos. Hay que ver
la planificacién con las asignaturas de investigacién.




3) Asignacion de tutores de TFM. Tenemos los temas para este afio. Pedir los temas
y los profesores para el proximo curso. Necesitamos saber quiénes son los tutores
este afio para poder hacer el descuento del afio que viene.

Una de las recomendaciones de la ADEVA, es un poco opaco la asignacién de
tutores a trabajos. Tenerlo en cuenta para la planificacién del afio que viene: El
procedimiento actual se va a explicar en la documentacién del Master, en concreto
aparecera dentro de las normas del TFM. Este procedimiento consiste a grandes
rasgos en que primero en el modulo de metodologfa se organizan los grupos de
estudiantes. Un representante de cada grupo se registra, la asignacion se hace en
funcién del primero que se registra en la plataforma es el primero que consigue el
TFM. Lo escribe Rocio un documento que se afiadira en las normas del Master o en
las guias del TFM.

Punto 3. Convenio de movilidad con una Universidad de Paris.

Se acuerda que los alumnos espafioles pueden acceder a las asignaturas de Master
1y Master 2. Los alumnos que vienen de la Universidad francesa s6lo pueden ser
alumnos que estén en Master 1.

Se acuerda incluir tres alumnos de intercambio para el convenio. Hay alumnos que
estan a tiempo parcial. A la vista de los cursos, vemos como lo hacemos en el
tiempo. Hay que tener en cuenta gue no se corresponden los trimestres.

Mas informacién sobre la Universidad con la que hacemos el acuerdo: www.en.u-
pec.fr/

Punto 4. Modifica del Master

Se repasan las recomendaciones:
Pagina 9 del informe del informe se indica:

“ 1 : /
fa web para clarificar la informacion proporcionada sobre optatividad.

Se acuerda mirar mas adelante cémo queda esta informacién con la estructura
nueva de créditos.

! 2 . S
establecer mecanismos para evaluar a fos profesores externos, puesto que en el titufo
participa un nimero importante de estos profesores. £n la mayor parie de los casos
quedan al margen del sistema institucional de encuestas. La contratacion sucesiva de
dicho profesorado podria estar condicionada a sus valoraciones. *

Se pone de manifiesto que para poder seguir esta recomendacion seria necesario
hacer nuestro propio cuestionario para la futura contratacion. Hay que destacar
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que el sistema de calidad de la UPO no contempla la realizacién de encuestas
online para profesores externos. no se le hacen encuestas online, no se le evalGan.
Se evaltia un cuestionario de 5 items y que se pase el tltimo dfa de clase a través de
la becaria. (Crear el cuestionario )

En cuanto al porcentaje de solapamiento entre las sesiones se pone de manifiesto
que es la figura del coordinador del médulo el que debe realizar esta tarea para
saber qué imparte cada profesor. Se pondrd de manifiesto en la documentacién que
explica las tareas del coordinador.

"~ Se recomienda incrementar fa profundidad y precisién de los autoinformes de
seguimiento de acuerdo a las recomendaciones recibidas en los correspondientes
informes de seguimiento. *

Se acuerda preparar un autoinforme mds detallado para tener en cuenta este
punto.

- Se recomienda tomar las medidas necesarias para aumentar la participacion de fos
distintos grupos en las encuestas de satisfaccion, con el fin de que los resultados que se
obtengan sean representativos y puedan utilizarse para diagnostico y planes de mejora.
Algunos informes de resultados se basan en tasas poco representativas. Por ejemplo, la
participacion de fos estudiantes en las encuestas de safisfaccion con la actividad docente
del profesorado ha caido hasta el 15,12% en ef 2014-20185.

Elevar una queja para que se modifique la encuesta que es igual para grado y
posgrado. Para aumentar, tienen que son mas cortas, adaptables, encuesta del
mddulo, encuesta del profesor, etc. Enviar un email a los del CEDEP para consultar
este aspecto.

lgualmente se acuerda realizar avisos de activacién y desactivacion de las
encuestas para los alumnos de manera que se les motive a rellenar las encuestas
online.

Consultar con Calidad de la UPO si la encuesta puede realizarse en papel para en
un par de mddulos realizar la encuesta en papel y ver si asi mejora la participacién.
Igualmente se plantea realizar la encuesta en algunos mdadulos durante la dltima
clase aunque para ellos serfa necesario reservar un aula de informatica. Queda
pendiente consultar a Rocio Guevara si la encuesta puede realizarse en papel.

3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA
F 0 R
de TFM a estudiantes, estableciendo criterios objetivos y transparentes.

*- Se recomienda analizar el hecho de que el perfil de ingreso al titulo es muy variado, de
forma que la experiencia de aprendizaje se percibe de manera muy diferente segin ef tipo
de estudiante, y valorar la conveniencia de algin complemento formativo o curso de
adapltacion para aquellos estudiantes que no provienen de titulaciones relacionadas con la
administracion de empresas. *




El m6dulo de introduccién es muy generalista y tiene en cuenta esto. Se pedira en
cualquier caso a los coordinadores de los médulos que recomienden material
basico que se pueda remitir al alumno para repaso o conocimientos previos
necesarios. Se incluye en el documento de cometido de los coordinadores de
modulo.

El nuevo médulo da una idea de la direccién de empresas del negocio
internacional. En cada médulo existe una sesiéon previa con una introduccion al
mismo y una explicacién de los conceptos a estudiar.

Cualquier persona puede querer crear un negocio internacional por eso el perfil es
muy variado, estamos fomentando el emprendimiento en todos los sectores.

- Se recomienda establecer mecanismos de evaluacion de las practicas por parte de los
estudiantes, aunque fengan un caracter extracurricular, de forma que esto ayudase a
decidir la renovacién de los convenios. No se evidencia que haya un procedimiento formal
de evaluacion de las empresas colaboradoras.

No tenemos convenios para practicas curriculares. Es la fundacion la que acuerda los
convenios. Se propone una encuesta para los alumnos que realizan las practicas de
forma que evaltan la calidad de las practicas que han recibido. Pedir los formularios
que hacen en la fundacién. No tenemos en la actualidad un alto nimero de alumnos que
realicen practicas.

o R e c
innovacion docente en los que estan implicados profesores def titulo, la participacion de
estos e interés para la docencia que imparten,

Los cursos y proyectos de innovacidén docente no se pueden solicitar para el programa
Master en la actualidad. Se remite a las acciones 1y 2 de la UPO. Preguntar a los
profesores sobre informacion de este tema para poder incluirlo en ¢l autoinforme.

. Se recomienda incluir en la encuesta de satisfaccion af alumnado una pregunta relativa a
la valoracién que estos hacen de la coordinacién a nivel general del Méaster y entre las
distintas asignaturas. *

Se eleva la propuesta para que se incluya en las encuestas de satisfaccion.

. Se recomienda establecer mecanismos adicionales de coordinacion intra e inter
asignaturas para eliminar solapamientos, especialmente entre el profesorado externo y ef
profesorado interno de la UPO. “

Ayudaria la encuesta para los profesores externos y se incluirdn preguntas sobre el
solapamiento inter asignaturas.

Entre asignaturas afines se hace una reunion a principio de curso y que cada médulo
elabore un temario detallado del contenido. Hay que incluir este llamamiento en las
competencias del coordinador del médulo. Es dificil que haya solapamiento con la
nueva estructura. El primer modulo, serd el mddulo introductorio que si que tendrd
contenido que se desarrollara después.



“- Se recomienda un anélisis y seguimiento mas exhaustivo de la plantilia, conforme a lo
recomendado en el ditimo informe de seguimiento. Este analisis debe estar basado no s6io
en la composicion de la plantilla y los resultados de las encuestas de satisfaccion, sino
también en indicadores sobre méritos y experiencia docente e investigadora. *

Podemos de trienos, quinquenios de docencia y sexenios de investigacion. Se puede
introducir informacién sobre acreditaciones, la propia acreditacion es un indicador de la
calidad docente e investigadora del profesorado.

“5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE
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alumnado y valorar de un ftem sobre la satisfaccién de los estudiantes respecto a los
servicios de orientacién académica y profesional y el grado de participacién en dichas
actividades, en perspectiva temporal. El autoinforme s6lo se basa en la inexistencia de
quejas para justificar la salisfaccion de este colectivo. Asimismo, se recomienda valorar la
utifidad de las actividades de orientacién académica y profesional realizando un
seguimiento temporal de los esiudiantes a los que se les ha orientado profesionalmente
(adecuacion del trabajo desempefiado, calidad def mismo, duracién, etc.) “

Las sesiones de orientacion las realiza la fundacién. Todos los servicios de orientacién
académica y profesional no son labor de la comisién académica. Elevar la
recomendacion al CEDEP y la fundacion.

! 6 . R :
mayor profundidad la salisfaccién de los egresados, pregunténdoles por su valoracion de
la formacién recibida. *

Es el CEDEDP, se eleva la recomendacion a la unidad competente.

" 7 ) { N
recomienda incrementar el ntimero de parificipantes en las encuestas de safisfaccion.

- Se recomienda indagar en las causas de la insatisfaccion del alumnado con el titulo para
efectuar un diagndstico correcto y tomar las medidas pertinentes.

- Se recomienda recabar informacién sobre la opinién de los empleadores sobre esta
titutacion. *

Se elevan estas indicaciones al 4rea de calidad.
Personas de contacto en la fundacién y CEDEP para realizar dichas acciones..
CEDEP, David Rey, Rocio Guevara estd en CEDEP. Autoinformes y demds con ella al

igual que el modifica. Quiza serfa necesario una coordinacién entre todas las
comisiones y todas las partes.

Punto 5: Madulo nuevo.

Contenido del mddulo a grandes rasgos:




1. Paises, eleccion como pais destino. Patricia Fuentes, amiga de Rafa, da
comercio internacional en el grado, da una sesién sobre mercados
internacionales. En términos Macroecondmicos.

a) Andlisis del comercio internacional, entorno ecénimo internacional

b) Informacion til para la toma de decisiones. (ICEX) Bases de datos de apoyo
a la toma de decisiones Instituciones e infraestructuras de apoyo a la
internacionalizacion, espafiolas y en paises destino.

¢) Mercados multilaterales. Proyectos de desarrollo econémico. Hacen ofertas
de qué productos hacen falta y concursas para exportar tu producto.

d) Aspectos culturales.

Objetivo del mdédulo: que sean capaces de operar en un entorno internacional.
Ideas para su desarrollo. Por ejemplo, el director de Welness podria evalte los
proyectos de internacionalizacién que los alumnos realicen en el curso. Que
trabajen sobre una empresa en un plan de internacionalizacién. Cada grupo
deberia escribir un caso de estudio

Existe un contacto en la empresa Pantoja de transportes que también podria
participar en el médulo con la misma funcién, la de participar en la eva luacién y
desarrollo del trabajo.

El m6dulo comprenderia 8 sesiones de cuatro horas por sesion. Y es el primero del
Master. Se propone como forma de Evaluar que cada uno presente uno de los casos

hecho en clase.

Queda pendiente ver qué imparte Inés en negociaciones ya que también se puede
incluir un apartado de diferencias culturales en las negociaciones internacionales.

Se da por cerrada la reunion de la comisién académica del Master en
En Sevilla, a 20 de diciembre de 2017

Firmado:

O R D2 Elena Sousa Ginel
(Directora de} MNI) (Coordinadora del MNI)

D2 M2 Angelels Ramoén Jerénimo
(Responsable de Calidad del MNI)



