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La comisión académica del Master de diagnóstico del estado de conservación del 

Patrimonio Histórico, tras analizar los informes de satisfacción de los grupos de interés , realiza 
varias reuniones on-line y aprueba el informe de análisis de los grupos de interés  del curso 

2014-2015. 
 

- El indicador de satisfacción de los diferentes grupos de interés, recoge las opiniones de los 
alumnos, profesores y PAS; lo que se considera una mejora respecto al curso anterior. 

- Los resultados son el general positivos: 
- Alumnos= 3,70/5 (27,78%) 
- Profesores= 4/5 (13,33%) 
- PAS= 4,2/5 (26,67%) 

- La opinión de los alumnos ha sido favorable 3.70 sobre 5, con un ligero descenso respecto al 
año anterior.  

- Por otra parte, la participación en las encuestas es baja por parte del profesorado y media-
baja en los demás grupos. 

- El grado de satisfacción de los empleadores para las prácticas es muy positivo 4 sobre 4, con 
una participación del 15%. 

- En lo que se refiere al nivel de satisfacción de los estudiantes con la docencia, los resultados 
reflejan valores muy positivos (4.28 sobre 5), con una participación no muy alta. En este curso 
fueron evaluados un 92.31% de los profesores, siendo los resultados ligeramente superior a la 
media de 4,25 del CEDEP.  

-  Se considera que para el curso 2015-2016 hay que aumentar el número de correos 
motivando a los grupos de interés para que realicen las encuestas. 
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