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Informe final para la renovacion de la acreditacion del
Master Universitario en Diagnostico del Estado de
Conservacion del Patrimonio Histérico por la Universidad
Pablo de Olavide

1. DATOS DEL TITULO

ID Ministerio 4314285

Denominacion del Titulo M_ésge_r Universitario en Diagndstico del Estado de Conservacion del Patrimonio
Histarico

Universidad Universidad Pablo de Olavide

Centro Centro de Estudios de Posgrado

Rama de Conocimiento Ciencias

Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias
oficiales. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la
Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion, designada por la Direccién de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluaciéon de la solicitud de la renovacion
de la acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha
comision formada por expertos en la materia que actan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovaciéon de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direcciéon de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conlleva un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.
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- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.

MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

La Comision de Renovacion de la Acreditacion a la vista del autoinforme para la renovacion de la acreditacion
presentado por la Universidad solicitante, de las evaluaciones de dicho autoinforme, de las evidencias
presentadas por la Universidad solicitante y de las aclaraciones y respuestas obtenidas de las personas
comparecientes en la visita de acreditacion, emitié el Informe Provisional de renovacion de la acreditacion que
contenia recomendaciones en diversos criterios. Presentadas las alegaciones en tiempo y forma por la
Universidad, la Comisién de renovacion de la acreditacion ha analizado dichas alegaciones y emite este Informe
Final de evaluacion.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza

La principal plataforma para la publicacion de informacion de la Titulacion es la web. Se trata de una web ligada
al Centro de Estudios de Posgrado y desarrollada para todos sus Masteres. Cabe destacar que los contenidos
de la web han sido conformados siguiendo las directrices de la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC).

No se aprecian deficiencias de contenido en la web de la Titulacion. Se cuenta con informacién relativa al
seguimiento y a la garantia de calidad de la Titulacién, como Memoria de Verificacion, autoinformes e informes
de seguimiento, indicadores de seguimiento y resultados, y procedimientos de reclamacion y sugerencias. Se
cuenta con informacion sobre el programa y la planificacién de los estudios, como guias docentes, calendario y
horarios, normativa y procedimientos relativos al TFG, y normativa y procedimientos relativos a las practicas
externas. También se cuenta con informacion sobre el acceso a la Titulaciéon, como requisitos y criterios de
admision, transferencia y reconocimiento de créditos, y servicios de orientacion al estudiantado.

No se aprecian deficiencias de actualizacion en la informacién disponible en la web de la Titulaciéon. Se hace
una revision anual para garantizar la accesibilidad y actualizacién de la informacién. Adicionalmente, se han
incorporado mejoras continuas para atender las directrices de la AAC y las recomendaciones de los distintos
informes de seguimiento recibidos.

Adicionalmente, la Titulacion esta implicada en otras acciones de difusiébn y publicidad del Titulo,
complementarias a la web. En este sentido, colabora en jornadas y sesiones informativas y edita materiales

divulgativos (tripticos o similar) para publicitar la Titulacion. Ademas, mantiene un papel activo en algunas redes
sociales (Facebook).

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Se alcanza parcialmente

El Titulo no cuenta con un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) propio, sino que se le aplica el del Centro de
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Estudios de Postgrado (CEDEP) al que se encuentra vinculado. Este SGC general ha sido implantado y sus
procedimientos han sido desarrollados convenientemente, habiendo sido evaluados de manera positiva por
ANECA en el marco del procedimiento AUDIT. Ademas, la Fundacion Pablo Olavide ha obtenido el certificado
AENOR de sus sistemas de gestion de la calidad. EI SGC ha sido objeto de actualizaciones y se encuentra
publicado en la pagina web en el apartado "Compromiso de Calidad".

En el marco del SGC-CEDEP, la gestion de la calidad se confiere a los siguientes 6rganos: la Comision
Académica (responsable del analisis de los datos del Master y de la elaboracion de los informe de seguimiento y
planes de mejora del titulo), la Comisién de Garantia Interna de Calidad de Ciencias (responsable de la
aprobacién de los anteriores), la Comision de Postgrado y el Responsable de Calidad y Planificacion del
CEDEP.

La Titulacion, ademéas de la pagina web, cuenta con una herramienta de trabajo BSCW y con un gestor
documental especifico que contienen la informacién del Master.

Los resultados obtenidos a través del SGC son tenidos en cuenta por la Comision Académica del Master para la
elaboracion de los informes de seguimiento y del Plan de Mejora.

El Master cuenta con un Plan de Mejora explicito que ha sido elaborado conforme a un procedimiento en el que
intervienen los diferentes érganos encargados de la gestion de la calidad. El autoinforme da cumplida respuesta
a la mayor parte de las recomendaciones de los informes de seguimiento de los cursos 2014/2015 y 2015/2016.
Gran parte de las recomendaciones previas hacian referencia a la necesidad de aportar informacion adicional o
de profundizar en el diagnéstico y valoracién de algunos aspectos, y se consideran resueltas en gran medida.

Finalmente, y en relacién con la participacién en las encuestas de satisfaccion por parte de los diferentes
colectivos interesados en el Titulo, esta resulta baja con respecto a la mayor parte de los colectivos de
referencia (para algunos cursos académicos y colectivos, incluso, nula), lo que lastra la deteccién de ambitos
relevantes de mejora en el marco de la titulacion e incide directamente en la valoracion del criterio 7
(Indicadores de satisfaccion y rendimiento) del presente informe. Dicha cuestién dio lugar a la inclusion de la
oportuna recomendacion en el informe Provisional, y en este sentido, aunque la accién de mejora propuesta
para atender esta recomendacion se valora positivamente, se mantiene como recomendacion hasta su completa
resolucién

Con caréacter general cabe afirmar que el marco normativo y las actuaciones que se han venido promoviendo,
tomando como referencia el SGC, sugieren una valoraciéon positiva del mismo. Ademés de ser un recurso de
utilidad para incrementar la cultura de calidad de los masteres de la UPO, todo indica que estan posibilitando
que se adopten decisiones de mejora con las que afrontar las carencias, debilidades o recomendaciones que se
han ido suscitando a partir de su verificacion y progresiva implantacion.

Especificamente en relacion con esta Titulacién cabe hacer referencia a la realizacion de una auditoria interna
anual de la calidad on-line de las asignaturas del Master, habiéndose auditado todas las asignaturas desde el
periodo de implantacién

Recomendaciones:

RECOMENDACION 2.1. Se recomienda fomentar de manera particularmente activa la participacion en las
encuestas de satisfaccion de todos los colectivos implicados en el Titulo e incorporar a estas encuestas algin
item que refleje el grado de satisfaccion del alumnado con los servicios de orientacién académica y profesional
vinculados con el titulo.
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3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

No se alcanza

El desarrollo del programa formativo no se ha realizado conforme al disefio establecido en la Memoria de
Verificacion. En este sentido, se han apreciado incidencias significativas en la implementacion de la Memoria
Verificada. En relacién con el particular, el aspecto mas problematico es el vinculado con el hecho de que el
Master Universitario en Diagnéstico del Estado de Conservacion del Patrimonio Histérico fue objeto de
verificacion como titulo en modalidad semipresencial, lo cual requiere la combinacion de actividades
virtualizadas (online) con otras en las que concurre la exigencia de presencialidad por parte del alumnado. No
obstante, la Titulaciobn no se ajusta a dichos parametros, resultando posible superar el Master sin haber
realizado ninguna actividad que requiera la presencia del/de la estudiante en cuestion en la UPO. El dato
anterior fue objeto de constatacion por parte de la Comision de renovacion de la acreditacion durante la visita a
la UPO, siendo confirmado por distintas audiencias que participaron en el proceso (destacadamente, los/las
estudiantes). Las alegaciones presentadas por la Universidad a este respecto no justifican el caracter
semipresencial del Titulo, pues no existe ninguna actividad formativa que impligue necesariamente la
presencialidad del alumnado y que, a su vez, tenga caracter obligatorio. En definitiva, el Titulo puede cursarse y
superarse sin grado alguno de presencia en la Universidad Pablo Olavide, lo que da fe de su actual caracter
virtual. Por ello, procede mantener la modificacion expresada en el Informe Provisional en este punto que, no
obstante, y dado que el Informe Final es positivo, pasa a ser una Recomendacion de Especial Seguimiento.

En relacién con la gestion académica, el punto de partida son las guias docentes de las asignaturas, que
incorporan metodologias docentes y de evaluaciéon coherentes con las competencias a desarrollar. A partir de
ello se trabaja de manera arménica en la consecucion de una adecuada distribucion y secuenciacién tanto en la
carga de trabajo del alumno como en la adquisicién de las competencias. No se aprecian deficiencias a este
respecto.

En lo que respecta a la gestion administrativa que da soporte a la gestion académica, tampoco se aprecian
deficiencias. Gran parte de los procedimientos se realizan de manera electronica.

La organizacién y desarrollo del programa formativo ha requerido la elaboracién de diversos reglamentos y
normas que sistematizan y aportan transparencia a los procedimientos seguidos.

La valoracion de los colectivos implicados en relacién al disefio, organizacion y desarrollo formativo es buena en

general.

Recomendaciones de especial seguimiento:

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 3.1: Se recomienda proceder o bien a ajustar la modalidad
de imparticion del Master a la establecida en la Memoria Verificada (semipresencial) o bien llevar a cabo el
oportuno tramite de modificacion con el fin de que se establezca normativamente como modalidad de
imparticion la exclusivamente virtual.

3.4. PROFESORADO

Se alcanza

La plantilla de profesorado constituye el gran valor del Master en virtud de su excelente nivel investigador y
docente, acreditado por el importante nimero de sexenios del PDI vinculado al Titulo.

Pagina 4 de 8

Cadigo Seguro de verificacion:y2HW WZvPi Rma4l B2Ef 2/ w==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccién: http://ws224.juntadeandalucia.es:8080/verifirma/
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR Francisco Gracia Navarro - Director de Evaluacion y Acreditacion FECHA 19/07/2017

ID. FIRMA ws029.juntadeandalucia.es y2HW WZvPi Rmad| B2Ef 2/ w== PAGINA 4/8

y2HW Wev Pi Rma4l B2Ef 2/ w==




, Agencia Andaluza del Conocimiento
PRAET. (N CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion
Id. Ministerio:4314285

Por otro lado, y desde el punto de vista cuantitativo, se considera el profesorado disponible suficiente. Cerca del
90% de la plantilla de profesorado es doctor, mientras el resto son expertos en materias especificas vinculadas
con el Méaster con més de 10 afios de experiencia.

Siguiendo la recomendacion del informe de seguimiento de 2015 se aporta informacion sobre categorias
académicas, experiencia docente e investigadora y dedicacion, aspectos que se valoran adecuados.

En el informe de seguimiento de 2015 se solicitaba que en “futuros Autoinformes se debe incluir informacién
detallada sobre el numero de las reuniones realizadas, los temas tratados, los principales acuerdos adoptados,
asi como la localizacion de las actas de coordinacion docente". En relacion con el particular, la informacion
facilitada al respecto se considera adecuada.

Formalmente, existen criterios de coordinacién que se consideran sustancialmente adecuados. La visita permitié
en este punto evidenciar la importante labor desarrollada por la coordinacion del méaster y el alto grado de
satisfaccion tanto por parte del profesorado como del alumnado de la Titulacién con este aspecto.

El porcentaje de profesores evaluados por el programa DOCENTIA-A-UPO es del 50% (ninguno de los
externos). En este punto, los resultados disponibles pueden calificarse como positivos.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Se alcanza

El centro de imparticion del Master es el Centro de Estudios de Postgrado (CEDEP) de la UPO, sito en un
edificio exento de nueva planta, donde se imparten multiples titulaciones de este nivel y en el que esta también
el servicio de orientacion profesional de la UPO, que funciona a partir de convenio con la Junta de Andalucia
(Andalucia Orienta). Las instalaciones de aulas y sus dotaciones, los espacios comunes del edificio y las zonas
trénsito y de esparcimiento son 6ptimas. El Titulo dispone de infraestructuras y recursos suficientes, destacando
las aulas puestas a su disposicion (aulas de clase, aula de informéatica, etc.). El autoinforme aporta la
informacién sobre infraestructura, dotaciones y recursos en cumplimiento de la correspondiente recomendacion
del Informe de Seguimiento del Curso 2014/2015.

El CEDEP se beneficia, como el resto de los centros de la UPO, del concepto de campus Unico con mdltiples
servicios centralizados. Entre estos destaca la Biblioteca Central, que ha conjugado con acierto las restricciones
presupuestarias en lo que hace a la adquisicion de fondos bibliogréaficos. En relacion con este aspecto concreto
de las infraestructuras y servicios disponibles para el Titulo, la visita permitié confirmar que no ha habido merma
significativa con repercusioén en el desarrollo normal del Titulo, pues no se ha producido restriccién relevante en
la adquisicién de fondos de revistas y son especialmente los articulos cientificos los que mayoritariamente se
utilizan en el desarrollo de las distintas actividades formativas del Master.

El Master en Diagnéstico del Estado de Conservacion del Patrimonio Histérico es un Méaster semipresencial. Los
alumnos tienen disponible de forma especifica un aula para teleconferencia. Ademas, pueden utilizar la
infraestructura y servicios disponibles comunes a toda la Universidad. En relacién con las infraestructuras
puestas a disposicién del Master cabe calificar las mismas como idéneas. Dado que la docencia se realiza
fundamentalmente de forma virtual resulta fundamental la existencia de sistemas técnicos que den un soporte
adecuado a toda la plataforma formativa. Tanto la sala de telepresencia, como los laboratorios de practicas
especificos para las referidas practicas externas y los TFM o la propia plataforma virtual cumplen las exigencias
técnicas para el adecuado desarrollo del proceso formativo. La existencia de auditorias de la calidad online
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avalan la idoneidad de las herramientas docentes utilizadas a lo largo del Méaster.

La Fundacién de la Universidad Pablo de Olavide presta orientacién profesional. Desde el Area de Orientacion
Profesional, Inserciéon Laboral y Empleabilidad se viene desarrollando una linea de orientacién y desarrollo
profesional para los estudiantes de postgrado, centrandose en alumnado de Master.

En cuanto a las orientacién académica, la UPO cuenta con una Unidad de Orientacién Estudiantil que desarrolla
sistemas de informacién y de apoyo, asi como procedimientos de acogida y de orientaciéon. En el &mbito de
estudios de Master, el Centro de Postgrado realiza las funciones de orientacion académica, y, de manera mas
cercana, la Comisién Académica y los Coordinadores del Master actian como interlocutores inmediatos en esta
materia, siguiendo siempre los procedimientos sobre orientacién recogidos en el SGIC del titulo.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Se alcanza

Se aprecia un esfuerzo de coordinacion para orientar el programa formativo y las metodologias docentes y de
evaluacion a la adquisicion de las competencias esperadas. Cada materia y asignatura tiene una razén de ser
en términos de las competencias a adquirir. Las metodologias docentes de las distintas asignaturas conjugan
actividades presenciales de caracter tedrico y practico con trabajo auténomo del estudiantado. Las
metodologias de evaluacion combinan pruebas objetivas escritas u orales, el rendimiento en actividades de
aprendizaje y la participacion activa del estudiantado. EI TFM y las préacticas externas juegan un papel
transversal en la adquisicion de todas las competencias y cuentan con metodologias especificas.

Una evidencia sobre la correcta orientacion de las actividades formativas a la consecucion de competencias es
la valoracion positiva por parte del estudiantado de la manera en que el programa formativo se lleva a la
practica. La valoracion sobre el ajuste de las actividades docentes a la planificacion de las asignaturas, la
coordinacién de actividades tedricas y practicas, el cumplimiento con los sistemas de evaluacién especificados
en las guias docentes, y la utilidad de la bibliografia y otras fuentes de informacion facilitadas es alta.

El Master emplea un sistema de evaluacion continua que se considera adecuado. Las calificaciones en las
asignaturas del Master son elevadas, la insercion profesional se considera alta (45%, superior a otros estudios
del ramo) y la satisfacciéon de los empleadores y tutores de practicas externas también, lo que indica un buen
nivel de adquisicién de competencias por parte del estudiantado.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Se alcanza

Los indices de participacién en las encuestas de satisfaccién son bajos en todos los colectivos interesados en el
Titulo (inferior al 50% para todos los grupos de los que se dispone de datos, pues algunos colectivos no han
cumplimentado encuestas). En concreto, el nivel de participacién en relacién con el indicador PA09-INO1 (nivel
de satisfaccion de los distintos grupos de interés) oscila entre el 11,11% y el 27,78% para el alumnado, entre el
13,33% y el 50% para el profesorado (sin embargo, respecto de este colectivo no se dispone de datos para el
curso 2013/2014) y se sitta en el 26,7% para el PAS (de nuevo, sin encuestas de dicho colectivo para el curso
2013/2014).

La participacion en las encuestas de satisfaccion del estudiantado con la docencia no es alta pues las tasas
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anuales son del 27,83% (curso 2013/2014), 11,36% (curso 2014/2015) y 21,87% (curso 2015/2016). Tampoco
se dispone de encuestas de satisfaccion significativas en los colectivos de egresados y empleadores (mas all,
en este Ultimo caso, de las relativas a las de satisfaccion con las practicas realizadas). Se estan adoptando
medidas de incentivacion de la participacion en las encuestas tanto a nivel de Centro de Posgrado como a nivel
de Master mediante la simplificacién del procedimiento de realizacion las encuestas, si bien se precisa la
obtencion de resultados significativos en este punto a corto plazo pues de lo contrario se inhabilitan los
procedimientos de mejora basados en andlisis de datos.

Del escaso nimero de encuestas disponibles podemos obtener varias conclusiones. Los datos del indicador
PA09-INO1 muestran cémo la satisfaccion del alumnado con el master es media alta, variando entre 3,7 y 4,33.
También son superiores a 4 los valores de satisfaccion de profesores y PAS. La calificaciéon media obtenida en
las encuestas de satisfaccion de los estudiantes con la docencia para los cursos en los que hay informacion son
buenos, por encima de 4. El grado de satisfaccion de empleadores y alumnado con las préacticas es medio-alto,
por encima de 3,25 para alumnos y por encima de 3,60 para empleadores. Respecto a la satisfaccion del
alumnado con los tutores de practicas externas, este es también satisfactorio con un valor de 4,47.

Las tasas CURSA reflejan valores mejores de los previstos en Memoria, si bien hay dos variables como son la
tasa de rendimiento (ha pasado del 95,45% en 2013-2014, al 86,63% en 2014-2015 y finalmente al 73,66% en
2015-2016) y la tasa de graduacion (pasa del 88,89% en 2014-2015 al 51,61% en curso 2015/2016) que
merecen una reflexion especifica y la implementacion de acciones consecuentes con aquella. Respecto de la
tasa de rendimiento, los responsables de la titulacion hacen un analisis de este descenso y estan proponiendo
medidas de mejora al respecto (convocatoria extraordinaria de TFM). En relacion con la tasa de graduacion los
responsables de la titulacion estan recomendando matricula parcial a aquellas personas que compatibilizan los
estudios de postgrado con la actividad profesional.

Por otro lado, no se dispone de informacion sobre el grado de satisfaccion de los estudiantes con los servicios
de orientacion académica y profesional. Dicha cuestion dio lugar a la inclusién de la oportuna recomendacion en
el Informe Provisional (en concreto, integrada en el criterio 2, pues afecta al disefio de las propias encuestas de
satisfaccion), y en este sentido, aunque la acciéon de mejora propuesta para atender esta recomendacion se
valora positivamente, se mantiene como recomendacién hasta su completa resolucién.

La demanda de la titulacion es elevada, muy superior todos los afios a la oferta. El grado de cobertura es
superior al 100% para los dos ultimos cursos.

La tasa de insercion laboral es del 45%, si bien se sefiala que muchos estudiantes ya trabajaban cuando
iniciaron el Master y esto no se recoge en la tasa, asi como la informacion de los estudiantes que se encuentran
en el extranjero.

La sostenibilidad del titulo parece garantizada en lo que respecta al profesorado, los recursos y resultados
alcanzados. La demanda de la titulacién constituye un dato especialmente positivo en este sentido. Las
limitaciones detectadas, y la existencia todavia un amplio margen de mejora, no suponen un riesgo para la
sostenibilidad.

Recomendaciones:
RECOMENDACION 7.1. Se recomienda seguir implementando acciones orientadas a hacer frente a la
evolucion negativa tanto en la tasa de rendimiento como en la tasa de graduacion.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME
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. Agencia Andaluza del Conocimiento
PRAET. (N CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion
Id. Ministerio:4314285

Atendiendo al autoinforme de renovacion de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comisién de renovaciéon de la
acreditacion analizadas las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

Como valoracion general de este informe hay que resefiar que no se han encontrado deficiencias relevantes que
pongan en cuestién la renovacion de la acreditacion y la continuacion del titulo evaluado.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

RECOMENDACION 2.1. Se recomienda fomentar de manera particularmente activa la participacion en las
encuestas de satisfaccion de todos los colectivos implicados en el Titulo e incorporar a estas encuestas algun
item que refleje el grado de satisfaccion del alumnado con los servicios de orientacion académica y profesional
vinculados con el titulo.

3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Recomendaciones de especial seguimiento:

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO 3.1: Se recomienda proceder o bien a ajustar la modalidad de
imparticion del Master a la establecida en la Memoria Verificada (semipresencial) o bien llevar a cabo el oportuno
tramite de modificacion con el fin de que se establezca normativamente como modalidad de imparticion la
exclusivamente virtual.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones:

RECOMENDACION 7.1. Se recomienda seguir implementando acciones orientadas a hacer frente a la evolucion
negativa tanto en la tasa de rendimiento como en la tasa de graduacion.

La Comisién de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

FRANCISCO GRACIA NAVARRO

DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
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