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/—\ Agencia Andaluza del Conocimiento Direccién de Evaluacién y Acreditacion
W CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO, EMPRESAS Y UNIVERSIDAD Idministerio: 4314285

Informe de Seguimiento del Plan de Mejora

Master Universitario en Diagnostico del Estado de Conservacion del Patrimonio Historico
por la Universidad Pablo de Olavide

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefanzas
universitarias oficiales, dispone que con la implantacién de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los érganos
de evaluacion que la Ley de las comunidades auténomas determinen, llevardan a cabo el seguimiento del cumplimiento del
proyecto contenido en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre, Andaluza de la
Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las actividades universitarias. La
Agencia Andaluza del Conocimiento, a través de la Direccidon de Evaluacidon y Acreditacién, ha establecido los criterios y
directrices necesarios para la valoracién del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de Rama designada por la Direcciéon de Evaluacién y Acreditacion de la Agencia Andaluza del
Conocimiento, formada por expertos en la materia, que actian en régimen de independencia y autonomia, es la competente para
evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad Pablo de Olavide, solicita la evaluacién para el seguimiento tras la renovacion de la acreditacién del:

ID ministerio 4314285

Master Universitario en Diagndstico del Estado de

Denominacién del Titulo ., . L
Conservacion del Patrimonio Histérico

Universidad Universidad Pablo de Olavide
Centro/s Centro de Estudios de Posgrado
Universidad/es participante/s No

Rama de Conocimiento Ciencias

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision de Seguimiento de la rama correspondiente emite este informe como resultado de la evaluacion del Plan de mejora
de la titulacién oficial arriba mencionada. Esta evaluacion se ha llevado a cabo tomando como base el plan de mejora del Titulo
para la convocatoria 2018/2019 y segun el procedimiento establecido por la DEVA

4. MOTIVACION

4.1 Analizado el plan de mejora, se consideran resueltas las siguientes recomendaciones:

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aino: 2016

Criterio: 3. Disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacién Especial Seguimiento

Recomendacion 2: Se recomienda proceder o bien a ajustar la modalidad de imparticién del Master a la establecida en la
Memoria Verificada (semipresencial) o bien llevar a cabo el oportuno tramite de modificacidon con el fin de que se establezca
normativamente como modalidad de imparticion la exclusivamente virtual.

Justificacion: Los responsables del Master han llevado a cabo acciones de mejora adecuadas y pertinentes (Modifica del Titulo
del Master para cambiarlo a la modalidad on-line).

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Ano: 2017

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion 4: Conseguir y mantener en el tiempo un Técnico de Laboratorio para el laboratorio de Ciencias del Pasado,
este personal especializado ayuda en las tareas técnicas de apoyo a los alumnos en practicas. Se realiza a través de Empleo
Joven de la Junta de Andalucia

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes para conseguir y mantener en el tiempo un
Técnico de Laboratorio para el laboratorio de Ciencias del Pasado. No obstante, se deben aportar las evidencias concretas en las
que se analice la informacién de como se ha llevado a cabo la accién y los indicadores de los resultados obtenidos que permiten
valorar el objetivo propuesto en la recomendacion.
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Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aino: 2017

Criterio:

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 6: Solicitud de recursos econdmicos para la dotacién del laboratorio de Ciencias del Pasado

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes. No obstante, se deben aportar las evidencias
concretas en las que se analice la informaciéon de cémo se ha llevado a cabo la accién y los indicadores de los resultados
obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en la recomendacion.

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aino: 2017

Criterio:

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 7: Solicitar convocatoria de innovacién docente en la que se incluya los materiales docentes de postgrado
como herramienta de mejora al menos 1 proyecto al aio.

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes.

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Afo: 2017

Criterio:

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 9: Mejorar la plataforma BB9 para reducir los tiempos de descarga y carga de archivos, que los cursos html
sean imprimibles, mejorar la herramienta safeassign para subir trabajos

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes (nueva version BB9 mejorada). No obstante, se
deben aportar las evidencias concretas en las que se analice la informacién de como se ha llevado a cabo la accién y los
indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en la recomendacion.

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aio: 2018

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion 16: Mejorar la plataforma BB9 para reducir los tiempos de descarga y carga de archivos, que los cursos html
sean imprimibles, mejorar la herramienta safeassign para subir trabajos

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes (nueva versiéon BB9 mejorada). No obstante, se
deben aportar las evidencias concretas en las que se analice la informacién de como se ha llevado a cabo la accién y los
indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en la recomendacion.

4.2 Se muestra a continuacion las recomendaciones que se consideran no resueltas. En alglin caso la
recomendacion puede haber sido reformulada a la vista de la informacion analizada por la comision y el
resultado de la valoracion de las distintas acciones de mejora propuestas.

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Aino: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 1: Se recomienda fomentar de manera particularmente activa la participacion en las encuestas de satisfaccion
de todos los colectivos implicados en el Titulo e incorporar a estas encuestas alglin item que refleje el grado de satisfaccién del
alumnado con los servicios de orientaciéon académica y profesional vinculados con el titulo

Justificacion: Los responsables del Master han llevado a cabo acciones de mejora adecuadas y pertinentes para fomentar la
participacién en las encuestas de satisfaccion de todos los colectivos implicados en el Titulo. Se insta a seguir incidiendo en
aumentar la participacion en las encuestas.

Se deben aportar las evidencias concretas en las que se analice la informacion de cdmo se ha llevado a cabo la accién y los
indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en la recomendacion.

Accion de Mejora 1: Fomento de la participacion de los alumnos en las encuestas de satisfaccion del Master.
- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accion finalizada logré sus objetivos: No

Accion de Mejora 2: Propuesta de cambio del modelo de la encuesta a realizar a los alumnos en cuanto a los servicios de
orientacidn académica y profesional vinculados con el titulo.

- La acciéon de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: Si

- La accidn finalizada logré sus objetivos: Si

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 3: Se recomienda seguir implementando acciones orientadas a hacer frente a la evolucidn negativa tanto en la
tasa de rendimiento como en la tasa de graduacion

Justificacion: Los responsables del Méaster han llevado a cabo acciones de mejora adecuadas y pertinentes para hacer frente a

deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/860/9/3 2/5



12/11/2019 INFORME

la evolucidn negativa tanto en la tasa de rendimiento como en la tasa de graduacion. Puesto que algunas acciones de mejora aln
no estan finalizadas, esta recomendacion no puede darse por resuelta.

Se deben aportar las evidencias concretas en las que se analice la informacién de cdémo se ha llevado a cabo la accién y los
indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en la recomendacidn.

Accion de Mejora 1: Se solicita al Vicerector una convocatoria extraordinaria de Trabajos Fin de Master
- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Accion de Mejora 2: Realizar un proyecto de innovaciéon docente donde los alumnos participen en un modelo conjunto y
multidisciplinar de evaluacién por pares para varias asignaturas del Master mediante la redaccion de un articulo cientifico para la
Revista Moleqla, evaluando de forma transversal sus competencias y reduciendo la carga de trabajo del alumno

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: Si

- La accidn finalizada logré sus objetivos: Si

Accidon de Mejora 3: Realizar un proyecto de innovaciéon docente mediante la realizacién de material multimedia para diferentes
asignaturas del Master. Previa solicitud y aprobacidn del Proyecto de Innovacion docente

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La acciéon de mejora se considera finalizada: Si

- La accion finalizada logré sus objetivos: Si

Accion de Mejora 4: Realizacidon de entrevistas telefénicas a los alumnos que han solicitado la inscripcion al Master en primera
opcién para evaluar motivacion y grado de disponibilidad y recordarles la posibilidad de matricula parcial en caso de encontrarse
trabajando o tener responsabilidades familiares. Inclusién de informacion de la recomendacion de la recomendacion de matricula
parcial en la pagina web del Master mas resaltado.

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aino: 2018

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion 14: Realizar un proyecto de innovaciéon docente donde los alumnos participen en un modelo conjunto y
multidisciplinar de evaluacién por pares para varias asignaturas del Master mediante la redaccion de un articulo cientifico para la
Revista Moleqla, evaluando de forma transversal sus competencias y reduciendo la carga de trabajo del alumno

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes. Puesto que la accidén no esta finalizada no
puede afirmarse que logré sus objetivos.

Accion de Mejora 1: Realizar un proyecto de innovacidon docente donde los alumnos participen en un modelo conjunto y
multidisciplinar de evaluacién por pares para varias asignaturas del Master mediante la redaccion de un articulo cientifico para la
Revista Molegla, evaluando de forma transversal sus competencias y reduciendo la carga de trabajo del alumno

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Ano: 2017

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion 5: Solicitar que la herramienta sincrdénica on-line (collaborate) que permita la realizacidn de sesiones fuera de
la UPO en jornadas y congresos

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes para solicitar que la herramienta sincrénica on-
line (collaborate) permita la realizacién de sesiones fuera de la UPO en jornadas y congresos.

Accion de Mejora 1: Solicitar que la herramienta sincrdénica on-line (collaborate) que permita la realizacion de sesiones fuera de
la UPO en jornadas y congresos

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accidon de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aino: 2017

Criterio:

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 8: Solicitar licencias de los programas Camtasia, Captative o similares para los profesores que realizan
docencia on-line para la elaboracion de material multimedia para los alumnos

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes para solicitar licencias de los programas
Camtasia, Captative o similares para los profesores que realizan docencia on-line para la elaboracion de material multimedia para
los alumnos. No obstante, se deben aportar las evidencias concretas en las que se analice la informaciéon de cémo se ha llevado
a cabo la acciéon y los indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en la recomendacion.
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Accidon de Mejora 1: Solicitar licencias de los programas Camtasia, Captative o similares para los profesores que realizan
docencia on-line para la elaboracion de material multimedia para los alumnos

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accion finalizada logrd sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Ano: 2017

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion 10: Migracién de los cursos por parte del CIC al tratarse de un Master On-line

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes para conseguir la migracién de los cursos por
parte del CIC al tratarse de un Master On-line. Puesto que la accidn no esta finalizada no puede afirmarse que logré sus objetivos
todavia. No obstante, se deben aportar las evidencias concretas en las que se analice la informacion de cémo se ha llevado a
cabo la accién y los indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en la recomendacion.

Accion de Mejora 1: Migracion de los cursos por parte del CIC al tratarse de un Méster On-line
- La acciéon de mejora es adecuada: Si

- La accidon de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aino: 2017

Criterio:

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 11: Solicitar al CIC una imagen corporativa con modelo UPO-MDPH para mantener la unidad e imagen
corporativa al crear paginas html

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes. Puesto que la accidén no esta finalizada no
puede afirmarse que logrd sus objetivos todavia (la imagen corporativa del Master en el contenido html navegable estd pendiente
de valoracion en el curso 2018-2019). No obstante, se deben aportar las evidencias concretas en las que se analice la
informacién de como se ha llevado a cabo la accién y los indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo
propuesto en la recomendacion.

Accion de Mejora 1: Solicitar al CIC una imagen corporativa con modelo UPO-MDPH para mantener la unidad e imagen
corporativa al crear paginas html

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accion finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aio: 2018

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion 15: Solicitar convocatoria de innovacién docente en la que se incluya los materiales docentes de postgrado
como herramienta de mejora al menos 1 proyecto al afio.

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes. Puesto que la accidén no esta finalizada no
puede afirmarse que logrd sus objetivos (estd pendiente de convocatoria de los proyectos de innovacién docente de la UPO).

Accion de Mejora 1: Solicitar convocatoria de innovacion docente en la que se incluya los materiales docentes de postgrado
como herramienta de mejora al menos 1 proyecto al aio.

- La acciéon de mejora es adecuada: Si

- La accidon de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Ano: 2017

Criterio:

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 12: Evaluar con el CEDEP y CIC la posibilidad de realizar una encuesta propia e interna para este Master on-
line, reduciendo las preguntas a aquellas relacionadas con la formacién on-line, mediante tablas y donde los resultados
mantengan la proteccién de datos de alumnos y profesores.

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes. Puesto que la accidén no esta finalizada no
puede afirmarse que logré sus objetivos. No se puede acceder a la evidencia ya que tiene contrasefa de acceso.

Accidon de Mejora 1: Evaluar con el CEDEP y CIC la posibilidad de realizar una encuesta propia e interna para este Master on-
line, reduciendo las preguntas a aquellas relacionadas con la formacién on-line, mediante tablas y donde los resultados
mantengan la proteccién de datos de alumnos y profesores.

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accidon de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/860/9/3 4/5



12/11/2019

INFORME

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Afo: 2017

Criterio:

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 13: Buscar mas alternativas para aumentar la participacion en las encuestas por parte del alumnado y del
profesorado

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes. Puesto que la accién no esta finalizada no
puede afirmarse que logré sus objetivos. No obstante, se deben aportar las evidencias concretas en las que se analice la
informacion de como se ha llevado a cabo la accidon y los indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo
propuesto en la recomendacion.

Accion de Mejora 1: Buscar mas alternativas para aumentar la participacién en las encuestas por parte del alumnado y del
profesorado

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accion finalizada logrd sus objetivos: No

RESUMEN

Solo se muestran aquellas recomendaciones y acciones de mejora con origen en el Informe de Renovacidon de la
Acreditacion

Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5 Criterio 6 Criterio 7 TOTAL
Recomendaciones Totales 0 1 1 0 0 0 1 3
Recomen ion
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Acciones Definidas 0 2 1 0 0 0 2 5

Acciones Adecuadas 0 2 1 0 0 0 2 5

Acciones Finalizadas 0 1 1 0 0 0 1 3

Acc"g’;;;‘:im de 0 1 1 0 0 0 1 3
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El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informacidon que ayude a las universidades a mejorar la calidad
de los titulos oficiales.

La informacion utilizada para realizar la evaluacidon ha sido la suministrada y validada por la Universidad en la fase de
incorporacion de recomendaciones y acciones de mejora a la plataforma informatica. En préximos seguimientos se debe prestar

especial atencidn a la calidad de la informacién suministrada, por ser un elemento que puede afectar al proceso de evaluacion y
su resultado.

Cdrdoba, a 08 de noviembre de 2019

La Comision de Seguimiento de Ciencias
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