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SEG14/15‐CRITERIO02‐R02‐Mejora01 3 2 2015 1
Se recomienda valorar el funcionamiento y la 

utilidad del gestor documental que da soporte al
SGC

La Facultad de Empresariales, como consecuencia de 
la certificación AUDIT por ANECA de la implantación 
de su SIGC el curso 2017‐18 ha iniciado un proceso de 
revisión de su gestor documental, con la intención de 
que sea más eficiente. Ya en el curso 2019‐20 las 
evidencias se migraron a una nueva plataforma de 

SAIC

LA ACCION APLICA DIRECTAMENTE A LA 
RECOMENDACIÓN

ACCION REABIERTA POR INFORME NOVIEMBRE 
2019. SEG14/15‐CRITERIO02‐R02‐Mejora01

EVIDENCIA: Nuevo enlace al SAIC UPO (se requiere 
usuario y contraseña). Se puede pedir al 

Vicerrectorado de Calidad.

https://upo.es/SGIC/public/
Vicerrectorado con 

competencias en calidad de 
la UPO

Grado de cumplimiento de la acción de 
mejora

100% 01/12/2017 31/12/2019 S 31/07/2020

SEG14/15‐CRITERIO03‐R01‐Mejora01 3 3 2015 1

Se recomienda completar el análisis del profesorado 
basándolo en cuatro pilares: evolución de la 

composición de plantilla (ej. categorías, doctores, 
dedicación), evolución de los resultados de la 

satisfacción de
los estudiantes, evolución de los méritos docentes 
(ej. innovación docente, actividades formativas, 

DOCENTIA) y
evolución de méritos investigadores (ej. proyectos 

investigación, sexenios)

Se ha completado  el análisis del profesorado, 
incluyendo los siguientes aspectos: 

‐ Evolución de
la composición de plantilla (ej. categorías, doctores, 

dedicación).  
‐  Evolución de los méritos docentes (ej. innovación 

docente, actividades formativas...,).       
‐ Faltaría información relativa a SEXENIOS de 

investigacion

LA ACCION APLICA DIRECTAMENTE A LA 
RECOMENDACIÓN

ACCION REABIERTA POR INFORME NOVIEMBRE 
2019.SEG14/15‐CRITERIO03‐R01‐Mejora01

En el autoinforme 2018/2019 y siguientes se recogen 
los aspectos específicos indicados en la 

recomendación

EVIDENCIA: Autoinforme del curso 2018/19 y 
siguientes publicados en la web indicada en el campo 

EVIDENCIA

https://www.upo.es/facultad‐ciencias‐
empresariales/es/calidad‐estrategia‐y‐

responsabilidad‐social/calidad/informe‐de‐
seguimiento‐de‐los‐titulos/

Comisión de Garantía 
Interna de la Calidad Grado 

ADE, 

Grado de cumplimiento de la acción de 
mejora

75% 01/12/2017 01/06/2022 N

SEG14/15‐CRITERIO05‐R01‐Mejora01 3 5 2015 1

Cuando sea posible, sería positivo incorporar en el 
análisis comparaciones con referentes internos 

(medias del Centro o la Universidad) y externos (ej. 
titulaciones similares en otras universidades)

Incorporar en el análisis, comparaciones con 
referentes

internos (medias del Centro o la Universidad) y 
externos (ADE en la Universidad de Sevilla o en otras 
Universidades Andaluzas) en la sección de indicadores 

de aprendizaje del Informe 2018/19 y siguientes

LA ACCION APLICA DIRECTAMENTE A LA 
RECOMENDACIÓN

ACCION REABIERTA POR INFORME NOVIEMBRE 
2019.SEG14/15‐CRITERIO05‐R01‐Mejora01

En el autoinforme 2018/2019 y siguientes se recogen 
los aspectos específicos indicados en la 

recomendación

EVIDENCIA: Autoinforme del curso 2016/17 y 
siguientes publicados en la web indicada en el campo 

EVIDENCIA

https://www.upo.es/facultad‐ciencias‐
empresariales/es/calidad‐estrategia‐y‐

responsabilidad‐social/calidad/informe‐de‐
seguimiento‐de‐los‐titulos/

Comisión de Garantía 
Interna de la Calidad Grado 

ADE, 

Grado de cumplimiento de la acción de 
mejora

100% 01/12/2017 01/06/2021 S 01/06/2021

SEG14/15‐CRITERIO06‐R05‐Mejora01 4 3 2015 1

Cuando sea necesario efectuar alguna otra 
modificación, se debe aprovechar la ocasión para 

modificar la memoria
del título y recoger la nueva normativa de 

reconocimiento y transferencia de créditos, progreso 
y permanencia, y

reglamentos, entre otros. En todo caso, en ningún 
caso se debe hacer antes de recibir la carta del 

Consejo de
Universidades con la renovación de la acreditación.

Ver SEG14/15‐CRITERIO06‐R05‐Mejora01
Recoger la nueva normativa de reconocimiento y 

transferencia de créditos, progreso y permanencia, y 
reglamentos, entre otros cuando proceda realizar un 

MODIFICA del Título

LA ACCION APLICA DIRECTAMENTE A LA 
RECOMENDACIÓN

ACCION REABIERTA POR INFORME NOVIEMBRE 
2019. SEG14/15‐CRITERIO06‐R05‐Mejora01

La memoria del título se modificará cuando proceda. 
Es una acción de mejora planificada previo a la 

renovación de la acreditación.

EVIDENCIA: Memoria del título modificada cuando 
proceda

FECHA FIN PLAZO: 30/09/2022

Está previsto analizar con las Comisiones y 
Direcciones Académicas de los Grados un Modifica del 

Titulo durante el Curso 2021‐22

Decano de la Facultad de 
Ciencias Empresariales 

Grado de cumplimiento de la acción de 
mejora

0% 01/02/2016 30/09/2022 N

SEG14/15‐CRITERIO06‐R09‐Mejora01 4 2 2015 1
Se recomienda seguir trabajando en mejorar los 

procedimientos de seguimiento de los egresados en 
su incorporación al mercado laboral.

Hacer un informe de perfil de egreso por título para 
conocer más detalles datos sobre su empleabilidad

LA ACCION APLICA DIRECTAMENTE A LA 
RECOMENDACIÓN

ACCION REABIERTA POR INFORME NOVIEMBRE 
2019.   SEG14/15‐CRITERIO06‐R09‐Mejora01
Informes de Perfil de Egreso por titulación 

EVIDENCIA: Informes de Perfil de Egreso por titulación 
publicados en web indicada en el campo EVIDENCIA

https://www.upo.es/area‐
calidad/servicios/Elaboracion‐de‐Estudios‐e‐
Informes‐Tecnicos/Informes‐de‐Perfil‐de‐

Egreso‐por‐Titulo/index.html

Area Calidad UPO Informe de perfil de egreso por título 100% 01/12/2017 Acción de Mejora Continua N Acción de Mejora Continua

RA13/14‐CRITERIO01‐R01‐Mejora01 4 1 2014 1

Se recomienda completar la información sobre el 
profesorado en el enlace

http://www.upo.es/fce/listadoProfesores?menuid=
&vE= con la ubicación del despacho y la dirección de 

correo
electrónico en aquellos casos en que no está 

disponible.
Aunque la información pública disponible cubre 

satisfactoriamente las necesidades de las distintas 
audiencias, se

Se incluyó nuevo enlace a Profesorado en la web del 
Centro

LA ACCION APLICA DIRECTAMENTE A LA 
RECOMENDACIÓN

ACCION REABIERTA POR INFORME NOVIEMBRE 
2019. RA13/14‐CRITERIO01‐R01‐Mejora01

Se sigue actualizando la web para garantizar que se 
recohge la información

EVIDENCIAS: La evidencia aportada es un ejemplo de 
profesorado en web de la Facultad.

https://www.upo.es/facultad‐ciencias‐
empresariales/es/el‐

centro/departamentos/profesores‐
asignaturas‐departamento/DEPARTAMENTO‐

DE‐ORGANIZACION‐DE‐EMPRESAS‐Y‐
MARKETING/

Vicedecano de Estudiantes, 
Estrategia y Calidad

Grado de cumplimientom de la acción de 
mejora

100% 01/02/2016 01/07/2020 S 01/07/2020

RA13/14‐CRITERIO01‐R05‐Mejora01 4 1 2014 1
Se recomienda incluir en la web, fácilmente 
accesible, información sobre las empresas 

participantes en las prácticas

El listado específico de empresas con convenios de 
prácticas está en un Repositorio de la Fundación de la 

UPO. Se adjunta enlace en campo EVIDENCIA

LA ACCION APLICA DIRECTAMENTE A LA 
RECOMENDACIÓN

ACCION REABIERTA POR INFORME NOVIEMBRE 
2019.   RA13/14‐CRITERIO01‐R05‐Mejora01

Se sigue actualizando la web para garantizar que se 
recoge la información. El listado especifico de 

empresas lo proporciona la Fundación Universidad‐
Sociedad . Debe estudiarse si se puede hacer público 

en web del Centro

https://www.upo.es/convenios‐practicas‐
empresa/

Vicedecano de Prácticas
Grado de cumplimientom de la acción de 

mejora
100% 01/02/2016 01/09/2020 S 01/09/2020

RA13/14‐CRITERIO02‐R03‐Mejora01 4 2 2014 1

Se recomienda realizar un esfuerzo para una 
implicación más activa de las distintas audiencias en 
los procesos de diagnóstico y mejora de la titulación, 
aunque ya se están tomando medidas al respecto 

(por ejemplo, consejos consultivos). Para que el SGC 
no se quede en una formalidad, sino que juegue un 

papel activo y notorio en la
mejora de la titulación, se recomienda establecer 
claramente la conexión entre las debilidades 
identificadas, las propuestas de mejora y las 

Ver SEG14/15‐CRITERIO06‐R03‐Mejora01
Continuar con el esfuerzo para una implicación más 
activa de las distintas audiencias en los procesos de 
diagnóstico y mejora de la titulación, como por 

ejemplo los consejos consultivos. El objetivo es que 
SGC juegue un papel activo y notorio en la mejora de 

la titulación.

LA ACCION APLICA DIRECTAMENTE A LA 
RECOMENDACIÓN

ACCION REABIERTA POR INFORME NOVIEMBRE 
2019. RA13/14‐CRITERIO02‐R03‐Mejora01
Ver SEG14/15‐CRITERIO06‐R03‐Mejora01.

Se realizan iniciativas formativas para sensibilizar y 
desarrollar mejores procesos de diagnóstico para las 

titulaciones:
 ‐ Impartición de dos ediciones del curso Elaboración 
de Informes de Seguimiento y de Renovación de la 

Acreditación de Títulos Oficiales de la UPO 
(marzo/abril 2019)

https://www.upo.es/area‐
calidad/servicios/Informacion‐Publica‐y‐

Difusion‐de‐la‐Calidad/ 
Vicedecano de Estudiantes, 

Estrategia y Calidad
% de Responsables de Calidad Titulos que 
participan en iniciativas de  Formación

Se cumple si Valor> 75%.  01/02/2016 Acción de Mejora Continua N Acción de Mejora Continua

RA13/14‐CRITERIO07‐R02‐Mejora01 4 7 2014 1

Se recomienda incluir en las encuestas de 
satisfacción lo referente a los servicios de 

información y orientación
académico‐profesional.

Se incorporan esas preguntas en las encuestas a los 
estudiantes

LA ACCION APLICA DIRECTAMENTE A LA 
RECOMENDACIÓN

ACCION REABIERTA POR INFORME NOVIEMBRE 
2019. RA13/14‐CRITERIO07‐R02‐Mejora01

ver  también SEG14/15‐CRITERIO06‐R07‐Mejora01

EVIDENCIA: Enlace a encuesta ADE 19‐20

https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/
area‐

calidad/documentos/servicios/satisfaccion‐
grupos/centros‐

titulos/centros/alumnado/19‐
20/SATISFACCION‐ESTUDIANTES‐

GADE_GAND‐19‐20.pdf

Area Calidad UPO Inclusión de ítens en encuesta. Sí 01/02/2016 01/07/2020 S 01/07/2020

                  PLAN DE MEJORA CURSO 19/20

                 
                          Datos de Identificación del Título
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