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Política de Calidad. 

Valoración de la 
vigencia de la Política 
de Calidad. 

 
Se modifica la política de calidad aprobada en mayo de 2024 manteniendo las premisas. 

¿Se propone una 
modificación de la 
Política? 

 
 Sí      No 

Conclusiones Se modificará la política de calidad siguiendo las opciones de mejora propuestas por ANECA y 
se incluirá gran parte de los objetivos de calidad como metas a lograr en la planificación de los 
objetivos estratégicos. 

 

 
Objetivo 1. Avanzar en la transformación digital para ofrecer un servicio más cercano y ágil, respetuoso con el 
medio ambiente y que sirva como base para el desarrollo de un campus sostenible. 

Forma de medición Jornadas de calidad e innovación docente para mejorar la transformación digital. 

Valor alcanzado Si. 

 
Evidencias aportadas 

X Jornadas de innovación y Calidad de la Facultad para el curso 2023-24 (abril 2024). 
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/calidad-estrategia-y-
responsabilidad-social/calidad/jornadas-de-calidad/x-jornadas-de-innovacion-
docente-y-calidad-de-la-facultad-de-ciencias-experimentales/ 
 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Ninguna 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 

 
 

Objetivo 2. Revisión del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) y publicación de su adecuación y 
mejora en la gestión del Centro. 

Forma de medición Informe de calidad incluido en la Memoria Anual del Centro curso 2023-24 

Valor alcanzado Si. 

Evidencias aportadas https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-ciencias-
experimentales/es/el-centro/.galleries/Memorias-anuales-del-
centro/Fac_CC_EXP-JF-definitiva-.pdf 
Plataforma SAIC (acceso con usuario y contraseña) e información pública disponible en la web 
de la Facultad. 
https://www.upo.es/SGIC/public/ 
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/ 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Modificar la aplicación SAIC para que los documentos descargados incluyan la codificación de 

la evidencia. Responsable: APATOC 
¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

FACULTAD DE CIENCIAS EXPERIMENTALES 
Responsable de Calidad: Rocío Ortiz Calderón 
Fecha del Informe: 23 de enero 2025 
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 Conclusiones Se mantiene el objetivo. 

 
 

Objetivo 3. Responder a todas las consultas de información recibidas a través del Buzón de Información General de 
la web institucional de la Facultad de Experimentales en un plazo máximo de 5 días hábiles. 

Forma de medición Informe del libro IRSF curso 2023-24 en Junta de Facultad del Centro y evidencias del libro 
en bscw (con usuario y contraseña). 

Valor alcanzado Si 

 
Evidencias aportadas 

https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/1206163 
 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Ninguna 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo.  
 
 

Objetivo 4. Aprobación, antes del inicio del curso académico, de los horarios de clases y calendario de exámenes 
adaptados al calendario de planificación académico propuesto por la Universidad. 

Forma de medición Aprobación en Junta de Facultad de los horarios y el calendario de exámenes y publicación 
en la Web de la Facultad. 

Valor alcanzado Si 

 
 
 

 
Evidencias aportadas 

Actas 109 de 8 de mayo de 2023 y 110 de 18 de julio de 2023 para la aprobación de los 
horarios. Actas 110 de 18 de julio de 2023 para la aprobación del calendario de exámenes. 
Enlace a los exámenes y los horarios del curso 2023-24 en la web de la Facultad.  
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-ciencias-experimentales/es/el-
centro/.galleries/documentos-EL-CENTRO-ACTAS-DE-LA-JUNTA-
FACULTAD/Actas_2023/02ACTA-ORDINARIA-N-109-8-05-23.report.pdf 
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-ciencias-experimentales/es/el-
centro/.galleries/documentos-EL-CENTRO-ACTAS-DE-LA-JUNTA-
FACULTAD/Actas_2023/03ACTA-ORDINARIA-N-110_18-07-23.report.pdf 
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/estudiantes/examenes/ 
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/estudiantes/horarios/ 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Ninguna 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 

 
Objetivo 5. Adecuación del contenido de las guías docentes para una mejor comprensión por parte del alumnado, 
incluyendo toda la información relevante para el adecuado desarrollo de las asignaturas. 

Forma de medición 
Aprobación de guías docentes actualizadas. 

Valor alcanzado No 
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Evidencias aportadas 

 

Valoración del grado 
de cumplimiento 0% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Se tratará en Junta de Facultad a lo largo del año 2025 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 

 
 

Objetivo 6. Difundir en la web institucional de la Facultad los Informes Anuales de Seguimiento de los títulos, las 
tasas de abandono, eficiencia, graduación y rendimiento de los títulos. 

Forma de medición Publicación en la Web de la Facultad de los informes anuales de seguimiento de los títulos de 
la Facultad del curso 2022-23. 

Valor alcanzado Si 

 
 
 

Evidencias aportadas 

https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-ciencias-
experimentales/es/oferta-academica/titulaciones/grado-en-
biotecnologia/.galleries/Documentos-GRADO-EN-BIOTECNOLOGIA-SEGUIMIENTO-
ANUAL-DEL-TITULO/Informe-anual-2022-2023.pdf 
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-ciencias-
experimentales/es/oferta-academica/titulaciones/grado-en-ciencias-
ambientales/.galleries/Documentos-Grado-de-Ciencias-Ambientales-
SEGUIMIENTO-ANUAL-DEL-TITULO/Informe-anual-2022-2023.pdf 
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-ciencias-
experimentales/es/oferta-academica/titulaciones/grado-en-nutricion-humana-y-
dietetica/.galleries/Documentos-Grado-en-Nutricion-Humana-y-Dietetica-
SEGUIMIENTO-ANUAL-DEL-TITULO/Informe-anual-2022-2023.pdf 
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/calidad-estrategia-y-
responsabilidad-social/calidad/tasas-de-la-fcex/#1 
https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/1206163 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Los informes publicados son los que se realizaron en el curso 22-23 durante el mes de mayo, los 

seguimientos del curso 23-24 finalizarán en marzo de 2025. 
¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 

 
 
 

Objetivo 7. Difundir el grado de satisfacción del alumnado con el profesorado de la Facultad 

Forma de medición Publicación en la web de la facultad del grado de satisfacción del alumnado con el 
profesorado en el curso 2023-24. 

Valor alcanzado Sí. 

 
Evidencias aportadas 

https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/calidad-estrategia-y-
responsabilidad-social/calidad/evaluacion-docente-del-profesorado-de-la-
facultad/evolucion-de-la-evaluacion-docente-del-profesorado-de-la-facultad/ 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 
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 Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Los datos publicados son los del curso 23-24. 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 
 

Objetivo 8. Constituir las comisiones de coordinación docente de cada titulación que se reunirán un mínimo de 
dos veces por curso académico siguiendo las directrices del protocolo de coordinación aprobado por la 
Facultad 

 
Forma de medición 

Publicación de los coordinadores de semestre de cada grado en la web de la facultad. Actas 
de las comisiones de coordinación de cada semestre de los grados de la Facultad del curso 
2023-24 en bscw (con usuario y contraseña). 

 
Valor alcanzado 

69% 

Evidencias aportadas https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/el- 
centro/decanato/coordinadores-de-semestre/ 

https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/1206163 
Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Continuar con la medida aprobada en el seguimiento de la carta de servicios 19-20 aprobada en 

marzo de 2021 junto al protocolo de coordinación aprobado en mayo de 2021. Los Directores 
Académicos de grado deberán enviar al menos 3 correos recordatorios al año a los 
coordinadores de semestre de todos los cursos del grado, recordando que se deben realizar dos 
reuniones al año y que deben subir las actas al gestor documental con una nomenclatura común 
para todos. Ver anexo al final del documento. 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 
 

Objetivo 9. Garantizar una oferta de plazas de prácticas externas suficiente para el alumnado de la Facultad 

Forma de medición Publicación en la memoria anual del centro de la oferta de prácticas externas de los grados 
de la Facultad para el curso 2023-24. Publicación en la web de la Facultad. 

Valor alcanzado Si. 

 
 

Evidencias aportadas 

https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/el-centro/decanato/page/ 
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/estudiantes/orientacion-profesional/practicas-en-
empresas/grado-en-biotecnologia/ 
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/estudiantes/orientacion-profesional/practicas-en-
empresas/grado-en-ciencias-ambientales/ 
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/estudiantes/orientacion-profesional/practicas-en-
empresas/grado-en-nutricion-humana-y-dietetica/ 
 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Ninguna 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 

 
 

Objetivo 10. Promover la organización de jornadas sobre orientación e inserción laboral de las titulaciones de 
la Facultad 

Forma de medición Realización de jornadas de orientación profesional del curso 23-24 de los tres grados de la 
Facultad. 
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 Valor alcanzado Si. 

 
 

Evidencias aportadas 

Página web de la Facultad y Memoria anual del curso 2023-24  
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/el-centro/decanato/page/ 
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/estudiantes/orientacion-
profesional/jornadas-de-orientacion-profesional/#11 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Ninguna 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 

 
Objetivo 11. Difundir el grado de satisfacción de los/as usuarios/as respecto al funcionamiento de los 
laboratorios de prácticas al menos cada tres años 

Forma de medición Publicación en la web de la Facultad de la encuesta de satisfacción con los laboratorios de 
prácticas realizada cada 3 años. 

Valor alcanzado No procede 

 
Evidencias aportadas 

https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/calidad-estrategia-y- 
responsabilidad-social/calidad/grado-de-satisfaccion-de-los-usuarios-de-los-laboratorios-de- 
practicas/ 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso 

Las encuestas están planificadas de forma trienal y se realizaron en 2023 por lo que las 
siguientes se realizarán en 2026. 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 

 

Objetivo 12. Presentar anualmente un informe de gestión a la Junta de Facultad para su aprobación 

Forma de medición Aprobación anual en Junta de Facultad de los presupuestos y el gasto 

Valor alcanzado Si 

 
Evidencias aportadas 

Acta de Junta de Facultad Nº 112 de 22 de enero de 2024 aprobación de los presupuestos 
del año 2024 y Acta de la Junta de Facultad nº 118 de 15 de enero de 2025 aprobación del 
informe de ejecución (acta pendiente de aprobación). 
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-ciencias-experimentales/es/el-
centro/.galleries/documentos-EL-CENTRO-ACTAS-DE-LA-JUNTA-FACULTAD/actas_2024/ACTA-
ORDINARIA-N-112-22-01-24-1.pdf 
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/el-centro/decanato/junta-de-
facultad/actas-de-la-junta/ 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Pendiente de la subida a la web del Acta Nº 118 de 15 de enero de 2025 de ejecución 

presupuestaria 2024. 
¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 
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 Objetivo 13. Resolución de los expedientes por la Comisión de Reconocimiento y Transferencia de Créditos 
de la Facultad en un plazo inferior a 2 meses desde la fecha de entrada del expediente a la facultad hasta su 
comunicación a la unidad correspondiente. 
Forma de medición Informe anual en Junta de Facultad, ver anexo. 

Valor alcanzado Media de días de la Facultad 42,64 días 

 
Evidencias aportadas 

Anexo al final del documento. 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso 

Ninguna 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 

 
 
 

Objetivo 14. Elaboración de un plan estratégico plurianual que defina las líneas de actuación del centro. 

Forma de medición Aprobación en Junta de Facultad del Plan Estratégico 25-27. 

Valor alcanzado No 

 
Evidencias aportadas 

El Plan se presentó a exposición pública y se encuentra pendiente de aprobación en la 
Junta de Facultad del 20 de marzo de 2025. 

Valoración del grado 
de cumplimiento 75% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso 

Ninguna 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 

 
 
 

Objetivo 15. Desarrollar anualmente un plan de comunicación con acciones que alcancen a los distintos 
grupos de interés, prestando especial atención a la bienvenida de estudiantes de nuevo ingreso, la difusión 
de la oferta académica de la Faculta de Ciencias Experimentales entre los estudiantes de Bachillerato, la 
orientación profesional, la información de las prácticas en empresa y Trabajo Finde Grado, la calidad y la 
coordinación. 

Forma de medición Aprobación del Plan de Comunicación anual curso 2023-24 y su seguimiento curso 2022-23 en 
Junta de Facultad y publicación en la Web de la Facultad. 

Valor alcanzado Si 

Evidencias aportadas 
Publicación del Plan de Comunicación y su seguimiento en la web de la Facultad. 
https://www.upo.es/facultad-ciencias-experimentales/es/calidad-
estrategia-y-responsabilidad-social/calidad/plan-de-comunicacion/ 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Ninguna 
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 ¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones El plan de Comunicación del curso 24-25 y el seguimiento del curso 23-24 se aprobará en 
Junta de Facultad en el mes de marzo. 

 
 

Objetivo 16. Desarrollar un plan de vinculación de estudiantes egresados/as con la Facultad para su 
participación futura en actividades divulgativas de la Facultad 

Forma de medición Programa alumni. 

Valor alcanzado Si 

Evidencias aportadas 
https://alumni.upo.es/ 
 

Valoración del grado 
de cumplimiento 100% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Ninguna 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 
 
 
 

Objetivo 17. Desarrollar un manual de buenas prácticas docentes, para mejorar la calidad docente y acelerar 
el aprendizaje de nuevo profesorado que se incorpore a la Facultad 

Forma de medición Aprobación del Manual de Buenas prácticas 

Valor alcanzado No 

Evidencias aportadas 
No hay evidencias aún 
 

Valoración del grado 
de cumplimiento 0% 

Acciones de mejora a 
desarrollar, en su caso Se incluye en el plan estratégico para su realización en el bienio 25-27 

¿Modificación del 
Objetivo? Sí   No Descripción nuevo Objetivo: 

Conclusiones Se mantiene el objetivo. 
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