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Revision de la normativa,
responsabilidades, desarrollo,
evidencias

Modificacion Sistema de Garantia
Interna de Calidad (SGIC) por

Sistema de Aseguramiento Interno
2.00 Curso 2019/2020 de Calidad (SAIC)

Cambio del sistema de codificacion
de evidencias e indicadores para su
adaptacion a la nueva aplicacién
informatica de gestién del SAIC

1. Objetivo

El objeto del presente procedimiento es establecer cémo la Facultad de Ciencias Experimentales
(FCEXx) de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla revisa y mejora los programas formativos
oficiales.

2. Ambito de alcance

Este procedimiento es de aplicacién a los titulos oficiales de Grado de la Facultad de Ciencias
Experimentales de la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla.

3. Documentacion de referencia normativa

¢ Plan Estratégico del Centro.

¢ Memoria de Verificacién de los Titulos de Grado de los Centros de la Universidad Pablo de
Olavide, de Sevilla.

¢ Plan Estratégico de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla

e Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

¢ Instruccién General de 23 de abril de 2014 para la adopciéon de medidas de fortalecimiento de
la Coordinacion (de los procesos de planificacion académica, coordinacion docente y
seguimiento, mejora y modificacién) en los estudios de Grado).

e Guias para el Seguimiento y la Renovacién de la Acreditacion de los Titulos Oficiales de
Grado de la Agencia Andaluza del Conocimiento/DEVA.

e RD 1393/2007 y RD 816/2010

e Criterios y directrices para el aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de
Educacion Superior (ESG).
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e Criterios y directrices del Programa AUDIT, de ANECA, para el disefio, implantacion y
certificacion de Sistemas de Asesoramiento Interno de Calidad (SAIC).

e Guia para la Certificacién de Sistemas de Garantia de la Calidad implantados en los Centros
de las Universidades Andaluzas (Programa IMPLANTA - SGCC), de la Agencia Andaluza del
Conocimiento/Direccién de Evaluacion y Acreditacion (AAC/DEVA).

4. Definiciones

Garantia Interna de Calidad: Todas aquellas acciones relacionadas con la medicion, analisis y
propuestas de mejoras dirigidas a asegurar la calidad interna de todas las actividades que se
desarrollan en el seno de una institucion.

Modificacidon de un titulo: Conjunto de modificaciones que no suponen un cambio en la naturaleza
y objetivos del titulo a juicio de la agencia evaluadora (punto 16, articulo 1, RD 861/2010).

5. Responsabilidades

Vicerrectorado con competencia en Docencia de Grado: Coordinar la revision de los programas
formativos de los Titulos de Grado y elevar las modificaciones de los mismos a la agencia
evaluadora autonémica.

Comisiéon de Garantia Interna de Calidad del Titulo (CGICT): Realizar seguimiento interno anual
del Titulo de Grado, proponer el Plan Anual de Mejoras que se derive de dicho seguimiento y
realizar el seguimiento del Plan Anual de Mejoras del afio anterior.

Comisién de garantia Interna de Calidad del Centro (CGICC): Revisibn y mejora de las
decisiones llevadas a cabo por la CGICT.

Director/a académico/a del Titulo (DAG): Colaborar con la CGICT en el seguimiento del Titulo de
Grado y en la elaboracion del autoinforme para la renovacion de la acreditacion del titulo.

Vicedecano/a de Calidad, Comunicacién y Coordinacion docente de la Facultad de Ciencias
Experimentales: Difundir los informes de seguimiento/renovacion de la acreditacion/modificacion a
todos los grupos de interés.

Junta de Centro: Aprobar, siguiendo el procedimiento PE04-FCEX, todos los informes y el plan de
mejoras del Titulo de Grado.
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Organo de Direccion de la UPO con competencia en calidad: Velar por el cumplimiento de este
procedimiento.

Unidad de Centro: Apoyar en la recopilacion de datos para la realizacién del seguimiento de la
Carta de Servicios.

6. Desarrollo

Una vez implantada la oferta formativa del Centro mediante la puesta en marcha de distintas
medidas de coordinacion docente, tanto el propio Sistema de Aseguramiento Interno del Centro y
de sus Titulos a través del procedimiento "PE04-FCEX: Medicion, Analisis y Mejora Continua”,
como la aplicacion de los Reales Decretos que regulan las ensefianzas oficiales de Grado,
proporcionan mecanismos internos y externos de revision y mejora de los programas formativos.

Los Obijetivos de Calidad del Titulo se evalian mediante dos herramientas anualmente: la Carta de
Servicios y el Contrato Programa.

De forma interna, para el seguimiento anual de la Carta de Servicio, la Unidad de Centros y el/la
Vicedecano/a con competencias en Calidad recopilan la informacion, que hacen llegar a las CGICT,
DAG y CGICC. Las comisiones de calidad y el DAG definen los cambios y propuestas de mejora
gue estimen oportunos y los remite a el/la Vicedecano/a de Calidad, para su inclusion en el Informe
de Seguimiento de la Carta de Servicios. Dicho informe se aprueba electronicamente por los
miembros de las diferentes comisiones y posteriormente se aprueba en Junta de Facultad.

La evidencia de estas aprobaciones queda recogida al final de la Carta de Servicio donde se indica
los grupos de interés que han participado.

Para el contrato programa, el Area de Calidad, siguiendo el procedimiento "PE04-FCEX: Medicidn,
andlisis y mejora continua", recopila anualmente los datos y se los envia a el/la Vicedecano/a con
competencias en Calidad e de la Facultad de Ciencias Experimentales, que, tras el analisis de los
datos, los envia a la CGICT y CGIC para su revisién y mejora y posterior aprobacién definitiva por la
Junta de Facultad.

En relacion al informe de seguimiento anual Interno del titulo, el Area de Calidad envia los datos
anualmente a la Vicedecano/a con competencias en Calidad de la Facultad de Ciencias
Experimentales. Esta documentacion se hace llegar a las CGICT, donde se evalGan puntos fuertes
y desviaciones detectadas en los indicadores, y se elabora un Plan Anual de Mejoras con una
propuesta de acciones, plazos y responsables para su ejecucion. Asimismo, realiza un Informe de
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Seguimiento del Plan de Mejoras del afio anterior detallando el grado de consecucion de las
mismas. La evidencia de las aprobaciones de estos documentos por CGICT, CGICC, DAG y Junta
de Facultad se recoge al final del informe de seguimiento indicando, en el caso de las comisiones,
los grupos de interés que han participado.

En el caso de que la CGICT identifique cambios que no sean sustanciales, los incluye en el Informe
de Seguimiento Anual Interno y en el Plan anual de Mejoras antes de su remisién a la Comision de
Garantia Interna de Calidad del Centro. Estos cambios deben incluirse en la siguiente Memoria de
Madificacion. En el caso de que las propuestas de las Comisiones impliguen modificaciones
sustanciales de la Memoria de Verificacion del Titulo pero no impliquen la suspension de éste,
deben ser aprobadas por Junta de Centro y tramitadas siguiendo las instrucciones del
Vicerrectorado con competencia en Docencia de Grado y los procedimientos "PC01-FCEX: Disefio
de la oferta formativa de los Centros" y "PE02-FCEX Disefio de la oferta formativa de la
Universidad", no pudiendo implantarse los cambios en el Titulo hasta su aprobacion por la Agencia
Evaluadora.

En caso de que las modificaciones sustanciales impliquen la suspension del Titulo se tramitan
siguiendo el procedimiento "PC13-FCEX: Suspension del Titulo".

Todos los programas formativos oficiales de Grado renuevan su acreditacibn segun el
procedimiento vigente, transcurrido el periodo establecido en los Reales Decretos de aplicacion
desde que se inscriben en el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT). El Director/a
Académico de Grado colabora junto con la CGICT en la redaccién del Informe para la Renovacién
de la Acreditacién del titulo, que sustituye ese afio al Informe de Seguimiento Anual Interno.
Siguiendo el procedimiento "PEO4-FCEX Medicion, Analisis y Mejora Continua”, se eleva dicho
Informe a la CGIC del Centro y a la Junta de Centro para su aprobacion antes de su envio a la
agencia evaluadora.

De forma externa, los titulos son objeto de seguimiento por la Agencia de Evaluacién competente
en los plazos que ésta determine. La Agencia emite informes con propuestas de mejora cuando
encuentre desviaciones menores con el proyecto inicial del titulo, que son analizadas por la CGICT
y reflejadas en el Informe de Seguimiento Anual correspondiente. En caso de que las desviaciones
detectadas por la agencia evaluadora sean mayores, se tramita la Modificacion o la Suspensién del
Titulo siguiendo los procedimientos establecidos.

Tras los seguimientos internos y externos correspondientes y la presentacion del Titulo al proceso
de renovacion de la acreditacién, la agencia evaluadora competente emite un informe vinculante
gue, en caso de ser negativo, implica la suspensién del titulo ("PC13-FCEX: Suspension del titulo"
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). En el caso de que el informe de la agencia evaluadora contenga recomendaciones o desviaciones
no sustanciales, la CGICT las analiza y las tiene en cuenta en el Plan de Mejoras correspondiente
dando respuesta a la agencia evaluadora de las acciones llevadas a cabo para cada
recomendacion.

Los informes de Seguimiento y de Renovacion de la Acreditaciéon de la Agencia Evaluadora se
encuentran publicados en su pagina web oficial.

7. Medidas, analisis y mejora continua

En la revision anual del Sistema de Garantia Interna de Calidad se analiza la adecuacion de este
procedimiento y los resultados del mismo referidos tanto a la revisién interna del programa
formativo como a la revision externa, siguiendo para ello el procedimiento "PEO4-FCEx: Medicién,
andlisis y mejora continua".

8. Evidencias

Responsable Responsable de Tiempo de
custodia generacion conservacion

Identificacion de la

evidencia Cédigo

Informe de
Seguimiento Anual
Interno / Informe de

Renovacion de la
Acreditacion que
incluya aprobacion
de CGICT y Junta
de Facultad

PCO02-E01 RCPT RCPT 6 afios

Plan Anual de
Mejoras propuesto
para el Titulo e
Informe de
Seguimiento del
Plan de Mejoras del
afio anterior que
incluya aprobacion
de CGICT y Junta
de Facultad

PC02-E02 RCPT RCPT 6 afos

9. Rendicién de cuentas

El/la Vicedecano/a con competencias en Calidad asegura de que se rinde cuentas del seguimiento
interno, del seguimiento externo, de la renovacién de la acreditacion y de las modificaciones
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propuestas para el titulo de Grado.

10. Diagrama de flujo
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