PLAN DE MEJORA CURSO 2025

PE04-E04-FCEX-GBT-24-25

UNIVERSIDAD:
Centro:
Facultad de Ciencias Experimentales
Tisle: Grado en Biotecnologia
Fecha o Revison

09/12/2025

RECOMENDACION DE LA ACCIGN DE MEJORA EN FUNCION DE LA

CODIFICACION DE LA MEJORA DEBILIDAD DETECTADA DESCRIPCION DE LA MEJORA PROPUESTA PLAZO DE EJECUCION RESPONSABLE INDICADOR DEL VALOR A ALCANZAR 'VALOR ALCANZADO EVIDENCIA DE LA ACCION OBSERVACIONES ESTADO
Se recomienda estudiar el disefio de medidas que Solicitar en el Acta de aprobacién del Informe de
conduzcan a una reduccion de Ia carga burocratica Seguimiento y Aprobacion del Plan de Mejora del
" Solicitar a la Direccion General de la Calidad de la implementacién | Inicio: 1/05/2025 Final: . Aprobacién de la peticion en Acta de . "
RA15/16-Criterio02-R01-Mejora03 |asociada al desarrollo del SGC que soportan los P /05 Direccién General de Calidad |/ P 100% | Grado que la Junta de Facultad solicite a la Direccién Cerrado finalizado

responsables del Grado.

de un software de gestion de la calidad.

31/07/2025

la Junta de Facultad

General de Calidad de la implementacion de un
software de gestion.

Se debe continuar e intensificar los esfuerzos realizados

Aumentar las tasas de respuesta de las encuestas de satisfaccion

Inicio: 1/09/2020 Final:

Tasas de respuesta por grupos de

alumnos (24%), profesores

RA15/16-Criterio02-RES01-Mejora02 és: al > Cerradosin finalizar
/' ) z:r:a::;:::?nrlas(asas de respuesta de las encuestas (DIFUSION de las encuestas) 31/07/2025 Decanato ;2;::5] z:srr:r;:;n(msn%), profesores (27%), PAS (18%) :
i T
Se debe continuar e intensificar los esfuerzos realizados | o 1o tasas de respuesta de las encuestas de satisfaccién | Inicio: 1/09/2020 Final: 255 de respuesta porgrupos de | o (5450) profesores | .
RA15/16-Criteriod2-RESO1-Mejora04 para aumentar las tasas de respuesta de las encuestas Decanato interés: alumnos (>50%), profesores Cerrado sin finalizar
de satisfaccion. (ACCIONES DIRECTAS) 31/07/2025 (>50%), PAS (>50%) (27%), PAS (18%) rofesorado/stisfaccion-alumnado-docenciy
Se solicitard a los profesores la inclusién en las presentaciones de Solicitar en el Acta de aprobacién del Informe de
e debe continuar e intensifcar los esfuerzos realizados | - las cuatro titimas clases de la asignatura de un codigo QR de | | oo Tasas de respuesta porgrupos de | e |S0BUIMIento y Aprobacion del lan de Mejora del
RAL5/16-Criterio02-RES01-Mejora0S | para aumentar las tasas de respuesta de las encuestas | acceso al proceso de evaluacién, y en las dos ltimas clases, los Pepae DAG interés: alumnos (>50%), profesores |71, 11“3;4‘)7 Grado que el DAG envie un correo a los profesores del Cerrado sin finalizar
de satisfaccion. estudiantes dispondrén de 5 minutos para cumplimentar la (>50%), PAS (>50%) ' grado donde informe de la accién y donde envie el
encuesta sin la presencia del profesor. codigo QR.
Se debe continuar e intensificar los esfuerzos realizados Tasas de respuesta por grupos de
RA15/16-Criterio02-RES01-Mejora06 ara aumentar las tasas de respuesta de las encuestas | ~WeNtar 13s tasas de respuesta de las encuestas de satisfaccién | Inicio: 1/09/2020 Final: Decanato interés: alur:nos (>:0‘V? ':nlesnrss alumnos (24%), profesores |ty Cerrado sin finalizar
ool P (ADAPTACIGN DEL SISTEMA DE LAS ENCUESTAS DOCENTES) 31/07/2025 (550%), PAS (550%) " (27%), PAS (18%) brofesorado/satifaccion-alumnado-docencla/
Solicitar en el Acta de aprobacién del Informe de
RA15/16-Criterio02-RES01-Mejora07 | para aumentar las tasas de respuesta de las encuestas Aumentar la tasa de respuesta de las encuestas en el PDI : : DAG interés: alumnos (>50%), profesores s d Cerrado sin finalizar
oo 31/07/2025 (>50%), PAS (>50%) (27%), PAS (18%) de semestre para durante las reuniones de
- o coordinacién los profesores cumplimenten las
encuestas de satisfaccion.
Se debe mejorar Ia obtencién de informacién sobre la ” . - . A
o it artionas do ortontacsin Realizacion de andliss de egresados y de tasas de nsercién | | o000 e Realizacién de los anlisis e informes htt
RALS/16 Criterio02-RES02-Mefora0L | 2r8ertn €8 28 e e e O e | 13boral que no han podido llevarse a cabo hasta 5 afios después oros caic y seguimiento de los indicadores Abierto
e v €sP "P porp del comienzo del Titulo. anualmente
Se debe mejorar Ia obtencién de informacién sobre la - . i
valoracién de las distintas acciones de orientacién Realizaci6n de una encuesta para obtener esta informacinalos | . ;0. 1/66/2020 Finals Realizacién de los andlisis e informes itpsfuntwspoesffoculiag-censiss:
RA15/16-Criterio02-RES02-Mejora02 2 alumnos de 42 curso de Grado justo al finalizar las Jornadas de : : DAG Abierto
académica y, especialmente, profesional por parte de o : 31/07/2026 anualmente S rereonal e b
seademicay Orientacién Profesional. orientacion-profesional/indexchtmita
Presentacién del SGIC y de las funciones de la Comisién de
I : : I 6 1y
$GIC21/22-Criterio02-Mejora0l1 Desconocimiento del SGIC por parte del alumnado Calidad. Dar a conocer y explicar la importancia de la Inicio: 1/09/2020 Final calc Asistencia y cumplimentacion dela | 30cc _ e, tosjdocs oonlecon) & 1Dt Cerrado sin finalizar

cumplimentacion de las encuestas para aumentar la baja Tasa de
participacion

31/07/2025

informacion

La informacion sobre el SAIC no es sencilla para

Se disefiara un apartado especifico en la web de la Facultad para
alumnos/grupos de interés no universitarios donde se incluyan
aquellos aspectos del SAIC que afectan directamente a los

Inicio: 1/05/2025 Final:

Existencia del apartado en la web de

Disefio e implementacién de un apartado en la web de
la Facultad que explica en lenguaje sencillo los

SGIC23/24-Criterio02-Mejora01 Facul I Abierto
/ ) personas que estan poco familiarizadas con el sistema. | alumnos. Se explicaran dichos aspectos mediante un lenguaje mas 31/07/2026 Junta de Facultad E’:::"‘“‘::(:Zf'e"““ %! mecanismos de gestién de la Calidad y de su impacto
directo con esquemas simplificados que permita comprender los P en el estudiantado.
conceptos de la gestion de la calidad antes de acceder al SAIC.
Presentacién del SGIC y de las funciones de la Comisién de Calidad
como mecanismos para explicar la importancia de las encuestas
de satisfaccion como herramienta para mejorar el proceso
El estudiantado desconoce las funciones del SGICy el | educativoy la experiencia académica. Los componentes del CGIC Tasas de respuesta por grupos de . . )
: : I ]

SGIC24/25-Criterio02-Mejora01 impacto que produce sobre la calidad del proceso acordaran un calendario de visitas a las aulas donde se impartan | "MC\} 1/01/2026 Final caic interés: alumnos (>50%), profesores | 21UM"0S (24%), profesores | Aprobacién en reunion del CGIC del titulo del Abierto

educativo.

asignaturas obligatorias para explicar las funciones del SGIC y el
impacto que este tiene en la ensefianza. Las visitas, de 5 a 10
minutos al principio de la clase, se efectuaran en los dias previos a
la apertura del plazo de respuesta a las encuestas.

31/07/2026

(>50%), PAS (>50%)

(27%), PAS (18%)

calendario de presentaciones para cada semestre




La evaluacion de los Trabajos Fin de Grado supone una

Inicio: 1/05/2025 Final:

Acta de la reunion de la Junta de

Solicitar en el acta del CGIC-FEX-BTG el estudio de la

SGIC23/24-Criterio03-Mejora01 2 i i6 Abierto
% i alta carga o trakajes para € profeserado, S1/0rj2026 Junta de Facultad o 0% posiilidad de incrementar I reduccién de carga
docente a los miembros de tribunales de TFG
Tasas de movilidad, definido como a
suma de los indicadores 1 (salida
Se recomienda realizar un plan que conduzca ala niio: 1/08/2020 Fnal: ntermacional). 2 (enrada https://www.upo.es/facultad-ciencias-
RA15/16-Criterio03-R01-Mejora0l | mejora de los discretos valores de los indicadores de | Mejora de los valores de los indicadores de movilidad registrados. : : Decanato ! Jonal: 2 et 17% Abierto
e tostotoorios 31/07/2026 internacional), 5 (salida nacional) y 6 e e
8 g (entrada nacional) del procedimiento estudiantes/
de moviliriad PCOR (>30%)
Tasas de movilidad, definido como a
Serecomienda realizar un plan aue conduzca s a suma de los indicadores 1 (salida Elaboracion de una encuesta por parte de CGIC-FCEX-
RALS/16-CiterioO3-ROLMeiora02 | mefors de os discrotes valoes de e nlcadores de Mejorar el [ ades de los et Inicio: 1/05/2025 Final: pecanato interacional), 2 (entrada 179 | BTG para estudiantado con acciones de moviidad. Abierto
antes, durante y después de su periodo de movilidad. 31/07/2026 internacional), 5 (salida nacional) y 6 Solicitar al Decanato su envio a ARIC para su inclusion
movilidad registrados. ) i "
(entrada nacional) del procedimiento enlas actividades de los tutores Erasmus.
e moviliriad PCOR (>30%)
Se recomienda aclarar la informacién sobre la diferente iy
o ) Anlisis de la evolucién de la plantilla docente en los informes de | Inicio: 1/09/2020 Final:
RA15/16-Criterio04-R01-Mejora01 vinculacion de la plantilla y la evolucién de sus plaf /09 cGIC Realizacion del analisis (informe) 100% Cerrada
- e calidad. 31/07/2025 s
caracteristicas durante la implantacién del titulo. radolse
La participacién de los profesores en las acciones de ) ) Solicitar al Decanato el envio periédico de informacién
) ° A Difundir entre los profesores la existencia de un enlace para envioper "
formacién son mejorables. Deberfan conocerse tanto - A . ) P sobre el enlace para solicitar actividades formativas e
o ! e solicitar acciones formativas en el PDI. Elaborar una encuesta | Inicio: 1/05/2025 Final: Correos electrénicos y disponibilidad rar :
SGIC23/24-Criterio04-Mejora01 las necesidades formativas como las disponibilidades de ! h Decanato 0%|incluir una encuesta al principio de cursos de los Abierto
‘ sobre necesidades formativas del profesorado. Determinar las 31/07/2026 dela encuesta !
horario de los profesores a la hora de planificar dichas * o ) ; calendarios y horarios més adecuados para impartor
fechas y franjas horarias ideales para llevar a cabo dichas acciones.
acciones. los cursos
Incorporacién de datos en los
U, Se jienda continuar con los estudios de insercion | Incluir los estudios de insercion laboral dentro de los indicadores | Inicio: 1/09/2020 Final: indicadores de los procedimientos u .
RALS/16:C ! laboral emprendidos por la UPO delinforme se seguimiento anual 31/07/2026 celc PCidy PCi2 relativos al 100% Abierto
P P € estudiantado esgresado y andlisis de rado/seguimiento-anual
los mismos.
Incorporacién de datos en los
Se recomienda incorporar resultados derivados de los e corcis o - ) indicadores de los procedimientos iy
o ) Incluir los estudios de insercién laboral dentro de los indicadores | Inicio: 1/08/2020 Final: :
RA15/16-Criterio06-R02-Mejora01 | indicadores de insercion laboral en el analisis de o et 31//n7l/znze caic PC11y PC12 relativos al 100% Abierto
sostenibilidad en el momento de disponer de ellos. € estudiantado esgresado y andlisis de rado/seguimiento-anual
los mismos.
Aunque existen estudios sobre egresados, los datos - i Escrito del Decanato al CIC solitando el mantenimiento
- : Activacion del correo electrénico tras ° P .
obtenidos son cercanos a la finalizacién del gradoy es Mantener la cuenta de correo electrénico corporativo del . ) i PR por un afio del correo electrénico corporativos a los
o " ‘ © ctronico Inicio: 1/05/2025 Final: graduacion y publicacion del sistema ” < :
5GIC23/24-Criterio06-Mejora01 importante conocer la evolucién de los egresados a estudiante un affo tras la graduacién. Disefiar y publicar un Decanato -on 0%| egresados. Aprobacién en acta oficial de la Junta de Abierto
° o 31/07/2026 de seguimiento de egresados en la ' na
medioy largo plazo, sobre todo los aspectos sistema de seguimiento de egresados a largo plazo (Alumni) i Facultad de la creacién de un sistema de seguimiento
profesionales. delos estudiantes egresados (Alumni).
_ » Disefiar e integrar en los procedimientos de Gestion de la Calidad Escrito ala Direccién General de Calidad por parte del
Disefio de una encuesta de satisfaccién de los : o . ) ) . Decanato solitando a inclusién de una encuesta de
o0 etora0n ccto de una encuesta a empleadores, tanto de estudiantes en practicas | Inicio: 1/05/2025 Final: Existencia de indicadores de o " :
SGIC23/24-C: i de en précticas y de ‘ : Decanato srencla 0%| satisfaccién para empleadores. Generacién por parte Abierto
° como de egresados. Generar un sistema de registro de 31/07/2026 satisfaccion de empleadores
empleadores tras la graduacion. de la Facultad de una base de datos de contactos con
empleadores. e :
empleadores de prcticas y de estudiantes agresados.
Se plantea la creacion en la web del titulo de un apartado
especifico donde publicar las experiencias positivas de los
egresados a medio y largo plazo, con la inclusién de articulos S
Publicacitn de a experencia académicay profesonal | sabre suactiidad pofesiona,su ogros, entreistas ¢ incluso | Inci: 1/05/2025 Final: Existencia de indicadores de Soliciar la aprobacién en Junta de Facultad de un
SGIC23/24-Criterio06-Mejora03 " Ve o prolesional sus loBres, : : ' Decanato e 0%|apartado de informacién sobre el éxito de egresados Abierto
delos egresados. conla celebracion de seminarios o conferencias virtuales. Se 31/07/2026 satisfaccion de empleadores Bt
complementaria con o propuesto enla accién de mejora g
SGIC23/24-Criterio06-Mejora01 al permitir contactar facilmente
conlos egresados.
Celebrar una reunion de coordinacion especifica de encuestas
para cada uno de los semestres donde se acordara con los Tasas de espuesta por rupos de
o Mejora de las tasas de participacion en las encuestas rofesores de cada asignatura un calendario paraliberar 10 | Inicio: 1/12/2025 Final: alumnos (24%), profesores | Acta de la reunin de coordinacion donde se aprueba
SGIC24/25-Criterio06-Mejora01 jora de particip: P © P ario /12/ DAG interés: alumnos (>50%), profesores (24%) p ' P Abierto
del estudiantado. minutos de una clase para responder a la encuesta de satisfaccion 31/07/2026 (27%), PAS (18%) el calendario de clases liberadas
A (>50%), PAS (>50%)
del estudiantado. A los profesores se les informar del codigo QR
para el acceso a las encuestas
) S " ” R - ) Tasas de respuesta por grupos de " - "
o Mejora de las tasas de participacion en las encuestas | Enla reunién de coordinacién dedicada a encuestas incluir tiempo | Inicio: 1/12/2025 Final: alumnos (24%), profesores | Acta de la reunién de coordinacién con el orden del dia
SGIC24/25-Criterio06-Mejora02 i particip P /12/ DAG interés: alumnos (>50%), profesores (24%) p Abierto

del PDI

para que el PDI pueda responder a la encuesta de satisfaccion.

31/07/2026

(>50%), PAS (>50%)

(27%), PAS (18%)

donde se realiza la accion.




SGIC24/25-Criterio06-Mejora03

Mejora de las tasas de participacion en las encuestas
del PDI

Incluir en las tareas del coordinador de semestre el envio de un
correo electronico a los profesores del semestre recordando la
necesidad de responder a las encuestas de satisfaccion del PDI.

Tasas de respuesta por grupos de
DAG interés: alumnos (>50%), profesores
(>50%), PAS (>50%)

Acta de |a reunion de coordinacion donde los
profesores coordinadores de asignaturas aporten los
correos electrénicos enviados.

Inicio: 1/12/2025 Final:
31/07/2026

alumnos (24%), profesores
(27%), PAS (18%)

Abierto
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