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Comisidon de Garantia Interna de Calidad del Centro
Facultad de Ciencias Sociales
Modalidad: Presencial

Comienza la sesién a las 11:00 en el Edificio 11, Sala de Juntas en segunda convoca-
toria. Finaliza a las 13:06.

Asistentes:

José Manuel Echavarren Fernandez (Responsable de Calidad de la Facultad Ciencias
Sociales), Rosa M2 Varela Garay (Representante con vinculaciébn permanente), Teresa
Rebolledo (Representante sin vinculacion permanente), Maria Cabillas Romero (Re-
presentante sin vinculacion permanente), y Representantes de cada Departamento
con docencia significativa en las Titulaciones del Centro: Fernando Relinque (Trabajo

Social).

Excusan su asistencia: Juan Manuel Garcia Gonzélez (Sociologia) e Inmaculada
Zambrano Alvarez (Representante con vinculacién permanente).

Orden del dia;

1.
2.

Aprobar, si procede, el acta de la sesidon anterior de 30 de abril de 2024.
Aprobacion, si procede, de las modificaciones en consonancia con los crite-
rios AUDIT (ANECA) del Procedimiento PC01-FCS Disefio de la oferta for-
mativa de la universidad.

Aprobacioén, si procede, de las modificaciones en consonancia con los crite-
rios AUDIT (ANECA) del Procedimiento PC02-FCS Revision y mejora de
los programas formativos.

Elaboracion y aprobacion de la actualizaciéon de la Politica de Calidad de la
Facultad.

Elaboracion y aprobacion del Cuadro de Mandos de la Facultad.

Discusion sobre formas de aumentar la participacion de los agentes de in-
terés en las encuestas de satisfaccion.

Ruegos y preguntas.

1. Aprobar, si procede, el acta de la sesién anterior de 30 de abril de 2024.

Se aprueba.

2. Aprobacion, si procede, de las modificaciones en consonancia con los
criterios AUDIT (ANECA) del Procedimiento PCO1-FCS Disefio de la oferta
formativa de la universidad.
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Teresa Rebolledo sefiala la falta de lenguaje inclusivo en varias partes del docu-
mento, que se corrige. Se aprueba con las modificaciones efectuada.
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3. Aprobacién, si procede, de las modificaciones en consonancia con los
criterios AUDIT (ANECA) del Procedimiento PC02-FCS Revision y mejora
de los programas formativos.

Teresa Rebolledo sefiala la falta de lenguaje inclusivo en varias partes del docu-
mento, que se corrige. Se aprueba con las modificaciones efectuadas.

4. Aprobacion, si procede, de la Politica de Calidad de la Facultad.
Se aprueba.
5. Elaboracién y aprobacién del Cuadro de Mandos de la Facultad.
Se aprueba.

6. Discusion sobre formas de aumentar la participacion de los agentes de
interés en las encuestas de satisfaccion.

Se identifica la necesidad de realizar las encuestas de forma presencial en clase.
Surgen dudas de si la normativa lo permite y el vicedecano se compromete a com-
probarlo.

7. Ruegos y preguntas.

Fernando Relinque reflexiona sobre la anonimizacion a la hora de escribir en el
Buzon de la Facultad. Una percepcion de falta de anonimato podria desincentivar a
algunas personas 0 quizas abordar algunos temas en el Buzon de Incidencias, Re-
clamaciones, Sugerencias y Felicitaciones. Teresa Rebolledo apunta a la necesi-
dad de una mayor pedagogia al respecto, que explicite qué personas y en qué cir-
cunstancias tienen acceso a esa informacion sensible en el Buzon. El vicedecano
sugiere que se pida a Calidad gue anonimicen los nombres de las personas que
acceden al Buzén o incluso que se pudiera evitar que los escribiesen en el formu-
lario de acceso al mismo.

Teresa Rebolledo insta a que el vicedecano averiglie quién es el organismo que se
encarga de las encuestas de satisfaccion con el titulo por parte de las entidades
empleadoras, que hace cuatro afios que esos datos no llegan al Decanato.
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Comisidon de Garantia Interna de Calidad del Centro
Facultad de Ciencias Sociales

Finaliza la sesion el 22 de mayo de 2024 a las 13:06 horas.

Fdo. Jose Manuel Echavarren Fernandez
Vicedecano de Calidad y Coordinacionn Docente
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