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GUIA DOCENTE - Curso 2016-2017
- FUNDAMENTOS DEL TRABAJO SOCIAL Y LOS SERVICIOS SOCIALES

1. Ubicacion en el Plan Formativo

CREDITOS TOTALES: 6

CURSO: 20

SEMESTRE: Segundo Semestre
CARACTER: BASICA

PRERREQUISITOS:

MODELO DE DOCENCIA: AL
a. Ensefanzas basicas: 70
b. Ensefianzas précticas y desarrollo: 30

c. Actividades dirigidas:

2. Objetivos definidos en términos de competencias
1. Competencias generales del modulo que se trabajan en la
asignatura

G1- Capacidad de analisis y sintesis

G3- Capacidad de relacionar los conocimientos de sociologia y los de otras
disciplinas afines

G4-Capacidad para comunicar resultados y conocimientos
G9-Capacidad para trabajar en un equipo de caracter interdisciplinar

G10- Conocimiento de los contenidos y disciplinas basicas objeto de estudio en
las ciencias sociales

G11- Conocimiento de una lengua extranjera
G12-Motivacion por el conocimiento
G13-Motivacion por la calidad
G14-Razonamiento critico constructivo
G15-Saber criticar con respeto

G16-Saber recibir e integrar criticas
G17-Desarrollo del aprendizaje autdbnomo

CB1- Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender
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conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la educacion
secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en
libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2- Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o
vocacion de una forma profesional y posean las competencias que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la
resolucién de problemas dentro de su area de estudio

CB3-Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes (normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4-Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado

CB5- Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de

aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado
de autonomia

2. Competencias especificas del modulo que se trabajan en la
asignatura

El documento Verifica/Modifica no contempla esta informacion

3. Resultados de aprendizaje
1. Resultados de aprendizaje de la asignatura.

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE. COMPETENCIAS GENERALES
1. NIVEL APRENDIZ:
Resumir los contenidos de un texto o argumento
Enunciar los argumentos principales presentes de un texto o discurso

Ordenar las ideas principales de un texto o argumento

Enunciar los aspectos comunes de la sociologia con otras disciplinas
afines.

Definir la importancia de la comunicacion de resultados y conocimientos.

Describir la importancia de la transferencia de resultados y
conocimientos a la sociedad.

Identificar elementos que ayudan a la comunicacion.
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Definir el concepto de interdisciplinariedad, sus ventajas e
inconvenientes.

Enumerar las disciplinas de las ciencias sociales.

Definir los conceptos principales de una disciplina social dad.
Describir la evolucion de una disciplina social dada.

Describir la importancia de leer y comunicar en una lengua extranjera.

Reconocer las limitaciones de las explicaciones que histéricamente se
han dado a diferentes hechos/problemas sociales.

Definir el valor del conocimiento.
Definir qué es la calidad en una disciplina dada.

Enunciar los criterios formales y sustantivos de la calidad de un trabajo
en una disciplina dada.

Definir qué es una critica constructiva.
Citar las formulas de cortesia para iniciar una critica.
Definir la importancia de la critica en sociologia.

Diferenciar las criticas a la persona de las criticas a los argumentos o
trabajos.

Enunciar que las criticas a los argumentos y trabajos son las Unicas
legitimas en sociologia.

Enunciar las estrategias adecuadas para responder a una pregunta que
no lo ha sido.

2. NIVEL INTERMEDIO:

Identificar las teorias, supuestos e hipotesis presentes en texto o
argumento

Realizar generalizaciones de las ideas o argumentos presentes en un
texto

Interpretar el contenido y el sentido de un texto o argumento.

Discutir las aportaciones de diferentes disciplinas a la comprension de la
sociedad, sus estructuras y evolucion.

page 3/8



GUIA DOCENTE - Curso 2016-2017
- FUNDAMENTOS DEL TRABAJO SOCIAL Y LOS SERVICIOS SOCIALES

Preparar una comunicacion de una informacion, cifiéndose a criterios
dados.

Identificar disciplinas desde las que podria abordarse un
problema/fendmeno social dado.

Explicar las aportaciones de una disciplina al conocimiento de la
sociedad.

Resumir los argumentos e ideas principales de un texto en lengua
extranjera.

Explicar como se construye el conocimiento en una disciplina dada.

Explicar como el acceso al conocimiento ha modificado, y sigue
modificando, las sociedades.

Discutir qué/como seria una sociedad sin conocimiento.

Debatir sobre los tipos posibles de conocimiento, su manipulacion y su
sobreproduccion.

Explicar qué factores contribuyen a la calidad de un trabajo en una
disciplina dada.

Debatir sobre la critica como una forma de mejorar los trabajos.

Explicar la critica como una practica legitima y enriquecedora en
sociologia y otras ciencias sociales.

Explicar por qué la forma de plantear las criticas puede afectar a las
relaciones personales y las dinamicas de grupo.

Defender las férmulas mejores para plantear criticas sin ofender a la
persona.

Explicar como los trabajos pueden beneficiarse de ser criticados.

Explicar por qué las criticas deben hacerse sin criticar a la persona, sino
solamente sus argumentos o trabajos.

Explicar como se beneficia un trabajo de recibir criticas.

Explicar la critica como una practica legitima y enriquecedora en
sociologia y otras ciencias sociales.

3. Competencias particulares de la asignatura no contemplados
en los apartados anteriores
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Que los estudiantes sean capaces de analizar los elementos mas significativos
de los procesos de intervencion social en general y los del Trabajo Social en
particular, fundamentalmente en el &mbito comunitario.

Que los estudiantes Conozcan de forma general la organizacién, funciones y
competencias de los Sistemas de Bienestar, concretados en el Sistema de
Servicios Sociales Personales.

4. Contenidos de la asignatura
1. Contenidos del médulo/materia en la que se inserta la

asignatura.

Introduccion al Trabajo Social.

Relaciones entre el Trabajo Social y otras Ciencias Sociales (con énfasis en sus
relaciones con la Sociologia).

Conocimiento basico de la intervencién y los servicios sociales.

Introduccion a la implantacion y gestién de servicios sociales.

2. Temario de la asignatura.

Tema 1: La Identidad del Trabajo Social.

Concepto y naturaleza. Fundamentacion axiologica de los procesos de
Intervencion Social. Relaciones del Trabajo Social y los Servicios Sociales con
otras ciencias. El objeto del Trabajo Social.

Tema 2: Antecedentes histdricos de la Accion Social y origenes del
Trabajo Social

La Accion Social desde el siglo XV al siglo XIX. Aportaciones de los
reformadores sociales: Juan Luis Vives, Miguel de Giginta, Cristébal Pérez de
Herrera, Vicente de Paul, Benjamin Thompson y Thomas Chalmers. Nacimiento
del Trabajo Social: Contexto politico, econdmico e ideoldgico. La Sociedad de
Organizacion de la Caridad. Aportaciones de los precursores del Trabajo Social.
El Trabajo Social en Espana.

Tema 3: Necesidades, recursos y bienestar Social.

Conceptos de necesidad, demanda, recurso, problema y problemas sociales.
Aportaciones tedricas de necesidades: Ch. Towle, A. H. Maslow, L. Doyal e I.
Gough, J. Bradshaw, M. Max-Neef, A. Sen y M. Nussbaum. Los recursos
sociales. El sistema publico de Servicios Sociales.

Tema 4 Introduccién a la metodologia del Trabajo Social.
Conceptualizacién. Métodos tradicionales. Trabajo Social con casos, grupos y
comunidad. Planteamientos metodoldgicos actuales.

Tema 5 Marco legislativo de los Servicios Sociales.
Servicios Sociales actuales Los servicios sociales en Espafia Los servicios
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sociales en Andalucia Politicas publicas de Servicios Sociales: Servicios
Sociales Comunitarios y Especializados

5. METODOLOGIA Y RECURSOS

1. METODOLOGIA Y RECURSOS
Modelo Al. 70% Ensefianzas Basicas ((se imparte sobre un grupo completo (60
estudiantes), e incorpora la ensefianza tedrica, los
fundamentos metodoldgicos y los conceptos esenciales de la disciplina. Podran
incorporarse también conferencias, proyecciones,
visitas, etc.)) 30% Ensefianzas Préacticas y Desarrollo ((se imparten sobre
grupos reducidos (20 estudiantes): su contenido versa
sobre las practicas en laboratorio y sobre el desarrollo de casos practicos que
faciliten la adquisicion de competencias por parte del
estudiante))

6. EVALUACION
1. Criterios generales de evaluacion para el modulo donde se
encuentra la asignatura

Aguellos aspectos relacionados con la modalidad de evaluacién, deberéan
tener en consideraciéon la Normativa de Evaluaciéon de los Estudiantes de
Grado de la UPO (BUPO, 03/06/2014). En concreto los siguientes puntos:

1.La evaluacion en la convocatoria de curso se regira por el principio de
evaluacion continua.

2. Las calificaciones obtenidas en las distintas actividades desarrolladas durante
el periodo de docencia presencial supondran como minimo el 30% de la
calificacion de la asignatura. En su caso, el examen correspondiente a la
convocatoria de curso podra representar, como maximo el 70% de la calificacion
global. Podra exigirse para la superaciéon de la asignatura la presentacién
obligatoria a cualquiera de las pruebas correspondientes a la convocatoria de
curso y la obtencién en las mismas de una calificacion que acredite un dominio
minimo de las competencias vinculadas a la asignatura correspondiente.

3. El estudiante que por estar incurso en un programa de movilidad o en un
programa de deportistas de alto nivel, por razones laborales, de salud graves, o
por causas de fuerza mayor debidamente acreditadas, no haya realizado las
pruebas de evaluacion continua, tendré derecho a que en la convocatoria de
curso se le evalle del total de los conocimientos y competencias que figuran en
la guia docente mediante un sistema de evaluaddn de prueba Unica definido en
el art. 5.4 de esta normativa. Esta circunstancia debera ser comunicada al
profesor responsable de la asignatura antes del fin del periodo docencia
presencial.
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PRUEBAS OBJETIVAS-EXAMENES
60%

OTRAS ACTIVIDADES PRACTICAS O TRABAJOS
40%

El alumnado dispondra de mayor informacion sobre la evaluacion en la guia
especifica

7. RECOMENDACIONES

Al ser una asignatura presencial se recomienda la asistencia a las sesiones de EPD ya
gue las practicas de laboratorio seran un elemento fundamental a la hora de la

valoracion en la adquisicion de competencias, asi como a las sesiones de EB.

8. RESPONSABLE DE LA ASIGNATURA
Nombre: Juan Blanco L6pez
Numero despacho: Edificio 10, tercera planta, despacho 13
(10-3-13
Email: iblalop@upo.es
Teléfono: 954349077
9. BIBLIOGRAFIA GENERAL
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ALEMAN, C. (2010) Fundamentos de Servicios Sociales’ UNED. Madrid.
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