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1. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado:

Doble Grado: DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS Y DE LA
ADMINISTRACION

Asignatura: GESTION PUBLICA

Moédulo: 3

Departamento: Derecho Publico

Afo académico:

Semestre: Primer semestre

Créditos totales: 6

Curso: 4°

Caracter: Obligatoria

Lengua de imparticion: Espafiol

Modelo de docencia: | Al

a. Enseianzas Basicas (EB): 70%

b. Ensenanzas de Practicas y Desarrollo (EPD): | 30%

¢. Actividades Dirigidas (AD):




S E V I L L A

GUIA DOCENTE

2. PROFESOR RESPONSABLE ASIGNATURA

2.2. Profesores

Nombre: Jean-Baptiste Harguindeguy

Centro: Universidad Pablo de Olavide
Departamento: Derecho Publico

Area: Ciencia Politica y de la Administracion
Categoria: Contratado doctor

Horario de tutorias:

Martes 16h-19h/Miércoles 11h/14h.

Numero de despacho: | 14-04-22
E-mail: jbhar@upo.es
Teléfono: 954.977.401 (ext. 77401)
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3. UBICACION EN EL PLAN FORMATIVO

3.1. Descripcion de los objetivos

Vision integral de la gestidn publica actual: modelos de organizacidén, marco
conceptual, evolucion histdrica y retos actuales. Los recursos humanos y directivos
publicos. La Nueva Gestion Publica y Valor Pablico

3.2. Aportaciones al plan formativo

La asignatura de Gestion Publica. permite estudiar en detalle los procesos de gestion en
el contexto publico . En este sentido completa los conocimientos adquiridos en clase de
Ciencia de la Administracion Iy 11

3.3. Recomendaciones o conocimientos previos requeridos

Dada la configuracion abierta del Plan de Estudios, no es necesario ningtn requisito
especifico para cursar esta asignatura mas alla de su caricter obligatorio para los
alumnos de tercer curso.
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4. COMPETENCIAS

4.1 Competencias de la Titulacion que se desarrollan en la asignatura

1) Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de
una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por
medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas
dentro de su drea de estudio.

2). Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su drea de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética;

3) Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.

4) Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomiaa

4.2. Competencias del Médulo que se desarrollan en la asignatura

Instrumentales

Capacidad para la gestion de la informacion
Capacidad de anélisis y sintesis

Capacidad para comunicar resultados y conocimientos
Razonamiento critico constructivo

Cognitivas

Reconocer y utilizar teorias, paradigmas, conceptos y principios propios de la
disciplina.

Ser capaz de argumentar desde diferentes posiciones tedricas

Definir objetos de investigacion y plantear hipotesis.

Aplicar modelos tedricos.

Producir, recopilar, analizar e interpretar datos.

Analizar e interpretar informacion estadistica.

Analizar e interpretar informacién cualitativa.

Identificar fuentes documentales.

Interpretar fendmenos politicos y sociales en el marco de la gestion publica
Detectar, explorar y desarrollar habilidades de gestion.

Interpersonales

Capacidad para oir y respetar la opinién de los colegas
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Saber criticar con respeto
Saber recibir e integrar criticas
Capacidad para trabajar en equipo

4.3. Competencias particulares de la asignatura
Instrumentales

Capacidad para la gestion de la informacion
Capacidad de andlisis y sintesis

Capacidad para comunicar resultados y conocimientos
Razonamiento critico constructivo

Cognitivas

Reconocer y utilizar teorias, paradigmas, conceptos y principios propios de la
disciplina.

Ser capaz de argumentar desde diferentes posiciones tedricas
Definir objetos de investigacion y plantear hip6tesis.

Aplicar modelos tedricos.

Producir, recopilar, analizar e interpretar datos.

Analizar e interpretar informacién estadistica.

Analizar e interpretar informacion cualitativa.

Identificar fuentes documentales.

Interpretar fendmenos politicos y sociales

Valorar la dimension econémica de las politicas publicas.

Interpersonales

Capacidad para oir y respetar la opinién de los colegas
Saber criticar con respeto

Saber recibir e integrar criticas

Capacidad para trabajar en equipo
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5. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA (TEMARIO)

TEMA 1: La Gestion publica: contexto tedrico y metodoldgico

Sesion 1: Presentacion de la asignatura y guia docente.

Sesion 2: Introduccién: La Gestion publica, su concepto y relacion con las Politicas
publicas. Concepto y diferenciacion gestion publica/privada. Andlisis de politicas y
gestion publicas: ;una conexion necesaria?.

TEMA 2: Administracion publica y Gestion publica: evolucion. Teoria de la
Organizacion publica.

Sesioén 3: El modelo de servicio publico y su evolucion hacia las Administraciones
publicas contempordneas: La Administracion Condicional Europea, La Administracién
Finalista o Instrumental, La Administracién del Consenso, La Administracion
Interinstitucional.

Sesion 4: Teoria de las Organizaciéon y Administracion Publica: las dimensiones y
elementos de las organizaciones publicas, subsistemas organizativos y dmbitos
conceptuales. La evolucidon del pensamiento organizativo.

TEMA 3: El diseio estructural de las organizaciones publicas.

Sesion 5: .Las dimensiones basicas de una estructura administrativa: la jerarquia y los
departamentos o divisiones. Los sistemas de coordinacion y control. Los puestos de
trabajo. Las unidades. Los 6rganos.

Sesion 6: ;Como se crea una estructura administrativa?. Disfunciones tipicas de las
estructuras administrativas. Modelos alternativos de estructura administrativa, La
estructura administrativa segin el esquema conceptual de Mintzberg. La estructuras
administrativas tipicas: modelos departamental, matricial, gerencial, de agencia y
postburocratico.

TEMA 4: Recursos para la Gestion publica. Procesos y Nuevas Tecnologias.

Sesion 7: Los recursos para la gestion publica. Los diferentes tipos de recursos. De la
administracién a la gestion de los recursos.

Sesién 8: Procesos administrativos: actores, recursos e instituciones movilizadas. Los
actores publicos. Las nuevas tecnologias aplicadas a los procesos y resultados.

TEMA 5: Recursos Humanos y Gestién Publica.

Sesion 9: La organizacion de los Recursos Humanos y su incidencia en la gestion
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publica (implementacion): modelos “top-down” y “bottom-up”. Modelos de interaccién
entre politicos y burdcratas en la gestion publica.

Sesion 10: El caso anglosajon: “Network™, la gestion publica (implementacion)
desprendida del protagonismo de la Administracién Publica y su modelo burocrético. El
caso continental europeo: el liderazgo de los directivos publicos en el proceso de
modernizacién de la gestion publica.

TEMA 6: Estrategia y valor publico.

Sesion 11: La gestion estratégica del cambio y la mejora continua de los servicios.
Planificacion Estratégica y Cuadros de mando. Nuevas tendencias: la llamada
“Administracion inteligente”. Transparencia en la gestion publica y gobierno abierto.
Sesion 12: Estrategias y herramientas de mejora e innovacién en la gestion publica: la
Evaluacion del Rendimiento, Gestion en Calidad y Cartas de Servicios. El
“benchmarking” en el dmbito publico. La auditoria operativa. El “marketing” publico.
La generacion de valor publico: productos (output) y resultados (outcome).

TEMA 7: Evolucion de la Gestion publica: corrientes y cambios en el ambito de la
accion publica.

Sesién 13: El Modelo Burocréatico weberiano y su evolucion: reformas y modernizacion
administrativas. Hacia una “nueva” Gestion Pablica (NGP): “New Public Management”
(NPM).

Sesion 14: Analisis comparado de tendencias en la Nueva Gestion Publica: pre-NGP,
NGP, gestiéon empresarial indiferente, post-NGP, Gobernanza y corriente neoweberiana.
Situacion actual de los cambios en el sector publico.

6. METODOLOGIA Y RECURSOS
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La metodologia usada consiste en combinar clases tedricas donde se impartiran los
temas precedentes y clases practicas donde se trabajara cada semana el tema de la sesion
tedrica segun varias modalidades:

En relacién con las competencias instrumentales y sistémicas:
Desarrollo de clases magistrales

Elaboracién de esquemas y mapas conceptuales

Elaboracién de resimenes y recensiones (de lecturas, videos,
conferencias, presentaciones, seminarios, etc.)

Realizacion de presentaciones en clase

Realizacion de actividades practicas dirigidas

Realizacién de trabajos independientes

Realizacion de busquedas de informacion y recursos en internet y
biblioteca

En relacion con las competencias interpersonales:
Desarrollo de trabajos en grupo.



r/‘ UNIVERSIDAD
27 Bhuo,

S E V I L L A

GUIA DOCENTE

7. EVALUACION

La nota final de Gestion Publica, al ser una asignatura de tipo Al, se basa en la
combinacion de dos notas: la de teoria (Ensefianzas Basicas -EB-, con un valor del 70%
de la nota final) y la de préacticas (Ensefianzas Pricticas y de Desarrollo -EPD-, con un
valor del 30% de la nota final).

La nota de teoria es la nota obtenida en el examen final.

La nota de précticas es la media aritmética de las notas obtenidas durante todo el
semestre en los trabajos realizados en las clases précticas, cuya asistencia es obligatoria
y, por lo tanto, controlada.

Para aprobar, la nota final tiene que ser superior o igual a 5 sobre 10 en cada apartado
(EB y EPD). El resultado de la calificacion es consecuencia de la nota transformada de
cada parte segtn su valor porcentual relativo. Es decir, para aprobar la parte tedrica
(EB) es necesario obtener un 5 en dicha parte, cuyo valor transformado en términos
absolutos de calificacion sobre 10 es 3,5, ya que las EB tiene un valor relativo del 70%
sobre la calificacion final de la asignatura. En el caso de la parte practica (EPD) es
necesario obtener también para aprobar como minimo un 5, cuyo valor transformado en
términos absolutos de calificacion sobre 10 es 1,5, ya que las EPD tienen un valor
relativo del 30% sobre la calificacion final de la asignatura. El sumatorio de la notas
transformadas minimas para aprobar la asignatura es de 5 (= 3,5 + 1,5) sobre 10.

Evaluacion de EB:
A. Pautas generales:

La nota de EB es la nota obtenida durante el examen de EB. Hay dos examenes en el
curso académico.

B. Solapamientos de exdmenes y otras causas ajenas justificadas:

En caso de no poder participar en los exdmenes por un solapamiento con el examen de
una asignatura de cursos anteriores u otra causa ajenas justificadas, el alumno lo
indicard al profesor con la méxima antelacion posible para que se pueda organizar un
examen alternativo: agrupar a los alumnos que se encuentran en las mismas
circunstancias, encontrar una fecha alternativa de examen y obtener un aula adecuada.

C. Estudiantes de intercambio:
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Los alumnos de intercambio (Erasmus, SICUE, etc.) provenientes de otras
universidades competirdn en las mismas condiciones, salvo que el profesor decida
controlar sus conocimientos y aprendizaje de otra forma.

Los alumnos de intercambio (Erasmus, SICUE, etc.) de la UPO que se encuentren fuera
y quieran participar en los exdmenes, previamente, deberdn comunicarlo en el Area de
Gestion Académica para que su nombre aparezca en las actas de calificacion de la
asignatura.

Evaluacion de EPD:

A. Modelos de evaluacion:

Existen dos modelos de evaluacion de EPD y ambos permiten optar a la maxima
calificacién, no obstante el modelo 1 de control continuo es el aplicado generalmente
por defecto. El modelo 2 de evaluacidn final ha de ser autorizado expresamente por el
profesor y para concretos alumnos que estén en circunstancias excepcionales
justificables, tales como enfermedad prolongada o estancia “Erasmus”, etc.

Modelo 1 de control continuo: La nota de EPD es la media aritmética (y, en su caso,
ponderada si el profesor lo estima oportuno) de las notas obtenidas durante todo el
semestre en clase de EPD (con asistencia obligatoria).

Modelo 2 de evaluacion final: Lo autoriza expresamente el profesor para cada alumno .
Cuando se prevea anticipadamente (programa de intercambio) o se produzca
sobrevenidamente (enfermedad prolongada) la inasistencia a la sesiones de EPD, el
alumno debera ponerse en contacto con el profesor para indicarselo. El profesor
encargard otro tipo de trabajo alternativo y especifico al alumno sobre las competencias
précticas.

A. Estudiantes de intercambio:

Los alumnos de intercambio (Erasmus, SICUE, etc.) provenientes de otras
universidades competirdn en las mismas condiciones, salvo que el profesor decida
controlar su aprendizaje y conocimientos de otra forma.

Los alumnos de intercambio (Erasmus, SICUE, etc.) de la UPO que se encuentren fuera
y quieran participar en las practicas deberdn ponerse en contacto con el profesor para
poder acogerse al modelo 2 de evaluacion final".
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Recuperacion EB y EPD:

Segtn establece la Normativa sobre evaluacion de los estudiantes de Grado de la
Universidad Pablo de Olavide, el alumno tendré la oportunidad de obtener hasta el
100% de la calificacion de la asignatura en la convocatoria de recuperacién (segunda
convocatoria). Para ello deberd comunicar expresamente al correo electronico del
profesor con un minimo de diez de antelacion a la fecha de realizacion del examen, que
renuncia a la calificacion obtenida en las EPDs desarrolladas a lo largo del curso.

Una vez cumplido este requisito, el alumno realizard una prueba especifica de cardcter
practico dentro del examen tedrico previsto para la segunda convocatoria, donde se
evaluard las competencias y conocimientos adquiridos en el bloque de EPD de la

asignatura.

8. BIBLIOGRAFIA GENERAL
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Materiales proporcionados por el profesor y disponibles en el Aula Virtual.



