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1. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado: Educacion Social

Doble Grado:

Asignatura: Politicas de Bienestar Social
Mdadulo: Bases conceptuales y contextuales de la politica social.
Departamento: Trabajo Social y Servicios Sociales
Afo académico: 2010-2011

Semestre: Segundo semestre

Créditos totales: 6

Curso: 1°

Caracter: Bésica

Lengua de imparticion: Espafiol

Modelo de docencia: | Al

a. Ensefianzas Basicas (EB): 70%

b. Ensefianzas de Practicas y Desarrollo (EPD): | 30%

c. Actividades Dirigidas (AD):
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2. EQUIPO DOCENTE

2.1. Responsable de la asignatura Profesor German Jaraiz Arroyo

2.2. Profesores

Nombre: Profesora Rosa Maria Dia Jiménez
Centro: Facultad de Ciencias Sociales
Departamento: Trabajo Social y Servicios Sociales
Area: Trabajo Social y Servicios Sociales
Categoria: Profesora Titular

Horario de tutorias:

En 2° Cuatrimestre
Lunes de 11.00h-12.00 y de 13.30-15.00h
Martes de 10.00h-11.30h

Miércoles de 10.00-12.00

Numero de despacho:

10.3.23

E-mail:

rdiajim@upo.es

Teléfono:

954349346
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Nombre:

Centro:

Departamento:

Area:

Categoria:

Horario de tutorias:

Numero de despacho:

E-mail:

Teléfono:

Nombre:

Centro:

Departamento:

Area:

Categoria:

Horario de tutorias:

Numero de despacho:

E-mail:

Teléfono:
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Nombre:

Centro:

Departamento:

Area:

Categoria:

Horario de tutorias:

Numero de despacho:

E-mail:

Teléfono:
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3. UBICACION EN EL PLAN FORMATIVO

3.1. Descripcion de los objetivos

1.Capacitar a los estudiantes en conocimientos, capacidades, herramientas de trabajo y
actitudes que contribuyan al desarrollo de competencias en la:

a.Explicacion y comprension de los fundamentos tedricos y practicos de los procesos
educativos a llevar a cabo con diferentes sujetos y colectivos en distintos contextos con
criterios de igualdad y equidad.

b.Planificacion y gestion de instituciones y servicios en los que se desenvuelven las
practicas educativas, adecuando su formulacion y desarrollo a las caracteristicas,
necesidades y demandas de los individuos y colectivos.

c.Implementacion y evaluacion de proyectos educativos dirigidos a diferentes sujetos y
colectivos, poniendo énfasis en dinamicas de comunicacion, participacion, integracion y
socializacion, asi como promocion de una convivencia civica.

2.Fundamentar y promover con los estudiantes el conocimiento de los agentes, recursos
y procesos que definen y contextualizan la profesionalizacion y desempefio laboral del
trabajo educativo en distintos contextos, adoptando una perspectiva integral de la
educacion de los individuos a lo largo de todo el ciclo vital en todos y cada uno de los
ambitos de la intervencion educativa.

3.NDesarrollar en los estudiantes la capacidad critica y la responsabilidad ética en el
andlisis de las realidades sociales, de los saberes y competencias que toman como
referencia la investigacion y la accion educativa, insertando sus actuaciones bajo la
perspectiva de la transformacion social.

3.2. Aportaciones al plan formativo

La asignatura Politicas de Bienestar Social esta situada en el primer curso del Plan
Formativo, pretende ofrecer a los alumnos y alumnas un marco para la comprension de
los elementos politicos y su efecto en la configuracion de la Educacion Social y el
Trabajo Social.

3.3. Recomendaciones 0 conocimientos previos requeridos
No se exigen
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4. COMPETENCIAS

4.1 Competencias de la Titulacion que se desarrollan en la asignatura

Que el/la alumno/a:

1. Haya demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte
de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si
bien se apoya en libros de texto avanzados incluye también algunos aspectos que
implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

2. Sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y
posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa
de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

3. Tenga la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su
area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de
indole social, cientifica o ética.

6. Desarrollar las competencias implicadas para el dominio correcto de la lengua
espafola.

9. Desarrollar competencias en el Campo de las nuevas tecnologias y la gestion de la
innovacion.

10. Respecto a los derechos humanos, el acceso para todos y la voluntad de eliminar
factores discriminatorios como el género y el origen.

11. Desarrollar habilidades de resolucion de problemas y toma de decisiones, lo que
entrafia ser capaz de identificar, analizar y definir los elementos significativos que
constituyen un problema, sus causas e importancia desde diversos puntos de vista; de
buscar alternativas de solucion y resolverlo con criterio y de forma efectiva

12. Desarrollar habilidades de creatividad para modificar las cosas o pensarlas desde
diferentes perspectivas, ampliando las posibilidades convencionales tanto de
comprension y de juicio como de aplicacion en la resolucidn de problemas y toma de
decisiones, referidos a las areas de estudio o &mbitos de actuacion propios.

13. Desarrollar capacidad de critica y autocritica para examinar y enjuiciar algo o la
propia actuacion con criterios internos y/o externos, buscando el discernimiento preciso
y claro en la adopcion y defensa de una posicion personal, tomando en consideracion
otros juicios con una actitud reflexiva de reconocimiento y respeto.

14. Desarrollar apertura hacia al aprendizaje a lo largo de la vida, buscando y
compartiendo informacién con el fin de favorecer su desarrollo personal y profesional,
modificando de forma flexible los propios esquemas mentales y pautas de
comportamiento para favorecer su mejora permanente, versatilidad y adaptacion a
situaciones nuevas o cambiantes.

4.2. Competencias del Mddulo que se desarrollan en la asignatura

1. Conocer y comprender de forma critica las bases tedricas y metodoldgicas que desde
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perspectivas pedagdgicas, socioldgicas, psicologicas sustentan los procesos
socioeducativos, asi como los marcos legislativos que posibilitan, orientan y legitiman
la accién del Educador y Educadora social.
3. Diagnosticar y analizar los factores y procesos que intervienen en la realidad
sociocultural con el fin de facilitar la explicacion de la complejidad socioeducativa y la
promocion de la intervencion.
4. Disefiar, planificar, gestionar y desarrollar diferentes recursos, asi como evaluar
planes, programas, proyectos y actividades de intervencion socioeducativa,
participacion social y desarrollo en todos sus &mbitos.
5. Dirigir, gestionar y coordinar organizaciones, centros e instituciones socioeducativas.
8. Afrontar los deberes y dilemas éticos con espiritu critico ante las nuevas demandas y
formas de exclusion social que plantea la sociedad del conocimiento a la profesion del
educador/a social.
11. Identificar los fundamentos de la gestion de procesos de calidad e innovacion en
instituciones vinculadas con la intervencion socioeducativa.

4.3. Competencias particulares de la asignatura

- Conoce y comprende los principales elementos conceptuales que determinan la
configuracion de la politica social, de manera especial los aspectos relacionados con las
dimensiones ideoldgica, normativa, institucional, material y relacional de la politica
social. (C.E.1).

-Es capaz de analizar criticamente los principales cambios y transformaciones de la
politica social, especialmente aquellos que afectan al paso del Estado de Bienestar a las
nuevas formas de Sociedad del Bienestar. (C.E.1).

. Conoce y comprende la estructura de los principales sistemas de bienestar de Espafia y
Andalucia (C.E.1)

- Identifica el modo en que la politica social afecta a la intervencidn social actual y es
capaz de desarrollar un discurso analitico sobre las estrategias y posiciones de los
profesionales ante tales cambios (C.E.3y 8).

- Conoce las principales herramientas de disefio, planificacion y evaluacion en politica
social y se inicia en el manejo técnico y metodoldgico de aquellas mas frecuentes en el
ambito local. (C.E. 4y 5).

-Ha adquirido un manejo béasico de las herramientas y recursos que ofrece Internet para
el uso de los contenidos de la politica social. De modo especial el uso de bases de datos
secundarios como INEBASE, o de catalogos de consulta como Sociological Abstract o
Dialnet. (C.E.4).

- Tiene capacidad de analizar criticamente los nuevos modos de generacion relacional
de las politicas sociales, situando de modo adecuado los papeles y funciones a
desarrollar por el estado, las familias, la empresa, las entidades de tercer sector (C.E.3y
5).

- Identifica los criterios aplicados para el desarrollo de procesos de participacion y de
garantia de calidad en la intervencidn social.



UNIVERSIDAD

S E vV I L L A

GUIA DOCENTE

Curso 2010-2011

5. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA (TEMARIO)

5.1. Contenidos Generales del médulo que corresponde desarrollar en la asignatura:

- Fundamentos y componentes de la Politica Social como disciplina académica y
su relacién histérica con la intervencion social y socioeducativa.

- Proceso histdrico de reforma social, y los origenes, desarrollo, modelos y crisis
de Estado del bienestar.

- Diferencias entre los tipos y modelos de politica social, sus valores de base y sus
resultados.

- Implicaciones que las diferentes orientaciones en politica social tienen para el
Trabajo Social y la Educacion Social, asi como las aportaciones del trabajo social al
disefio, desarrollo y evaluacion de las politicas sociales.

- Naturaleza de los mecanismos que vehiculan las politicas sociales y las
consecuencias de cada uno de ellos en términos de resultados y efectos sobre la
desigualdad social.

- La articulacién de mercado, familia, sociedad civil y Estado en los regimenes de
bienestar y sus implicaciones para el disefio y resultados de las politicas sociales y
socioeducativas.

- Objeto y mecanismos de actuacion y modos de provision de los subsistemas de
bienestar social (salud, educacion, garantia de ingresos, vivienda, etc.) en el ambito
espafol y europeo, asi como su estructura general, su organizacion y sus principales
servicios y prestaciones en el ambito estatal y autondémico.

- Conflictos y limitaciones de dichos subsistemas en relacion con las poblaciones
en dificultad y sus dispositivos compensatorios.

- Perfiles y caracteristicas de los modelos actuales de Estado del Bienestar y papel
del Educador Social.

5.2. Temario especifico para la asignatura desarrollado por el profesor/a

Unidad Didactica I. La politica Social. Bases conceptuales y evolucion histrica.
- Elementos que inciden en la configuracion de la politica social.

- La politica social. Concepciones y conceptos.

- Antecedentes y desarrollo histérico de la politica social en el contexto
occidental..

Unidad Didactica Il. Politica Social y . Desarrollo, crisis y nuevas tendencias.

- Geénesis del Estado de Bienestar. Bases sociales, politicas y econdmicas.
- Desarrollo del Estado de Bienestar en Europa y Espafia. Los diferentes modelos
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de bienestar social.
- Crisis y reconfiguraciones del Estado del Bienestar.
0 Los nuevos riesgos sociales & nuevos retos sociales.
0 Del Welfares State al Welfare Mix.
0 Del Gobierno a la “nueva gobernanza”.
0 La importancia de lo relacional en escenario de pluralismo del bienestar: estado,
mercado, tercer sector y familia.
O Entre la especializacion y las politicas complejas.

Unidad Didactica Il1. Principales ambitos de desarrollo de la politica social en Espafia y
Andalucia.

- Los diferentes sistemas provisores de bienestar. Una vision de conjunto.
La configuracion de los principales sistemas-pilar.

Sanidad.

Educacion.

Garantia de rentas.

Servicios Sociales Personales.

- Politicas transversales e integrales. Los casos de las politicas de género,
inclusion social , migraciones y discapacidad.

[ A B

Unidad Didactica V. La politica social en lo local.

- Desarrollo local y politica social.

El profesional de intervencidn ante las nuevas dindmicas de gobernanza local.
Modelo burocrético.

Modelo Gerencial.

Modelo Relacional.

Criterios, herramientas y préacticas de planificacion y evaluacion en lo local.

oOooo !

Unidad Didactica V. La politica social en el ambito de la Union Europea.

- La Union Europea ante la politica social. Génesis y evolucion de la idea de
Europa Social.

- Principales Estrategias de politica social de la Unidn Europea. El empleo y la
inclusion social. La Estrategia Europa 2020.

- Herramientas y recursos para el apoyo a iniciativas sociales en el marco de la
Unidn Europea. Los Fondos Estructurales.
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6. METODOLOGIA Y RECURSOS

Ensefianzas Bésicas (18-21%):

. Sesiones de exposicion tedrica
. Realizacion de presentaciones

- Ensefianzas practicas y desarrollo (9% - 12%):

. Realizacion de analisis sobre textos académicos y divulgativos.
. Anaélisis de documentales etnogréaficos.
. Realizacion de debates, juegos de rol, simulaciones y trabajos en grupo.

- Trabajo autonomo del alumno (60%):

. Elaboracion de resumenes y recensiones (de lecturas, videos, conferencias,
presentaciones, seminarios, etc.)

. Preparacion pruebas objetivas-examen

. Preparacion de presentaciones

. Participacion en las actividades del aula virtual.

. Realizacion de trabajos en grupo e independientes

. Realizacion de basquedas de informacidn y recursos en Internet y biblioteca
. Desarrollo del portafolio

- Evaluacion 10%

Para el desarrollo de la asignatura del conjunto de cntenidos el Equipo de Profesores
utilizara como entorno de trabajo la Web-Ct.

10
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7. EVALUACION

7.1.- Criterios generales de evaluacion para el modulo-materia donde se encuentra la
asignatura:

. Prueba objetiva, escrita u oral en la que se valoren los resultados de aprendizaje
incluyendo items de conocimientos, comprension y aplicacién: 50%-60%
. Resto de actividades que se explicitaran en guia docente. La evaluacién de cada

actividad se aplicara de acuerdo a lista de cotejo que sera publica previamente a la
realizacion de la actividad: 40-50%.

7.2.- Especificacion del sistema de evaluacion de la asignatura (con indicacion de
porcentajes)

El sistema de evaluacion del alumnado resultara de la combinacion de tres
COMPONENTES ESENCIALES: la demostracion del dominio de los conceptos
basicos de la materia, el grado de exposicion de las ideas por escrito y oral y la
iniciativa en la adquisicion de conocimientos

a) Adquisicion global de conocimiento: este componente se concreta en la
realizacion de un examen que aportara el 50 % de la nota final. EI examen escrito sobre
los contenidos del programa constara de dos partes. La primera consistira en preguntas
breves relacionadas de manera directa con contenidos especificos del programa y tendra
un valor maximo sobre la nota global del examen de cinco puntos. La segunda parte
consistira en un comentario de texto y un caso practico, con un valor maximo de cinco
puntos sobre la nota global del examen.

b) Grado de exposicion de las ideas por escrito y oral: este componente se concreta
en la entrega del Portafolios por parte de todos/as los/as alumnos/as. En éste se incluiran
todas las Tareas que se derivan de las distintas Sesiones de Ensefianzas Préacticas y de
Desarrollo contempladas en la Asignatura. El valor del portafolio representara el 40 %
de la nota final.

C) Implicacion en el desarrollo de la asignatura: Participacion en clase y
actividades, implicacién activa: 10% de la nota final.

7.3.- Instrumentos y herramientas concretos para llevar a cabo la evaluacion de la
asignatura (incluyendo los criterios y/o indicadores de realizacion)

Examen:

12
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La primera parte se valorara teniendo en cuenta los siguientes criterios (preguntas de
respuestas cortas):

- Dominio de los conceptos centrales de la asignatura.

- Capacidad de desarrollo y contraste de conocimientos.
- Dominio de la bibliografia.

- Redaccion y expresion.

- Orden y sistema en la exposicion.

La segunda parte se valorara teniendo en cuenta los siguientes criterios (comentario de
texto):

- Capacidad de exposicion y andlisis de ideas.

- Capacidad para desplegar enfoques de conjuntos.

- Capacidad de relacionar adecuadamente distintos contenidos del programa.

- Capacidad de relacion de los contenidos de la asignatura con conocimientos
provenientes de otras asignaturas.

- Capacidad de critica argumentada de ideas.

- Dominio de la bibliografia y de la consulta a mass media sobre asuntos
relacionados con la asignatura.

- Organizacion y sistematizacion del texto.

- Redaccion.

Portafolios: éste sera evaluado en funcion a los siguientes criterios:

- Dominio de los contenidos. Detallamos como fundamentales los siguientes:
- Manejo adecuado de los conceptos basicos de Politica Social.

- Capacidad para poner en relacion concepciones e ideas de distintas Unidades
Didacticas o para relacionar con otras materias.

- Desarrollo de la capacidad de reflexion y generacion de pensamiento propio.
- Capacidad para establecer relacion entre la Politica Social y la practica
profesional de la Educacién Social y el Trabajo Social.

- Redaccion.

- Ortografia.

- Gramatica.

- Estilo

- Presentacion.

- Organizacion adecuada de los contenidos y tratamiento de los textos y graficos.

Participacion e Implicacion: se valorara segun los siguientes criterios:

13
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- Asistencia.

- Intervenciones realizadas.

- Calidad de las aportaciones.

- Implicacion en el Trabajo en equipo.

8. BIBLIOGRAFIA GENERAL

8.1.- Bibliografia general

AA.VV. (2009). “Dilemas de la politica social”. En Revista Documentacion Social, N°.
154. Caritas Espafiola. Madrid.

AA.VV(2008): “ Avances en El Estado de Bienestar” N° Monografico de la Revista
Temas para el debate N° 159 FEBRERO.

AA.VV. (2007). “El Estado de Bienestar ante los nuevos riesgos sociales”. Col.
Ekonomi Gerizan, N°. 14. Ed. Federacion Vasco-Navarra de Cajas de Ahorro.

AA. VV (2005): “Sobre problemas y respuestas sociales: homenaje a Demetrio
Casado”. Ed. Hacer

ADELANTADO, A. (1999): Cambios en el Estado de Bienestar. Icaria. Barcelona
ALEMAN, C.y GARCES, J. (2002). “Politica social”. Mac. Graw Hill. Madrid.

ALEMAN, C. Y FERNANDEZ, T. (2006) “Politica Social y Estado de Bienestar”. Ed.
Tirant lo Blanch. Valencia.

ARRIBA GONZALEZ DE DURANA, A. (2008). Politicas y bienes sociales. Procesos
de vulnerabilidad y exclusion social.Ed. Céaritas. Madrid.

CASILDA, R. Y TORTOSA, J. (1996) Pros y contras del Estado de Bienestar. Tecnos.
Madrid

ESPING ANDERSEN, G. y PALIER, B (2010). Los tres grandes retos del Estado de
Bienestar”, Ariel. Barcelona

FERNANDEZ GARCIA, T. y MARIN SANCHEZ, M. (2001). “Estado de bienestar y
socialdemocracia”. Alianza Editorial. Madrid

14
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HERRERA GOMEZ, M. y GASTON BOYER, P. (2003). “Las politicas sociales en las
sociedades complejas”. Ariel. Barcelona

JARAIZ ARROYO, G. Coord. (2009). Actuar ante la exclusion. Andlisis, politicas y
herramientas para la inclusion social. Madrid.

LUHMANN, N. (1993). “Teoria politica en el Estado de Bienestar”. Alianza. Madrid
MISHRA, R. (1994). “El estado de bienestar en la sociedad capitalista. Politicas de
desmantelamiento y conservacion en Europa, América del Norte y Australia”.
Ministerios de Asuntos Sociales. Madrid

MONTAGUT, T. (2007). “Politica Social. Una introduccion”. Ariel. Barcelona

MORENO, L. Ed. (2009). “Reforma de las politicas de bienestar en Espafia”. Ed. Siglo
XXI. Madrid.

MORENO, L. (2000). “Ciudadanos precarios. La “Oltima red” de proteccion social”.
Ariel. Barcelona

MUNOZ, S. GARCIA, I.L y GONZALEZ, L. (1997). “Las estructuras del bienestar:
Derecho, economia y sociedad en Espafia”. Fundacion ONCE y Civitas. Madrid

NAVARRO, V. (2007): Neoliberalism Globalization and Inequalities. Baywood
Publishing Company, Inc.

NAVARRO, V. (2007): La situacion social en Espafia. Volumen Il Editorial Biblioteca
Nueva.

NAVARRO, V. (2006). “El subdesarrollo social en Espafa: causas y consecuencias”.
Anagrama. Barcelona

NAVARRO, V. (dir) (2005). “La situacion social en Espafia”. Programa en Politicas
Pablicas y Sociales — Universidad Pompeu Fabra. Barcelona

NAVARRO, V (2003). “Bienestar insuficiente, democracia incompleta. De lo que no se
habla en nuestro pais”. Anagrama. Barcelona

NAVARRO, V. (2000): “Globalizacién econdmica, poder politico y Estado de
bienestar”. Ariel. Barcelona.

NAVARRO, V. (2000). “Neoliberalismo y Estado del Bienestar”. Ariel. Barcelona

MORENQO, L. (1997). “Union Europea y Estado del Bienestar”. IESA. Madrid

15
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PERELMAN, M. (1997): EL fin de la economia. Ariel Sociedad Econémica. Barcelona
PICO, J. (2003): Teorias sobre el Estado de Bienestar. Siglo XXI. Madrid

RENES, V.(coord.)(2009): VI Informe sobre exclusion y desarrollo social en Espafia
:2008. FOESSA

RODRIGUEZ, G. (2004): El Estado del bienestar en Espafia: Debates, desarrollo y
retos. Ed. Fundamentos. Madrid

TEZANOS, J.F.(2005): Tendencias en exclusion social y politicas de solidaridad. V111
Foro sobre Tendencias Sociales, Editorial Sistema, Madrid.

VIDAL FERNANDEZ, F. (Ed.). (2006). “V Informe de politicas sociales. La exclusion

social y el Estado de Bienestar en Espafa”. Icaria. Barcelona

8.2. Bibliografia Especifica

AA.VV. (2010). Nueva estrategia Europea ¢Hacia qué modelo social?. Revista
Documentacion Social, N°. 157. Junio 2010. Caritas Espafiola. Madrid.

AA. VV (2010): La Union Europea ante los grandes retos del siglo XXI. Aportaciones
al Grupo de Reflexion del Consejo Europeo, presidido por Felipe Gonzalez. Ed.
Fundacion Alternativas. Madrid

AA.VV (1998). “Hacia los servicios sociales del afio 2000”. MTAS. Madrid

AA.VV (1997). “Politicas contra la exclusion social”. Revista Documentacion Social
n°. 106. Céritas Espafiola. Madrid

ADELANTADO, A. (2003). “Estado de Bienestar y Comunidades Autéonomas. La
descentralizacion de las politicas sociales en Espafia”. Tecnos. Madrid

ALVAREZ-URIA, F. ( 2008) : “Regreso a Bretton Woods: de como la "ciencia
econdmica" se desvinculd de la "economia politica” en Archipiélago: Cuadernos de
critica de la cultura, ISSN 0214-2686, N° 83-84, 2008 (Ejemplar dedicado a: Estado
critico), pags. 13-20

ANISI, D.(2005): “La macroeconomia al comienzo del siglo XXI: una reflexion sobre
el uso y posterior abandono del llamado keynesianismo” en Principios: estudios de

16
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economia politica, ISSN 1698-7616, N°. 1, 2005 (Ejemplar dedicado a: El estado de la
Economia (1), pags. 37-56

ARRIBA GONZALEZ, A. (2002). “El concepto de exclusion en politica social”.
Unidad de Politicas Comparadas. (CSIC). Madrid (acceso en pagina web de CSIC)

BESNE, R. et. alt. (1998). “La Union Europea. Historia, instituciones y sistema
juridico”. Universidad de Deusto. Bilbao

BLANCO, I. y GOMA, R. (2002). “Gobiernos locales y redes participativas”. Ariel.
Barcelona
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