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GRADO: Educacién Social

MODULO: Bases conceptuales y contextuales de la Educacion
Social

ASIGNATURA: Psicologia Social

1. DATOS DE SITUACION

CREDITOS TOTALES: 6 ECTS

CURSO: Primero
SEMESTRE: Segundo semestre
CARACTER: Formacioén obligatoria
PRERREQUISITOS: Ninguno

LENGUA DE IMPARTICION: | Espafiol

MODELO DE DOCENCIA: A1l
a. Ensenanzas basicas: 70 %
b. Ensenanzas practicas y desarrollo: 30 %
c. Actividades dirigidas:

2. OBJETIVOS DEFINIDOS EN TERMINOS DE COMPETENCIAS (SABER,
SABER HACER Y SABER SER).

2.1.COMPETENCIAS DEL VERIFICA
2.1.1. Competencias generales del modulo que se trabajan en la
asignatura
G3. Tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion
sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.
G.10. Respecto a los derechos humanos, el acceso para todos y la voluntad de
eliminar factores discriminatorios como el género y el origen.
G14. Desarrollar apertura hacia al aprendizaje a lo largo de la vida, buscando y
compartiendo informacién con el fin de favorecer su desarrollo personal y
profesional, modificando de forma flexible los propios esquemas mentales y
pautas de comportamiento para favorecer su mejora permanente, versatilidad y

adaptacion a situaciones nuevas o cambiantes.
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2.1.2. Competencias especificas del médulo que se trabajan en la

asignatura

E1. Conocer y comprender de forma critica las bases teéricas y metodoldgicas
que desde perspectivas pedagdgicas, sociologicas, psicolégicas sustentan los
procesos socioeducativos, asi como los marcos legislativos que posibilitan,
orientan y legitiman la accion del Educador y Educadora social.

E2. Analizar, conocer y comprender la trayectoria de la Educacién Social y la
configuracion de su campo e identidad profesional que cultural e histéricamente
ha ido adquiriendo la profesion del Educador y Educadora Social, asi como las
caracteristicas de las instituciones y organizaciones en las que desempena su
trabajo, con objeto de configurar su campo e identidad profesional.

E3. Diagnosticar y analizar los factores y procesos que intervienen en la
realidad sociocultural con el fin de facilitar la explicacién de la complejidad

socioeducativa y la promocién de la intervencién.
2.1.3. Otras competencias de la asignatura

2.2.RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Esta asignatura se oferta en primer curso y se presenta como un compendio de
conocimientos que resultardn imprescindibles para vuestra actividad
profesional como Educador/a Social, que requiere de una comprensién
adecuada de los procesos de interaccidon que combine tanto visiones analiticas
como integradoras, al considerar los procesos en los grupos y escenarios en
los que se inserta sin perder de vista la persona. Del mismo modo, las técnicas
psicosociales estudiadas en esta materia os aportardn herramientas utiles de
analisis e investigacion en las situaciones de trabajo. En definitiva, os ayudara
a conocer los procesos evolutivos y de desarrollo de la conducta en el medio
social, asi como las técnicas psicosociales. Por ello, cursar esta materia implica

alcanzar los siguientes objetivos:
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Cognitivos:

- Definir y delimitar la Ps. Social como una parte de la psicologia cientifica,
cuyo objeto de estudio es la conducta social.

- Conocer los métodos de investigacion de la Ps. Social.

- Asimilar los procesos de construccién de la identidad personal y social.

- Analizar los procesos psicosociales que intervienen en las interacciones.

- Describir la dimension psicosocial de las funciones psiquicas mas
relevantes.

- Analizar los elementos que influyen en la conducta agresiva y prosocial.

- Conocer las caracteristicas fundamentales del funcionamiento de los
grupos y la dinamica de los mismos.

- Senfalar los elementos psicosociales que originan o mantienen la
marginacion social.

- Conocer los procesos de influencia social.

- Analizar los componentes de la comunicacién humana.

Procedimentales:

- ldentificar comportamientos antisociales y analizar sus componentes.

- Establecer estrategias para el cambio de actitudes que originan y /o
mantienen diferentes problemas sociales.

- ldentificar colectivos de riesgo y analizar sus causas.

- Intervenir con grupos a partir de técnicas de grupo.

- Reconocer las redes sociales de apoyo y su valor para la resoluciéon de
problemas sociales.

- Contribuir al manejo de normas y reglas de trabajo cientifico: busqueda y
manejo de bibliografia, redaccién y presentacion de trabajos monograficos.

- Realizar andlisis criticos de investigaciones dentro del ambito de la

psicologia.
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Actitudinales:

- Desarrollar disposiciones positivas hacia los demas.

- Establecer una vision critica de la Psicologia Social como disciplina
cientifica y del conocimiento cientifico en general.

- Adquirir una disposicién positiva para colaborar con los demas en el
trabajo en grupo.

- Desarrollar una vision critica sobre la relacion entre los procesos psiquicos
y la cultura para evitar ethocentrismos.

- Promover el interés por los fendmenos sociales emergentes en el entorno

2.2.1. Resultados de aprendizaje para las competencias generales
que se trabajan en la asignatura.

1. Haya demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio
que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar
a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de
su campo de estudio.
2. Sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboraciéon y defensa de argumentos y la resoluciéon de problemas dentro de
su area de estudio.
3. Tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion
sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.
6. Desarrollar las competencias implicadas para el dominio correcto de la
lengua espafola.
9. Desarrollar competencias en el Campo de las nuevas tecnologias y la
gestion de la innovacion.
10. Respecto a los derechos humanos, el acceso para todos y la voluntad de
eliminar factores discriminatorios como el género y el origen.

14. Desarrollar apertura hacia al aprendizaje a lo largo de la vida, buscando y
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compartiendo informacién con el fin de favorecer su desarrollo personal y
profesional, modificando de forma flexible los propios esquemas mentales y
pautas de comportamiento para favorecer su mejora permanente, versatilidad y

adaptacién a situaciones nuevas o cambiantes..

2.2.2. Resultados de aprendizaje para las competencias especificas
que se trabajan en la asignatura.

1. Conocer y comprender de forma critica las bases tedricas y metodoldgicas
que desde perspectivas pedagdgicas, sociologicas, psicolégicas sustentan los
procesos socioeducativos, asi como los marcos legislativos que posibilitan,
orientan y legitiman la accién del Educador y Educadora social.
2. Analizar, conocer y comprender la trayectoria de la Educacion Social y la
configuracion de su campo e identidad profesional que cultural e histéricamente
ha ido adquiriendo la profesion del Educador y Educadora Social, asi como las
caracteristicas de las instituciones y organizaciones en las que desempena su

trabajo, con objeto de configurar su campo e identidad profesional.

2.2.3. Resultados de aprendizaje para las otras competencias de la
asignatura.

1. Conocer y comprender de forma critica las bases tedricas y metodoldgicas
que desde perspectivas pedagdgicas, sociologicas, psicolégicas sustentan los
procesos socioeducativos, asi como los marcos legislativos que posibilitan,
orientan y legitiman la accion del sociélogo/a.
-El alumnado en grupo describira y analizara los diversos aspectos
psicosociales en una situacién relacionada con la sociologia y posteriormente
entregara por escrito.
- El alumnado reflexionara por escrito en el portafolio y posteriormente debatira
cémo se construye la identidad social, explicando los aspectos individuales y
sociales de tal identidad.
2. Conocer los procesos cognitivos, afectivos en procesos de interaccién social,
con especial referencia a la familia, los grupos sociales y comunidades.
3. Analizar la dimensién social de los procesos de formacion de las identidades
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personales y socioculturales.

4. Determinar los procesos de influencia y reconocerlos en sus diferentes
manifestaciones.

5. Valorar el desajuste psicosocial, estableciendo prioridades, disefiando su
evaluacion planificando acciones.

6. Analizar las redes sociales como potencial recurso para la prevencién y
promocion del bienestar psicosocial.

7. Comprender y determinar los conceptos psicoldgicos que aparecen en

contextos de formacion.

3. UBICACION EN EL PLAN FORMATIVO
Esta signatura tiene como propédsito general fomentar el pensamiento y la

reflexion critica que permita una comprension amplia de la realidad social sobre
la cual el trabajador social debera intervenir. La asignatura que vais a
desarrollar forma parte del bloque “Ciencias Sociales como referentes”, y trata
de introduciros en el conocimiento y manejo de teorias y técnicas de
PSICOLOGIA SOCIAL a través de los PROCESOS PSICOSOCIALES MAS
RELEVANTES PARA LA INTERVENCION SOCIAL: conocimiento social,
actitudes sociales, psicologia de los grupos, comportamiento colectivo. La
relevancia del estudio de esta materia esta directamente relacionada con el
contexto social en el que vais a realizar vuestro trabajo profesional como
educadores/as. El conocimiento de cdmo tienen lugar las interacciones sociales
0s va ser muy util sea cual sea el contexto particular en el que vayais a ejercer
vuestro desempefio profesional: personas mayores, contextos de exclusion,

infancia etc.

Esta materia estd relacionada muy directamente con Bases del
Funcionamiento Psicolégico Humano, que se imparte también en 1%, aunque
previamente, es decir, durante el primer semestre, en cuanto supone la
aplicaciéon de algunos conceptos basicos de psicologia a las relaciones
interpersonales. También esta relacionada con otras materias que suponen los

conocimientos de esta asignatura y avanzan en el conocimiento de la
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Psicologia Social, estas son:

- Habilidades Sociales y de la Comunicacion en T.S.

- Psicologia en el Desarrollo del Ciclo Vital

- Psicologia de las Organizaciones. Obligatoria 4°

- Género, Procesos Psicosociales e Intervencién Social
- Mediacion y Conflicto en Educacién Social. Optativa

- Comunicacion y Procesos Socioeducativos. Optativa

- Psicologia de la Familia. Optativa

4. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

4.1.CONTENIDOS DEL MODULO QUE CORRESPONDE DESARROLLAR A
LA ASIGNATURA.
Conocer los procesos cognitivos, afectivos en procesos de interaccidn
social, con especial referencia a la familia, los grupos sociales vy
comunidades.
Analizar la dimensién social de los procesos de formacion de las
identidades personales y socioculturales.
Determinar los procesos de influencia y reconocerlos en sus diferentes
manifestaciones.
Valorar el desajuste psicosocial, estableciendo prioridades, disefiando su
evaluacioén planificando acciones.
Analizar las redes sociales como potencial recurso para la prevencion y
promocion del bienestar psicosocial.
Comprender y determinar los conceptos psicoldgicos que aparecen en

contextos de formacion.

4.2. TEMARIO PARA LA ASIGNATURA
Tema 1. Concepto y método de la Psicologia Social
Tema 2. Bases del comportamiento social: socializacién, aprendizaje,

facilitacién social, construccion social de la identidad y emociones.
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Tema 3. Cognicién social: percepcién social, atribucién causal, comunicacion
humana, actitudes y estereotipos.

Tema 4. Altruismo, agresién y violencia

Tema 5. Influencia Social

Tema 6. Procesos grupales y apoyo social comunitario

5. METODOLOGIA Y RECURSOS

5.1.METODOLOGIA Y RECURSOS DEL VERIFICA
5.1.1. Metodologias del médulo donde se encuentra la asignatura

Ensefhanzas Basicas (18-21%):

e Desarrollo de clases tedricas
» Realizacion de presentaciones en clase
o Conferencias

Ensehanzas practicas y desarrollo (9% - 12%)::

Actividades individuales y colectivas dependiendo de la asignatura
de la materia, a destacar:

e Realizacion de busquedas de informacion y recursos en
Internet y biblioteca
» Actividades para el desarrollo de competencias interpersonales
(realizacién de debates, juegos de rol, simulaciones, trabajos
en grupo)
Trabajo autonomo del alumno (60%):

» Elaboracién de resumenes y recensiones (de lecturas, videos,
conferencias, presentaciones, seminarios, etc.)

e Preparacién pruebas objetivas-examen

e Preparacién de presentaciones

» Realizacion de trabajos en grupo e independientes
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e Realizacion de busquedas de informaciéon y recursos en
Internet y biblioteca.
» Desarrollo del portafolio

Evaluacion 10%

6. EVALUACION

6.1.CRITERIOS GENERALES DE EVALUACION PARA EL MODULO
DONDE SE ENCUENTRA LA ASIGNATURA
Las horquillas especificadas deben ser respetadas en los sistemas de

evaluacién de cada una de las asignaturas pertenecientes al médulo:

- Prueba objetiva, escrita u oral en la que se valoren los resultados de
aprendizaje incluyendo items de conocimientos, comprension y aplicacion:
50%-60%

- Resto de actividades que se explicitaran en guia docente. La evaluacion
de cada actividad se aplicara de acuerdo a lista de cotejo que sera publica

previamente a la realizacién de la actividad: 40-50%

6.2. ESPECIFICACION DEL SISTEMA DE EVALUACION DE LA
ASIGNATURA

La evaluacion de la asignatura sera continua y se realizara a partir de la
puntuacién obtenida en un examen final de contenidos, la elaboracién de un
trabajo practico y la participaciéon y entrega de ejercicios en las clases.
La maxima puntuacién que podra obtenerse en la materia sera 10 puntos,
correspondientes al 100 % de la materia.
Para aprobar sera necesario obtener 5 0 mas puntos. Notable se obtendra a
partir de 7 puntos y sobresaliente a partir de 9 puntos. Las matriculas de honor
se otorgan a un porcentaje del alumnado que estd en funcién del nimero de
personas matriculadas, y las conseguiran las personas con sobresaliente que
obtengan mayor puntuacion global en la materia.

Se realizara un examen en la fecha de la convocatoria oficial cuyo valor sera de
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un maximo del 50 % de la nota final, pudiéndose obtener por tanto en él, hasta
5 puntos. El examen sera objetivo (preguntas tipo test) y cabe la posibilidad de
que incluya preguntas de desarrollo por escrito. EI examen versara sobre los
contenidos vistos en clase tanto en las ensefianzas basicas (EB) como en las
ensefanzas practicas y de desarrollo (EPD). Constara de 25 preguntas con
tres alternativas de respuesta. Para su correccion se aplicara la férmula del
azar (es decir, se contabilizaran los errores), cada 2 errores se descontara un
acierto.

El trabajo practico tendra un valor maximo del 30%, es decir, 3 puntos. Dicho
trabajo es de entrega obligatoria y se explicara e iniciara su elaboracién en las
ensefanzas practicas y de desarrollo (EPD). Para realizar el trabajo, los
alumnos seguiran los criterios especificos que aporte el profesor en la
supervisién y tutorizacion del trabajo. En la primera sesion de clases de la
asignatura el profesor explicara los pormenores del trabajo a realizar. Tras ello,
la asistencia a las sesiones de practicas sera discrecional y tendra la finalidad
de que el profesor supervise personalizadamente los trabajos que estén
realizando los alumnos. En todo caso, se recomienda el contacto periédico con
el profesor a lo largo del cuatrimestre, con la finalidad de que éste pueda
orientar el trabajo de manera correcta. La extension del trabajo sera libre.

El trabajo sera entregado a través del aula virtual o de cualquier otro sistema
especificado por el profesor de la asignatura. Si se recurre a alguna fuente se
citara siempre la fuente en la que esté basada alguna afirmaciéon o comentario,
si se trata de un sitio web ademas se indicara la fecha de su visita. Se valorara
el realizar las citas segun el formato adecuado (consultar normas APA on-line).
La nota obtenida se guardaria, si fuera necesario, para sumarla al examen de
segunda convocatoria. El trabajo realizado en la EPD evalla la competencia de
la asignatura referida a adquirir una orientacién en la intervencion en diversos
problemas familiares, propia de la psicologia social de la familia.

Se evaluara también la participacién en clase de ensefanzas basicas (EB)
(20%, 2 puntos). Para ello el profesor tomara notas acerca de la participacion.
La participacidén en clase comprendera comentarios criticos de los temas mas

relevantes de la asignatura y la exposicion oral de los mismos. Con la
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participacion en clase se pretende evaluar la competencia relacionada con los
conocimientos de los componentes basicos de la asignatura, la reflexividad,
tolerancia y sentido critico.

No se admitira la entrega de actividades fuera del plazo acordado por el
profesor.

La nota total se compondra de la suma de todos los aspectos evaluados. Para
la nota final no es necesario obtener una calificacibn minima en las partes
evaluadas de manera independiente.

Se evaluara también, entre otros, la comprensién de los contenidos teoricos,
transferencia de los conceptos a realidades sociales y organizacionales,
argumentacion, pensamiento critico, etc. Se valorara también la creatividad, la
originalidad junto a la presentacion y la correcta ortografia y sintaxis.

Para aprobar la asignatura en segunda convocatoria se seguiran los
porcentajes y criterios expuestos anteriormente. En el caso de haber
suspendido la asignatura por una evaluacion negativa del examen y aprobado
las practicas debera realizarse sélo la prueba de examen, conservandose la
calificacion obtenida en el trabajo realizado en la EPD y la participacién en
clase. En el caso de suspender la asignatura debido a una evaluacion negativa
de la EPD y haber aprobado el examen debera presentarse soélo la EPD en
segunda convocatoria. En la circunstancia particular de suspender tanto la EPD
como el examen, debera realizarse un examen objetivo (preguntas tipo test de
tres alternativas) y preguntas de desarrollo por escrito. En este ultimo caso la
maxima puntuacién que podrd obtenerse en la materia sigue siendo de 10

puntos, correspondientes al 100 % de la asignatura.

7. PERSONAL RESPONSABLE

Nombre: Belén Martinez Ferrer
Numero despacho: 11-04-09

Email: bmarfer2@upo.es
Teléfono. 954977959
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8. RECOMENDACIONES

Recomendaciones de cara a la evaluacion: aunque no hay una nota minima

para cada aspecto de la evaluacion (es decir, la nota final resulta de la suma
directa de todas las notas parciales), es recomendable no abandonar ninguno
de los aspectos de la evaluaciéon. Arriesgarse a cumplir con so6lo dos aspectos
de la evaluacién (por ejemplo, examen y trabajo) puede implicar demasiados
riesgos si éstos dos aspectos no resultan obtener puntuaciones muy elevadas
(por ejemplo, se deberia sacar muy buena nota en el examen y en el trabajo).
Todos los aspectos a evaluar (salvo los errores en el examen) suman puntos y
no restan, por lo que es siempre mas seguro presentarse a todas las
actividades.

Es muy aconsejable que manejes adecuadamente la plataforma virtual Web-Ct
donde vamos a ir colocando todos aquellos materiales de utilidad para
desarrollar y preparar la asignatura, documentos de interés o textos
relacionados que podamos ir encontrando en prensa. Ademas, sabiendo utilizar
esta sencilla herramienta virtual podras acceder a las tutorias virtuales con el
profesor y a un contacto directo con tus comparneros mediante chats y foros.
Por tanto, seria recomendable que contases con un ordenador con conexién a

internet dentro o fuera de la universidad.
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Madrid.
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Social.



GUIADOCENTE r ‘UNIVERSIDAD
&

Psicologia Social @&%“i

S E V I L L A

= Thomson Editores, Spain.



