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1. Ubicacion en el Plan Formativo

CREDITOS TOTALES: 6

CURSO: 20

SEMESTRE: Segundo Semestre
CARACTER: OBLIGATORIA

PRERREQUISITOS:

MODELO DE DOCENCIA: Al
a. Ensefanzas basicas: 70
b. Ensefianzas précticas y desarrollo: 30

c. Actividades dirigidas:

2. Objetivos definidos en términos de competencias
1. Competencias generales del modulo que se trabajan en la
asignatura

CG1-Desarrollar habilidades de resolucion de problemas y toma de decisiones,
lo que entrafia ser capaz de identificar, analizar y definir los elementos
significativos que constituyen un problema, sus causas e importancia desde
diversos puntos de vista; de buscar alternativas de solucion y resolverlo con
criterio y de forma efectiva

CG2-Desarrollar habilidades de creatividad para modificar las cosas o pensarlas
desde diferentes perspectivas, ampliando las posibilidades convencionales tanto
de comprension y de juicio como de aplicacion en la resolucion de problemas y
toma de decisiones, referidos a las areas de estudio o ambitos de actuacion
propios.

CG3 -Desarrollar capacidad de critica y autocritica para examinar y enjuiciar
algo o la propia actuacion con criterios internos y/o externos, buscando el
discernimiento preciso y claro en la adopcion y defensa de una posicion
personal, tomando en consideracidn otros juicios con una actitud reflexiva de
reconocimiento y respeto.

CG4 -Desarrollar apertura hacia al aprendizaje a lo largo de la vida, buscando y
compartiendo informacién con el fin de favorecer su desarrollo personal y
profesional, modificando de forma flexible los propios esquemas mentales y
pautas de comportamiento para favorecer su mejora permanente, versatilidad y
adaptacion a situaciones nuevas 0 cambiantes.

CB2-Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o
vocacion de una forma profesional y posean las competencias que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la
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resolucién de problemas dentro de su area de estudio

CB3-Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes (normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4-Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado

CB5-Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de
aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado
de autonomia

2. Competencias especificas del modulo que se trabajan en la
asignatura

CE1- Conocer y comprender de forma critica las bases tedricas y metodologicas
gue desde perspectivas pedagdgicas, socioldgicas, psicoldgicas sustentan los
procesos socioeducativos, asi como los marcos legislativos que posibilitan,
orientan y legitiman la accién del Educador y Educadora social.

CEG6- Mediar e intervenir, asesorando, acompafiando y promocionando a
personas y grupos en situacion de necesidad.

CE7-Adquirir las habilidades, destrezas y actitudes para la intervencion
socioeducativa.

CEB8-Afrontar los deberes y dilemas éticos con espiritu critico ante las nuevas
demandas y formas de exclusién social que plantea la sociedad del
conocimiento a la profesion del educador/a social.

3. Competencias trasversales del modulo que se trabajan en la asignatura

CT1-Campo de la Humanidades: Desarrollo de las competencias implicadas en
el punto 4 del apartado anterior, que se referiran siempre al dominio correcto de
la lengua espariola, al conocimiento de los diversos estilos y de los lenguajes
especificos necesarios para el desarrollo del ambito de estudio. Asimismo, se
desarrollaran las habilidades necesarias para desarrollar las capacidades de
expresion oral, retorica y eristica.

CT4- Competencias en el Campo de las nuevas tecnologias y la gestion de la
innovacion.

CT5-Respeto a los derechos humanos, el acceso para todos y la voluntad de
eliminar factores discriminatorios como el género y el origen

3. Resultados de aprendizaje
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1. Resultados de aprendizaje de la asignatura.

» Resultados de aprendizaje para las competencias generales que se
trabajan en la asignatura.

Superar esta materia, implica que el/la estudiante:

= Domine conceptos basicos relacionados con los Servicios Sociales.

= Conozca el objeto, mecanismos de actuacién y modos de provision de
los servicios sociales en los &mbitos espafiol y autonémico.

= Conozca los contenidos y caracteristicas de los programas de actuacion
del Sistema Publico y de las organizaciones no gubernamentales para
los Servicios Sociales.

= Conozca la normativa y la estructura basica del sistema publico de
Servicios Sociales en los ambitos locales, autonomicos y estatales.

= |dentifique correctamente los principales recursos y contenidos técnicos,
tanto de los Servicios Sociales Comunitarios, como de los diversos
ambitos especializados.

= Sea capaz de analizar problemas y necesidades y relacionar su
resolucion con la intervencion de los Servicios Sociales.

= Sea capaz de manejar de modo adecuado el trabajo relacional, tanto en
el trabajo interno en equipos multiprofesionales e interdisciplinares,
como en el ambito externo.

= Resultados de aprendizaje para las competencias especificas que
se trabajan en la asighatura.

Superar esta materia, implica que el estudiante concretamente:

= Sea capaz de resolver situaciones problematicas que se planteen en el
contexto de los Servicios Sociales.

= Sea capaz de utilizar los protocolos de actuacion presentes en las
instituciones propias de los Servicios Sociales.

= Sea capaz de crear redes de conocimientos relacionados con la
Educacion Social en los Servicios Sociales y de compartirlos de forma
multiprofesional e interdisciplinar.

= Resultados de aprendizaje para las otras competencias de la
asignatura.

El alumnado debe ser capaz de:
= de analizar y relacionar ideas.

= realizar un pequefio estudio.
= introducir herramientas y metodologias de investigacion para intervenir.

page 3/8



uuuuuuuuuuu

%E GUIA DOCENTE — Curso 2017-2018
..+ SERVICIOS SOCIALES

]
=

(@i

= presentar y destacar los aspectos positivos y los mejorables del trabajo
presentado.

4. Contenidos de la asignatura
1. Contenidos del médulo/materia en la que se inserta la
asignatura.

La Educacion Social ante la diversidad cultural (20) (Obligatoria)

Concepto de diversidad cultural. Implicaciones pedagoégicas

Encuentros culturales y relaciones educativas ante la diversidad cultural

La educacion contemporanea ante la multiculturalidad

Educacién para la diversidad cultural : modelos y estrategias

La educacion ante la inmigracion

Modelos de gestion educativa ante la diversidad cultural. Perspectiva
comparada en diferentes paises.

La atencion educativa a la diversidad cultural: instituciones, agentes y relaciones
intergeneracionales.

Experiencias practicas sobre la atencion educativa a la diversidad cultural.

Educacién Social en contextos reglados (3°) (Obligatoria)

La Educacién Social en ambitos educativos

Escuela y comunidad educativa

Contexto legal de la educacién reglada

El papel del Educador/a en &mbitos reglados

Las actividades extraescolares: disefio y desarrollo.

Dinamicas educativas y relaciones de convivencia

El trabajo colaborativo e interdisciplinar del Educador/a en los centros

educativos.
El Educador/a social. Intervencién con familias y ambitos comunitarios

2. Temario de la asignatura.

Tema 1: Aproximacion conceptual a los Servicios Sociales.

Tema 2: Marco juridico y administrativo de los Servicios Sociales en Espafa.
Tema 3: El Sistema Publico de Servicios Sociales en Andalucia.

Tema 4. Los Servicios Sociales Comunitarios.

Tema 5: Los Servicios Sociales Especializados.
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Tema 6: La iniciativa social y otros sectores de provision para de Servicios
Sociales (dmbitos reglados de actuacion del educador social).

5. METODOLOGIA Y RECURSOS

1. METODOLOGIA Y RECURSOS
Desarrollo de clases tedricas
Realizacion de presentaciones en clase
Conferencias
Realizacion de busquedas de informacion y recursos en Internet y biblioteca
Preparacion de presentaciones
Elaboracion de resumenes y recensiones (de lecturas, videos, conferencias,
presentaciones, seminarios, etc.)
Preparacion de las pruebas objetivas-examen
Realizacion de trabajos en grupo e independientes
Desarrollo del portafolio
Realizacion de seminarios en pequefios grupos
Actividades para el desarrollo de competencias interpersonales (realizacion de
debates, juegos de rol, simulaciones, trabajos en

grupo)

6. EVALUACION
1. Criterios generales de evaluaciéon para el moédulo donde se
encuentra la asignatura

Aquellos aspectos relacionados con la modalidad de evaluacion, deberan
tener en consideracién la Normativa de Evaluacion de los Estudiantes de
Grado de la UPO (BUPO, 03/06/2014). En concreto los siguientes puntos:

1.La evaluacion en la convocatoria de curso se regira por el principio de
evaluacion continua.

2. Las calificaciones obtenidas en las distintas actividades desarrolladas durante
el periodo de docencia presencial supondran como minimo el 30% de la
calificacion de la asignatura. En su caso, el examen correspondiente a la
convocatoria de curso podra representar, como maximo el 70% de la calificacion
global. Podra exigirse para la superacion de la asignatura la presentacion
obligatoria a cualquiera de las pruebas correspondientes a la convocatoria de
curso y la obtencion en las mismas de una calificacion que acredite un dominio
minimo de las competencias vinculadas a la asignatura correspondiente.

3. El estudiante que por estar incurso en un programa de movilidad o en un
programa de deportistas de alto nivel, por razones laborales, de salud graves, o
por causas de fuerza mayor debidamente acreditadas, no haya realizado las
pruebas de evaluacion continua, tendra derecho a que en la convocatoria de
curso se le evalle del total de los conocimientos y competencias que figuran en
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la guia docente mediante un sistema de evaluadon de prueba Unica definido en
el art. 5.4 de esta normativa. Esta circunstancia debera ser comunicada al
profesor responsable de la asignatura antes del fin del periodo docencia
presencial.

Pruebas objetiva: escrita u oral, en la que se valoren los resultados de
aprendizaje incluyendo items de conocimientos, comprension y aplicacion
50%

Resto de actividades que se explicitan en actividad se aplicara de
acuerdo a la lista de cotejo que sera publicada previamente a la realizacion
de la actividad. 50%

El alumnado dispondra de mayor informacion sobre la evaluacién en la guia
especifica

7. RECOMENDACIONES

Se recomienda la asistencia a las actividades propuestas con:

Una actitud personal receptiva, reflexiva y también con respecto a los
contenidos.

Una actitud respetuosa con los compafieros y comparieras y profesores en
cuanto a cumplimientos de horarios de entrada y de salida del aula, turnos de
palabra, en cuanto a la escucha activa, y en la exposicion de trabajos.

Una actitud constructiva, colaboradora tanto con los comparieros como con el
profesorado proponiendo medidas y actividades que contribuyan al
aprovechamiento y mejora de la asignatura que deberan incorporarse de forma
individual en el informe de autoevaluacion.

Toma de conciencia de que su rol y actitud como estudiante es un
entrenamiento previo para su rol y actitud como profesional.

Alguna de dichas actitudes seran evaluadas tal y como se plantea en el
apartado de EVALUACION (informe de autoevaluacion) y se tendran en
cuenta para la calificacion final del alumnado en la asignatura.
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Otras recomendaciones:

o Acceder al espacio de la WebCT reservado para esta asignatura, puesto que se
colgaran informacion y documentos complementarios a los temas que serviran
de apoyo al estudio.

o La asistencia a clase puesto que proporciona orientaciones y pautas para el
estudio del temario basico de la asignatura. Las clase de caracter teérico (EB)
centran su contenido en conceptos basicos sobre los diferentes temas a tratar y
las clases de carédcter practico (EPD) proporcionan una orientacion para trabajar
en los servicios sociales desde una perspectiva practica-reflexiva.

8. RESPONSABLE DE LA ASIGNATURA

Nombre: Carlos JesuUs Nufiez Gémez
Namero despacho:  |10.01.13

Email: cjnungom@upo.es
Teléfono: 954977055
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CORDERO, G, (2000). Los Servicios Sociales en Andalucia. En CANO GARCIA, G.
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Sevilla. Tomo 7, pag. 273- 393.
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GALLARDO, M.C. (2006): Manual de Servicios Sociales Comunitarios. Sintesis, Madrid.

GARCIA, G. (1989): Los Centros de Servicios Sociales. Conceptualizacion y desarrollo
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JUNTA DE ANDALUCIA: Ley 2/1988, de 4 de Abril, de Servicios Sociales de Andalucia.

o Decreto 11/1992, 28 de Enero, sobre Naturaleza y Prestaciones de los Servicios
Sociales Comunitarios en Andalucia.
o Ley 9/2016, de 27 de Diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia.

MARCUELLO SERVOS, J. y GUTIERREZ RESA, A.(2008): Servicios Sociales.
Modelos y Perspectivas. Una aproximacion internacional. Ediciones académicas,
Madrid

NUNEZ, C.J. (2012). Aproximacion a la Historia de los Servicios Sociales en Espafia.
Bubok. Espafia

RONDON GARCIA, L. G. (2005): “El educador social en los servicios sociales”.
Dykinson. Madrid 2005.
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