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1. INTRODUCCION

Dentro del proceso constante de mejora de la calidad de la educacion, la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad Pablo de Olavide ha decidido llevar a cabo un
proceso de evaluacion y mejora de la asignatura de Practicas de Campo en todas las
titulaciones que oferta dicha materia.

Con tal objetivo, se ha elaborado un cuestionario con la que conocer la opinion del
alumnado sobre sus practicas curriculares que abarca seis dimensiones: En primer
lugar, perfil demogréfico y datos académicos. En segundo lugar; sobre la estructura de
la asignatura; seguida por la valoracion de los centros de practicas y sus tutor@s
extern@s. A continuacion, se pregunta sobre la satisfaccion académica y la
tutorizacion del profesorado. En cuarto lugar, nos interesaba indagar sobre la gestion
de la Fundacion Universidad Sociedad; y, finalmente la coordinacion del Vicedecanato

de Practicas.

1 . . . o
Cuestionarios cumplimentados durante las practicas desarrolladas en el segundo semestre del curso
académico 2015/2016. Sélo estaban activas las Practicas |
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El presente informe presenta el avance de los resultados obtenidos en torno a la
Préacticas de campo de Trabajo Social’. La muestra para el anélisis se ha construido
con los cuestionarios de la titulacion del Doble Grado de Trabajo Social y Educacion
Social de cuarto curso ya que son las que estaban cursandose en el segundo
semestre que es cuando se ha realizado el trabajo de campo, correspondiéndose con
las Préacticas | de Trabajo social, del curso académico 2015/2016

A continuacion, se ofrece la ficha técnica de la encuesta:

Universo Muestra Tasa de
Asignatura respuesta
(NUumero de matriculad@s) (NUmero de
cuestionarios) %
Practicas de Campo | (GTSC) 52 39 75
Practicas de Campo Il (GTSC) 47 0° -
Informacion sobre el trabajo de | Forma de administracion del cuestionario: formulario on line
campo
Periodo de administracion del cuestionario: Febrero a Mayo de 2016

2. RESULTADOS
Perfil demografico y académico

Grupo feminizado (94,9% de mujeres, 5,1% de hombres); jovenes entre 18 y 25 afios,
(97,5%) de los que el 94,9% son mujeres, frente al 2,5% de hombres. Un 2,6%
tienen entre 25 y 30 afios, siendo sélo hombres. Es caracteristica la ausencia de otras

franjas de edad.
Destino.

Esta muy repartido entre centros Educativos (12,82%)*; Centros de Servicios Sociales
Comunitarios, la Educaciéon de personas adultas y la Inmigracion, (10, 26%) en todos
los casos; Drogodependencia (7,69%), la Prostitucion (5,13%), los Centros de
menores (2,56%) y la Educacion especial (2,56%). Es destacable la gran bolsa de
otros sin especificar (un 33,33%), que habria que intentar nombrarlos en posteriores

trabajos.

? Cuestionarios cumplimentados durante las practicas desarrolladas en el segundo semestre del curso
académico 2015/2016

* Habian terminado el periodo de practicas cuando se les remitio el cuestionario

* Tener en cuenta para argumentos reactivacion convenio consejeria de Educacion
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12. Ambito de desarrollo de las Practicas
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Estructura de la asignatura

Casi la mitad considera que la duracion de las préacticas es la correcta, (46,2%), las
acortarian (33,3%) y un 20,5% considera que se deberian alargar. Mas de la mitad
esta satisfecha con las tareas realizadas en los centros (64,1%,). Sobre la
compatibilidad horaria la opinion es negativa 87,2%. (solapamiento de las clases con

las précticas)

Centros de précticas

El 61,5% han accedido a sus practicas a través de la autogestién. Las tutoras y
tutores externas estan bien valoradas (64,1%); el 17,9% considera que su tutor no le

acompafa en ninguna medida, y otros tantos que realiza poco acompafiamiento.

En términos generales la evaluacion de los centros de practicas es favorable,

alcanzando un 74,4%, en contraposicion con un 10,3% que se muestra insatisfecho
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Las principales quejas derivan no tanto del centro, sino del gasto econémico extra
derivado de las practicas, especialmente proveniente del transporte hasta el lugar, y
de la falta de tiempo para poder compaginar todas las facetas de sus vidas.

Gestion académica

Algo mas de la mitad (56,4%) estan poco o nada satisfecho con las supervisiones
académicas; el 17,9% se encuentra muy satisfecho con las mismas. Por ser
presenciales, y grupales y de mas de una hora de duracion; y un 25,6% se encuentra

bastante satisfecho.

Sobre la dedicacion, un 48,7% considera que es adecuada, frente a un 46,2% que
considera poco tiempo de atencibn para cada estudiante por parte de I@s

supervisor@s académic@s no pudiéndose resolver todas las dudas existentes.

Se hace hincapié en lo enriquecedor de compartir las experiencias frente a las
principales quejas derivadas de demasiada carga de trabajos que se encuentran
innecesarios y un diario de campo demasiado exhaustivo en algunas ocasiones;

asi como el poco tiempo para exponer las dudas y problematicas.

La comunicacion entre I@s supervisor@s académicos y I@s tutor@s externos el

71,8% la consideran poco o nada adecuada.

El conocimiento de la guia especifica de la asignatura por parte del tut@r del centro
genera una division de opiniones: positiva, 46,1%, y negativa 53,9%. Igual ocurre
sobre el conocimiento de los centros.

Las asignaturas més utiles son en general las basicas y proponen poder incorporar

algunas optativas.

Finalmente, la valoracion general del area académica durante el desarrollo de las
practicas es principalmente negativa, con un 66,6% poco (25,6%) o nada
satisfecho (41%). En oposicion, el 23,1% esta bastante satisfecho y el 10,3% muy

satisfecho con el area académica.
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Gestion de los centros

Los plazos, el 84,6% considera nada o poco adecuado el plazo de solicitud de centros.
Se afirma que el plazo es demasiado corto y sin la informacién suficiente para el

alumnado.

La oferta, el 69,2% la consideran muy insuficiente, sumandose el 23,1% que opinan
gue es insuficiente, ascendiendo, por tanto, hasta el 92,3% de oposicién a la variedad

existente.

El procedimiento de asignacion de las practicas, sigue existiendo una mayoria de
concepcién negativa (69,2%), Consideran que los centros de préacticas deberian ser
iguales para todos los grados, (con un 66,7 de las personas encuestadas muy de

acuerdo, y un 17,9% bastante de acuerdo.

El 82,1% considera que la informacion previa de los centros es insuficiente para
la eleccién y el correcto desarrollo de las practicas, ascendiendo hasta el 92,4% si la
consideran poco o nada suficiente. Afirman ademas que se requiere mas cantidad de
informacion y con mayor antelacion, incluso un afio antes, especialmente sobre las
tareas y funciones a realizar, los horarios a intervenir, y el lugar de ubicacion de forma
veridica y especifica. Asi como la valoracion de antigu@s estudiantes que realizaran

las préacticas en dicho centro.

La satisfaccién general con la gestion de centros es muy negativa con un 89,8% de

insatisfechos o poco satisfechos, 51,3% y 38,5% respectivamente.

PROPUESTAS
En relacion alo académico

e la reestructuracion de horarios, incluso llegando a paralizar las clases
académicas si fuera necesario o a separarlas por periodos diferenciados de las
practicas;

e realizar mas informes sociales, visitas domiciliarias y entrevistas individuales o
familiares.

e la incorporacién de asignaturas optativas relacionadas con los centros de

practicas
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e una mayor variedad de préacticas y centros, y de informacion previa sobre ellos;
e mas contacto entre supervisores y los centros de practicas

e reducir el nUmero de estudiantes en los grupos de supervision

e (ue los centros conozcan la guia especifica de la asignatura

e mayor numero de tutorias presenciales individuales ya que hay demasiados
estudiantes por cada supervision.

En relacion ala gestion

o ampliar y diversificar la oferta y los plazos,

e ofrecer préacticas de calidad,

e aportar mas informacién y con antelacion de los centros de préacticas,

e prestar una mayor atenciéon al alumnado y escuchar sus peticiones, asi como
sus intereses con empatia y respeto,

e alcanzar un acercamiento y comunicacion real entre la universidad y el centro
de précticas, y

¢ realizar una exhaustiva evaluacion del mismo periédicamente.

e Se propone ademas un trabajo de coordinacién profundo entre el alumnado, la

fundacién y los responsables de las practicas desde un principio.



