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Delegacién del Rector para la Calidad
Area de Calidad

FACULTAD DE HUMANIDADES

Responsable de Calidad: Olga Cruz Moya

Informe Final: Segundo Seguimiento (octubre de 2023)

Indicador I1. Definicion y seguimiento de la Politica de Calidad del Centro y sus objetivos estratégicos

Formula de Calculo

[1.1. Definida y aprobada: Si; 11.2: Implantada: Si; 11.3: Seguimiento: Si

Observaciones

Fuente de informacion | Centro (Actas de la Junta de Centro)
Nivel a alcanzar Seguimiento

Nivel alcanzado 100 %

Evidencias aportadas

Enlace al  documento de Politca y Objetivos de Calidad aprobado:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/calidad-estrategia-y-
responsabilidad-social/.galleries/Documentos-CALIDAD-ESTRATEGIA-Y-RESPONSABILIDAD-
SOCIAL/Politica-de-Calidad-de-la-Facultad-de-Humanidades-Vigente.pdf
- Actas de la Junta de Centro:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-ACTAS-JUNTA-CENTRO/2023/Acta-de-26-de-enero-de-2023.pdf
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-ACTAS-JUNTA-CENTRO/2023/Acta-de-22-de-marzo-de-2023-virtual.pdf
- Enlace al primer seguimiento del documento de Politica y Objetivos de Calidad (aprobado por la CGIC
con fecha de 23 de marzo de 2023):
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/calidad-estrategia-y-
responsabilidad-social/.galleries/Documentos-CALIDAD-ESTRATEGIA-Y-RESPONSABILIDAD-
SOCIAL/Segquimiento-de-la-Politica-y-Objetivos-de-Calidad-de-la-Facultad-de-Humanidades-ano-2022-

1.pdf

Grado de Ejecucion

(BAJO COMEDD ALTO

Indicador 12. Definicion, implantacion y seguimiento del Plan de Mejora del Centro

Formula de Calculo

[1.1. Definida y aprobada: Si; 11.2: Implantada: Si; 11.3: Seguimiento: No

Observaciones

Se aprob6 e implantd el Plan de Mejora de la Facultad de Humanidades. Las acciones de mejora
comenzaron a llevarse a cabo desde su implantacion hasta el momento actual. Se ha solicitado la creacion
de un nuevo apartado en el Portal Web para su publicacion.

Fuente de informacion

Centro (Actas de la Junta de Centro)

Nivel a alcanzar

Implantado

Nivel alcanzado

100 %

Evidencias aportadas

Acta de la Junta de Centro:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-ACTAS-JUNTA-CENTRO/2023/ACTAJF-28.7.2023-firmada.pdf

Grado de Ejecucion

(BAJO COMEDD ALTO

Indicador 13. Redefinicion/Revision y ejecucion del Plan de Comunicacion del Centro

Formula de Célculo

[1.1. Definida y aprobada: No; 11.2: Implantada: No; 11.3: Seguimiento: No

Observaciones

Se aprobo e implant6 el nuevo Plan de Comunicacion de la Facultad de Humanidades

Fuente de informacion

Centro (Actas de la Junta de Centro) y portal web del Centro.
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Nivel a alcanzar

Implantacién

Nivel alcanzado

100 %

Evidencias aportadas

Acta de la Junta de Centro:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-ACTAS-JUNTA-CENTRO/2023/ACTAJF-10.7.2023-firmada.pdf
Plan de comunicacion:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/calidad-estrategia-y-
responsabilidad-social/.galleries/Documentos-PLANES-DE-COMUNICACION/PLAN-DE-
COMUNICACION.report.pdf

Grado de Ejecucion

(BAJO COMEDD ALTO

Indicador 14. Acciones de orientacion académica y/o profesional promovidas por el centro

Formula de Calculo

14.160 %
14.120 %
14.2 20 %

Observaciones

Se ha incrementado el valor de los items correspondientes a la orientacién académica y profesional por
parte del alumnado

Fuente de informacion

Centro y Area de Calidad

Nivel a alcanzar

14.1: 1 accion
14.2: Incremento del valor
14.3: Incremento del valor

Nivel alcanzado

14.1: Se han desarrollado 19 acciones por parte del centro en el curso 2021-22 y 17 en 2022-23. Total en
el periodo: 36 acciones.

14.2: 3.18 (2021-22) - 3.22 (2022-23)

14.3: 2.96 (2021-22) - 3.12 (2022-23)

Evidencias aportadas

El resumen de todas las acciones (con los enlaces a cada una de ellas) puede encontrarse en la pagina
61 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2021-22:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2021-2022. pdf

y en la pégina 58 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2022-23:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2022-23.pdf

Grado de Ejecucion

(BAJO COMEDD ALTO

Indicador 15. Acciones encaminadas a incrementar la tasa de participacion en las encuestas de satisfaccion de los grupos

de interés promovidas por el centro

Formula de Calculo

14.1 50 %
14.2 Tasa de participacion del curso X-Tasa de participacion del curso X-1 50 %

Observaciones

Carecemos de datos agregados para el centro para el grupo de interés del estudiantado (curso 2020-21)

Fuente de informacion

Centro y Area de Calidad

Nivel a alcanzar

14.1: Al menos dos significativas
14.2: Incremento

Nivel alcanzado

14.1 Se han realizado cinco acciones significativas por parte del centro, dos en el curso 2021-22 y tres en
el curso 2022-23.

14.2

Estudiantes: 20,25 % (2021-22) - 20,56 (2022-23)

Profesorado: en 2021-22: 38,62 % (aumenta con respecto al curso anterior: GGEH: 36,62; GHUM: 31,91;
GTEI: 36,21). En 2022-23 se observa un descenso y el dato resulta extrafio, porque ha rellenado la
encuesta el mismo nimero de profesores.

PAS: En 2021-22: 13,03 (aumenta con respecto al curso anterior: 8,67 %). En 2022-23 aumenta hasta el
17,63 %
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Empleadores: 33,96 % (aumenta exponencialmente con respecto al curso anterior: sin datos). En 2022-23:
sin datos.
La participacion de PDI y Estudiantado esté por encima de la media de la UPO.

Evidencias aportadas

El resumen de todas las acciones (con los enlaces a cada una de ellas) puede encontrarse en la pagina
61 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2021-22:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2021-2022. pdf

y en la pagina 58 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2022-23:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2022-23.pdf

Grado de Ejecucion

(BAJO COMEDD ALTO

Indicador 16. Desarroll

o de acciones especificas alineadas con el Plan de Igualdad de la UPO

Formula de Calculo

NUmero de acciones ejecutadas

Observaciones

Fuente de informacion

Centro

Nivel a alcanzar

Al menos dos significativas

Nivel alcanzado

5(2021-22) y 9 (2022-23). 14 acciones en total durante todo el periodo.

Evidencias aportadas

El resumen de todas las acciones (con los enlaces a cada una de ellas) puede encontrarse en la pagina
61 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2021-22:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2021-2022. pdf

y en la pégina 58 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2022-23:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2022-23.pdf

Grado de Ejecucion

(BAJO COMEDD ALTO

Indicador I7. Acciones encaminadas a aumentar el nimero de créditos impartidos en un segundo idioma

Formula de Calculo

NUmero de acciones ejecutadas

Observaciones
Fuente de informacion | Centro
Nivel a alcanzar Al menos dos

Nivel alcanzado

Seis (cinco cursos de refuerzo lingtiistico y un curso intensivo de italiano) en 2021-22 y dos en 2022-23.
Total de acciones en el periodo: 8.

Evidencias aportadas

El resumen de todas las acciones (con los enlaces a cada una de ellas) puede encontrarse en la pagina
61 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2021-2022:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2021-2022.pdf

y en la pagina 58 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2022-2023:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2022-23.pdf

Grado de Ejecucion

(BAJO COMEDD ALTO

Indicador 18. Acciones

para fomentar las relaciones con el entorno econdmico y social (egresados/as y empleadores/as)

Formula de Calculo

NUmero de acciones desarrolladas

Observaciones
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Fuente de informacion

Centro

Nivel a alcanzar

Al menos dos significativas

Nivel alcanzado

5(2021-22) y 4 (2022-23). Total de acciones durante el periodo: 9

Evidencias aportadas

El resumen de todas las acciones (con los enlaces a cada una de ellas) puede encontrarse en la pagina
61 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2021-22:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2021-2022. pdf

y en la pagina 58 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2022-23:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2022-23.pdf

Grado de Ejecucién

(BAJO OMEDD X ALTO

Indicador 19. Acciones para fomentar y/o mejorar la movilidad internacional

Formula de Calculo

NUmero de acciones desarrolladas

Observaciones
Fuente de informacion | Centro
Nivel a alcanzar Al menos dos

Nivel alcanzado

10 (2021-22) y 3 (2022-23). Total de acciones durante el periodo: 13

Evidencias aportadas

Paginas 49-51 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2021-22:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2021-2022. pdf

y en la pagina 58 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2022-23:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2022-23.pdf

Grado de Ejecucion

(BAJO COMEDD ALTO

Indicador 110. Desarrollo de acciones especificas alineadas con la transformacion digital y la adquisicion de competencias

digitales de estudiantes y PDI

Formula de Calculo

NUmero de acciones desarrolladas

Observaciones
Fuente de informacion | Centro
Nivel a alcanzar Al menos dos

Nivel alcanzado

2(2021-22) y 1 (2022-23). Total de acciones en el periodo: 3.

Evidencias aportadas

1) Pagina 45 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2021-22:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2021-2022.pdf

y en la pagina 58 de la Memoria Académica Anual de la Facultad de Humanidades del curso 2022-23:
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2022-23.pdf

2) Certificado de la Decana sobre la implantacion de los Cursos de Competencias Digitales de la Biblioteca
en las asignaturas de TFG de la Facultad de Humanidades (enviado en marzo).

Grado de Ejecucion (BAJO COMEDD ALTO
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