DECANATO

ACTA DE LA SESION DE LA JUNTA DE CENTRO ORDINARIA DE LA
FACULTAD DE HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE,
CELEBRADA EL DIA 29 DE SEPTIEMBRE DF. 2023

En la fecha indicada, a las 9:15 horas en el aula 4 del edificio 2, se reune
presencialmente la Junta de la Facultad de Humanidades, con los asistentes y las ausencias
justificadas que en el Anexo I se relacionan, para tratar el siguiente orden del dia:

1. Aprobacion, si procede, del acta de la sesién anterior.
2. Informe de la Decana.

3. Informe sobre actividades del 252 aniversario de la Facultad de Humanidades.

4. Propuesta y aprobacién, si procede, de los informes de andlisis del perfil de
nuevo ingreso de los grados de la Facultad de Humanidades (curso 2022-2023).

5. Propuesta y aprobacion, si procede de procesos de calidad de la Facultad de
Humanidades (PE-01, PA-04, PA-05, PC-09, PC-10).

6. Propuesta y aprobacion, si procede, de la convocatoria de la X edicion del
Premio Humanitas para Jévenes Investigadores.

7. Aprobacion, si procede, del nombramiento del Coordinador de 5° curso del
Doble Grado en Traduccion e Interpretacion: Francés y Relaciones
Internacionales.

8.- Asuntos de tramite.

9.- Ruegos y preguntas.

1. Aprobacién, si procede, del acta de la sesién anterior.

Se aprueba por asentimiento.
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2. Informe de la Decana.

La Decana informa de que se han producido cambios en el equipo decanal:
la profesora Elena Muiiiz, Secretaria de la Facultad, ha dejado de serlo desde el 31
de agosto, ya que disfruta de una estancia de investigaciéon en Princeton, habiéndola
sucedido en el cargo la profesora Anne-Catherine Aubry.

La Decana informa del desarrollo del proceso de certificacion a través del
sistema IMPLANTA de la Junta de Andalucia. Indica, ademas, que el informe se
presenta simultineamente a la ANECA para su adaptacion AUDIT Internacional.

Antes de la auditoria interna, que empezo el 19 de julio, se hizo una revision
completa de SAIC-APP (Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad),
revisindose también la Web y la IPD (Informaciéon Publica Disponible). El
mforme final de IMPLANTA se aprobé en la Comisiéon de Garantia Interna de
Calidad el 25 de julio, y se aprobo en la Junta de Facultad celebrada el 28 de julio

de 2023.

En cuanto al alumnado de la Facultad, se han llevado a cabo diferentes
actividades, de las que se informa:

@® Se¢ han presentado muchos aspirantes a la beca ATENEA
habiéndose incorporado las tres becarias seleccionadas el dia 12 de
septiembre.

@® LaJornada de Bienvenida se celebré el 12 de septiembre, con 230

estudiantes. Participaron diversas entidades de la Universidad:

CEUPO, Furor Bacchicus, Empleabilidad y Emprendimiento,

Servicio de Atencién a la Diversidad Funcional, Oficina para la

Igualdad, Biblioteca.

Todo el alumnado de primero ha realizado visitas de la Biblioteca.

Se ha celebrado la V Ediciéon de los Premios al mejor Trabajo de

Fin de Grado y Trabajo de Fin de Master en materia de género e

igualdad. El 28 de septiembre, se entregd el premio del mejor

Trabajo de Fin de Grado a Paola Molina Almarcha, egresada del

Grado en Humanidades.

@® Se esta impartiendo un curso propedéutico de Perspectiva de
Género para alumnado de primero. Igualmente, se propone un
curso propedéutico de aleman financiado por el Departamento de
Filologia y Traduccion.

@ Sc ha organizado en la UPO la reunién de lectores del DAAD el
dia 15 de septiembre.

@ 126 de septiembre, se ha celebrado el Dia Europeo de las Lenguas
en coordinacién con el Centro de Documentacién Europea.

@ Ll dia 2 de octubre, dos agentes de Campus France informaran al
alumnado de la Facultad de Humanidades de las posibilidades de
estudios superiores en Francia.

@ In cuanto al Premio Humanitas, e/fallo del jurado se produjo el 22
de septiembre y ha ganado el IES Antonio Muro de Puerto Real

(Cadiz).
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Por otra parte, la Decana subraya que, para la difusién de eventos, es
importante proporcionar todos los datos para agilizar el trabajo y mejorar la
comunicacién utilizando el formulario de difusion de eventos disponible en
“Tramites del profesorado” en el siguiente enlace:

https://www.upo.es/formularios/difusion-eventos-thum/index.html

La Vicedecana de Calidad y Comunicacién insiste en que la difusion en las
Redes Sociales depende de empresas privadas, por lo que de lo tinico que podemos
responder es de nuestra pagina institucional. Con el formato de noticia, se
transmiten los elementos mds importantes. Es conveniente utilizar carteles
cuadrados porque el alumnado utiliza prioritariamente Instagram.

La Decana informa de la celebracion de la Comision de gestion econdémica
el 25 de septiembre de 2023 donde se han consensuado y aprobado las ayudas
econdmicas para la celebracion de actividades académicas.

La Decana informa también de la celebracion de las Conferencias de los
Decanatos de Artes y Humanidades los dias 5 y 6 de octubre en Valencia y de
AUNETT (Asociacién de Universidades del Estado Espanol con Estudios oficiales
de Traducciéon e Interpretacion) los dias 26 y 27 de octubre, igualmente en
Valencia. Asistird a ambas reuniones.

En cuanto al Mapa de titulaciones, la Decana comunica que aan no ha sido
mvitada a ninguna reunion al respecto, por lo que ha invitado al Rector y al
Vicerrector a asistir a esta Junta de Facultad, sin embargo, no han podido asistir por
coincidencia horaria con el Consejo de Gobierno. No obstante, el Rector se ha
ofrecido a informar a la Junta de Centro sobre el citado tema.

La profesora Vahi Serrano pregunta quién puede tener voz para pedir
nuevas titulaciones. La Decana recuerda que es funcién de la Junta de Centro
proponer nuevos titulos y elevar la propuesta al Consejo de Gobierno. Es una de
las funciones fundamentales de dicha Junta de Centro.

Por lo que se refiere al calendario electoral, la decana indica que, a partir
del lunes 2 de octubre, se va a publicar el calendario para la renovacion de la Junta
de Centro.

3. Informe sobre actividades del 252 aniversario de la Facultad de Humanidades.

La Decana recuerda que el 5 de octubre de 1998, comenz6 su andadura la
Facultad de Humanidades, teniendo lugar la inauguracién oficial el 10 de octubre
de ese mismo ano. Por este motivo se ha elegido esta misma fecha, el 10 de octubre,
para celebrar el 25 aniversario. En la Comision de gestion econdémica, se acordd
que para esta celebraciéon se podia dedicar una cantidad aproximada de 3.600
euros.
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El 25° aniversario empezard con el acto conmemorativo en el paraninfo a
las 17h30. A continuacién en la Plaza de América seguird un encuentro distendido
entre los participantes amenizado con un concierto de musica en directo y donde
se servird un modesto refrigerio.

Por la manana, en Radiolavide, la Decana participard en una edicion
especial del programa de estudiantes “de primerisimo orden” sobre el 25
aniversario.

La Decana recuerda que se pueden mandar fotos y objetos materiales
(revistas, poster).

4. Propuesta y aprobacién, si procede, de los informes de andlisis del perfil de nuevo
ingreso de los grados de la Facultad de Humanidades (curso 2022-2023).

5.

La Vicedecana de Calidad y Comunicaciéon comenta que los informes de
perfil de nuevo ingreso se elaboran en base a los informes de Calidad, y subraya
que la Facultad estd recuperando unas notas de corte altas. De la misma forma,
senala que en el caso de los dobles grados de XFYI y XAYI ha aumentado el
numero de alumnos que han cursado el Bachillerato en centros publicos, pasando

del 709 al 90%.

Se aprueban por asentimiento.

Propuesta y aprobacion, si procede de procesos de calidad de la Facultad de

Humanidades (PE-01, PA-04, PA-05, PC-09, PC-10).

La Vicedecana de Calidad y Comunicacion comenta que, con el proceso de
certificaciéon a través del sistema IMPLANTA, se revisan algunos procesos, siendo
los cambios, sobre todo, terminologicos. Hay cuatro procesos que se revisan (PE-
01, PA-04, PA-05, PC-09), y un proceso nuevo que es la mencion DUAL (PC-10).

La mencion DUAL permite a un grupo de alumnos y alumnas poder cursar
un numero determinado de créditos fuera de la Universidad, contratados por una
empresa del sector de su formacién universitaria, con un plan formativo
(supervisado por la UPQO) para adquirir competencias profesionales. El TFG versa
sobre esta experiencia en la empresa.

La Universidad Pablo de Olavide empieza un plan piloto con cuatro grados
con mencion DUAL:

- Dos en la Facultad de Ciencias Empresariales.
- El Grado en Ciencias Ambientales.
- Kl Grado en Ingenieria Informatica en Sistemas de Informacion.
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Para incorporar los grados con mencion DUAL, el marco precisa
claramente quién se responsabiliza de cada etapa.

6. Propuesta y aprobacion, si procede, de la convocatoria de la X edicién del Premio
Humanitas para J6venes Investigadores.

Se aprueba por asentimiento.

La Decana recuerda que este premio se financia habitualmente con una ayuda para
la captacion, del Vicerrectorado de Estudiantes. La Decana realiza igualmente un
breve balance de las nueve primeras ediciones que han permitido la participacién
de centros muy variados que han producido trabajos de muy buena calidad,
llegando en algunos casos a publicarse como libro, como el instituto de La Palma
del Condado (Huelva). Considera que es importante apoyar esta iniciativa tanto en
la ESO como en Bachillerato.

7. Aprobacion, si procede, del nombramiento del Coordinador de 52 curso del Doble
Grado en Traduccién e Interpretacién: Francés y Relaciones Internacionales.

8.-

9.-

Se aprueba por asentimiento.
Asuntos de tramite.

No hay.
Ruegos y preguntas.

No hay.

La profesora Vahi Serrano quiere dejar constancia del excelente trabajo
realizado por la Decana de la Facultad de Humanidades, subrayando que el balance
es altamente positivo.

La Decana contesta que la Junta de Facultad tuvo que gestionar el trabajo
de la Facultad durante la pandemia en condiciones muy dificiles, y se pudo hacer

gracias al buen talante y a la generosidad de sus miembros.

La profesora Vahi Serrano manifiesta su deseo de dar las gracias a cada
miembro del equipo decanal.

Sin otro particular, la Junta de la Facultad de Humanidades celebrada el 29 de
septiembre de 2023 se levanta a las 10:35.

Fdo: Anne Catherine AUBRY
SECRETARIA DEL CENTRO
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Visto Bueno: Rosarto MORENO SOLDEVILA
DECANAFACULTAD DE HUMANIDADES

ANEXO 1

ASISTENTES

Alonso Jiménez, Elisa

Aubry, Anne

Casal Madinabeitia, Sonia
Cruz Moya, Olga

De la Torre Garcia, Mercedes
Fernandez Vazquez, José M.?
Garcia Garcia, Antonio
Hussein, Hanan Saleh
Moreno Soldevila, Rosario
Pérez Bernal, M.* Dolores
Ponce Marquez, Nuria
Prieto Aragén, Carmen

Vahi Serrano, Amalia

LEXCUSADOS

Crego Gomez, Maria
Echeverria Rebullida, Sofia
Fernandez Quesada, Nurla
Limbach, Christiane
Luengo Lopez, Jordi
Medina Reguera, Ana
Molina Diaz, Francisco
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Analisis del perfil del alumnado de nuevo ingreso del Titulo Oficial de
Grado en Geografia e Historia en el curso 2022-23

La Comisién de Calidad del Grado de Geografia e Historia ha procedido a analizar la
informacién disponible sobre el alumnado de nuevo ingreso en el Titulo Oficial de Grado
en Geografia e Historia durante el curso 2022-23. Para este analisis, nos remitimos al
informe facilitado por el Area de Calidad, dependiente de la Direccién General de
Seguimiento y Garantia y del Vicerrectorado de TIC, Calidad e Innovacién de la UPO, en
colaboracién con el Servicio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, para
la extraccidon de datos de los ficheros de preinscripcién de la Junta de Andalucia y
Universitas XXI, con el Area de Gestién de Matricula y Expediente Académico de Grado
y con el Area de Gestién Administrativa de Asistencia al Estudiante de Grado, que ha
permitido obtener informacidon general sobre la admision en la universidad. La
informacion facilitada se ha analizado en comparacién con los resultados del informe
correspondiente al curso 2021-22 y de afios anteriores, al objeto de conocer la evolucién
general de los alumnos de nuevo ingreso en el Grado de Geografia e Historia, asi como
detectar problemas y plantear posibles mejoras. La informacién se haya disponible en
el siguiente enlace:

https://www.upo.es/calidad-planificacion-academica/area-de-
calidad/servicios/Elaboracion-de-Estudios-e-Informes-Tecnicos/Informes-de-
Perfil-Nuevo-Ingreso/

A continuacion, sefialaremos los puntos mas destacables del informe, haciendo hincapié
en las que podrian ser interesantes de cara a los procesos de difusion del titulo.

El nimero total de alumnos de nuevo ingreso ha sido de 34, de los que un 97,06 % han
respondido a los cuestionarios, un nivel solo ligeramente inferior al afio pasado.

Con respecto al origen de los estudiantes, la inmensa mayoria (87,88 %) procede de
centros publicos, mientras que la proporcion de alumnos procedentes tanto de centros
privados como de privados concertados es del 12,12 %, ligeramente inferior con
respecto al curso pasado.

Los alumnos procedentes del bachillerato LOMCE suponen este curso algo mas de la
mitad (51,52 %), una subida importante con respecto al curso anterior. En este curso la
proporcion de alumnos que cursaron bachillerato LOE (24,24 %) es muy inferior al afo
anterior, mientras que vuelve a aparecer una pequefia proporciéon de alumnos de
bachillerato LOGSE. El resto de especialidades (COU, Formacién Profesional u otras) son
mas bien anecddticas.

El origen geografico mayoritario de los alumnos corresponde a Sevilla y su provincia,
continuando con la tendencia de aifos anteriores. De Sevilla capital procede un tercio
del total de estudiantes. La proporcidn de estudiantes procedentes de Dos Hermanas
aumenta ligeramente hasta el 6,06 %, porcentaje similar al de Coria del Rio. De cada una
del resto de poblaciones procede un 3,03 % de los estudiantes. Los alumnos
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procedentes de fuera de Andalucia aumentan hasta sumar un 9,09 %. Solo un 3,03 %
cursé sus estudios previos a la universidad fuera de Espafia.

El 84,85 % accedid a los estudios universitarios el mismo afio de ingreso en el Grado, un
porcentaje algo inferior al curso precedente. La mayoria accedid a los estudios
universitario a través de la “EVAU, PAU y Pruebas de Acceso anteriores”, aunque el
porcentaje baja ligeramente con respecto al curso anterior (87,88 %). De ellos, un 79,31
% accedieron con una puntuaciéon mayor o igual al 60 % de la puntuacién maxima. Las
otras opciones de acceso tuvieron un 3,03 % de estudiantes respectivamente. Para los
gue accedieron a través de la “EVAU, PAU y Pruebas de Acceso anteriores”, la nota
media de acceso fue de 9,28 sobre 14, solo un 0,01 por debajo del curso anterior.

Un 72,73 % escogid escogid el Grado en Geografia e Historia en primera opcién, lo que
supone un aumento de 35,23 puntos con respecto al curso precedente. El nivel de
conocimiento de los planes de estudio sigue siendo elevado (un 51,52 % los conoce
“algo” y un 36,36 % “bastante”). Un 6,06 % poseen otro titulo universitario.

Continua en ascenso la proporcion de estudiantes que ya tienen algun idioma certificado
(63,64 %), siendo éste el inglés en el 100 % de los casos.

En cuanto al perfil sociodemografico, aunque se mantiene, aumenta ligeramente la
desproporcién de estudiantes segun el género, con un 72,73 % son hombres frente a un
27,27 % de mujeres,. Seria recomendable que la Facultad continuara con los esfuerzos
gue harealizado en los Ultimos afios para atraer mujeres a este Grado. La mayoria (78,79
%) no es familia numerosa. Destaca también que un 36,36 % de las madres y un 39,39
% de los padres tienen estudios superiores.

La edad media de los estudiantes es de 20,52 afios. Como en cursos anteriores, mas de
la mitad reside en el hogar paterno. Un 84,85 % no declara el municipio de residencia
durante el curso.

Aumenta hasta el 6,06 % el porcentaje de los estudiantes ha elegido cursar sus estudios
en la modalidad de tiempo parcial. Con respecto a la financiaciéon de los estudios,
aumenta en un punto la proporcién de estudiantes con beca (45,45 %), mientras que un
48,48 % recurren a la ayuda familiar.

Entre los motivos para elegir estudiar en la UPO, destacan la oferta de titulaciones
(27,27 %) vy el prestigio de la Universidad (24,24 %). Con respecto a los motivos para
elegir concretamente el titulo de Geografia e Historia, un 42,42 % sefala la adaptacion
a sus aptitudes, mientras que aumenta significativamente (hasta un 24,24 %) los que
eligieron el titulo pensando en las perspectivas laborales. La mayoria tiene una
valoracion general de la UPO “buena” (60.61 %) o “excelente” (21,21 %).

Por uUltimo, con respecto a los medios a través de los cuales recibieron informacién sobre
la UPOQ, destaca que un 36,36 % lo hizo a través de su pdgina web, un 30,30 % a través
de personas de su entorno, mientras que un 12.12 % se informo a través de las redes
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sociales.

Sevilla, 26 de septiembre de 2023.
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Analisis del perfil del alumnado de nuevo ingreso del Titulo Oficial de Grado
en Humanidades en el curso 2022-23

La Comision de Calidad del Grado en Humanidades, tras una primera reunion de trabajo, ha
procedido a analizar la informacion disponible sobre el alumnado de nuevo ingreso en el
Titulo Oficial del Grado en Humanidades durante el curso 2022-23.

Como todos los afios, remitimos al informe facilitado por el Area de Planificacion, Anélisis
y Calidad de la Universidad Pablo de Olavide, elaborado a partir del cuestionario realizado
al alumnado, al que se unen los datos extraidos de la aplicacion informatica Universitas XXI,
del Datawarehouse y de los ficheros de preinscripcion de la Junta de Andalucia. Esta
informacion esta disponible en la pagina web de la Universidad Pablo de Olavide y puede
consultarse en el siguiente enlace:

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiINZUwWN2FhYWOtZDOQwMCOOOTI1 LT} YzMtZT
BIN2EzOWJImY2ZmliwidCI6ImY3ZGY INjA1LWE4OGINDRKkMyOSNDFKLWIzMGQ3
ME3M2JiNCIsImMiOjh9

A continuacion, sefialamos los puntos mas destacables del informe, los cuales son de utilidad
para planificar acciones de mejora en el Grado en Humanidades.

El numero total de alumnos/as de nuevo ingreso es 19 y la tasa de respuesta alcanzada
corresponde al 100%, cifra positiva al igual que en los dos cursos anteriores con un
91,67 % en el 2021-22 y el 100 % en el 2020-21, por lo contamos con una muestra
representativa para el analisis.

En cuanto al centro de origen de los/as alumnos/as, la mayoria procede de centros publicos
conun 94,74 % cifra mas alta que el 90,91 %, del 2021-22 y proxima al 95,24 % del 2020-
21, mientras que los/as estudiantes que provienen de centros privados es de un 5,26%
porcentaje inferior al 9,09 % del 2021-22 y ligeramente superior al 4,76 % del 2020-21.

El alumnado procedente del bachillerato LOE es de un 36,84 %, el del bachillerato LOMCE
36,84 %, el de COU 10,53 % y el que ha cursado formacion profesional o titulo equivalente
se sitian en un 5,26 %, también con un 10,53 % para aquellos/as que no acceden por
secundaria.

El origen geografico de los/as alumnos/as corresponde mayoritariamente a Sevilla, como en
afios anteriores. Es destacable el elevado porcentaje de estudiantes de la capital con un 42,11
%, cifra ligeramente por debajo del 45,45 % del 2021-2022 y sobre todo del 33,33 % del
2020-21. Por otro lado, un 10,53 % de alumnos/as proceden de Dos Hermanas, seguida de
otras localidades sevillanas como Alcala de Guadaira, Algodonales, Coria del Rio, Los
Palacios, Pilas, Sanlucar la Mayor, Telde, Villanueva del Rio, todas ellas con un 5,26 % cada
una, el mismo porcentaje que Barcelona.

Un 57,89 % de los/as estudiantes acceden por primera vez este afio a los estudios
universitarios y no proceden, por tanto, de ninglin otro estudio previo. Los/as alumnos/as han
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ingresado fundamentalmente a través de las PAU con un 78,95 %, porcentaje similar al
curso pasado, especificamente con un 81,82 %. Los/as estudiantes mayores de 25 afios
con acreditacion de experiencia laboral o profesional son un 10,53 %, y los que poseen otro
titulo universitario de grado o titulo equivalente también son el 10,53 %.

La nota media de acceso es de 8,86 sobre 14, porcentaje similar al 9,28 del 2021-2022 y
ligeramente superior al 7,75 del 2020-21, siendo también mas elevado que en los cursos
anteriores, los cuales tuvieron 8,86 en el 2019-20 y 8,06 en el 2018-19.

Los/as alumnos/as que ingresan en junio son el 73,68 % cifra superior al 63,64 %, del 2021-
2022, pero mas baja que el 76,19 % del 2020-21. E1 57,89 % corresponde a los/as estudiantes
admitidos en primera opcidn, siendo del 36,36 % en el curso anterior.

El alumnado que elige Humanidades conocia los planes de estudio “algo” con un 47,37 %,
“bastante” con un 31,58 %, porcentaje superior al 18,18 % del 2021-22 y “mucho” con un
5,26 %. Las primeras cifras refieren al mayor conocimiento que tienen los/as alumnos/as
sobre la informacion del programa.

De aquellos/as alumnos/as que han entrado al Grado, los/as que poseen un idioma certificado
son el 57,89 %, porcentaje superior al 45,45 % del 2021-22 y al 33,33 % del 2020-21. El
idioma inglés se certifica con un 100 %. El nivel mas alto es C1 con un 9,09 %, seguido
del B2 con 54,55 %, y del B1 y A2 ambos con un 18,18 % cada uno. Los resultados
del 2021-22 fueron un 40 % del B2, al que le sigue el B1 con un 20 % y A2 con un
40 %, y el B2 con un 40 %.

La tendencia del perfil sociodemografico es similar al curso anterior, si bien se han dado
cambios significativos respecto a los afios anteriores. En este curso el porcentaje de hombres
es de 47,37 % cifra sensiblemente superior al 36,36 % del curso 2021-22, y al 38,10 % del
2020-21. El porcentaje de mujeres es de 52,63 %, mas bajo que el 63,64 % del 2021-22 y
que el 61,90 % del 2020-21. La edad media de los/as alumnos/as se situa en 25,63 afios,
superior a los 23,27 afos del 2021-22, pero mas baja que los 26,62 del 2020-21. Durante el
curso, la mayoria de los/as estudiantes residi6 en el domicilio familiar con un 68,42 % frente
al 81,82 % del 2021-22, en domicilio propio con 10,53 % porcentaje superior al 9,09 % del
curso anterior, y fueron un 10,53 % para aquellos/as que compartieron piso con estudiantes
o residieron con otros familiares, similar al 9,09 % del 2021-22.

En cuanto a la financiacion, el 47,37 % de los/as alumnos/as han disfrutado de una beca,
siendo un porcentaje similar al de los ultimos afios, con un 45,45 % en 2021-22 y un 42,86
% en el 2020-21.

El aspecto que mas influy6 a los/as alumnos/as para estudiar en la Universidad Pablo de
Olavide fue la oferta de titulaciones con un 31,58 %, cifra superior al 27,27 % del 2021-22,
inferior al 38,10 % del 2020-21, pero similar al 31,03 % del 2019-20, y similar al 29,41 %
del 2018-19. La vocacion por la titulacion tiene un 15,79 %, ligeramente inferior al 18,18 %
del 2021-2022, pero mas alta que el 9,52 % del 2020-21; y un 9,09 % en la opcion de salidas
profesionales frente al 4,76 % del 2020-21.
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Entre los motivos para elegir la titulacion destacan mejorar conocimientos y destrezas
técnicas con un 36,84 % (mas elevado que el 27,27 % de 2021-22 y que el 19,05 % del 2020-
21), y la valoracion de las perspectivas laborales con un 26,32 %, porcentaje similar al 27,27
% del 2021-22, pero sensiblemente superior al 14,29 % del 2020-2021.

También son muy satisfactorios los resultados alcanzados como fruto de la difusion de la
oferta académica de la Universidad. Los medios en los que se ha percibido una notable
mejoria han sido las visitas a ferias de estudiantes con un 10,53 %, superior al 9,09 %
de 2021-22 pero sobre todo las visitas por responsables de la Universidad a centros
educativos con un 21,05 %, porcentaje que duplica el 9,09 % del curso anterior. Por
consiguiente, verificamos los logros conseguidos gracias a las acciones de
informacion presencial dirigida al potencial alumnado.

Es importante sefialar la excelente valoracion del alumnado sobre la web del Centro con un
68,42 %, porcentaje inferior al 81,82 % del 2021-22, pero muy superior al 38,10 % del 2020-
21. y evalua a la Universidad con la opcion “buena” con un 42,11 %, y como “excelente”
con un 26,32 % porcentaje superior al 18,18 % del curso anterior.

En resumen, consideramos que son muy positivos los resultados obtenidos en el tltimo curso,
ya que verificamos que los/as alumnos/as valoran de forma optima la titulacion y los medios
de difusion de la Universidad.

Asimismo, queremos dejar constancia que los datos facilitados ayudan a tener un diagnostico
mas preciso sobre el perfil de nuevo ingreso de los estudiantes, y con ello establecer acciones
de mejora en el Grado en Humanidades.

Sevilla, 26 de septiembre de 2023
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Analisis del perfil del alumnado de nuevo ingreso del Titulo Oficial de Doble
Grado en Humanidades y Traduccion e Interpretacion en el curso 2022-23

La Comision de Calidad del Grado en Humanidades, tras una primera reunion de trabajo, ha
procedido a analizar la informacion disponible sobre el alumnado de nuevo ingreso en el
Titulo Oficial del Doble Grado en Humanidades y Traduccion e Interpretacion durante el
curso 2022-23.

Como todos los afos, remitimos al informe facilitado por el Area de Planificacién, Analisis
y Calidad de la Universidad Pablo de Olavide, elaborado a partir del cuestionario realizado
al alumnado, al que se unen los datos extraidos de la aplicacion informatica Universitas XXI,
del Datawarehouse y de los ficheros de preinscripcion de la Junta de Andalucia. Esta
informacion estd disponible en la pagina web de la Universidad Pablo de Olavide y puede
consultarse en el siguiente enlace:

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiINZUwWN2FhYWOQtZDOwMCO0OTI1 LT} YzMtZT
BiN2EzOWJImY2ZmliwidCI6ImY3ZGY INjAILWE4OGIINDRKMyOSNDFKLWIzMGQ3
MjE3M2JiNCIsImMiOjh9

A continuacion, sefialamos los puntos mas destacables del informe, los cuales son de utilidad
para planificar acciones de mejora en el Doble Grado en Humanidades y Traduccion e
Interpretacion.

El ntimero total de alumnos/as de nuevo ingreso es de 32, y la tasa de respuesta alcanzada
corresponde al 100 %, al igual que en los dos cursos anteriores, por lo contamos con una
muestra representativa para el analisis.

En cuanto al centro de origen de los/as alumnos/as, la mayoria procede de centros publicos
con un 75 %, cifra exactamente igual a la del curso anterior y que consolida el aumento
respecto al 70 % del 2020-21, mientras que los/as estudiantes que provienen de centros
privados concertados es de un 25 %, porcentaje superior al 21,88 % del curso pasado. Por
consiguiente, en este curso comprobamos la consolidacion del predominio del
alumnado procedente de la ensefianza publica y un aumento de los centros privados
concertados, asi como la disminucién de los privados.

Los/as alumnos/as procedentes del bachillerato LOMCE son un 50 %, porcentaje ligeramente
superior frente al 40,63 % del curso pasado y al 43,33 % del 2020-21. Este aumento es
resultado del descenso en el porcentaje de los/as alumnos/as procedentes del bachillerato
LOE que pasan a ser el 43,75 % frente al 53,13 % del curso anterior. Hay también un aumento
del alumnado procedente del bachillerato LOGSE con un 6,25 % superior al 3,13 % del 2021-
2022.

El origen geografico de los/as alumnos/as corresponde mayoritariamente a Sevilla, y area
metropolitana como en afios anteriores. La capital recoge un 25 %, porcentaje sensiblemente
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superior al 15,63 % del curso anterior. Le sigue Alcala de Guadaira con un 9,38 % y Dos
Hermanas y Mairena del Alcor, cada una con un 6,25 %, porcentaje ligeramente inferior al
9,38 % del curso anterior para la primera localidad. Hay otros estudiantes de localidades
sevillanas como Aracena, Arahal, etc., ademés de Cadiz o de Huelva y de otras comunidades
auténomas espafiolas como Extremadura o Aragon.

Un 90,63 % de los/as estudiantes acceden por primera vez este aflo a los estudios
universitarios, frente al 96,88 % de 2021-22 y al 86,67 % del 2020-21. Los/as alumnos/as
han ingresado exclusivamente a través de las PAU con un 100 %, cifra similar pero superior
al 96,88 % del curso 2021-22 y al 96,67 % del 2020-21.

La nota media de acceso se mantiene alta con un 11,48 % sobre 14, nota similar pero
ligeramente inferior al 12,62 sobre 14 del curso pasado y al 12,34 sobre 14 en el 2020-21.

Los/as alumnos/as que ingresan en junio son la mayoria con el 93,75 %, en linea con el 100
% del afo anterior. Hay un 75 % que escogid este Doble Grado como primera opcion,
porcentaje ligeramente inferior pero en la linea del 78,13 % del curso pasado y del 76,67 %
del 2020-21, mientras que un 18,75 % accedio a esta titulacion como segunda opcion (ligero
aumento frente al 12,5 % del 2021-22) y un 6,25 % como cuarta opcion. El 18,75 %
seleccion6 el Grado en Traduccion e Interpretacion en inglés y con un 3,13 %
respectivamente las titulaciones en el Doble Grado en Traduccion e Interpretacion: Aleman
y Relaciones Internacionales y Doble Grado en Geografia e Historia y Relaciones
Internacionales.

El alumnado que elige el Grado de Humanidades y Traduccion e Interpretacion conocia los
planes de estudio “algo” con un 62,5 %, cifra similar al 63,33 % del 2020-21, “bastante” con
un 25 % y “mucho” con un 12,5 %. Por tanto, puede afirmarse que los/as estudiantes que
acceden a esta titulacion tienen conocimiento del programa formativo.

De aquellos/as alumnos/as que han entrado al Grado, un porcentaje alto posee un idioma
certificado, para este curso tenemos el 84,38 %, porcentaje idéntico al del curso pasado,
ligeramente mas bajo que el 90 % del 2020-21, pero similar al 83,87 % del 2019-20. El
idioma certificado es el inglés con un 100 %. El nivel del idioma certificado en inglés
mas presente es B2 con un 51,85 %, seguido del C1 con 22,22 %, B1 con 18,52 %
y C2y A2 3,70 % cada uno.

En este curso no ha cambiado significativamente la tendencia del perfil del alumnado del
Doble Grado. El porcentaje de mujeres sigue siendo mas elevado, con un 75 %, si bien ha
bajado ligeramente respecto al 78,13 % del curso pasado y al 90 % del 2020-21 y el de
hombres es del 25 % frente al 21,88 % de 2022-23 y al 10 % del 2020-21. La edad media de
los/as alumnos/as se sitia en 18,41 afios, manteniéndose respecto al curso pasado (19,03).

En cuanto a la financiacion, el 46,88 % de los/as estudiantes han disfrutado de una beca,
porcentaje superior al 37,5 % del curso pasado y al 33,33 % del 2020-21, mientras que un
50 % recibe la ayuda de padres o familiares.
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El aspecto que mas influy6 a los/as alumnos/as para estudiar en la Universidad Pablo de
Olavide fue la vocacion por la titulacion con un 37,50 % (el doble que el 18,75 % del curso
pasado) seguida de la oferta de titulaciones con un 34,38 %, las salidas profesionales con
un 9,38 % (sensible aumento frente al 3,13 % de 2021-22), asi como por el prestigio de la
Universidad y la ubicacion también ambos con 6,25 %.

Entre los motivos para elegir la titulacion destacan la adaptacion a sus aptitudes con un 46,88
% (en linea con el 50 % del curso anterior pero superior al 33,33 % del 2020-21), las
perspectivas laborales con un 21,68 % (superior al 15,63 % del 2021-22) y la mejora de
conocimientos y destrezas técnicas con un 15,63 %, cifra similar al 30 % del curso anterior.

También son satisfactorios los resultados alcanzados como fruto de la difusion de la oferta
académica de la Universidad. Como evidencia comprobamos que practicamente la mitad de
los/as estudiantes han obtenido informacion a través de la pagina web, siendo el 43,75 %
(porcentaje algo inferior pero en linea con el 50 % de los cursos 2021-22 y 2020-21),
ademas de un 21,88 % que obtuvieron informacion por comentarios de personas de su
entorno, porcentaje idéntico al del curso anterior. Otros medios han sido las visitas, con un
9,38 % a ferias de estudiantes y con un 12,50 % por responsables de la Universidad a centros
educativos.

La web estd valorada como excelente con un 59,38 %, porcentaje mas alto que el 56,25 %
del 2021-22 y que el 43,33% del 2020-21. En cuanto a la evaluacion general de la
Universidad el alumnado selecciona la opcion “excelente” con un 28,13 % (cifra similar al
31,25 % del curso anterior, pero mas alta que el 23,33 % del 2020-2021, y como “buena”
con el 56,25, cifra sensiblemente superior al 31,25 % del curso 2021-22.

En resumen, consideramos que son positivos los resultados obtenidos en el ultimo curso.
Destaca el elevado nimero de ingreso de estudiantes en el Doble Grado, como consecuencia
de la oferta de titulaciones, y mejores resultados en la valoracion del alumnado.

Asimismo, queremos dejar constancia que los datos facilitados ayudan a tener un diagnostico
mas preciso sobre el perfil de nuevo ingreso de los estudiantes, y con ello establecer acciones

de mejora en el Doble Grado en Humanidades y Traduccion e Interpretacion.

Sevilla, 27 de septiembre de 2023
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Informe Perfil del alumnado de nuevo ingreso del titulo oficial de Grado en
Traduccion e Interpretacion. Curso 2022-2023

La Comision de Calidad del Grado en Traduccion e Interpretacion ha analizado el perfil
del alumnado de nuevo ingreso del curso 2022/2023 en el titulo oficial de Grado en
Traduccion e Interpretacion, incluyendo las tres lenguas B ofertadas por la Universidad
Pablo de Olavide. Para la realizacion de este analisis partimos del Informe sobre el Perfil
del Alumnado de Nuevo Ingreso de Titulo Oficial de Grado en Traduccion e
Interpretacion (Curso 2022-23). Para elaborar dicho informe partimos del cuadro de
mando del perfil de nuevo ingreso del alumnado de los titulos de grado en el curso
académico 2022-23, disponible en la pagina web del Area de Calidad de la UPO. En el
cuadro de mando los datos de los grados seglin las tres lenguas B pueden consultarse de
forma agregada y desagregada, lo que permite un andlisis més detallado y preciso.

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNZUwN2FhYWOtZDOQwMCO00OTI1 LT} YzM
tZTBIN2EzOWImY2ZmliwidCI6ImY3ZGY INJA1LWE4OGItNDRKMvyOSNDFKLWI
zMGQ3MjjE3M2JiNCIsImMiOjh9

Este andlisis se centra en los puntos mas relevantes del informe para tener en cuenta
posibles acciones futuras para la difusion del titulo. La tasa de respuesta ha alcanzado el
100 % en GTEI y GTEA y en GTEF es de 95,65 %. Es decir, han respondido 169
estudiantes de los 170 de nuevo ingreso en el Grado de Traduccion e Interpretacion de
la UPO, con lo que queda garantizada la representatividad de la muestra.

1) Acceso a la Universidad

Con respecto al tipo de centro de origen del alumnado, el 93,7 % de los estudiantes en
GTEI procede de centros publicos, el 90,91 % en GTEF y el 70 % en GTEA. En GTEI
y GTEF se produce un aumento del alumnado procedente de centros publicos con
respecto al aflo anterior, mientras que disminuye ligeramente en GTEA, lo cual puede
explicarse parcialmente por la menor presencia de la lengua alemana en la oferta
educativa en centros publicos en Andalucia. En GTEI un 3,15 % procede de centros
concertados y un 3,15 % de centros privados; en GTEF un 4,55 % son de concertados,
y 4,55 % de privados, mientras que en GTEA un 20% provienen de centros privados y
un 10% de concertados. Los datos se mantienen estables.

La mayoria del alumnado procede del Bachillerato LOMCE: un 54,33 % en GTEI,
68,18 % en GTEF y 45 % % en GTEA. Igualmente, es mayoritario el porcentaje de
alumnado que ha cursado sus estudios de Bachillerato en la rama de Humanidades y
Ciencias Sociales: un 88,97 % en GTEI, 95,46 % en GTEF y 70 % en GTEA.

El grupo mas numeroso que curso su ultimo afio en la ciudad de Sevilla constituye el
18,11 % en GTEI, 36,36 % en GTEF y 35 % en GTEA. Disminuye el porcentaje de alumnado
proveniente de la capital andaluza con respecto al curso anterior. El resto de
procedencias es muy variada, tanto de la provincia de Sevilla como de otras de dentroy
fuera de la comunidad andaluza. En el cuadro de mando del Area de Calidad se
desglosan todas las localidades de procedencia, aunque no se indican las provincias.
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El pais en el que el alumnado en su totalidad cursé el ultimo afo del estudio de acceso
es Espafia (100 %) en GTEA y GTEF, y el 97,64 % en GTEL.

En general, es importante el peso de los estudiantes procedentes de Sevilla capital y
alrededores. Esto se tiene en cuenta a la hora de programar acciones de difusién en
centros de Ensefanza Secundaria en otras localidades. Recordamos que el Plan de
Captacion de la Facultad parte de la premisa de difundir su oferta de titulos entre las
localidades mas cercanas a la Universidad o de mas facil acceso a la misma por razones
de eficiencia.

El ultimo afio que el alumnado mayormente curso el titulo que le ha dado acceso al nivel
universitario fue el afio de ingreso, 2022, en un porcentaje del 88,98 % en GTEI, 90,91 %
en GTEF y 85 % en GTEA. Ademas, el afio de acceso al sistema universitario espafol ha
sido también el 2022 para un 90,55 % en GTEI, 95,45 % en GTEF y 95 % en GTEA.

La forma de admisién mds comun ha sido la Prueba de Evaluacién del Bachillerato y
Acceso a la Universidad en un 94,49 % en GTEI, 95,45 % en GTEF y 100 % en GTEA. En
GTEF un 4,55 % de un total de 21 estudiantes accede mediante posesion del titulo de
Técnico Superior de Formacién Profesional.

La nota media de acceso al Grado a través de las Pruebas de Acceso a la Universidad es
12,28 en GTEI, 11,93 en GTEF y 10,83 en GTEA sobre 14, manteniéndose en el nivel del
curso anterior. Se hace constar que la nota media de todos los Grados de la UPO es de
10,98 %, estando por tanto el Grado en Tel muy por encima de la media. El porcentaje
total de estudiantes que acceden al Titulo con puntuacion igual o superior al 60 % de la
puntuacién maxima por forma de admision fue del 100 % en GTEF, 99,17 % en GTEI, y
95 % en GTEA en los tres grados, lo que supone un leve descenso con respecto al afo
anterior. El 100 % del alumnado accedié en la Fase 1 de inscripcion.

En el curso 2022-2023, el porcentaje de estudiantes de nuevo ingreso que ha accedido
a su primera opcidn (estudios en Traduccién e Interpretacion) ha sido el 82,68 % en GTEI,
54,55 % en GTEF y 35 % GTEA, lo cual supone un aumento significativo con respecto al
curso anterior.

Cabe destacar que para GTEI, para un 5,83 % su primera opcién no era un grado de la
UPO, mientras que para un 6,67 % su primera opcién fue el Doble Grado en GTEF y
Relaciones Internacionales (XFYI). De los estudiantes que han accedido a GTEF, un 31,82
% habia solicitado XFYIl. En cuanto a quienes accedieron a GTEA, un 27,78 % habian
solicitado en primera opcion el Doble Grado en GTEA y Relaciones Internacionales
(XAYI), mientras que el 22,22 % habian solicitado GTEI, el 5,56 % XFYI; es decir, el 100
% del alumnado de nuevo ingreso en GTEA habia solicitado un Grado de la Facultad de
Humanidades de la UPO en primera opcion.

Todo ello indica la variada disponibilidad cercana a la primera opcién con la que conté
el alumnado gracias a las opciones similares ofertadas para este alumnado de nuevo
ingreso. Ademas, casi todo el alumnado de grado en Traduccion e Interpretacion habia
optado por un grado de la UPO en primera opcién.
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Respecto al conocimiento que los estudiantes tienen acerca de los planes de estudio de
la titulacion seleccionada, y siguiendo las categorias utilizadas por el informe (“algo”,
“bastante”, “mucho” o “nada”), de los estudiantes de nuevo ingreso admitié conocerlos
“algo” un porcentaje de 66,93 % en GTEI, 45,45 % en GTEF y 70 % en GTEA; un 20,47 %
en GTEI, 50 % GTEF y 10 % en GTEA afirmé conocerlos “bastante”, “mucho" un 5,51 %
en GTEl y “nada” un 10 % en GTEA, un 4,55 % en GTEF y un 7,09 % en GTEI. Estos datos
muestran en general que el alumnado sigue sin manifestar estar muy informado de los
Planes de Estudio antes de elegir la titulacidn, siendo mas determinante aparentemente

un sentido vocacional que dicho conocimiento previo.

En GTEI un 96,85 % no posee titulacion universitaria en su afio de ingreso: hay un
Diplomado en Enfermeria, un Diplomado en Gestién y Administracién Publica y un
Licenciado en Estudios de Asia Oriental. En GTEF y GTEA el 100 % del estudiantado
carece de titulacion universitaria.

Sin embargo, estos estos datos contrastan con la distribuciéon positiva de idiomas
certificados que poseen: un 88,19 % en GTEI posee algun idioma certificado, un 72,73 %
en GTEF y 65 % en GTEA. De ellos el mayoritario es el inglés, seguido de francés. Se
observa un descenso con respecto al afio anterior. Sin embargo, estos datos son
extraordinarios en comparacion con la media de la UPO (57,86)

Estos datos positivos con el nivel de lengua tienen una incidencia clara en el desarrollo
de las clases y en la evolucidn del alumnado vy, por lo tanto, se deben seguir ofertando
los cursos propedéuticos de lengua francesa y alemana para el estudiantado que va a
comenzar la carrera y necesita los niveles minimos requeridos.

2) Perfil sociodemografico

En cuanto al perfil sociodemografico, la tendencia tradicional en lo que respecta a la
distribucion de sexos se mantiene (ascendiendo ligeramente), con un predominio de las
mujeres en un 82,68 % en GTEI, 90,91 % en GTEF y 95 % en GTEA. La encuesta solo
ofrece como opciones hombre y mujer. Sugerimos que se incluya la categoria otros. Por
otro lado, la edad media de acceso al grado en GTEI es 18,43, 18,36 en GTEF y 18,40 en
GTEA. Se trata, pues, de un alumnado muy joven, en linea con los datos de afios
anteriores.

Con respecto al alojamiento, el domicilio que predomina durante el curso es el familiar
en un porcentaje agregado del 44,95 % (porcentaje casi idéntico al del curso pasado), al
que sigue el piso compartido con un 33,14 % (frente al 26,99 % del afio anterior) y el
colegio mayor o residencia universitaria respecto con 14,2 % (frente al 17,61 % del aiio
anterior). Faltan datos del municipio de residencia, dado que el 93,49% no ha rellenado
ese item. El pais del domicilio familiar de los encuestados es Espafia en un 98,82 %.

Frente al 55,97 % del curso anterior, la forma en que sufragan los gastos para estudiar
es a través de la ayuda de beca en un porcentaje agregado de 49,7 %, seguido de padres
o familiares. No constan datos de alumnado que simultanee estudios con trabajo, lo cual
casa con el porcentaje de dedicacidn a tiempo completo (98,22 %, dato que se mantiene
practicamente idéntico al afio anterior, 98,33).
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Dada esta distribucion, también es légico que los medios de transporte para desplazarse
a la universidad que predominan sean mayoritariamente los transportes publicos de un
81,13 %, datos similar al del curso anterior: metro (53,25 ,01 %), autobus (27,81 %), a
pie (7,1 %), bicicleta (1,18 %) y automovil (4,73 %).

Predomina en un 85,8 % el alumnado no perteneciente a familia numerosa. Aumenta el
porcentaje de progenitores con estudios superiores: padres 41,42 %, y madres 50,89 %.

3) Aspectos motivacionales

Las principales razones por las que nuestros estudiantes han escogido la UPO han sido
la oferta académica de las titulaciones en un 34,32 %. A este dato le sigue la vocacion
por la titulaciéon (27,81 %) y el prestigio de la universidad (11,24%, que cae levemente
frente al 12,58 % sin desagregar del curso pasado). Asimismo, los motivos para elegir el
Grado en Traduccion e Interpretacidn han sido la adaptaciéon a sus aptitudes en un
33,73%, frente a 35,22 % el afio pasado, seguido de las perspectivas laborales y la mejora
de conocimientos y destrezas técnicas.

El alumnado reconoce que los campos en los que necesita una mayor ayuda son las
destrezas matematicas y destrezas informaticas.

La mayoria del alumnado de nuevo ingreso ha recibido informacion de la UPO a través
de su pagina web (48,52 %), en linea con el porcentaje de cursos anteriores.

Entre las valoraciones del alumnado, se destaca que una mayoria del alumnado de
nuevo ingreso, un 56,8 %, considera la pagina web de la Facultad de Humanidades en la
categoria “Excelente”. Con toda la informacidn necesaria y actualizada, se observa una
ligera mejora en la valoracién general de la Universidad Pablo de Olavide: Excelente
(28,99 %), Buena (48,52 %), frente al 25,15 % y el 46,63 % del afio anterior.

En general, el perfil del estudiante medio que accedié al Grado de Traduccién e
Interpretacion en el curso 2022/2023 es mujer, tiene 18 afios de media, accede a estos
estudios como primera opcién con una nota media en la Prueba de Acceso a la
Universidad de 12,06, superior a la media de la UPO, procede de un centro publico y
elige esta carrera por la oferta académica de las titulaciones y por vocacion por la
titulacion; esta motivada principalmente por adaptar sus aptitudes a los estudios del
grado, por las posibles salidas profesionales y para mejorar conocimientos y destrezas
técnicas. No se observan grandes diferencias en el perfil sociodemografico con respecto
a anos anteriores. En general, se observa que son estudios muy demandados vy
vocacionales y se recomienda continuar con la dindmica de difusion de la oferta
académica.

Sevilla, 25 de septiembre de 2023
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Anilisis del perfil del alumnado de nuevo ingreso del Titulo Oficial de Doble Grado en
Traduccion e Interpretacion y Relaciones Internacionales. Curso 2022-23

La Comisién de Calidad del Grado en Traduccidn e Interpretacion ha analizado el perfil
del alumnado de nuevo ingreso del curso 2022/2023 en el Titulo Oficial de Doble Grado
en Traduccidn e Interpretacion y Relaciones Internacionales. Para la realizacién de este
analisis partimos del Informe sobre el Perfil del Alumnado de Nuevo Ingreso de Titulo
Oficial de Grado en Traduccion e Interpretacion (Curso 2022-23). Para elaborar dicho
informe partimos del cuadro de mando del perfil de nuevo ingreso del alumnado de los
titulos de grado en el curso académico 2022-23, disponible en la pagina web del Area de
Calidad de la UPO. En el cuadro de mando los datos de los grados segun las dos lenguas
B (Francés/Aleman) estan desagregados.

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiINZUwN2FhYWQtZDQwMCO000OTI1 LT} YzM
tZTBIN2EzZOWJImY2ZmliwidCI6ImY3ZGY INJA1LWE4OGItNDRKkMy0OSNDFKLWI
zMGQ3MjE3M2JiNCIsImMiOjh9

A continuacion, se sefalan los puntos mas destacables del informe y que se consideran
de mas utilidad a la hora de planificar acciones de mejora en el Doble Grado en cuestién.

El nimero total de alumnos de nuevo ingreso ha sido de 22, y la tasa de respuesta ha
alcanzado el 100 %, superior al curso anterior.

En cuanto al centro de origen de los alumnos, la gran mayoria procede de centros
publicos en un 90,91 % (frente al 70 % del curso anterior) mientras que los provenientes
de centros privados son un 4,55 % y un 4,55 % los concertados.

Los alumnos procedentes del Bachillerato LOMCE representan un 54,55 %. Un 95,46 %
ha cursado en Bachillerato la rama de Humanidades y Ciencias Sociales.

Este curso 2022-23, el origen geografico mayoritario de los alumnos corresponde a
Sevilla capital 31,82 % (frente al 40 % del curso pasado), mientras que de la provincia y
otros municipios ubicados en otras provincias es un 68,18 %, lo cual no supone apenas
diferencia con los porcentajes del curso pasado.

Un 100 % de los estudiantes acceden por primera vez este afio a los estudios
universitarios (frente al 95 % del curso pasado) y lo han hecho accediendo a través de
las PAU en un 95,45 %.

La nota media de acceso es un 13,60 sobre 14 (frente 13,44 del afio anterior), una media
muy elevada que implica que el doble grado es aliin mas atractivo que el curso anterior.
El porcentaje de estudiantes que han accedido al titulo con puntuacién igual o superior
al 60 % de la puntuacidn maxima por forma de admisidn ha sido en 100 % en Pruebas
de Acceso a la Universidad. También en Fase 1 de fase de preinscripcién en un 100 %.

Los alumnos que entraron en junio fueron el 100 %. Hubo un 100 % en XFYIl y 63,64
(frente al 81,82 % del curso anterior) en XAYI con relacion al alumnado que escogié este
Doble Grado como primera opcién.
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Los estudiantes del Doble Grado de Traduccidn e Interpretacion y Relaciones
Internacionales-aleman que no accedieron a su primera opcion habian escogido el Doble
Grado en Traduccion e Interpretacion - francés como primera opcidn en un 36,36 %.

Los alumnos que eligen este Doble Grado de Traduccion e Interpretacion y Relaciones
Internacionales conocian “algo” el plan de estudios en un 36,36 % (frente al 75 % del
afio anterior) y “bastante” un 54,55 % (20 % el afo anterior), siguiendo las categorias
reflejadas en el informe. Un 9,09 % afirma conocer “mucho” el plan de estudios (frente
a 0 del afio anterior), mientras que ningun estudiante manifiesta no conocer nada del
plan de estudios (frente al 5 % del afio anterior). Por tanto, puede afirmarse que los
estudiantes que acceden a esta titulacién tienen conocimiento creciente de la titulacién
en la que se han matriculado.

Ninguno de ellos posee ninguna titulacién universitaria previa. Si poseen un idioma
certificado, en un porcentaje alto de un 95,45 % (frente al 90 % del curso anterior),
siendo en su mayoria (80,95 %) el certificado de inglés, seguido del francés y aleman
(ambos 9,52 %). En el caso del francés y aleman el 100 % de los certificados
corresponden al nivel B2. El inglés se acredita con nivel B2 en un 41,18 % (frente al 52,94
% del pasado), y con el nivel C1 en un 52,54 % (frente al 41,18 % del curso pasado, de
manera que aumenta significativamente).

Hay mayor porcentaje de alumnas, con un 90,91 % (frente a 70 % el curso pasado) del
total, frente a la proporcion de alumnos, que es del 9,09 %. La edad media se situa en
los 18,00 afios. En un 45,45 % el tipo de domicilio es el parental, en un 18,18 % es
compartido con estudiantes y en un 31,82% residen en colegio mayor o residencia
universitaria. El municipio de residencia durante el curso es Sevilla es desconocido (100
%). El pais de domicilio familiar de residencia habitual de los encuestados es Espania.

La modalidad reconocida de dedicacion al estudio es de Tiempo Completo en un 100 %.
En cuanto a la financiacidn, los alumnos han obtenido becas en un 27,25 % (frente al 25
% del curso pasado) e igualmente un 63,64 % recibe la ayuda de padres o familiares.
Solo un estudiante manifiesta estar trabajando.

El medio de transporte que utilizard el alumnado en un 86,36 % es publico; el 81,82 %
no es miembro de familia numerosa; el nivel de estudios superiores parental es el 63,64
% del padre y el de la madre 72,73 % (frente al 70 y 75 % del curso anterior).

Por ultimo, entre los aspectos que mas influyeron a los alumnos para decidir estudiar en
la Universidad Pablo de Olavide, los mas determinantes fueron la oferta de titulaciones
con un 72,73 (frente al 55 % del afio anterior), asi como la vocacion por la titulacién un
18,18 % (frente a un 30 % del anterior), escasa masificacion y trato personalizado un
4,55 % igualado a la ubicacién geografica. Entre otros motivos para elegir la titulacion,
sobresale la adaptacion a las aptitudes de los estudiantes con un 50 % (frente al 35 %
del curso anterior), junto con las perspectivas laborales 27,27 % (frente al 40 % del curso
anterior) y el deseo de mejora de conocimientos y destrezas técnicas con un 9,09 %
(frente al 25 % del curso anterior).
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Los alumnos encuestados reconocen que los campos donde necesitan una mayor ayuda
son en orientacion profesional (36,36 %), las destrezas matematicas e informaticas, en
un 22,73 %, e idiomas (9,09 %).

Destaca que la mayoria ha obtenido informacién a través de la pagina web en un 68,18
%, ademas de un 9,09 % a través de comentarios de personas de su entorno y el mismo
porcentaje por las visitas de responsables de la universidad al centro .

La valoracién que realiza el estudiantado sobre la UPO es 72,73 % “buena” (frente al 45
% del curso anterior) y 9,19 % “excelente” (frente al 20 % del curso anterior).

En resumen, el alumno medio del Doble Grado en Traduccidn e Interpretacién vy
Relaciones Internacionales tiene 18 afios, es mujer, entra al Doble Grado como primera
opcién después de pasar la PAU con una nota media de 13,60 sobre 14 y procede de un
centro publico de otras provincias diferentes a la de Sevilla. Es importante sefialar que
elige el Doble Grado atraidos por la oferta de titulaciones de la Universidad Pablo de
Olavide, por su conocimiento previo de esta titulacidon en concreto y por haberse
informado tanto por la pagina web como por personas de su entorno. Presenta
acreditaciones oficiales de idiomas en niveles elevados.

Este perfil y el andlisis realizado podran considerarse de cara a la elaboracién de acciones
de difusién del Doble Grado en el futuro.

Sevilla, 25 de septiembre de 2023
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1. Objetivo

El objeto del presente proceso es establecer la sistematica para la elaboracion, aprobacion, revision,
seguimiento y difusion de la Politica y de los Objetivos de Calidad de la Facultad de Humanidades y sus
Titulos, de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

2. Ambito de aplicacion

Este proceso sera de aplicacion tanto para la definicion inicial (en su caso) de la Politica y los Objetivos
de Calidad como para las revisiones periodicas de ambos, que se efectuaran con caracter anual.

3. Documentacién de referencia y normativa

e Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.
e Plan Estratégico de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.
e Plan Estratégico del Centro (en su caso).

e Manual del SAIC de la Facultad de Humanidades de la Universidad Pablo de Olavide, de

® Sevilla.

e Criterios y directrices para el aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacion
Superior (ESG).

e Guia para la Certificacion y Seguimiento de Sistemas de Garantia de la Calidad implantados en
los Centros de las Universidades Andaluzas (Programa IMPLANTA-SGCC), de la Agencia
Andaluza del Conocimiento/Direccion de Evaluacion y Acreditacion (ACCUA).

e Guia para la Renovacion de la Acreditacion de los Titulos Universitarios de Grado, Master
Universitario y Doctorado de Andalucia, de la Agencia Andaluza del Conocimiento/Direccion de
Evaluacion y Acreditacion (ACCUA).

4. Definiciones

Politica de Calidad: Conjunto de directrices que marcan las intenciones y orientacion de una
organizacioén en relacion a la gestion de la calidad y a la mejora continua.

Objetivos de Calidad: En el ambito universitario, es el fin que se pretende alcanzar relacionado con la
mejora, la superacion, la eficacia y la excelencia en el campo de la innovacion, la docencia, la gestion o
la investigacion. Deben ser medibles, afines a la Politica de Calidad y estar orientados
fundamentalmente a la reduccion, eliminacion y prevencion de deficiencias detectadas en los procesos
y a una mayor satisfaccion de las personas usuarias.

5. Responsabilidades

Organo de Direccion de la UPO con competencias en Calidad: Velar por que los Centros posean
una Politica y Objetivos de Calidad, y la mantengan actualizada y publicada.

Equipo de Direccion: Convocar o, en su caso, delegar en el Responsable de Calidad del Centro a la
CGIC. Hacer propuestas para el establecimiento de Objetivos de Calidad.

Responsable de Calidad del Centro (RCC): Convocar a la CGIC del Centro para la elaboracién en el
seno de dicha comision de una propuesta inicial, o seguimiento de la vigente y, en su caso,
actualizacion de la Politica y Objetivos de Calidad del Centro y sus Titulos. Elevar a la Junta de Centro
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la propuesta inicial elaborada por la CGIC. En caso de delegacion, sera responsable de la publicacion y
difusion de la Politica y Objetivos de Calidad aprobada en Junta de Centro.

Comision de Garantia Interna de Calidad (CGIC) del Centro: Elaborar la propuesta inicial de la
Politica y Objetivos de Calidad, que se elevara a la Junta de Centro para su posterior aprobacion.
Realizar el seguimiento de la Politica y Objetivos de Calidad aprobados en Junta de Centro y, en su
caso, la actualizacion de la misma implementando las mejoras derivadas del seguimiento, que también
se elevaran a la Junta de Centro para su posterior aprobacion.

Junta de Centro: Aprobar la Politica y Objetivos de Calidad del Centro, asi como su seguimiento y, en
su caso, actualizaciones anuales.

Decanol/a: Firmar la Politica y Objetivos de Calidad y, en su caso, las actualizaciones derivadas de su
seguimiento, asi como garantizar su publicacién y difusion. Firmar el informe de seguimiento emitido
por la CGIC. Dirigir el proceso de rendicion de cuentas de forma periddica a los grupos de interés de la
Politica y Objetivos de Calidad del Centro y sus Titulos.

6. Procedimiento

El Equipo de Direccion, o en su nombre el/la Responsable de Calidad del Centro, convoca a los/as
integrantes CGIC del Centro, cuya representacion comprende a todos los grupos de interés, para definir
la Politica y Objetivos de Calidad del Centro y sus Titulos, para la elaboracién de una propuesta.

El Equipo de Direccion debe asegurar que la Politica de Calidad:

e Es coherente con la Politica de Calidad de la Universidad y con su Plan Estratégico.

e Es adecuada a la estrategia de la Facultad y coherente con sus indicadores de rendimiento y
con los resultados del aprendizaje.

e Los Objetivos de Calidad estan alineados con la Politica de Calidad.

e Incluye el compromiso de cumplir los requisitos y mejorar continuamente la eficacia del SAIC del
Centro.

e Es revisada y actualizada anualmente para su continua adecuacion.

Los Objetivos de Calidad, incluidos en la Politica de Calidad, deben ser medibles e incluir los
indicadores y evidencias de cumplimiento. Para su establecimiento la CGIC se apoyara en gran medida
en el Plan de Mejora del Centro, en las Comisiones de Garantia Interna de Calidad de los Titulos y, en
Su caso, en las propuestas del Equipo de Direccion.

El/la Responsable de Calidad del Centro eleva a la Junta de Centro la propuesta de la Politica y
Objetivos de Calidad elaborada por la CGIC para su discusion y aprobacion.

El documento formal que contenga la declaracion de Politica y Objetivos de Calidad sera firmado por el/
la Decano/a del Centro.

La Politica de Calidad debe ser publica y accesible a todos los grupos de interés. El/la Decano/a es
responsable de garantizar la difusion de la Politica y Objetivos de Calidad, aunque podra delegar esta
responsabilidad en el/la Vicedecano/a con competencias en materia de Calidad. Por este motivo se
pondra a disposicion de todos los grupos de interés a través de la pagina web del Centro, dentro del
apartado especifico de calidad. Con este fin se pueden definir otras actividades para la participacion y
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difusion entre sus grupos de interés.

Conforme al proceso PAO1-FHUM ”"Gestiéon y Control de los Documentos y Registros” la Politica y
Objetivos de Calidad se integrara en el software de Gestion Documental SAIC del Centro, a fin de
mantener los registros de las distintas ediciones y versiones del documento.

7. Medidas, analisis y mejora continua

Con caracter anual, la CGIC del Centro se reunird a fin de elaborar y aprobar el correspondiente
Informe de Seguimiento de la Politica y Objetivos de Calidad del Centro. Dicho informe debera contener
al menos:

e una revision de la Politica de Calidad (en caso de que se hubiesen producido durante ese
periodo circunstancias de importancia que impliquen cambios en la misma) y de los Objetivos
de Calidad del Centro y sus Titulos.

e ¢l andlisis de los resultados de los indicadores que miden el grado de consecucion de los
Objetivos de Calidad.

e la modificacion, en su caso, de los Objetivos existentes o la inclusién de nuevos.

El informe debera ser firmado por el/la Decano/a y el/la Responsable de Calidad del Centro. En caso de
modificaciones sustanciales en la Politica y Objetivos de Calidad esta debe ser aprobada por la Junta
de Centro y firmado por el/la Decano/a sometiéndose a su publicacion y difusion en los mismos
términos que la propuesta inicial.

En la revision anual del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro, llevada a cabo segun
el proceso "PE04-FHUM: Medicion, analisis y mejora", se incluira el seguimiento de la Politica y
Objetivos de Calidad. Dicha revisiéon anual del Sistema debera incluir las propuestas de mejora que, en
su caso, pudieran resultar de los objetivos no alcanzados.

8. Evidencias

Identificacion de la Cédi Responsabl Responsable de Tiempo de
evidencia odigo e custodia generacion conservacion
Acta de Junta de Centro
aprobando la Politica y Secretario/a del . =
Objetivos de Calidad del PEO01-E01 Centro Secretario/a del Centro 6 afios
Centro y sus Titulos.
Politica y Objetivos de Responsable de =
Calidad firmada. PEO1-£02 Calidad del Centro Decanola 6 afios
Informe de Seguimiento de R ble d
la Politica y Objetivos de | PE01-E03 esponsabe ¢e CGIC 6 afios
. Calidad del Centro

Calidad del Centro.
Acciones de difusiéon y Responsable de
parﬁmpazmon de los grupos PEO1-E04 Calidad del Centro Decano/a 6 afios
de interés.

9. Rendicion de cuentas
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El/la Decano/a y, por delegacion de éste/a, el/la Responsable de Calidad del Centro, se asegura de que
tanto la Politica y Objetivos de Calidad como el Informe de Seguimiento se difunden a todos los grupos
de interés siguiendo el procedimiento "PC14-FHUM: Informacion Publica™.

10. Diagrama de flujo
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Elaborado por: Revisado por:
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D.2 Olga Cruz Moya (Vicedecana de Calidad vy D.2 Araceli Romero Mendivil (Directora del Area de

cacion) Planificacion Académica, Titulaciones Oficiales y
Calidad)

Aprobado por:

D.2 Rosario Moreno Soldevila (Decana de la Facultad de Humanidades)

Resumen de ediciones:

Numero Fecha Motivo de modificacion
1.00 12/02/2008 Edicién inicial
Incorporacién sugerencias ANECA- AGAE
1.01 20/05/2010
Incorporacion de nuevos indicadores para Grados
1.02 27/12/2012
30/06/2014 Revision de responsabilidades y desarrollo
1.03
Adaptacion a procedimiento de Centro (fusion de los antiguos PAQ06 y
PA08)
200 Revisién del desarrollo, evidencias, indicadores y diagrama de flujo
' Curso 2019/2020 , i
Modificacion Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) por
Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC)
Cambio del sistema de codificacion de evidencias e indicadores para
su adaptacion a la nueva aplicacién informética de gestion del SAIC
Revision completa del proceso para su adaptacién al Programa
3.00 Curso 2023/2024 IMPLANTA
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1. Objetivo

Este proceso tiene por objeto establecer como la Facultad de Humanidades planifica y gestiona sus
recursos Y los servicios que presta para favorecer el proceso formativo y mejorar la satisfaccion de los
grupos de interés.

2. Ambito de alcance

Este proceso es de aplicacion a toda la gestién de recursos y servicios que afectan a la Facultad de
Humanidades y sus titulaciones oficiales de Grado de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

3. Documentacion de referencia normativa
e Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.
e Plan Estratégico del Centro (en su caso).

e Plan Estratégico de la Universidad.

Normativa para la contratacion de trabajos de caracter cientifico, técnico o artistico de la

Universidad Pablo de Olavide de Sevilla.

Normas de ejecucion presupuestaria de la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla.

Reglamento de Funcionamiento de la Junta de Centro de la Facultad de Humanidades.

Manual de Gestion del Gasto de la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla.

Criterios y directrices para el aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de

Educacion Superior (ESG).

e Guia para la Certificacion de Sistemas de Garantia de la Calidad implantados en los Centros
de las Universidades Andaluzas (Programa IMPLANTA - SGCC), de la Agencia para la
Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA).

e Guia para la Renovacién de la Acreditacion de los titulos universitarios de grado, master y
doctorado de Andalucia de la Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia
(ACCUA).

4. Definiciones

Recursos economicos y materiales: presupuesto, instalaciones (aulas de informatica, laboratorios
docentes, pabellones deportivos, ...) y equipamiento, material cientifico, técnico, asistencial y artistico,
en las que se desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje y que son o gestionados por la Facultad
de Humanidades o asignados de modo prioritario al Centro.

Servicios propios del Centro: Laboratorio de Interpretacion.

5. Responsabilidades

Equipo de Direccion del Centro: Determinar las necesidades de recursos relacionados con espacios,
material docente o software para la docencia en los titulos de grado de la Facultad de Humanidades y
su via de financiacion. Difundir todo lo relacionado con recursos materiales adquiridos por la Facultad
de Humanidades y con el cumplimiento de los servicios prestados. Garantizar la Calidad de los
servicios internos prestados por el Centro.

Decana o Decano del Centro: Presentar a la Junta de Centro la propuesta de presupuesto del Centro.

Junta de Centro: Formular las necesidades humanas y materiales del Centro. Aprobar la propuesta de
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presupuesto que presenta la Decana o el Decano de la Facultad de Humanidades, determinar la
distribucion de los fondos presupuestarios asignados al Centro y rendir cuentas de la aplicacion de
dicho presupuesto al final de cada ejercicio a través de la aprobacién y divulgacion de la Memoria
Anual del Centro. Aprobar la Memoria Econdmica.

Comision Econdmica del Centro: a) Elaborar la propuesta de presupuesto, estableciendo el reparto
del presupuesto econdémico anual asignado a la Facultad, b) Evaluar y, en su caso, proponer la
aprobacién de las solicitudes de ayuda para actividades realizadas por los miembros de la Facultad, c)
Controlar periédicamente la ejecucion del presupuesto, d) Elevar al pleno informe anual sobre
necesidades de infraestructura, utilizacidon y gestién de los espacios y disponibilidad de medios
materiales para la docencia y e) Reunirse, al menos, con una periodicidad semestral.

Comision de Garantia Interna de Calidad del Titulo de Grado: Analizar la adecuacion de los
recursos relacionados con espacios, material o software para las actividades docentes y formativas en
el titulo de Grado y de los servicios prestados, realizando propuestas de mejora, si procede.

Vicedecanato con competencia en Calidad (VC): Recibir y analizar las incidencias, reclamaciones,
sugerencias y felicitaciones relacionadas con la gestiéon de los recursos materiales y con los servicios
prestados por el Centro.

Unidad de Centros: Gestionar los recursos que no conllevan gasto para la docencia de los titulos de
Grado y las incidencias relacionadas. Gestionar la adquisicion e incidencias de recursos cuyo gasto
ejecuta el Centro. Elaborar la Memoria Econémica.

6. Procedimiento

Es responsabilidad de la Decana o el Decano de la Facultad de Humanidades dirigir la gestién del
Centro, sujetandose a los acuerdos adoptados por la Junta de Centro. Para apoyarle, la Junta de
Centro elige, al menos, 4 Comisiones:

e Comisién de Garantia Interna de Calidad del Centro.
e Comisién de Gestion Econdmica.
e Comisién de Reconocimiento y Transferencia de Créditos.

e Comisiéon de Estudios.

Dichas Comisiones pueden asesorar a la Decana o el Decano de la Facultad de Humanidades en todo
lo relativo a: el Presupuesto del Centro y su distribucion; las necesidades de infraestructura, utilizacion
y gestién de los espacios y disponibilidad de medios materiales para la docencia; la Ordenacién
Académica y el Plan de Organizacion Docente, realizando una prevision de necesidades materiales
para el curso siguiente y determinando las necesidades académicas del alumnado; el reconocimiento y
transferencia de créditos del alumnado del centro; la organizacion de practicas externas; el
establecimiento de acuerdos de colaboracion y financiacién de proyectos; y, fundamentalmente, la
planificacion y aplicacién efectiva del SAIC del Centro. Para ello se reinen, al menos, con una
periodicidad semestral. En todo caso se analizaran las necesidades y dificultades especificas que
presentan los estudiantes con diversidad funcional en el Centro. Este analisis describira los recursos y
elementos basicos requeridos, en su caso, para facilitar una educacion inclusiva a las personas con
necesidades educativas especiales, desde la perspectiva de la diversidad funcional.

En caso de que el Equipo de Direccion, como consecuencia de su gestién y la de sus Comisiones de
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apoyo, detecte necesidades materiales o de servicios para el correcto desarrollo de los programas
formativos, que supongan un gasto que ejecuta directamente la Universidad, lo comunica a los
organos de gobierno competentes, quienes evallan y adoptan las medidas necesarias para atender la
demanda, apoyandose para ello en los Servicios Administrativos que proceda y en el procedimiento
"PA06-UPO Gestion de los Recursos y de los Servicios externos al Centro".

En caso de que se trate de gastos que ejecuta directamente el Centro, este tiene la capacidad plena de
control, seguimiento, supervisién y ejecucion de su presupuesto, realizando en caso
necesarioadelantos de cajero o anticpos. Para ello, se apoya en la Unidad de Centros, a través de su
procedimiento "Gestion del presupuesto de gastos y pagaduria de los Centros y los laboratorios
de practicas docentes" incluido en el Sistema de Gestion de Calidad de los Servicios Administrativos
de la Universidad, que se gestiona a través de la herramienta informatica de soporte MARCO.
Anualmente, la Junta de Centro aprueba la justificacion de dichos gastos reflejados en la Memoria
Econdmica elaborada por la Unidad de Centros.

En caso de que las necesidades del Centro no conlleven gasto y no impliquen nueva adquisicién, es la
Unidad de Centros quien le presta el soporte necesario para el desarrollo de la gestién, planificacién y
organizacion de las actividades académicas y docentes en virtud de las competencias que tiene
asignadas bien directamente (apoyo en la gestion de los Trabajos de Fin de Grado, practicas
curriculares, movilidad, planificacién y organizacion de examenes, etc.) o bien efectuando la solicitud a
otros Servicios Administrativos, realizando el seguimiento a dicha solicitud y gestionando las
incidencias. Dicha Unidad es responsable, ademas, de la recopilacion y aportacion, en tiempo y forma,
de las evidencias y los resultados de los indicadores sefialados en este procedimiento que sean de su
competencia y en el procedimiento institucional "PA06_UPO: Gestion de los Recursos y Servicios
externos al Centro".

Finalmente, con respecto a los servicios internos prestados directamente por el Centro, el Equipo de
Direccion garantiza su calidad y mejora mediante la implantacion y revision anual de la politica y
objetivos de calidad del Centro y de su Informe de Seguimiento y mediante el seguimiento del Plan
Estratégico del Centro, y el Contrato Programa firmado con la Universidad. Como consecuencia de
ello, da respuesta a los incumplimientos que se reciban a través del Buzén de IRSF, siguiendo para ello
el procedimiento "PA0O5-FHUM: Gestion de Incidencias, Reclamaciones, Sugerencias y
Felicitaciones", y a las necesidades y expectativas detectadas a través de los informes de
satisfaccion de los grupos de interés resultantes del procedimiento "PAO7-FHUM: Satisfaccion,
necesidades y expectativas de los grupos de interés", apoyandose para ello en la Comision de
Garantia Interna de Calidad del Centro.

El Equipo de Direccidén recoge los resultados de este proceso y las mejoras implantadas en la
Memoria Anual del Centro, que es aprobada por la Junta de Centro.

7. Medidas, analisis y mejora continua

En la revision anual del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro, la Comision de
Garantia Interna de Calidad del Centro analizara la gestiébn de los recursos materiales y las IRSF,
recibidas a través del buzén, ("PA05-FHUM: Gestion de las incidencias, reclamaciones, sugerencias
y felicitaciones"), concluyendo sobre su adecuacion y basando sus decisiones en los resultados de
dicho andlisis. Igualmente analizara los servicios prestados por el propio Centro, y definirA nuevos
objetivos mediante la actualizacion de la Politica y objetivos de Calidad y mediante la inclusi6n de
nuevas propuesta y acciones en el Plan de Mejora del Centro resultante de la revision anual, que sera
objeto de seguimiento, siguiendo para todo ello los procedimientos "PE01-FHUM: Elaboracion,
revision y actualizacion de la politica y objetivos de calidad del Centro y sus Titulos" y "PE04-
FHUM: Medicidn, Analisis y Mejora Continua".
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Ademas, se analizaran los siguientes indicadores:

e PA04-INO1-FHUM-CT: Porcentaje de Bibliografia recomendada por el profesorado disponible en
la Biblioteca

® PAQ4-IN02-FHUM-CT: Grado de satisfaccion del alumnado con las infraestructuras

® PA04-INO3-FHUM-CT: Grado de satisfaccién del profesorado con las infraestructuras

8. Evidencias

Identificaciéon de Responsable Responsable de | Tiempo de
la evidencia Cédigo custodia generacion conservacion
Memoria anual PA04-EO1 Equipo de Equipo de
del Centro Direccion del Direccion del 6 anos
Centro Centro
Memoria Secretario/a del | Unidad de Centros
econOmica anual | PA04-E02 Centro
6 afos

9. Rendicion de cuentas

El Equipo de Direccion del Centro difundird de manera eficaz a la sociedad en general los

resultados de la gestion de los recursos materiales siguiendo el proceso "PC14-FHUM: Informacién
Publica" y rendira cuentas en la memoria anual del Centro de las mejoras adoptadas conforme al
andlisis de los resultados obtenidos.
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1. Objetivo

El objeto del presente proceso es definir como la Facultad de Humanidades de la Universidad Pablo de
Olavide, de Sevilla, gestiona y revisa las incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones
recibidas por parte de los grupos de interés.

2. Ambito de alcance

Este proceso es de aplicacion a todas las incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones
recibidas por los Titulos de Grado de la Facultad de Humanidades de la Universidad Pablo de Olavide,
de Sevilla.

3. Documentacion de referencia y normativa

Plan Estratégico de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

Plan Estratégico del Centro (en su caso).

Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

Normas de funcionamiento de la Defensoria Universitaria y de la Inspeccion de Servicios de la

Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

e Instruccion para la Gestion de las Incidencias, Reclamaciones, Sugerencias y Felicitaciones
relacionadas con los servicios prestados en docencia, investigacién y gestion de la Universidad Pablo
de Olavide, de Sevilla.

e Criterios y directrices para el aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacion
Superior (ESG).

e Guia para la Certificacion de Sistemas de Garantia de la Calidad implantados en los Centros de las

Universidades Andaluzas (Programa IMPLANTA - SGCC), de la Agencia para la Calidad Cientifica y

Universitaria de Andalucia (ACCUA).

4. Definiciones
Incidencia: Sucesos que influyen en la prestacién de los servicios del Centro.

Reclamacién: Quejas o denuncias relacionadas con un supuesto mal funcionamiento de los servicios
prestados por el Centro.

Sugerencia: Iniciativa que se estima oportuna para mejorar la eficacia en la prestacion de los servicios del
Centro.

Felicitaciones: Manifestacion expresa de la satisfaccion y/o agradecimiento experimentado por los servicios
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prestados por el Centro.

5. Responsabilidades

Comision de Garantia Interna de Calidad de los Centros: Definir los canales a través de los cuales
los Centros recibiran las incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones (IRSF) relacionadas
con los servicios prestados.

Equipo de Direccion del Centro: Publicitar los canales a través de los cuales se pueden recibir
incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones en el Centro y garantizar que se da respuesta a
las mismas.

Vicedecano/a con competencias en Calidad del Centro (RCC): Tramitar y analizar las IRSF
recibidas relacionadas con los servicios prestados por el Centro y sus Titulos de Grado comunicando al
interesado/a la soluciéon adoptada por el Centro o bien reenviarlas a la persona responsable del
Departamento o servicio competente solicitandoles, en su caso, informacion sobre la solucion adoptada.
Comunicar anualmente a la Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro y a la Comision de
Garantia Interna de Calidad del Titulo el registro de las incidencias, reclamaciones, sugerencias y
felicitaciones recibidas. Custodiar las reclamaciones que hayan llegado en formato papel y dar
respuesta a las mismas. Difundir la informacion relacionada con este procedimientoComision de
Garantia Interna de Calidad del Titulo (CGICT) y del Centro (CGICC): Analizar anualmente todas las
incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones recibidas en el Centro y en el caso de la CGICC
hacer un informe con propuestas de mejora.

Junta de Centro: Aprobar el informe que recoge las IRSF recibidas y, en su caso, las propuestas de
acciones de mejora.

Area con competencias en Calidad: Administrar técnicamente el Buzon de IRSF de la UPO, mediante
la gestion de altas y bajas de buzones y gestores, la actualizaciéon del calendario de festivos, el
seguimiento de recordatorios y la elaboracion de informes de resultados.

Organo de Direcciéon de la UPO con competencias en Calidad: Velar por el cumplimiento de este
procedimiento.

6. Desarrollo

6.1. Definicion de canales de recepcion de Incidencias, Reclamaciones, Sugerencias y
Felicitaciones (IRSF).

La Comision de Garantia Interna de Calidad de los Centros es la responsable de definir los canales a
través de los cuales se reciben las incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones en los
Centros, en el Centro de Estudios de Postgrado y en la Escuela de Doctorado de la Universidad Pablo
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Pablo de Olavide, de Sevilla

Una vez definidos estos canales, es la Facultad de Humanidades a través de su Equipo de Direccion, la
responsable de la publicitacion de dichos canales.

Dichos canales se corresponden, al menos, con dos formas distintas de tramitacion:

e Tramitacion electronica: se lleva a cabo a través de la pagina web del Centro en la que se
encuentran disponibles enlaces para acceder a: 1) la informacion completa de este procedimiento,
2) la Instruccion para la Gestion de las Incidencias, Reclamaciones, Sugerencias y Felicitaciones
relacionadas con los servicios prestados en docencia, investigacion y gestion de la Universidad
Pablo de Olavide, de Sevilla, y 3) el Buzon IRSF- UPO del Centro, que es gestionado
técnicamente por el Area con competencias en Calidad. El Responsable de Calidad gestiona
personalmente las IRSF propias del Centro.

e Tramitacion convencional: a través del Registro General de la Universidad, dirigiendo una
instancia electrénica o en papel al/a la Decano/a, y que sera derivada por éste/a al/a la
Responsable de Calidad del Centro para su gestion.

6.2. Gestion del Buzén de IRSF del Centro.

El/la Vicedecano/a responsable de Calidad y Planificacion del Centro recibe y analiza las incidencias,
reclamaciones, sugerencias Y felicitaciones relacionadas con los servicios prestados por el Centro y sus
Titulos de Grado a través de todos los canales definidos.

1. En caso de IRSF electronicas recibidas a través del Buzén IRSF-UPO tramita las mismas
siguiendo lo establecido en la Instruccion para la Gestion de las Incidencias, Reclamaciones,
Sugerencias y Felicitaciones relacionadas con los servicios prestados en docencia, investigacién
y gestion de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

2. En caso de IRSF presentadas a través del Registro General de la Universidad, tramita las mismas
comunicando al interesado/a la solucién adoptada por el Centro o, en caso de que no puedan ser
solucionadas por el propio Centro, las reenvia a la persona responsable del Departamento o
servicio competente en la materia, quienes procederan a su resolucion, siguiendo lo establecido
en la Instruccion para la Gestion de las Incidencias, Reclamaciones, Sugerencias y Felicitaciones
de la UPO.

En el caso de que la IRSF reenviada esté relacionada con los Titulos del Centro, el/la Vicedecano/a
responsable de Calidad solicitara informacién de la solucion adoptada.

Con periodicidad anual, el/la Vicedecano/a con competencias en Calidad comunica a la Comisién de
Garantia Interna de Calidad del Centro y a la Comision de Calidad del Titulo, las IRSF presentadas por
los usuarios/as durante ese periodo para la elaboraciéon de un Informe del citado analisis que incluya
una breve estadistica, que sera aprobado por la Junta de Centro.

En el caso de que se detecte un area de los servicios prestados por el Centro en el que se concentren
reclamaciones, la Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro realiza una propuesta de
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planificaciéon de accién o acciones de mejora del servicio prestado por el Centro, que ha de ser discutida
y aprobada por la Junta de Centro.El/la Vicedecano/a con competencias en Calidad del Centro llevara
un registro de todas las incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones recibidas, tramitadas y
registradas en el Buzén de IRSF de su Centro, independientemente del canal de entrada de las
mismas.

7. Medidas, analisis y mejora continua

Anualmente, el/la Vicedecano/a con competencias en Calidad realiza un Informe en el que analiza las
IRSF recibidas y la resolucion de éstas, que sera elevado a la Junta de Centro para su aprobacion. Los
aspectos mas relevantes de este informe se presentan en la Junta de Centro. Este informe es una
entrada del procedimiento "PE04-FHUM Medicion, analisis y mejora continua™.

8. Evidencias

Identificacion de o Responsable Responsable Tiempo de
la evidencia Codigo custodia de conservacion
generacion
Libro de
incidencias, R ble d R ble d
reclamaciones, ) esponsable de esponsable de -
sugerencias y PA0S-E0T Calidad del Centro |  Calidad del Centro 6 afios
felicitaciones del
Centro

Informe anual

analizando IRSF
y seguimiento PAO5-E02 Responsable de Responsable de

de las Calidad del Centro Calidad del Centro

propuestas de
mejora

6 afios

9. Rendiciéon de cuentas

El/la Vicedecano/a con competencias en Calidad del Centro difundira las estadisticas y las acciones de
mejora realizadas o en curso relacionadas con las incidencias, reclamaciones, sugerencias y
felicitaciones recibidas de manera eficaz a toda la sociedad en general siguiendo para ello el
procedimiento "PC14-FHUM: Informacién Publica”.

10. Diagrama de flujo
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1. Objetivo

El objeto del presente proceso es establecer como se gestionan y revisan las
practicas académicas externas realizadas por el estudiantado de la Facultad de
Humanidades (FHUM) de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

2. Ambito de alcance

Este proceso es de aplicacion a las practicas académicas externas regladas de los
Titulos de Grado de la Facultad de Humanidades de la Universidad Pablo de Olavide,
de Sevilla.

3. Documentacion de referencia normativa

. Normativa Reguladora de las asignaturas de Practicas Externas de Grado y
Trabajo de Fin de Grado en la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

. Normativa reguladora de las practicas externas de Grado de la Facultad de
Humanidades de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

. Protocolo para la implantacion de Grados del Vicerrectorado con
competencias en Docencia. Memoria de Verificacion de los Titulos de Grado
de los Centros de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

. Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

. Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan las practicas
académicas externas de los/as estudiantes universitarios

. Criterios y directrices para el aseguramiento de la Calidad en el Espacio
Europeo de Educacién Superior (ESG).

. Guia para la Certificacion y Seguimiento de Sistemas de garantia de la
Calidad implantados en los centros de las universidades andaluzas
(Programa IMPLANTA_SGCC) de la Agencia para la Calidad Cientifica y
Universitaria de Andalucia (ACCUA).

. Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad.

. Guia para la Renovacion de la Acreditacion de los titulos universitarios de
grado, master y doctorado de Andalucia de la Agencia para la Calidad
Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA).

4. Definiciones

Practicas académicas externas. Actividad de naturaleza formativa realizada por los/
as estudiantes universitarios/as y supervisada por las universidades, cuyo objetivo es
permitir a los mismos aplicar y complementar los conocimientos adquiridos en su
formacion académica, favoreciendo la adquisicion de competencias que los preparen
para el ejercicio de actividades profesionales, faciliten su empleabilidad y fomenten su
capacidad de emprendimiento
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5. Responsabilidades

Coordinador/a de Practicas. Responsable académico/a de las asignaturas de
practicas externas; colaborar activamente en la busqueda de empresas e instituciones
y orientar al estudiantado de los Titulos de Grado. Elaborar la guia docente.
Solucionar las incidencias de caracter académico y adjudicar los/as tutores/as
académicos/as previa asignacién del Departamento.

Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro. Analiza anualmente los
resultados del proceso reflejando en el Plan de Mejora del Centro las acciones de
mejoras pertinentes.

Vicedecano/a con competencia en Calidad del Centro (RCPC). Difusion de los
resultados de este proceso.

Fundacion Universidad Pablo de Olavide. Busqueda de empresas y gestion
administrativa de los convenios y de las practicas externas. Asignacién de empresas o
instituciones al estudiantado. Solucionar las incidencias de caracter no académico.
Elaborar Informe de Gestion anualmente.

Tutores/as académicos/as. Realizar seguimiento de los/as estudiantes asignados y
evaluar las practicas realizadas.

Junta de Facultad. Aprobar la normativa reguladora de las practicas académicas
externas.

Consejo de Departamento. Asignacion de los/as tutores/as académicos/as.

6. Procedimiento

Los objetivos, competencias, numero de créditos, contenido y sistema de evaluacion
de las practicas académicas externas con empresas, instituciones o centros son
definidos en la guia docente, la cual es elaborada por el/la coordinador/a de préacticas
de la Facultad teniendo en cuenta para ello la memoria de verificacion del Titulo en el
que se desarrollan dichas practicas y siguiendo el proceso "PC06-FHUM:
Planificacion y desarrollo de la ensefanza”.

La Fundacién Universidad Pablo de Olavide, es la encargada de la gestion de las
practicas que implica, por un lado, la blusqueda de empresas e instituciones en las
que éstas se desarrollaran, contando con el apoyo del/de la Coordinador/a de
Practicas competente y, por otro lado, la firma de los correspondientes convenios de
cooperacion educativa que regulan la relacién entre la Universidad, las entidades
colaboradoras y el estudiantado.

Para la gestidn de las practicas académicas externas, la Fundacion Universidad Pablo
de Olavide tiene implantado y certificado un Sistema de Gestién de Calidad propio y
diferenciado del SAIC, fundamentado en el control de sus procesos operativos de
trabajo conforme a los requisitos de la Norma UNE-EN-ISO-9001:2015.

El/la Coordinador/a de Practicas orienta al estudiantado sobre el desarrollo de las
practicas académicas externas y coordina la asignacion realizada por la Fundacion de
cada estudiante a las empresas e instituciones, en la que se tendra en cuenta las
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preferencias de estos/as, asi como su nota media del expediente académico.

En caso de estudiantes con diversidad funcional, se les garantizara plaza en un centro
de practicas accesible y se articularan las medidas de accion positiva que garanticen
la igualdad de oportunidades tanto en el procedimiento de asignacién a las practicas
externas (prioridad en el orden de eleccidén) como en la evaluacion.

Los Departamentos, previo encargo docente determinado por el Centro, en las
practicas académicas externas de cada Grado, aprueban en Consejo de
Departamento la asignacion de los/as tutores/as académicos/as, siendo adjudicados/
as, posteriormente, a los/as estudiantes por el Coordinador/a de Practicas. Los tutores
hacen un seguimiento personalizado de los/as estudiantes en practicas, con objeto de
su evaluacion.

Durante el desarrollo de las practicas, las incidencias de caracter académico son
solucionadas por el/la tutor/a académico/a junto con el/la Coordinador/a de Practicas,
mientras que la resolucién de las incidencias restantes compete a la Fundacion
Universidad Pablo de Olavide.

Las metodologias para la organizacion académica de las asignaturas
correspondientes a las Practicas Académicas Externas en los diferentes estudios de
Grado de la Facultad de Humanidades se regulan en la normativa aprobada a tal
efecto por la Junta de Facultad.

La Fundacion Pablo de Olavide, con caracter anual, elabora un informe de gestion en
el que se detallan, entre otros aspectos, las actuaciones realizadas, y los resultados
obtenidos en materia de practicas académicas externas regladas en los Titulos de
Grado.

La Fundacion Universidad Pablo de Olavide es la responsable de la recopilacién y
aportacion, en tiempo y forma, de las evidencias y los resultados de los indicadores
relacionados con la gestidon y revision de las practicas académicas externas,
establecidas dichas acciones tanto en este proceso como en el "PA06-UPO: Gestion
de los recursos y servicios externos al Centro" del SAIC de los Centros y sus
Titulos, y en el propio Sistema de Gestién de Calidad de la Fundacién.

7. Medidas, analisis y mejora continua

En la revision anual del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad, la Comisién de
Garantia Interna de Calidad del Centro, analiza la informacion, los resultados
obtenidos y la metodologia de las practicas académicas externas permitiendo de esta
forma la toma de decisiones y la definicion de acciones de mejoras que, en su caso,
se reflejaran en el Plan de Mejora del Centro siguiendo el proceso "PE04-FHUM:
Medicion, analisis y mejora continua”. En este seguimiento se incluyen los
resultados de los indicadores siguientes:

o PC09-FHUM-CT-INO1.Grado de satisfaccion de los/as estudiantes con las
practicas realizadas.
¢ PC09-FHUM-CT-INO2.Grado de satisfaccién de los empleadores/as con las
practicas realizadas.
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¢ PC09-FHUM-CT-INO3. Numero de empresas e instituciones que ofertan plaza
para el desarrollo de practicas.

o PC09-FHUM-CT-INO4. Numero de plazas por estudiante matriculado.

¢ PC09-FHUM-CT-INO5. Grado de satisfacciéon del alumnado con los/as tutores/
as académicos/as de practicas externas.

¢ PC09-FHUM-CT-IN06. Grado de satisfaccion del alumnado con la adecuacion
entre las tareas desempeniadas en el programa de practicas y los contenidos de
los estudios que ha cursado.

¢ PC09-FHUM-CT-INO7. Grado de satisfaccion del alumnado con el apoyo y
servicio de su tutor/a o persona encargada de atenderle en la empresa durante
el desarrollo de las practicas.

¢ PC09-FHUM-CT-IN08. Grado de satisfaccion de los/as empleadores/as con la
adecuacion entre las tareas desempefiadas por el alumnado en la empresa y
sus conocimientos.

¢ PC09-FHUM-CT-IN09. Grado de satisfaccion de los/as empleadores/as con el
cumplimiento de los/as estudiantes de las tareas asignadas.

¢ PC09-FHUM-CT-IN10. Grado de satisfaccion de los/as empleadores/as con la
informacion recibida.

8. Evidencias

Identificacién de la Responsable Responsable de Tiempo de
evidencia Cédigo custodia generacion conservacio
n
Lista de empresas que b Fo1 Coordinador/a de Coordinador/a de "
ofertan practicas C03-E0 Practicas Practicas 6 afios
Informe de Gestién
anual de la Fundacién Fundacion Fundacién
(en memoria académica | PC09-E02 Universidad Pablo Universidad Pablo 6 afios
UPO) de Olavide de Olavide

El/la Coordinador/a de Practicas de

9. Rendicion de cuentas

la FHUM difundird todos los resultados

relacionados con las Practicas Académicas Externas de manera eficaz a todos los
grupos de interés y a la sociedad en general siguiendo para ello el proceso "PC14-
FHUM: Informacién Publica" y rendira cuentas en la memoria anual del Centro de
las mejoras adoptadas.
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10. Diagrama de flujo
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y
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Universidad Pablo de Olavide

\ 2
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Consejo de Departamento
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Y
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Practicas - Fundacion Universidad Pablo de
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Elaboracion de informe
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CGIC dels Facultad de Humanidades
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Responsable Calidad de Iz Facultad de
Humanidades
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Calidad)

D.2 Olga Cruz Moya (Vicedecana de Calidad y D.2 Araceli Romero Mendivil (Directora Area de
Comunicacion de la Facultad de Humanidades) Planificacion Académica, Titulaciones Oficiales y

Aprobado por:

D.2 Rosario Moreno Soldevila (Decana de la Facultad de Humanidades)

Resumen de ediciones:

1. Objetivo

El objeto del presente proceso es establecer como se gestionan y revisan las
Titulaciones con Mencién Dual de la Facultad de Humanidades (FHUM) de la

Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

2. Ambito de alcance

Este proceso es de aplicacion a los Titulos de Grado de la Facultad de Humanidades

con Mencion Dual de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

3. Documentacion de referencia normativa

. Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de

aseguramiento de su calidad. BOE num. 233, de 29/09/2021.
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. Guia de apoyo para la elaboracion de la memoria de verificacion de Titulos
Universitarios Oficiales (Grados y Master). Direccién de Evaluacion y
Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento (DEVA-AAC).
Versién 0.6. Aprobada por el Comité Técnico de Evaluacion y Acreditacion
de 24/05/2022.

. Real Decreto-ley 32/2021, de 28 de diciembre, con efecto a 30/03/2022, de
medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en el
empleo y la transformacién del mercado de trabajo. BOE num. 313, de
30/12/2021.

. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. BOE
nam. 236, de 02/10/2015.

4, Definiciones

Mencién Dual. Proyecto formativo comun que se desarrolla complementariamente en
el centro universitario y en una entidad colaboradora, que podra ser una empresa, una
organizacién social o sindical, una institucion o una administracion, bajo la supervisién
y el liderazgo formativo del centro universitario, y cuyo objetivo es la adecuada
capacitacién del estudiantado para mejorar su formacién integral y mejorar su
empleabilidad.

5. Responsabilidades

Decisor/a de la Universidad. Esta figura la ostenta la Junta de Centro, a instancias
del equipo decanal, quien decide en qué titulaciones de Grado se van a implementar la
formacion universitaria con Mencién Dual.

Decisor/a de la Organizacién. Por parte de la entidad colaboradora, debera haber
una persona con la capacidad de decision estratégica sobre la conveniencia de que su
institucion participe en un proceso de formacion universitaria con Mencion Dual y
despliegue los mecanismos que lo permitan.

Coordinador/a de la Universidad. El Vicedecanato con competencias en Empleo,
Practicas y/o Mencion Dual co-disena la Mencién Dual a través de la figura Director/a
Académica/o de Grado, que es la persona responsable del componente académico de
la Mencion Dual. Se responsabilizara de que los procesos de trabajo para el co-
disefio, co-seguimiento y co-evaluacion necesarios para el despliegue del programa,
tengan lugar entre las personas asignadas para ello. Liderara, por lo tanto, un equipo
de tutoras/es.

Coordinador/a de la Entidad colaboradora. Se responsabilizara de coordinar a su
equipo de personas tutoras para que los procesos de co-disefio, co-seguimiento y co-
evaluacion tengan lugar junto con las personas tutoras de la Universidad. Esta
coordinacién la pueden ostentar, por ejemplo, la Direccién de Recursos Humanos de
la entidad colaboradora, la Direccion de Innovacién, la Direcciéon de un Departamento
o la Direccién de Calidad entre otros.

Tutor/a de Universidad. Es la persona que co-diseia el proyecto formativo
individualizado de la Mencién Dual desde el punto de vista académico, con la entidad
colaboradora y el alumnado. Son las personas que hacen labores de tutoria directa
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con el alumnado. Se designan por parte del Centro correspondiente y su rol es el de
acompanar al alumnado participante en su proceso de aprendizaje, en el area de
conocimiento de la que es especialista, orientdndole desde la solicitud de la mencién
hasta la finalizacion con la defensa del Trabajo Fin de Grado (TFG), junto con la
persona tutora de la entidad colaboradora.

Tutor/a de la entidad colaboradora. Es la persona tutora del proceso de aprendizaje
del alumnado en la entidad colaboradora. Es designada por la Coordinacion de la
entidad colaboradora y su rol es el de acompanar al alumnado participante en su
proceso de aprendizaje en el area de conocimiento de la que es especialista,
orientandole a lo largo de las diferentes etapas y siempre en coordinaciéon con la
persona tutora por parte de la Universidad, que lidera el proceso.

Vicedecano/a con competencia en Calidad del Centro. Se encarga del analisis y
difusion de los resultados de este proceso.

Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro. Analiza anualmente los
resultados del proceso reflejando en el Plan de Mejora del Centro las acciones de
mejoras pertinentes.

El Vicedecanato con competencias en Empleo, Practicas y/o Mencién Dual.
Coordina y supervisa todo el proceso de implementacion, haciendo el seguimiento y la
evaluacion final.

Comision de Mencion Dual del Centro. Coordina la gestion y el funcionamiento de
las acciones relativas a la Mencion Dual del Grado.

Junta de Centro. Aprueba la normativa reguladora de las practicas académicas
externas.

Consejo de Departamento/Vicerrectorado de Profesorado. Asignacion de los/as
tutores/as académicos/as y la venia docente a las personas tutoras de entidades
colaboradoras.

6. Procedimiento

Para poder solicitar la Mencidn Dual, el estudiantado interesado debera cumplir con el
requisito de haber superado 90 créditos en el momento de la solicitud.

Al principio de cada curso académico, el Centro publicara en su web el nimero de
plazas para la Mencion Dual ofertadas, indicando la entidad colaboradora donde se
realizara la Mencién Dual y una descripcion de las tareas a desempefar por el
estudiantado que se incorpore a la Mencion Dual (breve analisis del puesto de trabajo
APT). Igualmente, figuraran los resultados de aprendizaje esperados, en consonancia
con la actividad a realizar en la entidad colaboradora y las asignaturas que dejan de
cursarse de la mencion general.

Participara en este proceso de seleccion el estudiantado que esté matriculado en el
tercer curso del Grado con Mencién Dual. En en las primeras semanas delprimer
semestre de tercer curso se abrira un plazo de solicitud para el estudiantado que
desee cursar el Grado con Mencién Dual. El Centro seleccionara tantos estudiantes
para cursar la Mencion Dual como el nimero de plazas que se oferten en dicha
mencion, incrementado en un 30%. La seleccion debe estar finalizada antes del final
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del periodo de docencia del primer semestre (preferentemente en la decimotercera
semana).

Tras este proceso de seleccion, los Centros publicaran un listado del estudiantado
admitido en la Mencién Dual, indicando también las plazas de reserva. El alumnado,
una vez admitido, debera confirmar su intencién de cursar la Mencién Dual mediante
un formulario online habilitado para tal fin y dirigido al Area de Gestién de Matricula y
Expediente Académico de Grado de la Universidad Pablo de Olavide.

Antes de la finalizacion del primer semestre del tercer curso de Grado, se procedera a
activar el procedimiento de asignacién del alumnado a la entidad colaboradora para
cursar la Mencién Dual. La asignacién de la entidad colaboradora se establecera en
funcion de los criterios reflejados en el baremo especifico, que sera publicado en la
web del Centro.

Para la adjudicacion final se contara con la entidad colaboradora que ha ofertado la
plaza en formaciéon DUAL y definido el Analisis del Puesto de Trabajo (APT). La
entidad colaboradora podra entrevistar hasta tres estudiantes que hayan obtenido la
maxima puntuacién en su oferta para la formacién DUAL, con el objetivo de
seleccionar a la persona mas adecuada a las caracteristicas de dicha oferta.

El Centro publicara el listado provisional de adjudicaciéon del estudiantado a la entidad
colaboradora donde realizara la Mencion Dual, en la segunda quincena de junio y el
listado definitivo en la primera quincena de julio.

En la primera quincena de julio, las personas coordinadoras/tutoras en la universidad y
en las entidades colaboradoras, definiran los proyectos formativos individualizados de
cada estudiante que vaya a iniciar la Mencién Dual y quedara reflejado en el Anexo |
del Convenio Marco de Cooperacion Educativa.

En el caso de la Mencién Dual, el alumnado que haya elegido cursar el proyecto
formativo podra, si lo considera oportuno, abandonarlo y volver al itinerario general
siempre que no haya superado la mitad de los créditos definidos para la obtencion de
la Mencién Dual en el respectivo plan de estudios.

El mecanismo de coordinacion se basa en el establecimiento de nuevos roles que se
asumen desde la entidad colaboradora y desde la universidad, para garantizar el
correcto desarrollo de la formacion.

La Universidad nombrara a dos personas tutoras académicas y la entidad
colaboradora a dos personas tutoras, una titular y una suplente. Las personas tutoras
académicas y de la entidad colaboradora se detallaran en el proceso de elaboracion
del Plan de Ordenacién Docente (POD) de los Departamentos. El Plan de Ordenacion
Docente incluirda nominalmente a cada una de las personas tutoras de entidad
colaboradora y la aprobacion del mismo incorporara la venia docente para ellas
(titulares y suplentes). Tanto las personas tutoras en la universidad como en la entidad
colaboradora, recibiran capacitacion a través de una accién formativa sobre el Modelo
Olavide Dual, que tendra un caracter obligatorio. La persona tutora de la entidad
colaboradora asignada a cada estudiante debera supervisar, conjuntamente, el
desarrollo del proyecto formativo, bajo el liderazgo de la persona que tutela desde la
Universidad.
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Se utilizara la plataforma de formacion Blackboard Collaborate Ultra de la Universidad
Pablo de Olavide, o la plataforma de formacién que la Universidad utilice de forma
institucional, en la que se disefiard un curso ad-hoc para la formaciéon con Mencion
Dual, de tal forma que la comunicacion por email, foros y chats sea instantanea y
frecuente.

Se realizara una supervision semanal del alumnado por parte de ambas personas
tutoras (portfolio virtual). Se realizara una evaluacién del progreso, valorando
bimensualmente el portfolio del alumnado, mediante rabrica (75%). También se incluira
una valoracion cualitativa (25%). Serd cumplimentada por la tutoria académica y por la
tutoria de la entidad colaboradora. Por ultimo, se realizara una evaluacion final basada
en las valoraciones anteriores. Se evaluara la Memoria de la actividad en Dual
(portfolio) mediante una rabrica especifica basada en resultados de aprendizaje, que
deberan cumplimentar tanto la tutoria académica como la tutoria de la entidad
colaboradora. Asi se refleja una calificacion final.

Seran obligatorias al menos una reunidén entre estudiantes y las personas tutoras
académicas y de la entidad colaboradora, dentro de las dos primeras semanas de
cada semestre. Se recomienda una reunién bimensual de contacto a tres bandas
(personas tutoras/alumnado).

Para la elaboracion y evaluacion del Trabajo Fin de Grado (TFG) se seguira la
normativa reguladora de los trabajos de fin de grado de la Universidad Pablo de
Olavide.

En caso de estudiantes con diversidad funcional, se les garantizara plaza en un centro
de practicas accesible y se articularan las medidas de accion positiva que garanticen
la igualdad de oportunidades tanto en el procedimiento de asignacién a las practicas
externas (prioridad en el orden de eleccién) como en la evaluacién.

7. Medidas, analisis y mejora continua

En la revision anual del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad, la Comisién de
Garantia Interna de Calidad del Centro, analizara la informacioén, los resultados
obtenidos y la metodologia aplicada en los Grados con Mencion Dual permitiendo de
esta forma la toma de decisiones y la definicién de acciones de mejoras que, en su
caso, se reflejaran en el Plan de Mejora del Centro siguiendo el proceso "PE04-
FHUM: Medicién, analisis y mejora continua”. En este seguimiento se incluyen los
resultados de los indicadores siguientes:

o PC10-FHUM-CT-INO1.Grado de satisfaccion de los/as estudiantes con el
Grado de Mencién Dual.

o PC10-FHUM-CT-INO2.Grado de satisfaccion de los tutores/as académicos de
con el Grado de Mencién Dual.

o PC10-FHUM-CT-IN03.Grado de satisfaccion de los tutores/as de entidades
colaboradoras con el Grado de Mencién Dual.

¢ PC10-FHUM-CT-INO4. Numero de empresas e instituciones que ofertan plaza
con el Grado de Mencién Dual.

o PC10-FHUM-CT-INO5. Numero de plazas por estudiante matriculado.
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e PC10-FHUM-CT-INO6. Grado de satisfaccion del alumnado con los/as tutores/
as académicos/as.

e PC10-FHUM-CT-INO7. Grado de satisfaccion del alumnado con los/as tutores/
as de las entidades colaboradoras.

e PC10-FHUM-CT-INO08. Grado de satisfaccion del alumnado con la adecuacioén
entre las tareas desempefiadas en el Grado con Mencién Dual y los contenidos
de los estudios que ha cursado.

oePC10-FHUM-CT-IN09. Grado de satisfaccion de tutores/as con el
cumplimiento de los/as estudiantes de las tareas asignadas.

o PC10-FHUM-CT-IN10. Grado de satisfaccién de los/as tutores/as con la
informacion recibida.

8. Evidencias

Identificacion de la Codico Responsable de Responsable Tiempo de
evidencia 8 custodia de generacion conservacion
Publicacién en la web Vicedecanato con Vicedecanato con
del numero de plazas competencias en competencias en
P PC10-E0L np petencia 6 afios
ofertadas para la Calidad Comunicacion
Mencién Dual
Publicacién en la web
del listado definitivo del Vicedecanato con Vicedecanato con
estudiantado para PC10-E02 competencias en competencias en 6 afios
cursar la Mencién Dual Calidad Comunicacion
Publicacién en la web
del baremo especifico Vicedecanato con Vicedecanato con
para la adjudicacién de PC10-E03 competencias en competencias en 6 afios
la entidad colaboradora Calidad Comunicacion
Convenio Marco de
Cooperacion Educativa Vicedecanato con Director/a
-incluyendo el Anexo 1. PC10-E04 competencias en Académica/o de 6 afios
Calidad Grado
Certificado que acredite
la capacitacion a través Vicedecanato con Director/a
de una accion formativa PC10-E05 competencias en Académica/o de 6 afios
sobre el Modelo Olavide Calidad Grado |
Dual
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Acta de la Comision de
Mencién Dual donde se
evidencie al menos dos ) .
. Vicedecanato con Vicedecanato con
reuniones entre . - o
. PC10-E06 competencias en competencias en 6 afios
estudiantes y las X s,
Calidad Mencién Dual
personas tutoras
académicas y de la
entidad colaboradora.
Acta de la Comision de
Mencién Dual donde se ] ;
. . ) i Vicedecanato con Vicedecanato con
evidencie la designacién . . "
PC10-E07 competencias en competencias en 6 afios
por parte del Centro de . iy
Calidad Mencién Dual
los/as tutores/as
académicos
Venia docente a las . L
. Direccion de
personas tutoras de las Vicedecanato con
. . Departamento/ .
entdades PC10-E08 competencias en . 6 afios
. Vicerrectorado de
colaboradoras. Calidad
Profesorado

9. Rendicién de cuentas

El/la Vicedecano/a con competencias en Mencion Dual de la FHUM difundira todos los
resultados relacionados con la Mencion Dual de manera eficaz a todos los grupos de
interés y a la sociedad en general siguiendo para ello el proceso "PC14-FHUM:
Informacién Publica™ y rendird cuentas en la memoria anual del Centro de las

mejoras adoptadas.
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10. Diagrama de flujo
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Facultad de Humanidades

CONVOCATORIA DEL X PREMIO HUMANITAS. 2023-2024

La Facultad de Humanidades de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla,
convoca la X Edicion del Premio Humanitas para jovenes investigadores. Con
esta convocatoria se pretende fomentar el conocimiento de las disciplinas
humanisticas y la iniciacién a la actividad investigadora en diversos campos del
saber, como la Historia, Historia del Arte, Arqueologia, Literatura, estudios
filologicos, Filosofia, Geografia, asi como cualquier otro ambito de las
Humanidades. Se trata de favorecer el desarrollo de competencias cognoscitivas
y profesionales entre los participantes, asi como facilitar la adquisicion de habitos
de participacién colaborativa y de trabajo en equipo, mientras se pone de relieve
la dimension econémica y de empleabilidad de las disciplinas humanisticas. El
Concurso va dirigido a profesores y estudiantes de Centros de Educacion
Secundaria (ESO, Bachillerato y Formacion Profesional) del Estado Espafiol, asi
como al profesorado y alumnado de Conservatorios Profesionales de Musica y
Danza. Podran optar al premio equipos de trabajo formados por docentes y
alumnos de los mencionados centros formativos, con un maximo de dos
profesores y seis alumnos por grupo. Los profesores deberan desempenar la
coordinaciéon del trabajo de los integrantes de cada proyecto. Los alumnos
integrados en cada equipo deberan estar matriculados en cuarto de ESO,
Bachillerato o ciclos formativos de Grado Medio o Superior. Cada grupo
desarrollara un tema de trabajo relacionado con cualquier aspecto del ambito de
las Humanidades, en los campos arriba sefialados. Pueden tratarse de estudios
de caracter general, comparativos o de analisis de casos, con informacion
relevante y original en sus recursos y aportaciones al conocimiento. Ser4 posible
abarcar en ellos tanto aspectos de caracter tedrico como cuestiones practicas o
instrumentales relacionadas con el aprovechamiento, explotacion o difusion de
recursos patrimoniales vinculados a un lugar o territorio.

Bases

1. El trabajo sera inédito y original, y debera contar con la participacion de todos
los miembros del equipo.

2. La propuesta del trabajo, junto con el formulario de inscripciéon, deberan
presentarse en la Facultad de Humanidades de la Universidad Pablo de Olavide
antes del 22 de enero de 2024. La propuesta, que se enviara a la direccion de
correo electronico decahuma@upo.es, debera explicar claramente el tema,
ambito de estudio espacial y cronolégico, planteamiento e hipotesis de trabajo,
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metodologia, fuentes del trabajo, y los principales pasos en la elaboracién del
mismo, con un posible cronograma para su conclusion.

3. La Facultad de Humanidades dar4 a conocer antes del 31 de enero de 2024 los
trabajos aceptados y los excluidos.

4. Para apoyar la redaccion de los proyectos, se organizara un breve curso gratuito
de Iniciacion a la Investigacion en Humanidades, impartido por investigadores
de la Facultad de Humanidades, al que podran asistir los equipos seleccionados
que lo deseen.

5. Los trabajos definitivos habran de entregarse antes del 28 de junio de 2024.

6. Sera necesario que los trabajos incluyan los siguientes apartados obligatorios:

En las paginas iniciales del texto deberan constar con claridad los nombres,
apellidos y DNI de los integrantes del equipo a quienes corresponde su autoria.
En el cuerpo del texto debera existir una justificacion del tema elegido, asi como
una descripcion de los objetivos, metodologia empleada, y fuentes de informacion
del trabajo. Debera incluirse, ademéas, una bibliografia final donde constaran
todas las referencias mencionadas en el texto. Si se incluyen imagenes, debera
tener un indice final de ilustraciones con expresa mencion de la procedencia de
las im4genes empleadas.

7. Los trabajos seran evaluados por un Jurado compuesto por el Decano o persona
en quien delegue, dos profesores del Departamento de Geografia, Historia y
Filosofia de la UPO, dos profesores del Departamento de Filologia y Traduccion
de esta universidad, y dos profesores de Educacion Secundaria.

8. Habra un Primer Premio y un Accésit consistentes en libros y/o material
electronico, informatico y de comunicacion por valor de 1.000€ para el Primer
Premio y 500€ para el Accésit. Los Premios se repartirdn entre los miembros
participantes de los equipos ganadores.

9. Se entregara un Diploma acreditativo a todos los equipos participantes en el
concurso.

10. El fallo se producira antes del 30 de septiembre del 2024.
11. El fallo del Jurado ser4 inapelable.

12. El Concurso puede quedar desierto.

C6digo Seguro De Verificacién

S1G71FI | t BYH19ZLMI97AQ== Fecha | 18/10/2023

Normativa

Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por

Rosario Moreno Soldevila

Anne Catherine Aubry

Url De Verificacion

https://portafirmas. upo. es/verifirm/ code/ SIG/1FI |t BYHI9ZLMI97AQ== | Pégina | 56/57



https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/S1G71FIItBYH19ZLMd97AQ==

U'N [WVAEIRZSUN DEAYD! Facultad de Humanidades

Nombramiento de coordinador de semestre 2023-2024

e 5°del Doble Grado en Doble Grado en Traduccion e Interpretacion: Francés

y Relaciones Internacionales: Francisco Rodriguez Rodriguez.
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