
 p1 

ACTA DE LA SESIÓN DE LA JUNTA DE CENTRO ORDINARIA DE LA 
FACULTAD DE HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD PABLO DE 
OLAVIDE, CELEBRADA EL DÍA 19 DE DICIEMBRE DE 2024 

En la fecha indicada, a las 10:30 horas en el aula 103 del edificio 24, se reúne 
presencialmente la Junta de la Facultad de Humanidades, con los asistentes y las 
ausencias justificadas que en el Anexo I se relacionan, para tratar el siguiente orden del 
día: 

1. Aprobación y ratificación, si procede, de las actas de las sesiones anteriores.
2. Informe de la Sra. Decana.
3. Balance económico provisional del año 2024 y aprobación, si procede, de las actas

de la Comisión de Gestión Económica.
4. Aprobación, si procede, del Programa de Comunicación de la Facultad de

Humanidades.
5. Aprobación, si procede, del documento “Política y objetivos de calidad & Plan

Estratégico de la Facultad de Humanidades”, de la actualización del Cuadro de
Mandos de la Facultad de Humanidades, del Autoinforme de Seguimiento de la
Facultad de Humanidades (2023-2024), del Plan de Mejora de la Facultad de
Humanidades (2025) y de documentación relacionada con el proceso de Auditoría
de ANECA (Programa AUDIT).

6. Aprobación, si procede, de los informes de la Comisión de Garantía Interna de
Calidad y documentación relacionada con el proceso de Auditoría de ACCUA
(Programa IMPLANTA).

7. Aprobación, si procede de la modificación del calendario de exámenes del curso
2024-2025.

8. Visto bueno, si procede, a la adhesión de la Facultad de Humanidades a la
propuesta, realizada por el Departamento de Geografía e Historia de la Facultad
de Humanidades, de nombrar como Doctor Honoris Causa por la Universidad
Pablo de Olavide de Sevilla al Prof. Dr. Enrique Ayala Mora.

9. Renovación de Representantes de Estudiantes de la Junta de Facultad.
10. Renovación de Comisiones de la Junta de Facultad.
11. Asuntos de trámite.
12. Ruegos y preguntas.
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1. Aprobación y ratificación, si procede, de las actas de las sesiones anteriores. 
 
Se aprueba por asentimiento el acta del 23 de septiembre de 2024 y se ratifican las actas 
de las Juntas de Centro virtuales celebradas el 17 de octubre de 2024 y el 12 de diciembre 
de 2024. 
 
2. Informe de la Sra. Decana.  
 
La Decana refiere el reciente cambio de cargos en el Decanato de la Facultad de 
Humanidades. Ha cesado como Vicedecana de Gestión Académica la profesora Nuria 
Ponce y como Secretaria de la Facultad, la profesora Mª Ángeles Conde. Han tomado el 
relevo como Vicedecana de Gestión Académica la profesora Mª Ángeles Conde y como 
Secretaria la profesora Elisa Alonso.  
La Decana realiza un agradecimiento expreso a las tres profesoras por su compromiso 
personal y, en el caso de las profesoras Nuria Ponce y Mª Ángeles Conde, por el trabajo 
ya realizado. 
La Decana comunica la información trasmitida desde el Rectorado de la Universidad 
Pablo de Olavide en el último Consejo de Gobierno celebrado el 17 de diciembre de 2024. 

1) En cuanto a la financiación de las universidades públicas andaluzas, los rectores 
reclaman a la Junta de Andalucía importantes cantidades que son necesarias para 
el funcionamiento de las universidades andaluzas y que se les adeudan en virtud 
del Modelo de Financiación de las Universidades Públicas de la Comunidad 
Autónoma de Andalucía para el período 2023-2027. La Junta de Andalucía ha 
ofrecido el pago solo de una parte de la cantidad adeudada. El hecho de que el 
pago se ejecute en las últimas semanas del ejercicio fiscal obliga a destinar estas 
cantidades a proyectos estratégicos, e imposibilita que se dediquen a cubrir 
necesidades salariales. Desde hace tres años, la Junta de Andalucía retrasa el pago 
a las universidades andaluzas hasta el último mes del ejercicio, lo que conlleva 
una gran incertidumbre y dificulta la planificación de los gastos.  

2) Siguen las negociaciones de los rectores andaluces con la Junta de Andalucía 
sobre el pago quinquenios y sexenios del Personal Docente e Investigador 
Temporal. 

3) Sobre el Marco para la Organización Docente del Profesorado para el curso 2025-
2026, el Rectorado ha informado de que se prorrogarán las reducciones y 
reconocimientos actuales. 

4) La Ley de Universidades para Andalucía (LUPA) sigue en la fase final de 
negociación. Se han presentado más de 100 enmiendas, la mayoría de las cuales 
han sido aceptadas. 

5) Se han aprobado los Perfiles y las Comisiones de Selección para la provisión de 
plazas de Profesorado Ayudante Doctor, cuyo sorteo se ha celebrado el 18 de 
diciembre de 2024.  

6) Se ha presentado el presupuesto de la UPO para 2025, que asciende a más de 115 
millones de euros, lo que supone un aumento del 9.69% respecto al presupuesto 
de 2024. 

7) Se ha presentado el Reglamento de formación del PDI y se ha modificado la 
Comisión de Evaluación del DOCENTIA-A-UPO. 

Seguidamente la Decana refiere que, desde el Vicerrectorado de Planificación Académica 
y Profesorado de la UPO, se está gestionando la relación de Facultades que optarán por 
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presentar informes MODIFICA para sus Grados. Se contemplan como posibilidades los 
meses de febrero o de septiembre. En el caso de la Facultad de Humanidades, queda 
pendiente el informe MODIFICA del Grado en Traducción e Interpretación (TEI) y del 
grado en Humanidades (HUM), así como del Doble Grado en Humanidades y Traducción 
e Interpretación (XHYT). En enero de 2025 la Comisión de garantía interna de la Facultad 
se reunirá con la Decana y la Vicedecana de Gestión Académica para calibrar la idoneidad 
de presentarlo en una u otra fecha. Dado que es necesaria la sincronización con el Doble 
Grado en Traducción e Interpretación y Relaciones Internacionales, se ha mantenido una 
reunión con el Decano y la Vicedecana de Ordenación Académica de la Facultad de 
Derecho, que será necesario reeditar a partir de enero de 2025. 
A continuación, la Decana informa de que se han celebrado tres reuniones con la 
Directora General de Grado de la UPO (Vicerrectorado de Grado y Máster) para calibrar 
los cambios que puedan afectar al Plan de Ordenación de Centro correspondiente al curso 
2025-2026. Los cambios más relevantes se refieren a los siguientes aspectos:  

1) La Facultad de Ciencias Experimentales ha expresado su deseo desactivar el 
Doble Grado en Ciencias Ambientales y en Geografía e Historia (cuestión 
anunciada inmediatamente después de la incorporación del equipo decanal el 
pasado diciembre de 2023). Son partidarios de crear un nuevo Grado en Ciencias 
Ambientales con menciones (entre las que habría una para Humanidades). Se ha 
invitado al Decano de la Facultad de Ciencias Experimentales a la próxima Junta 
de Facultad para que explique su propuesta, en especial respecto a la docencia de 
áreas del Departamento de Geografía, Historia y Filosofía en el nuevo grado. 

2) La Directora General de Grado ha anunciado ajustes de algunas EPD. Por otro 
lado, se han detectado asignaturas optativas que han presentado en los últimos 
años un número excesivamente bajo de alumnos y que podrían ser desactivadas. 
Tras la revisión del número de TFG ofrecidos y completados, este año se ofrecerán 
consejos prácticos a las áreas para una distribución más optimizada. El equipo 
Decanal ha presentado observaciones que serán notificadas a las áreas después de 
Navidad con vistas a la aprobación del POC en enero de 2025. Todos los POC se 
aprobarán en el Consejo de Gobierno de finales de enero.  

La Decana refiere los contactos mantenidos con la Vicerrectora de Relaciones 
Institucionales, Formación Permanente y Fundaciones, Laura López de la Cruz. Se han 
mantenido reuniones generales y por departamentos para la explicación de sistema de 
credenciales. Desde el Vicerrectorado se solicitó la colaboración de la Facultad de 
Humanidades para que los profesores enviaran muestras de interés de diferentes cursos. 
En el Consejo de Gobierno de 17 diciembre 2024, el Rector anunció la convocatoria para 
la solicitud de plazas ERASMUS (así como de otros programas como Atlanticus, SICUE, 
etc.), que este año se había retrasado por bajas en el Área de Relaciones Internacionales 
y Cooperación (ARIC) y por el cambio en su dirección. 
Seguidamente, la Decana informa sobre los contactos mantenidos con la Delegada del 
Rector para la Igualdad de Género, quien en la última reunión ha anunciado lo siguiente: 

1) Se han publicado las ayudas destinadas a los centros, cuyo plazo de presentación 
de solicitudes es hasta el 17 de enero.  

2) La Junta de Andalucía ha retirado las subvenciones directas a las universidades 
públicas andaluzas y va a destinar esos fondos a temas sobre violencia de género. 
Por ello, la Delegación del Rector solo contará con la financiación propia de la 
UPO.  
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3) Se está trabajando en la aplicación de la legislación relativa al enfoque de género 
en la UPO a través de distintas vías. Es de obligado cumplimiento para todos los 
organismos públicos y se debe ir concretando de manera paulatina en nuestra 
institución. Es probable que ANECA incorpore esta dimensión en sus criterios de 
evaluación de centros y titulaciones. La Delegada del Rector se reunirá con las 
diferentes comisiones para la Igualdad y Diversidad para explorar las 
posibilidades en cada Facultad.  

A continuación, la Decana refiere los contactos mantenidos con el Delegado del Rector 
para la Calidad, Jordi Luengo. En materia de calidad, se informa de las siguientes 
cuestiones: 

1) El pasado 1 de octubre de 2024 se superó satisfactoriamente la preauditoría del 
Programa AUDIT de ANECA para renovar su acreditación institucional. La 
Decana manifiesta su agradecimiento expreso y una felicitación pública a todas 
las personas, agentes y grupos de interés implicados en dicho logro. 

2) Se ha seguido trabajando arduamente en la documentación necesaria para la 
auditoría final del Programa AUDIT de ANECA, que tendrá lugar el 9 de enero 
de 2025.  

3) De manera paralela, se ha trabajado en la documentación necesaria para la 
Auditoría del Programa IMPLANTA de ACCUA, que tendrá lugar en febrero de 
2025. Esta segunda acreditación se ha aconsejado desde el Rectorado, debido a la 
importancia de obtener la acreditación también a nivel autonómico. La Decana 
agradece sinceramente el trabajo de la Comisión de garantía interna de calidad. 

4) Por primera vez se ha organizado en la Facultad de Humanidades las Jornada de 
Calidad de Representantes Estudiantiles de la Facultad de Humanidades, a fin de 
difundir la importancia de las cuestiones de calidad en el grupo de interés del 
alumnado. La Decana agradece en especial el trabajo de la alumna Sofía 
Echeverría por su presencia y su trabajo el día de la Jornada. 

Por último, la Decana reseña las distintas actividades realizadas por la Facultad:  
1) Se han realizado todas las actividades planeadas por los alumnos becarios del 

Programa Atenea (Cristina Casal Ramírez y Miguel Fernández Iruzubieta), a 
quienes felicita por la cantidad, efectividad y éxito de las mismas (desde jornadas 
de bienvenida a una merienda navideña, pasando por talleres de biblioteca, 
consejos prácticos, acompañamiento a la Noche de los Investigadores, difusión de 
actividades, atención individualizada, picnic social, etc.). 

2) El pasado 15 de octubre de 2024 se procedió a la entrega del X Premio Humanitas 
para jóvenes investigadores (Primer Premio y Accésit). Por primera vez en la 
Facultad de Humanidades, se va a contar con la presencia de los grupos ganadores 
a fin de que presenten sus trabajos durante la VI Semana de la Historia (17 al 21 
de marzo de 2025) y como medida de captación de nuevos estudiantes.  

3) Se concedieron las Ayudas Económicas para Actividades de la Facultad de 
Humanidades de primer semestre del año académico, las cuales se han completado 
con éxito. 

4) La impartición de la Lección Primera, prevista para el 14 de noviembre de 2024 
por parte del catedrático y escritor Andrés Amorós con el título “Cervantes, 
nuestro contemporáneo”–cancelada por la DANA– se ha postpuesto al jueves, 6 
de febrero de 2025. La Decana invita a todo el profesorado y el alumnado a que 
se una a esta tradicional celebración. 
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5) Dentro de las estrategias de captación para alumnos y promoción de títulos de la 
Facultad y, en respuesta a las peticiones que se hicieron en anteriores Juntas de 
Facultad, se han planificado visitas a centros públicos, concertados y privados en 
el segundo semestre del curso, que vendrán a complementar las actividades de las 
Jornadas de Puertas Abiertas, y las Jornadas de Teatro y Humanidades en la UPO, 
que han tenido una gran afluencia en ediciones anteriores. 

6) Se han ofertado cursos propedéuticos en alemán y árabe (financiados por el 
Departamento de Filología y Traducción) como estrategia para la promoción de 
los títulos de la Facultad y para el impulso de las asignaturas en estos dos idiomas. 

 
Finalizado el informe de la Decana, la alumna Sofía Echeverría pregunta si las 
alegaciones formuladas a la LUPA están accesibles al público. La Decana responde que 
el texto legal se ha sometido a información pública y que se han solicitado diversos 
informes al respecto. 
 
3. Balance económico provisional del año 2024 y aprobación, si procede, de las actas 
de la Comisión de Gestión Económica. 
La Decana presenta el balance económico provisional (ver adjunto) de la Junta de 
Facultad y explica que el balance definitivo se presentará en enero de 2025. 
Se someten a aprobación las cuatro actas de la Comisión Económica del año 2024 (ver 
adjuntos), en las que se gestionan los fondos de Ayudas para Actividades Académicas de 
la Facultad. Se aprueban por asentimiento. 
 
4. Aprobación, si procede, del Programa de Comunicación de la Facultad de 
Humanidades. 
 
Se indica la corrección necesaria para el título de este punto cuarto (“Plan” por 
“Programa”) y se somete a aprobación el “Plan de Comunicación, en el marco del Sistema 
de Aseguramiento Interno de la Calidad, de la Facultad de Humanidades de la 
Universidad de Sevilla” (ver adjunto). 
La Decana agradece el trabajo previo realizado por el anterior equipo decanal –que ha 
servido de base para este documento–, en especial por la profesora Olga Cruz, anterior 
Vicedecana de Calidad y Comunicación.  
El profesor Cristóbal Álvarez, actual Vicedecano de Relaciones Externas y 
Comunicación, se suma a los agradecimientos. Señala que el Plan de Comunicación 
mantiene las bases del anterior e incorpora las necesarias actualizaciones. Destaca el valor 
de este documento por su conexión con el Plan de Calidad, ya que los ítems contemplados 
en el primero sirven para verificar las evidencias requeridas por el segundo. Se aprueba 
por asentimiento. 
 
5. Aprobación, si procede, del documento “Política y objetivos de calidad & Plan 
Estratégico de la Facultad de Humanidades”, de la actualización del Cuadro de 
Mandos de la Facultad de Humanidades, del Autoinforme de Seguimiento de la 
Facultad de Humanidades (2023-2024), del Plan de Mejora de la Facultad de 
Humanidades (2025) y de documentación relacionada con el proceso de Auditoria 
de ANECA (Programa AUDIT). 
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Se somete a aprobación el documento que contiene la “Política de Calidad y el Plan 
Estratégico 2025-27”, y el “Plan Estratégico y Objetivos de calidad de la Facultad de 
Humanidades 2025-27” (ver adjunto); el documento de actualización de “Cuadro de 
Mandos del Centro” (ver adjunto); el “Informe de Seguimiento de Centro 2023-24” (ver 
adjunto); el “Plan de Mejora de la Facultad de Humanidades 2024-25” (ver adjunto); así 
como la documentación relacionada con el proceso de auditoría AUDIT de ANECA 
(Listado actualizado de Evidencias y Listado actualizado de Indicadores) (ver adjuntos). 
La Decana agradece el trabajo incansable del profesor Ricardo Iglesias, Vicedecano de 
Calidad. Le cede la palabra para que informe y realice las consideraciones oportunas 
sobre este punto 5 y el punto 6 (dedicado a la auditoría ACCUA de IMPLANTA). 
El Vicedecano refiere que se cuenta con una preevaluación positiva de ANECA para la 
acreditación AUDIT. Tras la visita de los evaluadores el pasado 1 de octubre de 2024, tan 
solo se recibieron cuatro no conformidades sobre cuestiones menores. Se ha respondido 
a las mismas, cumpliendo las opciones de mejora, y se ha elaborado un nuevo informe de 
seguimiento, junto con el resto de la documentación mencionada en este punto de la 
Convocatoria. 
El Vicedecano explica que la decisión de solicitar adicionalmente y de manera un tanto 
acelerada la acreditación ACCUA de IMPLANTA, emana de recomendaciones 
suscitadas por conversaciones entre el Rectorado y la Junta de Andalucía, que abogan por 
conseguir la acreditación a nivel regional. 
El Vicedecano agradece a las profesoras Olga Cruz y Rosario Moreno (anteriores 
Vicedecana y Decana, respectivamente) su trabajo previo en el informe precedente de 
IMPLANTA. 
Con la más que probable concesión de AUDIT en enero de 2025 y la solicitud de 
IMPLANTA en febrero, en caso de ir todo bien, la Facultad tendría seis años de 
estabilidad en lo que a acreditaciones se refiere.  
El Vicedecano agradece la asistencia y la implicación de los grupos de interés 
(estudiantes, PDI, PTGAS, empleadores, etc.) en la sesión de preauditoría de octubre de 
2024 y se congratula por el compromiso de los mismos con la sesión de evaluación que 
tendrá lugar en enero de 2025. Destaca la inmejorable impresión que se llevó la 
evaluadora de ANECA. 
La Decana se suma a dichos agradecimientos y explica que se aprobó una primera tanda 
de documentación vinculada a estos procesos en una Junta virtual y que ahora se somete 
a aprobación el resto de los documentos necesarios. Se aprueban por asentimiento. 
 
6. Aprobación, si procede, de los informes de la Comisión de Garantía Interna de 
Calidad y documentación relacionada con el proceso de Auditoría de ACCUA 
(Programa IMPLANTA). 
Se presenta el “Informe de Autoevaluación del Centro. Seguimiento IMPLANTA” 
elaborado por la Comisión de Garantía Interna de Calidad (ver adjunto). 
Se aprueba por asentimiento. 
 
 
7. Aprobación, si procede de la modificación del calendario de exámenes del curso 
2024-2025. 
 
La Decana somete a aprobación la modificación de cambios en el calendario de tres 
exámenes (ver adjunto). A pesar la dificultad que plantea el cambio de fechas de examen, 
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en estos casos estaba justificado por cuestiones de disponibilidad de aula de informática 
o solape. Se aprueba por asentimiento. 
 
8. Visto bueno, si procede, a la adhesión de la Facultad de Humanidades a la 
propuesta, realizada por el Departamento de Geografía e Historia de la Facultad de 
Humanidades, de nombrar como Doctor Honoris Causa por la Universidad Pablo 
de Olavide de Sevilla al Prof. Dr. Enrique Ayala Mora. 
 
La Decana explica que ya se han adherido a esta propuesta los dos departamentos de la 
Facultad de Humanidades y que la documentación que la avala (memoria y CV de Doctor 
Honoris Causa propuesto para el Prof. Dr. Enrique Ayala Mora) se encuentran a 
disposición de los miembros de la Junta de Facultad (ver adjuntos). 
Se aprueba por asentimiento. 
 
 
9. Renovación de Representantes de Estudiantes de la Junta de Facultad. 
La profesora Elisa Alonso, Secretaria de la Facultad procede a la lectura de los nuevos 
Representantes de Estudiantes (ver adjunto). 
Se aprueba por unanimidad. 
La Decana agradece a los representantes entrantes y salientes su trabajo y compromiso. 
 
 
10. Renovación de Comisiones de la Junta de Facultad. 
La Secretaria procede a la lectura de los nuevos miembros (estudiantado y profesorado) 
de la Comisiones de la Junta de Facultad (ver adjuntos). 
Se aprueba por unanimidad. 
La Decana agradece a los miembros de las Comisiones entrantes y salientes su trabajo y 
compromiso. 
 
 
11. Asuntos de trámite. 
 
No hay asuntos de trámite. 
 
 
12. Ruegos y preguntas. 
La profesora Olga Cruz agradece a la Decana su trabajo y dedicación. Informa a los 
asistentes de que se está empezando a notificar a los interesados la consolidación de 
complementos autonómicos. 
La Decana agradece al profesor Antonio García su colaboración con su futura visita en 
enero al centro Claret, donde difundirá la oferta de los grados de nuestra Facultad. Esta 
se une a otras acciones que se llevarán a cabo para las visitas a otros centros de secundaria 
en el segundo cuatrimestre, que se solicitó en anterior Junta de Facultad y que son parte 
de la estrategia de captación de alumnado. Destaca la importancia de la captación para 
todos los grados y dobles grados de la Facultad, en especial para el Grado en 
Humanidades. 
La Decana desea a los asistentes Felices Fiestas y un Próspero Año Nuevo. 
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Sin otro particular, la Junta de la Facultad de Humanidades celebrada el 19 de diciembre 
de 2024 se levanta a las 11:07. 
 
 
 
 
Fdo: Elisa ALONSO JIMÉNEZ 
SECRETARIA DEL CENTRO 
 
 
 
 
Visto Bueno: María LOSADA FRIEND 
DECANA DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES 
 
 
 
 
ANEXO 1 
 
ASISTENTES 
Alonso Jiménez, Elisa 
Cruz Moya, Olga 
Cuartero Otal, Juan Miguel 
De la Torre García, Mercedes 
De Miguel Ramos, Marta 
Echeverría Rebullida, Sofía 
Filsinger Senftleben, Gustavo C. 
García García, Antonio 
Lechón Pérez, Esther 
Lobato Patricio, Julia 
Losada Friend, María 
Molina Díaz, Francisco 
Muñiz Grijalvo, Elena 
Noreña Cirujano, Vera 
Quesada Valdivia, Nerea 
Rivero González, Elena 
Saleh Hussein, Hanan 
Soto Crespo, Rosa 
Vahí Serrano, Amalia 
 
EXCUSADOS 
Aubry, Anne Catherine 
Calvo Encinas, Elisa 
Chaves Pérez, Silverio 
Crego Gómez, María 
Fernández Vázquez, José María 
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López Márquez, Alicia M. 
Luengo López, Jorge A. 
Medina Reguera, Ana M.ª 
Pacheco Costa, Verónica 
Pérez Bernal, Marian 
Ruiz Zamora, Clara 
 
 
INVITADOS 
Álvarez López, Cristóbal 
Conde Parrilla, Mª Ángeles 
Iglesias Pascual, Ricardo 
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FACULTAD DE 
HUMANIDADES  

BALANCE ECONÓMICO 
(provisional)  

EJERCICIO 2024 
 

INGRESOS Facultad Humanidades 3004000000 
 
 

Financiación ordinaria 

 
18.742,08 

 
(año anterior: 

18.438,35) 
 

 
 

Contrato‐Programa 

 
4.000 

 
(año anterior: 

3.880) 
 

 

Ayuda Captación Talento Estudiantil 
Preuniversitario Vicerrectorado Estudiantes 

 

4.307,63 

(año anterior: 
5.241,83) 

 
 
 

TOTAL INGRESOS 

 
27.049,71 

(año anterior: 
27.560,18 

 
 
 
 

GASTOS 
 
 
 
 

BECAS PROGRAMA Atenea 
 

 
 

2.287,92 
 

(año anterior: 
3.881,97) 

 
 
 

 
GASTOS GENERALES: 

 

 
TOTAL: 

24, 562, 17 
 

(año anterior: 
27.524,39) 

 
 

 
1. Ayudas Primer y Segundo Semestre 

(Conferencias, Jornadas, Congresos, Seminarios) 
 

 

 
2. Gastos de mantenimiento 

(Material de oficina, Sello Facultad, Papel Fotocopiadora, Gastos postales y telefónicos 
2 Discos externos, Fotocopias, Tóners) 

 

 

 
3. Actividades de difusion/captación 

Premio Humanitas (Tarjeta regalo, Certificados 
enmarcados, Curso iniciación a la investigación 
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&merienda) 
Carteles, folletos 

Jornadas Odisea de las Escritoras 
Jornada Bailando con palabras 

Jornadas Oriéntate y Encuentra 
Obsequios publicitarios (Merchandising) 

Curso italiano para estudiantes de ESO (merienda) 
Premio OndaOlimpo 

Jornadas Puertas Abiertas 
 

4.Actos protocolarios y otros 
Ceremonias egresados: Desplazamiento padrinos 

Juan A.Yañez Barnuevo y Miguel Cisneros y 
obsequios padrinos/madrinas 
Arreglo floral para ceremonias 

Tren Lección Primera A. Amorós (Lección cancelada 
por DANA) 

Actividad Programa Atenea (Merienda navideña) 

 

 
5.Cuotas Asociaciones (Facultad Humanidades) 

AUnETI‐ Asociación de Universidades del Estado Español con Titulaciones Oficiales de      
Traducción e Interpretación 
 

 

6. Asistencia Decana a Jornadas/Asambleas de Asociaciones 
Asistencia AUnETI 2024 (Alicante)‐Inscripción, alojamiento y desplazamiento (3‐4 octubre) 

Asistencia ADEAH 2024 (Granada)‐Inscripción, alojamiento y desplazamiento (24‐25 
octubre 2024) 

 
 

7. Jornadas de Calidad de la Facultad  
IX Jornadas de Calidad, Coordinación e Innovación de la Facultad en Carmona 

(transporte, desayuno y almuerzo, visita guiada fábrica Puerto Indias) 
I Jornadas de Calidad de Representantes de Alumnos de la Facultad  

(desayuno) 

 

8. Prácticas y salidas de campo (complementarias a 
la Orgánica 71.00.00.00.25) 

 

 
 

TOTAL GASTOS  
 

 
26.850,09 

 
(año anterior: 

27.524,39) 

Balance económico: Ingresos – Gastos 
  

        199,62 

(año anterior: 35.79) 

 
INGRESOS LABORATORIO HUMANIDADES (PRÁCTICAS) 71.00.00.00.25 

Financiación NO INVENTARIABLE 5000 
(año 

anterior:5000 
Total ingresos 5000 

 
GASTOS  

SALIDAS DE CAMPO Y OTRAS PRÁCTICAS DOCENTES 5.000 
(año 

anterior)5000 
Total gastos 5000 

Balance económico: Ingresos – Gastos: 0,00 € 
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ACTA DE LA REUNIÓN VIRTUAL DE LA COMISIÓN DE GESTIÓN 
ECONÓMICA DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES DE LA 
UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE, CELEBRADA EL DÍA 5 DE JULIO DE 
2024 
 
 
 
En virtud de lo establecido en el Reglamento de funcionamiento de la Junta de Centro 
de esta Facultad, arts. 14 y 18, se propone como único punto del orden del día: 
 

1. Aprobación, si procede, de la Convocatoria de ayudas económicas para 
actividades de la Facultad de Humanidades para el curso 2024-2025 (primer 
semestre) (ver adjunto).  

 
Transcurridas 24 horas desde la convocatoria de esta reunión virtual de la Comisión de 
Gestión Económica, y sin que se hayan producido objeciones ni sugerencias de cambios 
sobre la propuesta, finaliza la reunión dándose por aprobada la ayuda por unanimidad. 
 
 
 
Fdo: Mª Ángeles CONDE PARRILLA 
SECRETARIA DEL CENTRO 
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ACTA DE LA REUNIÓN DE LA COMISIÓN DE GESTIÓN ECONÓMICA DE 
LA FACULTAD DE HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD PABLO DE 
OLAVIDE, CELEBRADA EL DÍA 16 DE FEBRERO DE 2024 
 
 
En la fecha indicada, a las 11:00 horas en el despacho decanal, se reúne presencialmente 
la Comisión de Gestión Económica de la Facultad de Humanidades, con los asistentes y 
las ausencias justificadas que en el Anexo I se relacionan, para tratar el siguiente orden 
del día: 
 

1. Resolución de la convocatoria de Ayudas para Actividades Académicas de la 
Facultad de Humanidades (segundo semestre, curso 2023-2024).  

 
 
1. Resolución de la convocatoria de Ayudas para Actividades Académicas de la 

Facultad de Humanidades (segundo semestre, curso 2023-2024). 
 
Ante el volumen de ayudas solicitadas y la limitación presupuestaria, se establecen los 
siguientes criterios: (1) Conferencias, talleres, mesas redondas: se conceden hasta 250€ 
por solcitud. Excepcionalmente se da una ayuda de 300€ al ciclo de conferencias de 
mayor duración. (2) Salidas de campo: se establece un límite de 500€ por actividad y/o 
solicitante si la actividad se desarrolla en una jornada. Si la actividad se extiende 
durante varias jornadas, el máximo es de 700€. Conforme a estos criterios, las ayudas 
concedidas ascienden a un total de 8.091,31€ (ver anexo).  
 
Se aprueba por asentimiento. 
 
 
 
Sin otro particular, la reunión de la Comisión de Gestión Económica de la Facultad de 
Humanidades celebrada el 16 de febrero de 2024 se levanta a las 11:30. 
 
 
 
 
Fdo: Mª Ángeles CONDE PARRILLA 
SECRETARIA DEL CENTRO 
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ANEXO I 
 
ASISTENTES 
Conde Parrilla, Mª Ángeles 
Filsinger Senftleben, Gustavo C. 
Losada Friend, María 
Pérez Bernal, Marian 
Prieto Aragón, Carmen 
 
EXCUSADOS 
Fernández-Montes Ferrete, Carmen 
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ACTA DE LA REUNIÓN VIRTUAL DE LA COMISIÓN DE GESTIÓN 
ECONÓMICA DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES DE LA 
UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE, CELEBRADA EL DÍA 21 DE 
FEBRERO DE 2024 
 
 
 
En virtud de lo establecido en el “Reglamento de funcionamiento de la Junta de Centro 
de esta Facultad”, arts. 14 y 18, se propone como único punto del orden del día: 
 

1. Aprobación de una ayuda parcial de 700,00€ para complementar la ayuda 
concedida al profesor Hidalgo Prieto para sufragar gastos de alojamiento y 
manutención de los dos alumnos durante su participación en la campaña 
arqueológica en Villa Adriana (Tívoli, Italia). Los alumnos han sido 
seleccionados en concurrencia competitiva por el Área de Arqueología.  

 
Transcurridas 24 horas desde la convocatoria de esta reunión virtual de la Comisión de 
Gestión Económica, y sin que se hayan producido objeciones ni sugerencias de cambios 
sobre la propuesta, finaliza la reunión dándose por aprobada la ayuda por unanimidad. 
 
 
 
Fdo: Mª Ángeles CONDE PARRILLA 
SECRETARIA DEL CENTRO 
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ACTA DE LA REUNIÓN DE LA COMISIÓN DE GESTIÓN ECONÓMICA DE 
LA FACULTAD DE HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD PABLO DE 
OLAVIDE, CELEBRADA EL DÍA 27 DE SEPTIEMBRE DE 2024 
 
 
En la fecha indicada, a las 12:30 horas en el despacho decanal, se reúne presencialmente 
la Comisión de Gestión Económica de la Facultad de Humanidades, con los asistentes y 
las ausencias justificadas que en el Anexo I se relacionan, para tratar un único punto del 
orden del día: 
 

1. Resolución de la convocatoria de Ayudas para Actividades Académicas de la 
Facultad de Humanidades (primer semestre, curso 2024-2025). Ver anexo. 

 
 
Se aprueba por asentimiento. 
 
 
Sin otro particular, la reunión de la Comisión de Gestión Económica de la Facultad de 
Humanidades celebrada el 27 de septiembre de 2024 se levanta a las 13:15. 
 
 
 
 
Fdo: Mª Ángeles CONDE PARRILLA 
SECRETARIA DEL CENTRO 
 
 
 
 
ANEXO I 
 
ASISTENTES 
Conde Parrilla, Mª Ángeles 
Fernández-Montes Ferrete, Carmen 
Filsinger Senftleben, Gustavo C. 
Losada Friend, María 
Pérez Bernal, Marian 
Prieto Aragón, Carmen 
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ACTA DE LA REUNIÓN DE LA COMISIÓN DE GESTIÓN ECONÓMICA DE 
LA FACULTAD DE HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD PABLO DE 
OLAVIDE, CELEBRADA EL DÍA 31 DE ENERO DE 2024 
 
 
En la fecha indicada, a las 12:00 horas en el despacho decanal, se reúne presencialmente 
la Comisión de Gestión Económica de la Facultad de Humanidades, con los asistentes y 
las ausencias justificadas que en el Anexo I se relacionan, para tratar el siguiente orden 
del día: 
 

1. Propuesta de presupuesto para el año 2024. 
2. Convocatoria de ayudas económicas para actividades de la Facultad de 

Humanidades (segundo semestre, curso 2023-2024).  
 
 
1. Propuesta de presupuesto para el año 2024. 
 
La Decana explica que el presupuesto para 2024 (ver anexo) está basado en el del año 
anterior: financiación ordinaria de 18.742,08 € y financiación por cumplimiento del 
contrato programa de 4.000,00 €. Por otra parte, Carmen Prieto Aragón ofrece 
información sobre los diferentes conceptos del presupuesto. Se aprueba por 
asentimiento. 
 
 
2. Convocatoria de ayudas económicas para actividades de la Facultad de 

Humanidades (segundo semestre, curso 2023-2024).  
 
La Decana indica que la convocatoria de ayudas económicas para actividades de la 
Facultad de Humanidades correspondientes al segundo semestre del curso 2023-2024 
(ver anexo) se basa en las del curso pasado, pero introduce como novedad la necesidad 
de rellenar un formulario online. Se aprueba por asentimiento. 
 
 
 
 
Sin otro particular, la reunión de la Comisión de Gestión Económica de la Facultad de 
Humanidades celebrada el 31 de enero de 2024 se levanta a las 12:30. 
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Fdo: Mª Ángeles CONDE PARRILLA 
SECRETARIA DEL CENTRO 
 
 
 
 
ANEXO I 
 
ASISTENTES 
Conde Parrilla, Mª Ángeles 
Filsinger Senftleben, Gustavo C. 
Losada Friend, María 
Pérez Bernal, Marian 
Prieto Aragón, Carmen 
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MANUAL DEL SISTEMA DE GARANTÍA  
INTERNA DE CALIDAD Código: MSGIC 

 

MSGIC Índice Edición 00 – 20/12/07  Página 0 de 1 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plan de comunicación, en el marco 
del Sistema de Aseguramiento 

Interno de la Calidad, de la Facultad 
de Humanidades de la Universidad 

Pablo de Olavide de Sevilla 
Sevilla, diciembre 2024 
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 PLAN DE COMUNICACIÓN DE LA                            

FACULTAD DE HUMANIDADES 
 

Código:       
PC14-FHUM-E01 

 

PC 14-FHUM                                                                           Edición 04 – Curso 2024/2025 
 Página 1 de 19 

 
 
 

ÍNDICE 
 

1. Presentación 
2. Objeto 
3. Ámbito de aplicación 
4. Documentación de referencia 
5. Desarrollo 
6. Seguimiento y evaluación 
 
 
 

Resumen de revisiones 

Número Fecha Motivo de modificación 

00 30 de noviembre de 2009 Edición inicial 

01 10 de febrero de 2015 Revisión de los diagramas de flujo y de los 
procesos 

02 15 de junio de 2018 Revisión del contenido y reelaboración del 
flujograma correspondiente a la 
«Información pública» 

03 10 de julio de 2023 Revisión y actualización del contenido 

04 19 de diciembre de 2024 Revisión y actualización del contenido. 
 

 
  

 
Prof.ª Dra. María Losada Friend 
Decana de la Facultad de Humanidades de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla 
 

Aprobado por: 
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 PLAN DE COMUNICACIÓN DE LA                            

FACULTAD DE HUMANIDADES 
 

Código:       
PC14-FHUM-E01 

 

PC 14-FHUM                                                                           Edición 04 – Curso 2024/2025 
 Página 2 de 19 

 
1. Presentación 

Con el objeto de dar cumplimiento al procedimiento de Información Pública del Sistema 

de Aseguramiento Interno de la Calidad de la Facultad de Humanidades (PC14-FHUM), 

y para realizar la planificación, seguimiento y mejora de la comunicación tanto externa 

como interna en el marco de la Calidad, la Facultad de Humanidades de la Universidad 

Pablo de Olavide, de Sevilla, hace público este Plan de Comunicación. Su finalidad es 

constituirse en marco estratégico de la comunicación con sus grupos de interés, tanto 

en lo que respecta a la manifestación pública de sus compromisos en lo relativo a su 

Política y Objetivos de Calidad y Plan Estratégico, como a la rendición de cuentas a la 

sociedad del grado de cumplimiento alcanzado. El marco servirá, además, de 

herramienta imprescindible en la mejora del flujo de comunicación interna de la Política 

y Objetivos de Calidad y Plan Estratégico de la Facultad de Humanidades desde el Equipo 

decanal y la Comisión de Garantía Interna de Calidad hacia el estudiantado, PDI, PTGAS 

(personal técnico, de gestión y de administración y servicios) y sociedad, así como del 

flujo de las propuestas de mejora desde los colectivos de PDI, PTGAS, estudiantado y 

hacia el Equipo decanal y la Comisión de Garantía Interna de Calidad. 

Además de una fluida comunicación interna que garantice el cumplimiento de nuestros 

objetivos de calidad, la Facultad de Humanidades tiene como meta prioritaria en su 

Política y Objetivos de Calidad la comunicación de su oferta académica y de la evolución 

de las titulaciones que oferta a la sociedad, representada esta por aquellas entidades 

más relacionadas con los ámbitos de cada una de sus titulaciones. En todo ello, el primer 

paso es determinar con precisión los grupos de interés tanto internos (PDI, PTGAS, 

estudiantes) como externos (futuro estudiantado, entidades educativas y del mundo 

laboral, personas egresadas), y fijar el procedimiento por el cual la información acerca 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 21/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 PLAN DE COMUNICACIÓN DE LA                            

FACULTAD DE HUMANIDADES 
 

Código:       
PC14-FHUM-E01 

 

PC 14-FHUM                                                                           Edición 04 – Curso 2024/2025 
 Página 3 de 19 

de la Política y Objetivos de Calidad y Plan Estratégico llegan desde el Equipo decanal y 

la Comisión de Garantía Interna de Calidad a todos estos grupos de interés. Asimismo 

se ha de fijar el procedimiento para hacer llegar las sugerencias de mejora desde los 

agentes externos, estudiantado, PDI y PTGAS hacia el centro. Para satisfacer estas 

exigencias, detallamos en este Plan los mecanismos de comunicación interna y externa 

en los distintos colectivos de la comunidad universitaria y de la sociedad. 

 

2. Objeto 

El objeto del Plan de Comunicación es indicar cómo la Facultad de Humanidades de la 

Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, garantiza la publicación periódica de la 

información relativa al cumplimiento de las tareas que tiene encomendadas, de los 

procesos relacionados con los programas formativos de los Grados en Geografía e 

Historia, Humanidades y Traducción e Interpretación, del Doble Grado en Humanidades 

y Traducción e Interpretación, y el Doble Grado en Ciencias Ambientales y Geografía e 

Historia, Doble Grado en Traducción e Interpretación y Relaciones Internacionales, Doble 

Grado en Geografía e Historia y Relaciones Internacionales, así como los Grados y Dobles 

Grados que puedan implementarse a corto plazo, dentro del marco de la Garantía de 

Calidad exigido por el EEES. Asimismo el Plan recoge los mecanismos de comunicación 

con los distintos grupos de interés, el contenido de los flujos de comunicación e 

información, así como las herramientas de evaluación y seguimiento del Plan de 

Comunicación, alineado con la Política y Objetivos de Calidad y Plan Estratégico de la 

Facultad de Humanidades.  
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3. Ámbito de aplicación 

La Facultad de Humanidades de la Universidad Pablo de Olavide y todas las funciones y 

competencias que tiene encomendadas. 

 

4. Documentación de referencia 

● Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide. 

● Plan Estratégico de la Universidad Pablo de Olavide. 

● Política y Objetivos de Calidad de la Facultad de Humanidades. 

● Reglamento de funcionamiento interno de la Facultad de Humanidades. 

● Manual del SAIC y Manual de Procedimientos del SAIC de la Facultad de 

Humanidades. 

● Normativa de referencia estatal, autonómica y universitaria. 

 

5. Desarrollo 

El presente Plan de Comunicación de la Facultad de Humanidades de la Universidad 

Pablo de Olavide es aprobado por la Junta de Facultad, y publicado en su página web 

(https://www.upo.es/facultad-humanidades/es/) y recoge los medios para garantizar la 

comunicación en el ámbito de la calidad y mejora del centro y sus títulos. 

Como herramientas de comunicación la Facultad de Humanidades de la Universidad 

Pablo de Olavide, de Sevilla, utilizará los siguientes medios: 

 

● Portal web de la Facultad de Humanidades (https://www.upo.es/facultad-

humanidades/es/). 

● Tablón electrónico oficial de la Universidad Pablo de Olavide 

(https://upo.gob.es/teo).  

● Boletín Oficial de la Universidad Pablo de Olavide (https://upo.gob.es/bupo/).  
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● Gestor de consultas, solicitudes e incidencias por tickets de la Universidad Pablo de 

Olavide (https://www.upo.es/tika/web/index.php). 

● Buzones de consulta de los títulos para futuros estudiantes  

(https://www.upo.es/portal/impe/web/listadoCanalGrados).  

● Buzón virtual de Incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones de la 

Universidad Pablo de Olavide (https://www.upo.es/portal/impe/web/buzon/web). 

● Correo electrónico (mensajes desagrupados y agrupados en listas de distribución de 

alumnado, profesorado, PTGAS, y grupos de interés de la Facultad de Humanidades y de la 

Universidad Pablo de Olavide). 

● Atención presencial y telefónica. 

● Reuniones informativas y consultivas presenciales o virtuales.  

● Aula Virtual de la Universidad Pablo de Olavide (https://campusvirtual.upo.es/). 

● Actividades de difusión y captación.  

● Redes sociales de la Facultad de Humanidades:  

o Facebook: https://www.facebook.com/fhumupo/  

o X (antiguo Twitter): https://twitter.com/f_humanidades 

o Instagram: https://www.instagram.com/facultadhumanidadesupo/ 

● Servicio de mensajería instantánea a dispositivos móviles personales (UPOAviso).  

● Diario de la Universidad Pablo de Olavide (www.upo.es/dupo), pantallas en el 

campus y difusión en medios de prensa. 

● Otros canales que el equipo decanal considere oportunos. 

 

La efectividad del Plan de Comunicación se analizará de manera anual, 

coincidiendo con el seguimiento anual de los títulos y de la Política y Objetivos 

de Calidad y Plan Estratégico del centro, con los que se alinea, usando para ello 
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los ítems correspondientes a la encuesta de satisfacción de los grupos de interés 

con el centro y sus títulos, así como la información contenida en la Memoria 

Académica Anual del centro. Para la evaluación del Plan en su totalidad se tendrá 

en cuenta, además, la evolución de la tasa de conocimiento de la Política y 

Objetivos de Calidad y Plan Estratégico del centro.  

El siguiente cuadro-resumen recoge los distintos canales de comunicación e 

información de manera detallada, incluyendo contenidos, responsables, 

emisores, interlocutores, destinatarios, periodicidad, así como las herramientas e 

indicadores que se utilizan para el seguimiento de la efectividad del Plan de 

Comunicación.  

 

Leyenda:  

CIC: Centro de Informática y Comunicaciones 

PDI: Personal Docente e Investigador 

PTGAS: Personal Técnico de Gestión, de Administración y Servicios 

RCC: Responsable de Calidad del Centro 
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Política de Calidad y Plan Estratégico 2025-27 

La Facultad de Humanidades, a través de su Política de Calidad, manifiesta su 

compromiso tanto con el plan estratégico de la Universidad como con el diseño del 

nuevo plan estratégico de la Facultad, para trabajar desde la universidad pública por 

un espacio educativo de formación superior al servicio de la sociedad, que se define 

como lugar de reflexión y pensamiento crítico, plural y comprometido con la 

contribución al progreso social, económico y cultural, con la enseñanza del respeto a 

los derechos fundamentales y libertades públicas. La Facultad en el ejercicio de sus 

competencias velará porque se respeten y se pongan en valor aspectos como la 

inclusión de personas con discapacidad, la atención a la diversidad e igualdad de 

género, la lucha contra el fraude académico y el comportamiento ético.  

Muestra de ello, todos/as los/as integrantes de los diferentes grupos de interés están 

comprometidos con el desarrollo de una formación pública y de calidad que cumpla 

con las directrices de calidad en la educación universitaria establecido a nivel 

autonómico, nacional e internacional. Con ello se aspira a dar respuesta dentro de la 

actividad educativa e investigadora a los principales retos sociales y profesionales de 

las sociedades del siglo XXI. Dicha política se fundamenta en las siguientes premisas 

que a su vez sirven de base para el diseño del plan estratégico y los objetivos 

estratégicos y de calidad de la Facultad de Humanidades: 

● Mantener implementado y certificado el SAIC del Centro como herramienta para 

el aseguramiento de la Calidad y la mejora continua, así como instrumento de la 

Acreditación Institucional; revisando periódicamente su utilidad, operatividad y 

viabilidad. 

● Mejorar, orientar y adaptar los procesos a las necesidades y expectativas de los 

grupos de interés como elemento vertebrador de la política de calidad y plan 

estratégico. 

● Garantizar la toma de decisiones basada en la recogida sistemática y periódica de 
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información, y en el análisis de indicadores, con el objeto de mejorar 

continuamente las titulaciones y el centro. 

● Asegurar que la Política y Objetivos de Calidad se difunden interna y 

externamente, junto al resto de información relacionada con el SAIC, rindiendo 

cuentas a los grupos de interés y a la sociedad en general. 

 

Plan Estratégico y Objetivos de calidad de la Facultad de Humanidades 2025-27 

Siguiendo la estructura del Plan Estratégico de la Universidad Pablo de Olavide 2022-24 

y las citadas premisas de la Política de Calidad de la Facultad de Humanidades, el presente 

Plan Estratégico se ha organizado a partir de una serie de objetivos que ordenan las líneas 

estratégicas y las acciones que se desarrollarán durante el periodo 2025-2027. Del mismo 

modo parte de estos objetivos estratégicos a su vez plasman los principales objetivos de 

calidad que se plantea la Facultad de Humanidades para el citado periodo1. Atendiendo 

al ya amplio desarrollo del tratamiento de la Calidad y el trabajo realizado previamente 

en la Facultad de Humanidades, una parte importante de las acciones que desarrollan estos 

objetivos tendrán un desarrollo continuo, ya que se trata de consolidar en gran medida el 

buen trabajo realizado por anteriores equipos decanales. Estos objetivos estratégicos y de 

calidad son los siguientes: 

 

Obj. 1: Consolidar la oferta académica de la Facultad de Humanidades y establecer 

mejoras para su adaptación a las demandas sociales. 

 

Obj. 2: Profundizar en un modelo docente e investigador comprometido con los retos y 

necesidades sociales, educativas del siglo XXI, así como la difusión de la importancia de 

las Humanidades en la sociedad. 

 

Obj.cld 3: Asegurar la calidad y garantía de los servicios ofrecidos por la Facultad de 

Humanidades.  

 

                                                            
1 Los objetivos estratégicos vinculados con la Política de Calidad aparecen codificados y remarcados en 
negrita como obj.cld. 
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Obj.cld 4: Garantizar el correcto funcionamiento del centro en su ámbito competencial, 

analizando las posibles incidencias para la búsqueda de la mejora continua.  

 

Obj.cld 5: Fomentar la implicación y participación del alumnado y profesorado en la 

gestión de la calidad del Centro, mediante la ejecución de acciones encaminadas a 

promover la cultura de calidad en la comunidad universitaria.  

 

Obj.cld 6: Fomentar la coordinación docente, así como el intercambio de buenas 

prácticas metodológicas y nuevas herramientas docentes, que a su vez puedan favorecer 

el establecimiento de mecanismos que permitan reforzar el vínculo entre la docencia, la 

investigación y la transferencia.  

 

Obj.cld 7: Consolidar el SAIC como medio para evaluar periódicamente los procesos de 

evaluación y gestión de la calidad de todas las titulaciones y del centro.  

 

Obj.cld 8: Potenciar la estrategia de igualdad y responsabilidad social de la Facultad de 

Humanidades como un referente de calidad y compromiso con la sociedad.  

 

Obj. 9: Continuar con las acciones periódicas para mantener parámetros actualizados de 

la Transformación digital, eficacia administrativa y plan de comunicación de la Facultad 

de Humanidades.  

 

Obj. 10: Favorecer la internacionalización, la formación práctica de estudiantes y la 

empleabilidad de egresados/as. 
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Código Forma de cálculo Curso
2022-23

Curso
2023-24

SAIC

PE01-IN 01

Código Forma de cálculo Curso
2022-23

Curso
2023-24

SAIC

PC01-IN01-
CC
NO

(PC02_CC)

CM-C02-IN15 CÁLCULO A NIVEL DE
CENTRO 0% 0%

NO
PC13_CC

PA07-CC-CT-
IN01:

PA07-CC-CT-
IN02:

PA07-CC-
IN03

PA07-CC-CT-
IN04

CÁLCULO A NIVEL DE PA07-CC-CT-
CENTRO IN05

CÁLCULO A NIVEL DE PA07-CC-CT-
CENTRO IN06

Código Forma de cálculo Curso Curso
2023-24

SAIC

CÁLCULO A NIVEL DE PC03-IN01-
CENTRO G-UPO-(CC)-

(CT):
CÁLCULO A NIVEL DE PC03-IN02-
CENTRO G-UPO-(CC)-

(CT):
CM-C03- IN06 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO

67,85% 76,35%
PC04-IN01- CC-
CT

CM-C03-IN10 CÁLCULO A NIVEL DE
CENTRO 72,58% 73,41%

PC04-IN05-
CC-CT

CM-C03- IN11 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
27,42% 26,59%

PC04-IN06- CC-
CT

CM-C03- IN14 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
3,2 (21,65%) 3,2

(23,85%)

PC05-IN01- CC-
CT:

CM-C03- IN15 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
3,1 (21,65%) 3,1

(23,85%)

PC05-IN02- CC-
CT:

CM-C03- IN19 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO 10,85% 12,78% PC08-IN01- CC-
CT:

CM-C03- IN23 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
0,63% SIN DATOS

PC08-IN05- CC-
CT:

CM-C03- IN27 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
3,60 (21,93%) 3,15 (69,39%)

PC09-IN01- CC-
CT:

CM-C03- IN28 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
3,69 (59,6%) 3,69 (73,47%)

PC09-IN02- CC-
CT:

CM-C03- IN30 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO 2,42 1,72 PC09-IN04- CC-
CT:

CM-C03- IN31 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
3,63 (21,9%) 3,43 (69,39%)

PC09-IN05- CC-
CT:

CM-C03- IN32 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO PC11-IN01- (G)-
UPO-
(CC)-(CT)

CM-C03- IN34 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO 86,81% 85,74% PC12-IN01- CC-
CT:

CM-C03-IN35 CÁLCULO A NIVEL DE
CENTRO 11,30% 12,35%

PC12-IN02-
CC-CT:

CM-C03-IN36 CÁLCULO A NIVEL DE
CENTRO 94,69% 95,71%

PC12-IN03-
CC-CT

CM-C03- IN37 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO 69,03% 56,38% PC12-IN04- 
FCE-CT

CM-C03-IN38 CÁLCULO A NIVEL DE
CENTRO 92,08% 91,77%

PC12-IN05-
CC-CT

CM-C03- IN39 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO La elaboración de este 
informe  (22-23) 

corresponde hacer en el 
curso 24 25

DATO DISPONIBLE 
EN EL 2º 

TRIMESTRE 2025

PC12-IN06- CC-
CT

Código Forma de cálculo Curso
2022-23

Curso
2023-24

SAIC

CM-C04- IN01 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
59,49% 61,88%

PA02-IN01- G-
UPO-(CC)-

(CT)
CM-C04- IN02 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO

40,51% 38,12%
PA02-IN02- G-

UPO-(CC)-
(CT)

CM-C04- IN03 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
30,25% 32,60%

PA02-IN03- G-
UPO-(CC)-

(CT)
CM-C04- IN04 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO

65,12% 66,31%
PA02-IN04- G-
UPO-(CC)- (CT)

CM-C04- IN05 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
73,33% 75,14%

PA02-IN05- G-
UPO-(CC)- (CT)

CM-C04- IN07 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO 9,68% (12/124) DATO NO 
DISPONIBLE 

PA02-IN07- G-
UPO-(CC)- (CT):

Curso
2022-23

Curso
2023-24

SAIC

CM-C05- IN03 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
3,5 (21,65%) 3,3

(23,85%)

PA04-IN02- CC-
CT

CM-C05- IN04 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
4,3 (29,37%) 4,00

(18,97%)

PA04-IN02- CC-
CT

I+D+I y transferencia del conocimiento PE06_UPO

Grado de satisfacción del
alumnado con las infraestructuras* 3

APATOC

Grado de satisfacción del PDI con las
infraestructuras* 3

APATOC

Recursos y servicios PA03_UPO; PA04_CC;
PA06_UPO ;PA08_CC, PA08_UPO

Valor 
Objetivo

FUENTE

Porcentaje de profesores/as doctores*

66%

RRHH PDI

Porcentaje de profesorado evaluado por DOCENTIA-A-UPO 
en las convocatorias del curso académico*
(evaluados/evaluables)

FORMACIÓN E 
INNOVACIÓN

Código

Porcentaje de profesores/as a tiempo parcial*

33%

RRHH PDI

Porcentaje de profesores/as funcionarios*

40%

RRHH PDI

Porcentaje de profesores/as contratados*
   

incluido al 
profesorado 
investifador 

RRHH PDI

Personal académico y de apoyo a la docencia PE03_UPO; PA02_UPO
Definición Valor 

Objetivo
FUENTE

Porcentaje de profesores/as a tiempo completo*

66%

RRHH PDI

Tasa de graduación* 66% AGA

Tasa de éxito*
80&

AGA

Grado de satisfacción del
egresado/a con las competencias adquiridas*

APATOC

Tasa de rendimiento* 80% AGA

Tasa de abandono*
10%

AGA

Tasa de eficiencia*
80%

AGA

Grado de satisfacción del alumnado con los tutores
académicos de prácticas externas* 3

FUNDACIÓN

Tasa de inserción laboral* FUNDACIÓN

Grado de satisfacción de los empleadores/as con las 
prácticas
realizadas*

3
FUNDACIÓN

Número de plazas para prácticas por estudiante 
matriculado*

1 FUNDACIÓN / AGA

Grado de satisfacción de los/as estudiantes con las prácticas 
realizadas* 3

FUNDACIÓN

Porcentaje de estudiantes de salida por título que 
participan en programas de movilidad nacional*

ARIC

Porcentaje de estudiantes de salida por título que participan 
en programas de movilidad
internacional*

15%

ARIC

Grado de satisfacción del alumnado con la orientación 
académica* 3

APATOC

Grado de satisfacción del alumnado con la orientación
profesional* 3

APATOC

Porcentaje de mujeres entre
estudiantes de nuevo ingreso* 50%

AGA

Porcentaje de hombres entre estudiantes de nuevo 
ingreso*

50% AGA

Porcentaje de estudiantes admitidos en primera opción 
sobre el total de estudiantes de

75% AEST

Orientación de las enseñanzas a los/as estudiantes PC03_UPO, PC04_CC, PC05_CC, PC06_CC, PC07_CC, PC08_CC, PC09_CC, PC11_UPO,  PC12_CC
Definición Valor 

Objetivo
FUENTE

306

80% 101,63%
AESTGrado de cobertura de las plazas*CM-C03-IN02

CM-C03-IN01 AESTNúmero de plazas ofertadas 306

96,73%

3 4 (17,63)

La elaboración de este 
informe  (22-23) 

corresponde hacer en el 
curso 24-25

10

Porcentaje de títulos
suspendidos* 0%

RCPC

3

3,5 (21,65%)

33% 45%

CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO

CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO

APATOC

APATOC

A. FORMACIÓN E INNOVACIÖN

APATOC

APATOC

RCPC

RCPCGrado de cumplimiento de los planes de mejora de los 
títulos

CENTRO: Facultad de Humanidades
WEB DEL CENTRO:https://www.upo.es/facultad-humanidades/es/
CURSO:2022-2023
FECHA:25/07/2024
DECANO/A DIRECTOR/A: María Losada Friend
CUADRO DE MANDOS DEL CENTRO
Los cuadros de mando proveen un conjunto de indicadores del centro, que permitirá al Equipo de Dirección orientar la estrategia del centro y, con ello, mejorar la calidad del servicio y la experiencia de sus usuarios /as (estudiantes, profesorado, PTGAS, 
empleadores/as y egresados/as).
     Este documento debe servir como base a considerar por los centros para concretar su propio Cuadro de Mando.
     Se ha diseñado considerando los Criterios del Programa AUDIT de ANECA, se anexa la relación Criterios AUDIT (ANECA)/IMPLANTA (ACCUA).
     Se marcan con * aquellos indicadores que se consideran deben formar parte del Cuadro de Mando del Centro, los restantes indicadores podrán ser seleccionados de entre los incluidos en este documento o establecidos a discrecionalidad por cada centro.
     Codificación: CM-CXX-INXX
o  CM: Cuadro de Mando
o  CXX: Criterio del Programa AUDIT al que pertenece.
o  INXX: el número de indicador.
     A partir de los valores obtenidos en el curso 2022-23, el centro debe establecer el valor a alcanzar en el curso 2023-24.

Política y Objetivos de Calidad (PE01_CC)
Definición Valor 

Objetivo
FUENTE

Cáculo a nivel de centro 100% 100%
RCPC Grado de cumplimiento del informe

de seguimiento de la Política de 100%

APATOC

3,4
(23,85%)

4,3
(18,97%)

4
(16,85%)

DATO DISPONIBLE 
EN EL 2º 

TRIMESTRE 2025

CM-C01-IN01

CM-C02-IN01

CM-C02-IN02 Acciones finalizadas en el curso X / 
Acciones con finalización prevista en 

el curso X (considerando de forma 
global los planes de mejoras de 

todos los títulos que oferta el centro)

Número de títulos ofertados por el centro
100%

20%

Garantía de Calidad de los programas Formativos PE02_UPO, PC01_CC, PC02_CC,PC10_CC, PC13_CC, PA07_CC
Definición Valor 

Objetivo
FUENTE

4,4 (29,37%)CM-C02-IN16

10

Nivel de satisfacción global del alumnado con el Centro y el 
Título*

Nivel de satisfacción global del PDI con el Centro y el Título*

Nivel de satisfacción global del PAS con el Centro*

Nivel de satisfacción global de los Egresados con el Centro y 
el Título*

CÁLCULO A NIVEL DE

3

CM-C02-IN17

SIN DATOS

4 4,39

SIN DATOS

4,2
CM-C02-IN21

CM-C02-IN20

CM-C02-IN19

CM-C02-IN18

Nivel de satisfacción global de los Empleadores con el 
Centro y el Título*

Nivel de satisfacción de los/as estudiantes con la docencia*
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Código Forma de cálculo Curso
2022-23

Curso
2023-24

SAIC

CM-C06- IN01 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO DATO A 
PROPORCIONAR 
POR EL CENTRO

100%
NO PE06_UPO

Código Forma de cálculo Curso
2022-23

Curso
2023-24

SAIC

CM-C07- IN01 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
DATO A 

PROPORCIONAR 
POR EL CENTRO

100% NO PE08_UPO

Código Forma de cálculo Curso 2022-23 Curso
2023-24

SAIC

CM-C08-IN01 CÁLCULO A NIVEL DE
CENTRO 100% No procede. Se ha 

redefinido dicho plan
NO

PE07_UPO

Código Forma de cálculo Curso 2022-23 Curso
2023-24

SAIC

CM-C09-IN01 CÁLCULO A NIVEL DE
CENTRO 3,7 (21,65%) 3,6

(23,85%)
PC14-IN01-

CC-CT
CM-C09- IN02 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO 4,5 (29,37%) 4,4

(18,97%)
PC14-IN02- CC-
CT

CM-C09-IN03 CÁLCULO A NIVEL DE
CENTRO 4 (16,37%) 4,1

(16,29%)
PC14-IN03-

CC-CT
CM-C09- IN04 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO

SIN DATOS SIN DATOS
PC14-IN04- CC-
CT

Código Forma de cálculo Curso 2022-23 Curso
2023-24

SAIC

CM-C10- IN01 CÁLCULO A NIVEL DE
CENTRO 100% 94%

PE04-IN01-CC

CM-C10- IN02 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
200% 5 (100%)

NO PE04_CC
PA01_CC

CM-C10- IN03 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
5

NO SE HAN 
REALIZADO 
AUDITORÍAS 

INTERNAS  NO 

PE05-IN01- 
UPO-(CC):

CM-C10- IN04 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
9

NO SE HAN 
REALIZADO 
AUDITORÍAS 

INTERNAS  NO 

PE05-IN02- 
UPO-(CC):

CM-C10- IN08 CÁLCULO A NIVEL DE CENTRO
0 100%

PE05-IN06- 
UPO-(CC):

10. Mantenimiento y actualización del SAIC 2. Política de aseguramiento de la calidad 1.1.Política de aseguramiento de la calidad

7. Vinculación con el medio
8.Dimensión externa de la IES
9. Publicación de información sobre actividades y programas 2. Política de aseguramiento de la calidad 1.7 Gestión de la información

1. Información pública 1.8 Información pública

4.Personal Académico y de apoyo a la docencia 3. Personal docente e investigador 1.5 Personal docente

5. Recursos y servicios 4. Gestión de recursos materiales y servicios 1.6 Recursos para el aprendizaje y apoyo a los estudiantes

5.Gestión y resultados de los procesos de enseñanza -aprendizaje 1.3 Enseñanza, aprendizaje y evaluación centrados en el estudiante

1.4 Admisión, evolución, reconocimiento y certificación de los 
estudiantes

6. I+D+I y transferencia del conocimiento

Nº de No conformidades subsanadas con respecto a la
auditoría externas anterior* 0

APATOC

Anexo I Relación Criterios AUDIT (ANECA)-IMPLANTA (ACCUA)-ESG(2015)
Criterios AUDIT (ANECA) CRITERIOS IMPLANTA (ACCUA) CRITERIOS ESG

1. Política y objetivos de calidad

2. Política de aseguramiento de la calidad

1.1.Política de aseguramiento de la calidad

2. Garantía de calidad de los programas formativos

1.9 Seguimiento continuo y evaluación periódica de los programas

1.10 Aseguramiento externo de la calidad cíclico

3. Orientación de las enseñanzas a los estudiantes

1.2 Diseño y aprobación de los programas

Número de Procedimientos de Centro revisados*
5

RCPC

Nº de No conformidades menores detectadas en las 
auditorías internas realizadas en el Centro
internas realizadas en el Centro*

APATOC

Nº de No conformidades mayores detectadas en las 
auditorías
internas realizadas en el Centro*

APATOC

Grado de satisfacción del
empleador/a con la IPD*

APATOC

Mantenimiento y actualización del SAIC PE04_CC, PE05_UPO, PA01_UPO, PA01_CC
Definición Valor 

Objetivo
FUENTE

Porcentaje de ejecución del Plan de Mejora del Centro*
80%

RCPC

Grado de satisfacción del alumnado
con la IPD* 3

APATOC

Grado de satisfacción del PDI con la IPD* 3 APATOC

Grado de satisfacción del PAS con la IPD*
3

APATOC

Dimensión externa de la IES PE07_UPO
Definición Valor 

Objetivo
FUENTE

Porcentaje de ejecución de los
objetivos establecidos en el plan
estratégico

100%
RCPC

Publicación de información sobre sus actividades y programas PC14_CC

Definición Valor 
Objetivo

FUENTE

Indicador de las actuaciones del Centro en esta línea, 
participación
profesorado

2?

Vinculación con el medio PE08_UPO
Definición Valor 

Objetivo
FUENTE

Indicador de las actuaciones del Centro en esta línea 2?

Definición Valor 
Objetivo

FUENTE
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CODIFICACIÓN DE LA MEJORA
RECOMENDACIÓN DE ACCIÓN DE MEJORA EN FUNCIÓN DE LA 

DEBILIDAD DETECTADA
DESCRIPCIÓN DE LA ACCIÓN DE MEJORA PROPUESTA PLAZO DE EJECUCIÓN RESPONSABLE

INDICADOR DEL VALOR A 

ALCANZAR
EVIDENCIA DE LA ACCIÓN OBSERVACIONES VALOR ALCANZADO EFICACIA DE LA ACCIÓN ESTADO

IMP23/24‐C2‐NCM01‐Mejora01
CRITERIO 2. POLÍTICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 

El SAIC carece de un enfoque de Centro.

Desde el curso 2023/24 se ha empezado a  desarrollar el 

informe de seguimiento y PAM a nivel de Centro
Inicio: 29/07/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/ex

port/sites/facultades/facultad‐

humanidades/es/el‐

centro/.galleries/Documentos‐

ACTAS‐JUNTA‐

CENTRO/2024/Acta‐de‐29‐de‐

julio‐de‐2024‐virtual..pdf

El desarrollo de los 

planes de seguimiento 

y PAM de centro se 

realizarán de manera 

anual en el primer 

cuatrimestre de cada 

curso 

100% Acción de carácter permanente
Abierta

IMP23/24‐C2‐NCM02‐Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 

El PAM de Centro no recoge las acciones de mejoras 

derivadas de los Títulos.

Desde el curso 2023/24 se ha empezado a  desarrollar el 

PAM a nivel de Centro el cual recoge de manera colectiva 

las acciones de mejora derivada de los títulos

Inicio: 29/07/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/ex

port/sites/facultades/facultad‐

humanidades/es/el‐

centro/.galleries/Documentos‐

ACTAS‐JUNTA‐

CENTRO/2024/Acta‐de‐29‐de‐

julio‐de‐2024‐virtual..pdf

El desarrollo de los 

planes de seguimiento 

y PAM de centro se 

realizarán de manera 

anual en el primer 

cuatrimestre de cada 

curso 

100% Acción de carácter permanente
Abierta

IMP23/24‐C2‐NCM03‐Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 

No se dispone de PAM de Centro que  incluya acciones 

derivadas del análisis de los resultados de la implantación 

del SAIC.

Desde el curso 2023/24 se ha empezado a  desarrollar el 

PAM a nivel de Centro el cual recoge de manera colectiva 

las acciones de mejora derivada de los títulos

Inicio: 29/07/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/ex

port/sites/facultades/facultad‐

humanidades/es/el‐

centro/.galleries/Documentos‐

ACTAS‐JUNTA‐

CENTRO/2024/Acta‐de‐29‐de‐

julio‐de‐2024‐virtual..pdf

El desarrollo de los 

planes de seguimiento 

y PAM de centro se 

realizarán de manera 

anual en el primer 

cuatrimestre de cada 

curso 

100% Acción de carácter permanente
Abierta

IMP23/24‐C2‐NCM04‐Mejora01
CRITERIO 2. POLÍTICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 

Implantación de un Cuadro de Mandos de Centro.

Desde el curso 2023/24 se ha empezado desarrolla 

anualmente el Cuadro de Mandos de la Facultad de 

Humanidades

Inicio: 29/07/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/cuadro‐de‐

mandos/

Los valores del cuadro 

de mandos se 

actualizan cada curso

100% Acción de carácter permanente Abierta

IMP23/24‐C2‐NCM05‐Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 

Actualización del PC12_CC Análisis de los resultados del 

aprendizaje.

Actualización realizada Inicio: 12/12/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/ex

port/sites/facultades/facultad‐

humanidades/es/el‐

centro/.galleries/Documentos‐

ACTAS‐JUNTA‐

CENTRO/2024/Informa‐sesion‐

12‐de‐diciembre‐de‐2024.pdf

100% Si Cerrada finalizada

IMP23/24‐C2‐NCM06‐Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 

Actualización del PA07_CC Satisfacción, necesidades y 

expectativas de los grupos de interés.

Actualización realizada Inicio: 21/06/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/ex

port/sites/facultades/facultad‐

humanidades/es/el‐

centro/.galleries/Documentos‐

ACTAS‐JUNTA‐

CENTRO/2024/Acta‐de‐21‐de‐

junio‐de‐2024‐virtual.pdf

100% Si Cerrada finalizada

IMP23/24‐C2‐NCM7‐Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 

Actualización del PE04_CC Medición, análisis y mejora 

continua.

Actualización realizada Inicio: 12/12/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/ex

port/sites/facultades/facultad‐

humanidades/es/el‐

centro/.galleries/Documentos‐

ACTAS‐JUNTA‐

CENTRO/2024/Informa‐sesion‐

12 de diciembre de 2024 pdf

100% Si Cerrada finalizada

IMP23/24‐C2‐NC01‐Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 

No están finalizadas las acciones que evidencian un 

conocimiento suficiente de la documentación del SGIC por 

parte de los diferentes grupos de interés.

Se ha hecho jornadas para concienciar a los los diferentes 

grupos de interés sobre la importancia de la calidad y el 

funcionamiento del SAIC

Inicio: 01/09/2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://eventos.upo.es/11511

8/detail/ix‐jornadas‐de‐

calidad‐coordinacion‐e‐

innovacion‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades.html

Será un proceso que se 

mantenga en constate 

revisión.

100% Si.  Cerrada sin finalizar

IMP23/24‐C3‐NCM01‐Mejora01

CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR. No se 

verifica la efectividad del Plan de Formación para el PDI que 

busca alinear los centros con el Plan Estatégico de la 

Universidad.

El Nuevo Reglamento de formación del PDI, pendiente de 

aprobación por CG (18/12/2024), en su Artículo 6. Plan de 

formación y oferta formativa, en su punto 2, indica que el 

plan de formación atenderá las necesidades de formación 

estratégicas para la universidad, en cuya detección 

participarán la Biblioteca/CRAI, los centros y los 

departamentos. Incluirá los objetivos que se pretenden 

alcanzar, las líneas o programas establecidos para ello y la 

estructura de la oferta formativa. Así mismo, podrá 

establecer actuaciones prioritarias o contemplar 

actividades específicamente destinadas a colectivos 

concretos.

Inicio: 18/12/2024

La fecha de finalización depende de 

las acciones realizadas por el 

Centro.

Vicerrectorado con 

competencias en 

formación permanente

Ejecución de la acción.

Las responsabilidades 

del cumplimiento de 

esta mejora recaen 

también en el Centro.

No se puede aportar la 

evidencia al estar el 

reglamento pendiente 

de evaluación.

40% La acción todavía está en curso. Abierta

IMP23/24‐C3‐NCM02‐Mejora01

CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR. No se 

evidencia una vinculación directa entre el análisis de las 

necesidades de formación y el diseño de los programas de 

formación del profesorado.

Desde el Área de Formación e Innovación de la UPO, se 

elevará al Vicerrectorado con competencias en formación 

docente una propuesta para que los centros puedan 

sugerir un plan de actividades formativas a la comisión de 

formación, con el objeto de integrarse en el plan marco de 

formación del PDI de la UPO.

Inicio: 14/12/2024

Fin: 31/03/2025

Dirección del Área de 

Formación e Innovación de 

la UPO.

Ejecución de la acción.
https://jazmin.upo.es/cas/bsc

w.cgi/6823396 

Se incorpora el 

documento de solicitud 

en el repositorio BSCW. 

[Usuario: upoaccua13;   

Contraseña: 

Accua13.2025].

0%

La acción se ha inciado y está en curso. Para 

facilitar el envío de propuestas de actividades de 

formación docente se ha habilitado en la sección 

"Formularios" de nuestro portal web 

(https://upo.es/desarrollo/forms/) uno específico 

(PDI.03), orientado a recoger las iniciativas 

elaboradas por los centros. Se dará traslado de 

todas ellas a la Comisión de Formación del PDI 

para su evaluación. 

Abierta

IMP23/24‐C3‐NCM03‐Mejora01

CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR. El 

programa DOCENTIA no tiene suficiente alcance entre el 

profesorado.

1. Desde el Área de Formación e Innovación, se generan 

recordatorios con frecuencia semanal tras la apertura de la 

convocatoria anual para presentarse a la evaluación de la 

activiadad docente por el programa DOCENTIA‐A‐UPO. 

2. Desde Área de Formación e Innovación, se organizan 

cursos de formación para las personas que se evalúan y a 

las evaluadoras.

3. Desde los Centros se comunica al PDI la publicación de la 

convocatoria anual del DOCENTIA‐A‐UPO para que el 

profesorado pueda presentarse.

Inicio: 30/11/2025

Fin: 30/06/2025

Dirección del Área de 

Formación e Innovación de 

la UPO.

Ejecución de la acción.
https://jazmin.upo.es/cas/bsc

w.cgi/6823396 

Se incorporaran  

correos electrónicos en 

el repositorio BSCW. 

[Usuario: upoaccua13;   

Contraseña: 

Accua13.2025].

0% La acción todavía está en curso. Abierta

IMP23/24‐C3‐NCM04‐Mejora01

CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR. El 

programa DOCENTIA no se encuentra integrado en el SAIC 

del Centro.

El programa DOCENTIA se encuentra integrado en el 

procedimiento institucional PA02 "Selección, formación y 

evaluación del Personal Docente e Investigador".

Inicio: 1/4/2024

Fin: 7/06/2024

Delegación del Rector para 

la Calidad
Ejecución de la acción.

https://www.upo.es/cms1/ex

port/sites/upo/calidad/docum

entos/2024_Procesos/PA02‐

UPO‐3.00_2433‐firmado.pdf

Las responsabilidades 

del cumplimiento de 

esta mejora recaen 

también en la Comisión 

de Garantía Interna de 

Calidad de Centros 

(CGICC) y en el Área 

con competencias en 

Calidad.

100%
Se ha alcanzado el objetivo incluyendo al 

programa DOCENTIA en el SAIC de la UPO.
Cerrada finalizada

IMP23/24‐C4‐NC01‐Mejora01

CRITERIO 4. GESTIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y 

SERVICIOS. No se evalúa la implantación y efectividad del 

Plan de Mejora establecido para una mejor relación entre 

los indicadores de asignación recursos materiales y su uso 

para la toma de decisiones.

Se ha tenido en cuenta esta necesidad de mejora y se ha 

reflejado en el informe de seguimiento AUDIT, así como en 

el Informe de Autoevaluación del Centro. Seguimiento 

IMPLANTA

Inicio: 12/12/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/planes‐de‐

mejora‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades/

El desarrollo de la 

mejora se mantendrá 

en sucesivos informes 

de seguimiento

100% Si Cerrada finalizada

IMP23/24‐C5‐NC01‐Mejora01

CRITERIO 5. GESTIÓN Y RESULTADOS DE LOS PROCESOS DE 

ENSEÑANZA‐APRENDIZAJE. El Centro debe incorporar 

mecanismos que permitan analizar en profundidad el 

impacto de las metodologías de enseñanza y evaluación en 

los resultados del proceso educativo.

Se ha tenido en cuenta esta necesidad de mejora y se ha 

reflejado en el nuevo Plan Estratégico y Política de Calidad 

de la Facultad de Humanidades, en el informe de 

seguimiento AUDIT, así como en el Informe de 

Autoevaluación del Centro. Seguimiento IMPLANTA

Inicio: 12/12/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/planes‐de‐

mejora‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades/

El desarrollo de la mejora 

se mantendrá en sucesivos 

informes de seguimiento.

El enlace que se aporta 

como evidencia se 

corresponde con los 

informes de seguimiento de

los títulos y sus 

correspondientes planes de 

mejora. 

Asimismo, se adjunta el 

enlace a la Política de 

Calidad y obejtivos 

estratégicos de la Facultad 

de Humanidades: 

https://www.upo.es/facult

ad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐

responsabilidad‐

social/estrategia/plan‐

estrategico/

100% Si Cerrada finalizada
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IMP23/24‐C5‐NC02‐Mejora01

CRITERIO 5. GESTIÓN Y RESULTADOS DE LOS PROCESOS DE 

ENSEÑANZA‐APRENDIZAJE. Es necesario establecer vínculos 

claros entre las decisiones de mejora que se tomen y los 

resultados en el aprendizaje reflejados en los indicadores 

académicos.

Se ha tenido en cuenta esta necesidad de mejora y se ha 

reflejado en el nuevo Plan Estratégico y Política de Calidad 

de la Facultad de Humanidades, en el informe de 

seguimiento AUDIT, así como en el Informe de 

Autoevaluación del Centro. Seguimiento IMPLANTA

Inicio: 12/12/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/planes‐de‐

mejora‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades/

El desarrollo de la mejora 

se mantendrá en sucesivos 

informes de seguimiento.

El enlace que se aporta 

como evidencia se 

corresponde con los 

informes de seguimiento de

los títulos y sus 

correspondientes planes de 

mejora. 

Asimismo, se adjunta el 

enlace a la Política de 

Calidad y obejtivos 

estratégicos de la Facultad 

de Humanidades: 

https://www.upo.es/facult

ad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐

responsabilidad‐

social/estrategia/plan‐

estrategico/

100% Si Cerrada finalizada

AUD24/25‐C1‐OM1‐ Mejora01

CRITERIO 1. POLÍTICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD. Se 

recomienda avanzar en el desarrollo del plan estratégico 

del centro de acuerdo al cronograma establecido y que su 

planificación incluya al menos objetivos, metas, 

indicadores, acciones, responsables y temporalización, para 

poder realizar un correcto seguimiento del mismo. 

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

necesidad de actualizar el plan estratégico de la Facultad al 

acutal Plan estratégico de la UPO y las necesidades del 

programa AUDIT.

Dentro del marco del nuevo PE01‐FHUM se ha iniciado la 

redacción del Plan estratégico compartiendo los objetivos 

con la Política de Calidad. Ahora mismo se encuentra en 

proceso de revisión y puesta en común con los grupos de 

interés de la Junta de Facultad de Humanidades.

Inicio:12/12/2024  
Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/sgic‐

manuales/Procedimentos‐del‐

SAIC/ 

100%

En proceso ya que aunque se ha actualizado el 

PE01‐FHUM, aún no se ha acabado el proceso de 

aprobación del nuevo Plan estratégico y la Política 

de Calidad de la Facultad de HUmanidades

Cerrada sin finalizar

AUD24/25‐C1‐OM2‐ Mejora02

CRITERIO 1. POLÍTICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD. Se 

recomienda reflexionar sobre la pertinencia de mantener 

simultáneamente un documento de objetivos de calidad y 

otro de objetivos del plan estratégico y valorar su posible 

integración. En el caso de que se integraran, se recomienda 

ajustar el procedimiento de Política y Objetivos de Calidad 

para que incluya el seguimiento del plan estratégico.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

necesidad de actualizar el plan estratégico de la Facultad al 

acutal Plan estratégico de la UPO y las necesidades del 

programa AUDIT.

Dentro del marco del nuevo PE01‐FHUM se ha iniciado la 

redacción del Plan estratégico compartiendo los objetivos 

con la Política de Calidad. Ahora mismo se encuentra en 

proceso de revisión y puesta en común con los grupos de 

interés de la Junta de Facultad de Humanidades.

Inicio:12/12/2024  
Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/sgic‐

manuales/Procedimentos‐del‐

SAIC/ 

100%

En proceso ya que aunque se ha actualizado el 

PE01‐FHUM, aún no se ha acabado el proceso de 

aprobación del nuevo Plan estratégico y la Política 

de Calidad de la Facultad de HUmanidades

Cerrada sin finalizar

AUD24/25‐C1‐OM3‐ Mejora03

CRITERIO 1. POLÍTICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD. Se 

recomienda incluir en el Cuadro de mandos el “Valor 

objetivo” de todos los indicadores seleccionados.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

necesidad tener valores de referencia que permitan analizar 

la evolución de los indicadores que se utilizan para valorar 

la evolución de la Facultad de Humanidades.

Inicio: 19/12/2024 

Fin: 19/12/2024
Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/cuadro‐de‐

mandos/ 

100% Si Cerrada Finalizada

AUD24/25‐C1‐OM4‐ Mejora04

CRITERIO 1. POLÍTICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD. Se 

recomienda revisar la denominación del indicador del 

procedimiento PE01‐CC: PE01‐IN 01: Porcentaje de 

cumplimiento del análisis y seguimiento de los Objetivos de 

Calidad en el Cuadro de mandos (dado que en este último 

se denomina: Grado de cumplimiento del Informe de 

seguimiento de la Política de…).

Se proponen nuevos indicadores en la nueva versión del 

PE01‐FHUM 

Inicio:12/12/2024  

Fin:12/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/sgic‐

manuales/Procedimentos‐del‐

SAIC/ 

100% Si Cerrada Finalizada

AUD24/25‐C10‐OM5‐ Mejora05

CRITERIO 10. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN DEL 

SAIC. Se recomienda revisar el Informe de seguimiento de 

centro para asegurar que todas las debilidades identificadas 

en el análisis de cada uno de los criterios se incorporan al 

Plan de mejora de centro si corresponde, para asegurar que 

se tienen en cuenta para la mejora continua del SAIC y 

facilitar así su trazabilidad.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para mantener un 

proceso de mejora continua.

Se ha revisado el informe desarrollado tras la auditoría
Inicio: 12/12/2024

Fin: 19/12/2024
Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/planes‐de‐

mejora‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades/ 

100% Si Cerrada Finalizada

AUD24/25‐C10‐OM6‐ Mejora06

CRITERIO 10. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN DEL 

SAIC. Se recomienda revisar el Informe de seguimiento de 

centro para valorar la integración del apartado “Valoración 

de los indicadores del cuadro de mandos del centro” en el 

análisis de cada uno de los criterios, para simplificar su 

formato, lo que permite el análisis completo de cada uno 

de los criterios.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para mantener un 

proceso de mejora continua.

Se ha revisado el informe desarrollado tras la auditoría
Inicio: 12/12/2024

Fin: 19/12/2024
Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/planes‐de‐

mejora‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades/ 

100% Si Cerrada Finalizada

AUD24/25‐C10‐OM7‐ Mejora07

CRITERIO 10. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN DEL 

SAIC. Se recomienda establecer indicadores y sus 

correspondientes valores objetivos para todos los 

procedimientos del SAIC, lo que permitirá realizar un 

análisis adecuado para la toma de decisiones orientado 

hacia la mejora continua del centro y sus titulaciones.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para mantener un 

proceso de mejora continua.

Se han actualizado el listado de indicadores en consonancia 

con el cuadro de mandos‐ Los valores objetivos del cuadro 

de mandos se utilizan para analizar la toma de decisiones.

Inicio: 12/12/2024

Fin: 19/12/2024
Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/sgic‐

manuales/manual‐de‐calidad‐

de‐la‐facultad‐de‐

humanidades/ 

100% Si Cerrada Finalizada

AUD24/25‐C10‐OM8‐ Mejora08

CRITERIO 10. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN DEL 

SAIC. Se recomienda incluir tendencias en la recogida de los 

indicadores de todos los procedimientos del SAIC.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para mantener un 

proceso de mejora continua.

Se ha analizado las tendencias de los indicadores 

considerando los valores objetivos establecidos.

Inicio: 12/12/2024

Fin: 19/12/2024
Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/planes‐de‐

mejora‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades/

100% Si Cerrada Finalizada
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AUD24/25‐C10‐OM9‐ Mejora09

CRITERIO 10. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN DEL 

SAIC. Se recomienda revisar el formato del plan de mejora 

del centro para valorar si son pertinentes todas las 

columnas (por ejemplo, la que relaciona cada acción con un 

objetivo estratégico).

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para mantener un 

proceso de mejora continua.

En la la 98ª sesión de la CGIC de los Centros se ha 

reformado la estrcutura del PAM. Dicha estructura ha sido 

adoptada por la Facultad de Humanidades.

Inicio: 12/12/2024

Fin: 19/12/2024
Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://jazmin.upo.es/cas/bsc

w.cgi/6568465
100%

Si, se puede consultar el PAM de la Facultad de 

Humanidades en:https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐estrategia‐y‐

responsabilidad‐social/calidad/planes‐de‐mejora‐

de‐la‐facultad‐de‐humanidades/

Cerrada Finalizada

AUD24/25‐C10‐OM10‐ Mejora10

CRITERIO 10. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN DEL 

SAIC. Se recomienda seguir trabajando en la implantación 

de las acciones de mejora definidas en el Plan de mejora de 

centro.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para mantener un 

proceso de mejora continua.

Se ha tenido en cuenta la OM y se ha aplicado en el 

informe de seguimiento 23‐24y el PAM 2025
Inicio: 12/12/2024; Fin:  Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/planes‐de‐

mejora‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades/

100%
Si. Será un proceso que se mantenga en constate 

revisión.
Cerrada sin finalizar

AUD24/25‐C10‐OM11‐ Mejora11

CRITERIO 10. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN DEL 

SAIC. Se recomienda incluir la codificación en todas las 

evidencias resultado de la implantación de los 

procedimientos para asegurar así su identificación 

inequívoca y mejor trazabilidad.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para mantener un 

proceso de mejora continua.

Se ha tenido en cuenta la OM y se ha aplicado en el 

informe de seguimiento 23‐24 y el PAM 2025
Inicio: 12/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/planes‐de‐

mejora‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades/

100%
Si. Será un proceso que se mantenga en constate 

revisión.
Cerrada sin finalizar

AUD24/25‐C10‐OM12‐ Mejora12

CRITERIO 10. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN DEL 

SAIC. Se recomienda avanzar en la gestión de las acciones 

de mejora, valorando su eficacia para solventar la debilidad 

para la que fueron definidas.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para mantener un 

proceso de mejora continua.

Se ha tenido en cuenta la OM y se ha aplicado en el 

informe de seguimiento 23‐24 y la nueva estrcutura del 

PAM 2025

Inicio: 12/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/planes‐de‐

mejora‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades/

100%
Si. Será un proceso que se mantenga en constate 

revisión.
Cerrada sin finalizar

AUD24/25‐C10‐OM13‐ Mejora13

CRITERIO 10. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN DEL 

SAIC. Se recomienda asegurar la sistematización de la 

mejora continua del centro y sus titulaciones a través del 

análisis de todos los indicadores de los procedimientos 

respecto a sus metas, definición de acciones de mejora, 

seguimiento y cierre de las mismas.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para mantener un 

proceso de mejora continua.

Se ha tenido en cuenta la OM y se ha aplicado en el 

informe de seguimiento 23‐24 y el PAM 2025
Inicio: 12/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/planes‐de‐

mejora‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades/

100%
Si. Será un proceso que se mantenga en constate 

revisión.
Cerrada sin finalizar

AUD24/25‐C1‐OM14‐ Mejora14

CRITERIO 1. POLÍTICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD. Se 

recomienda seguir implantando acciones de mejora para 

fomentar la participación de los grupos de interés en las 

encuestas de estudiantes, PDI Y PTGAS y empleadores.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para fomentar la 

participación e implicación de los diferentes grupos de 

interés.

Se ha situado un banner en la página principal de la web de 

la Facultad de Humanidades y se han mandado correos 

para fomentar dicha participación.

Inicio: 01/09/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar
https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/ ; 
100%

Si. Será un proceso que se mantenga en constate 

revisión.
Cerrada sin finalizar

AUD24/25‐C1‐OM15‐ Mejora15

CRITERIO 1. POLÍTICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD. Se 

recomienda llevar a cabo acciones informativas para 

sensibilizar a todos los grupos de interés sobre el 

funcionamiento del SAIC, de manera que se fomente la 

cultura de calidad en el centro.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para fomentar la 

implicación de los diferentes grupos de interés en la 

importacnia de la calidad y el SAIC.

Se ha hecho jornadas para concienciar a los los diferentes 

grupos de interés sobre la importancia de la calidad y el 

funcionamiento del SAIC

Inicio: 01/09/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://eventos.upo.es/11511

8/detail/ix‐jornadas‐de‐

calidad‐coordinacion‐e‐

innovacion‐de‐la‐facultad‐de‐

humanidades.html

100%
Si. Será un proceso que se mantenga en constate 

revisión.
Cerrada sin finalizar

AUD24/25‐C1‐OM16‐ Mejora16

CRITERIO 1. POLÍTICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD. Se 

recomienda revisar el indicador “PC04‐IN07: Nivel de 

satisfacción de los estudiantes participantes en las Jornadas 

de Puertas Abiertas” que figura como indicador en el 

proceso “PC04‐FHUM Perfiles de ingreso y captación de 

estudiantes”, para ver su utilidad a nivel de centro.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para mantener un 

proceso de mejora continua.

Se ha desarrollado una nueva versión del PC04‐FHUM
Inicio: 12/12/2024

Fin: 19/12/2024
Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/sgic‐

manuales/Procedimentos‐del‐

SAIC/

100% Si Cerrada Finalizada

SAIC24/25‐C2‐OM01‐ Mejora01

CRITERIO 2. GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS PROGRAMAS 

FORMATIVOS. Se recomienda desarrollar un cronograma de 

acciones a llevar a cabo cada curso para el desarrollo de los 

diferentes informes y acciones de actualización del SAIC.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

importancia de asegurar los mecanismos para mantener un 

proceso de mejora continua.

Inicio: 12/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción  a ejecutar
No puede todavía 

aportarse la evidencia a la 

acción de mejora.

No Abierta
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SAIC24/25‐C2‐OM02‐ Mejora02

CRITERIO 2. GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS PROGRAMAS 

FORMATIVOS. Se recomienda implementar acciones para el 

desarrollo de la competencia digital del alumnado y el 

profesorado.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

debilidad detectada en el informe de seguimiento del 

centro en línea con lo establecido en el objetivo 9 del 

nuevo plan estratégico y política calida de la Facultad de 

Humanidades.

Inicio: 12/12/2024  Vicedecanato de Calidad Acción  a ejecutar
No puede todavía 

aportarse la evidencia a la 

acción de mejora.

No Abierta

SAIC24/25‐C5‐OM03‐ Mejora03

CRITERIO 5. RECURSOS Y SERVICIOS. Se recomienda revisar y 

actualizar el Plan de Comunicación de la Facultad de Humanidades.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: debilidad 

detectada en el informe de seguimiento del centro en línea con lo 

establecido en el objetivo 9 del nuevo plan estratégico y política 

calida de la Facultad de Humanidades.

Inicio: 12/12/2024

Fin: 19/12/2024
 Vicedecanato de Relacione Acción  a ejecutar

https://www.upo.es/facultad‐

humanidades/es/calidad‐

estrategia‐y‐responsabilidad‐

social/calidad/plan‐de‐

comunicacion/

100% Si Cerrada

SAIC24/25‐C5‐OM04‐ Mejora04

CRITERIO 5. RECURSOS Y SERVICIOS. Se recomienda revisar 

la evolución del alumnado no presentado y suspenso en las 

asignaturas con valores elevados respecto al resto de la 

Facultad de Humanidades.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

debilidad detectada en los primeros análisis del 

rendimiento por asignatura d ela Facultad de Humanidades.

Se propone desarrollar reuniones de coordinación y 

diágnóstico en primer lugar para detectar las asignaturas 

con mayores problemas

Inicio: 12/12/2024
Directora/es 

Académicas/os de Grado
Acción  a ejecutar

No puede todavía 

aportarse la evidencia a la 

acción de mejora.

No  Abierta

SAIC24/25‐C5‐OM05‐ Mejora05

CRITERIO 5. RECURSOS Y SERVICIOS. Se recomienda revisar 

la evolución del alumnado no presentado y suspenso en las 

asignaturas con valores elevados respecto al resto de la 

Facultad de Humanidades.

Debilidad que responde a la acción de mejora propuesta: 

debilidad detectada en los primeros análisis del 

rendimiento por asignatura d ela Facultad de Humanidades.

Se propone desarrollar reuniones de coordinación y 

diágnóstico para poner en común buenas prácticas 

docentes.

Inicio: 12/12/2024
Directora/es 

Académicas/os de Grado
Acción  a ejecutar

No puede todavía 

aportarse la evidencia a la 

acción de mejora.

No  Abierta
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Informe de Autoevaluación del Centro. Seguimiento IMPLANTA 

(El periodo que debe abarcar la información que se analice, será el comprendido entre la certificación de la implantación del SGCC y la fecha 
de seguimiento. Extensión máxima 15 páginas) 
 

Denominación del Centro: 
Código RUCT: 41015007 
Universidad: Universidad Pablo de Olavide 
Enlace a la Versión del SGCC certificado (incluirá claves de acceso si las tuviera): 
Fecha seguimiento:19/12/2024 

 

1. Presentación del centro. 
1. Presentación del centro. 
La Universidad Pablo de Olavide se concibió desde su creación como un campus único y centralizado con 
estructuras administrativas y servicios comunes, lo que permite la optimización de los recursos y 
posibilita el trabajo conjunto entre disciplinas que en otras universidades tienen más difícil converger 
(https://bit.ly/3AKKzTb). El espacio es compartido por todos los centros propios (en total 6 facultades, 1 
escuela politécnica superior, un centro de estudios de postgrado y una escuela de doctorado), donde 
prácticamente todos los servicios están centralizados, no dependiendo estos directamente del centro 
sino de la universidad. 
La Facultad de Humanidades de la Universidad Pablo de Olavide (UPO), de Sevilla, es uno de los centros 
creados en la fundación de la universidad, en 1997. A ella se adscribe principalmente el profesorado del 
Departamento de Filología y Traducción y del Departamento de Geografía, Historia y Filosofía, que hasta 
el año 2005 habían estado englobados en un único departamento, el Departamento de Humanidades. Se 
trata, por lo tanto, de una Facultad en la que el profesorado, por compartir unos orígenes comunes y por 
un claro sentimiento de pertenencia, se embarca con facilidad en proyectos transversales de docencia e 
investigación. La propia Universidad facilita y promueve la interdisciplinariedad, tanto en la oferta 
académica (con una oferta muy significativa de dobles grados) como en otros ámbitos de la vida 
universitaria. Asimismo, la Facultad de Humanidades fue pionera en la adaptación de sus estudios al 
Espacio Europeo de Educación Superior, en virtud de sucesivos planes piloto auspiciados por la Junta de 
Andalucía, que sirvieron de modelo para la efectiva transición de las antiguas licenciaturas a los estudios 
actuales de grado. 
En la actualidad, en la Facultad de Humanidades se imparten tres Grados: Humanidades, Traducción e 
Interpretación (lenguas B inglés, francés y alemán, cada una con su propio código de preinscripción) y 
Geografía e Historia; así como cuatro Dobles Grados: Humanidades y Traducción e Interpretación-inglés, 
un Doble Grado interdisciplinar con la Facultad de Ciencias Experimentales (Geografía e Historia y 
Ciencias Ambientales) y dos con la Facultad de Derecho (Relaciones Internacionales y Traducción e 
Interpretación francés y alemán, cada uno con su código de preinscripción; Relaciones Internacionales y 
Geografía e Historia). Todos los Grados de la Facultad de Humanidades fueron acreditados por la DEVA, 
requisito previo a la concesión de la Acreditación Institucional, que el centro tiene en vigor hasta 2025. 
Respecto al aseguramiento de la Calidad, la Facultad de Humanidades, asumiendo las Directrices 
Europeas para el Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de Educación Superior (Standards 
and guidelines for quality assurance in the European Higher Education Area –ESG–) y lo establecido en 
materia de Calidad el Título VII de los Estatutos de la UPO (https://bit.ly/3ra59cv), ha desarrollado e 
implantado el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad de la Facultad de Humanidades (SAIC), 
acompañado de estructuras estables y continuas de Gestión de la Calidad, para garantizar la mejora 
continua de las titulaciones impartidas, el alcance de un nivel de calidad que facilite la acreditación 
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dichas titulaciones y el mantenimiento de la misma, así como el cumplimiento de los requisitos exigidos 
por la normativa vigente. 
Como se ha indicado con anterioridad, la existencia de una estructura administrativa común, la 
ubicación en un campus único, y la promoción de una estrategia investigadora, docente y de gestión 
basadas en el trabajo cooperativo, la interdisciplinaridad y la transversalidad confieren a la UPO 
características muy singulares respecto a otras universidades y que, a nuestro entender, resultan muy 
relevantes a la hora de contextualizar el diseño y la implantación del SAIC, pues afectan directamente a 
dos aspectos fundamentales: la implementación de un modelo de gestión de la Calidad basado en la 
cogobernanza entre Centros y Universidad a través de la Comisión de Garantía de Calidad de los Centros 
(en adelante, CGICC), y la estructura del SAIC, con procedimientos institucionales (comunes a todos los 
Centros de la UPO) y procedimientos de centro (particulares para cada centro). Son precisamente los 
procedimientos de Centro, junto a la Política de Calidad, los que confieren la singularidad necesaria al 
SAIC de cada Centro, en nuestro caso, de la Facultad de Humanidades. 
Desde su origen, la Facultad de Humanidades tuvo como objetivo ser competitiva en el contexto 
universitario andaluz por la Calidad, tanto de su oferta formativa como de la investigación que se hace 
en ella, y, en este sentido, ha realizado desde su creación numerosas acciones para el aseguramiento de 
la Calidad. 
En 2007 la Facultad de Humanidades se suma a la iniciativa promovida por el equipo de dirección de la 
Universidad Pablo de Olavide para llevar a cabo el diseño e implantación de un Sistema de 
Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) a nivel del Centro y para los Títulos que en él se imparten, 
estableciendo para ello un convenio con ANECA para la participación en el programa AUDIT. El diseño 
del modelo, marco común para todos los Centros, fue evaluado positivamente en 2009 por la ANECA en 
el marco de la convocatoria del Programa AUDIT y por la agencia autonómica del momento (la AGAE) en 
el marco de la verificación de los Títulos, y el Consejo de Gobierno aprobó su implantación. En el año 
2017 la Facultad de Humanidades consiguió el certificado de la implantación de su Sistema de 
Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) de acuerdo con modelo AUDIT, tras haber pasado el 
correspondiente proceso de auditoría, y haber demostrado un cumplimiento adecuado de los criterios y 
directrices de Calidad establecidos en este modelo. El Certificado AUDIT de la Facultad de Humanidades, 
correspondiente al número 029/2017, tiene un periodo de vigencia del 30/05/17 hasta el 03/06/21: 
https://bit.ly/3AHS1i0 . 
Asimismo, durante los cursos 2015/2016 y 2016/2017, todos los grados de la Facultad de Humanidades 
pasaron exitosamente por el proceso de renovación de la acreditación de acuerdo con los términos 
establecidos por ACCUA: 
- Grado en Traducción e Interpretación (19 de julio de 2016): http://bit.ly/2XmLb04  
- Grado en Humanidades (19 de julio de 2016): http://bit.ly/2WQ7cVy  
- Grado en Geografía e Historia (18 de mayo de 2017): http://bit.ly/31ETKmc  
 
Ambos requisitos (sello de AUDIT y acreditación de las titulaciones) permitieron a la Facultad de 
Humanidades obtener la Acreditación Institucional concedida por el Consejo de Universidades, previo 
informe favorable de la Agencia Andaluza del Conocimiento, desde el día 5 de julio de 2019. La vigencia 
de esta acreditación es de 5 años y dota al Centro de una mayor autonomía para el seguimiento de la 
calidad de sus titulaciones: https://bit.ly/3KUujDZ . Cabe añadir que, en virtud de los últimos cambios 
normativos en materia de acreditación, la vigencia de la Acreditación Institucional se ha extendido hasta 
los 6 años. 
Actualmente, y desde el curso 2019/2020, toda la gestión, actualización y mantenimiento del SAIC de la 
Facultad de Humanidades (Manuales de Calidad, Manuales de Procedimiento2, Evidencias, Indicadores, 
Política de Calidad, Informes de Seguimiento y Renovación, Planes de Mejora) se realiza a través de la 
aplicación informática SAIC, desarrollada ad hoc por la UPO. La documentación del SAIC anterior al curso 
2019/2020 está accesible a través de dicha aplicación, que contiene un enlace (llamado “Documentos”) 
que conduce al antiguo repositorio documental empleado hasta el citado curso (ALFRESCO). Por razones 
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de seguridad, los enlaces y credenciales de acceso a SAIC-app serán proporcionadas por un canal 
diferente de este documento. Asimismo, se puede acceder a la información pública del SAIC de la 
Facultad de Humanidades en la sección correspondiente de nuestro portal web: https://bit.ly/3g8qoW8 

 
2. Revisión del Sistema de Garantía de Calidad del Centro (SGCC)1. 
Presenta modificaciones al SGCC:       SI      x            NO 
 
Resumen de los resultados en los que se basa la modificación 
El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad del Centro (SAIC) y los cambios o modificaciones que 
se han producido, afectan tanto en la estructura de Gobernanza de Calidad, como en la estructura del 
SAIC y su repositorio de documentación, o la modificación en la Política y Objetivos Estratégico del 
Centro.   
El Centro ha estructurado su sistema de gobernanza en varios niveles, destacando la creación de roles y 
comisiones específicas para garantizar la calidad formativa, siendo estos el/la responsable de Calidad 
del Centro, la Comisión de Garantía Interna de Calidad del Centro (CGIC), el/la responsable de Calidad 
del Título y la Comisión de Garantía Interna de Calidad del Centro (CGICT).  
La Política de Calidad actualizada asegura el cumplimiento de los estándares internacionales, 
promoviendo la innovación, internacionalización e inclusión en el ámbito académico. Los Objetivos 
Estratégicos del Centro, considerando las necesidades de los grupos de interés, los criterios establecidos 
por el Equipo de Dirección del Centro y el Plan Estratégico de la Universidad, reflejan el compromiso del 
Centro con la mejora continua de la calidad educativa.  
Las modificaciones experimentadas en la estructura del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad 
se fundamentan en los resultados derivados de auditorías internas y externas, aplicación de normativas 
nuevas y ajustes en los procedimientos para alinearse con los estándares de Calidad y los requisitos de 
acreditación de las agencias de evaluación.  
  
Procedimientos estratégicos, clave y de apoyo principales revisados en SAIC  
El Centro ha llevado a cabo una revisión completa de su SAIC en función de parámetros establecidos por 
ACCUA y ANECA. Los procedimientos de centro han sido sometidos a una revisión profunda para mejorar 
su efectividad, asegurando que las decisiones se basen en un análisis riguroso de los resultados. Esta 
revisión también incluye la actualización de las responsabilidades y las evidencias asociadas, lo que 
asegura la trazabilidad y transparencia en la gestión de la Calidad. Los siguientes procedimientos 
estratégicos, clave y de apoyo han sido revisados, tal y como aparece reflejado en la última versión del 
informe de adecuación y mejora del SAIC (evidencia PE04-E10). 
 
Procedimientos Institucionales: 
 
PE03-UPO Definición de la Política de Personal Docente e Investigador y de Personal Técnico de Gestión 
y de Administración y Servicios de la Universidad. Se adapta a los criterios de los programas IMPLANTA 
(ACCUA) y AUDIT (ANECA). Se modifica la alusión a "Personal Académico" por "Personal Docente e 
Investigador", "PAS" por "PTGAS". Se incorporan indicadores. Se introduce la herramienta del Buzón 

                                                            

1 Para un análisis más sintético, diacrónico y detallado véase el anexo I al final del documento. 
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IRSF para reforzar la retroalimentación con los grupos de interés en relación con la Política de Personal 
(PDI y PTGAS). 
 
PE05 – UPO Planificación, desarrollo y seguimiento de las auditorías internas y las actuaciones derivadas 
de las auditorías externas. Creación del procedimiento para determinar si los Sistemas de Aseguramiento 
Interno de Calidad implantados son conformes con los criterios establecidos para el aseguramiento de 
la calidad en el Espacio Europeo de Educación Superior y los protocolos y guías orientativas 
desarrolladas por las Agencias de Evaluación (ACCUA y ANECA) 
 
PE06-UPO Gestión de proyectos I+D+I y Transferencia del Conocimiento. Creación del procedimiento 
para la adaptación a los criterios del programa AUDIT (ANECA) y futura posible implantación en el 
programa de IMPLANTA (ACCUA). 
 
PE07-UPO Dimensión Externa. Creación del procedimiento para la adaptación a los criterios del 
programa AUDIT (ANECA) y futura posible implantación en el programa de IMPLANTA (ACCUA). Se lleva a 
cabo una segunda revisión que afecta al objetivo del procedimiento. 
 
PE08-UPO Vinculación con el Medio. Creación del procedimiento para la adaptación a los criterios del 
programa AUDIT (ANECA) y futura posible implantación en el programa de IMPLANTA (ACCUA). 
 
PE02-UPO Diseño de la Oferta Formativa de la Universidad. Adaptación a los criterios de los programas 
IMPLANTA (ACCUA) y AUDIT (ANECA). Adaptación a la nueva legislación: Ley Orgánica 2/2023, de 22 de 
marzo, del Sistema Universitario; Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la 
organización de las enseñanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad; 
Decreto 154/2023, de 27 de junio, de ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales en el ámbito 
de la Comunidad Autónoma de Andalucía. Se incorpora un nuevo indicador. Se introduce la herramienta 
del Buzón IRSF para reforzar la retroalimentación con los grupos de interés en relación con la Oferta 
Formativa de la Universidad. 
 
PA02-UPO Selección, Formación y Evaluación del PDI. Adaptación a los criterios de los programas 
IMPLANTA (ACCUA) y AUDIT (ANECA). Actualización de la normativa de referencia, incluyendo entre otros 
la Política de PDI. Inclusión de las vías de selección del personal investigador. Actualización del desarrollo 
de la Formación del Personal Docente e Investigador. Actualización/inclusión de la evaluación de la 
actividad docente (DOCENTIA-UPO) e investigadora. Actualización en los indicadores. Se introduce la 
herramienta del Buzón IRSF para reforzar la retroalimentación con los grupos de interés en relación con 
la selección, formación y evaluación del PDI. 
 
 
Procedimientos de Centro: 
 
PC10-FHUM Mención Dual. Creación del procedimiento en aplicación a la legislación vigente. 
 
PE01-FHUM Elaboración, revisión y actualización de la Política y los Objetivos de Calidad del Centro y sus 
Títulos. Adaptación a los criterios de los programas IMPLANTA (ACCUA) y AUDIT (ANECA). Revisión de las 
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responsabilidades del Equipo de Dirección. Actualización de los aspectos a considerar en la Política de 
Calidad. Se incorpora un nuevo indicador. Se introduce la herramienta del Buzón IRSF para reforzar la 
retroalimentación de los grupos de interés con relación a la Política y Objetivos de Calidad del Centro y 
sus Títulos. 
 
PE04- FHUM Medición, análisis y mejora continua. Adaptación a los criterios de los programas IMPLANTA 
(ACCUA) y AUDIT (ANECA). Se incluyen los nombramientos de los/as Responsables de Calidad de los 
Centros y sus Títulos, así como de la Comisión de Garantía Interna de Calidad del Centro y de las 
Comisiones de Garantía Interna de Calidad de los Títulos (anteriormente incluidos en el PE01- FHUM). Se 
implanta el Sistema de Aseguramiento de la Calidad a nivel de Centro. Se incorpora un indicador. Se 
introduce la herramienta del Buzón IRSF para reforzar la retroalimentación de los grupos de interés con 
relación a la Medición, análisis y mejora continua. 
 
PC01- FHUM Diseño de la Oferta formativa del Centro.  Adaptación a los criterios de los programas 
IMPLANTA (ACCUA) y AUDIT (ANECA). Adaptación a la nueva legislación (Ley Orgánica 2/2023, de 22 de 
marzo, del Sistema Universitario, Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la 
organización de las enseñanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad. 
Decreto 154/2023, de 27 de junio, de ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales en el ámbito 
de la Comunidad Autónoma de Andalucía). Se incorpora el indicador PC01-IN01- FHUM: Número de 
titulaciones ofertadas por el Centro en el curso académico. Se introduce la herramienta del Buzón IRSF 
para reforzar la retroalimentación de los grupos de interés. Se lleva a cabo una segunda revisión de este 
procedimiento en el que se modifica la organización temporal del desarrollo del procedimiento y se 
elimina la evidencia con relación al cumplimiento del trámite de información pública de las memorias 
de verificación de los Títulos Oficiales por encontrarse ésta incluida en el procedimiento PE02-UPO 
Diseño de la Oferta Formativa de la Universidad. 
 
PC02- FHUM Revisión y mejora de la calidad de los programas formativos. Adaptación a los criterios de 
los programas IMPLANTA (ACCUA) y AUDIT (ANECA). Adaptación a la nueva legislación (Ley Orgánica 
2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario; Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el 
que se establece la organización de las enseñanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento 
de su calidad; Decreto 154/2023, de 27 de junio, de ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales 
en el ámbito de la Comunidad Autónoma de Andalucía). Se traslada el seguimiento de los títulos del 
PE04- FHUM a este procedimiento. Se incorpora el indicador PC02-IN01- FHUM: Porcentaje de las 
titulaciones del Centro con propuestas de Modificaciones Sustanciales. Se introduce la herramienta del 
Buzón IRSF para reforzar la retroalimentación de los grupos de interés. 
 
PA07- FHUM Satisfacción, necesidades y expectativas de los grupos de interés. Adaptación a los criterios 
de los programas IMPLANTA (ACCUA) y AUDIT (ANECA). Actualización de la normativa de referencia. 
Actualización de las competencias/responsabilidades de las áreas administrativas 
implicadas/Fundación UPO. Inclusión del Programa para el Fomento de la Empleabilidad gestionado por 
la Fundación UPO, como herramienta para la obtención de los datos necesarios para la valoración de la 
satisfacción de los/as empleadores/as. Inclusión de nuevos ítems en las encuestas de satisfacción de los 
distintos grupos de interés en cumplimiento de los requisitos de la normativa vigente, Política del PDI y 
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PTGAS y de la consideración del personal investigador. Actualización de los indicadores. Se introduce la 
herramienta del Buzón IRSF para reforzar la retroalimentación de los grupos de interés. 
 
PC04- FHUM Perfiles de ingreso y captación de estudiantes. Revisión completa del procedimiento para 
su adaptación al Programa IMPLANTA (ACCUA) y AUDIT (ANECA). Revisión de indicadores. Se introduce 
la herramienta del Buzón IRSF para reforzar la retroalimentación de los grupos de interés. 
 
PC12- FHUM Análisis de los resultados del aprendizaje. Revisión completa del procedimiento para su 
adaptación a los Programas IMPLANTA (ACCUA) y AUDIT (ANECA). Revisión de indicadores y evidencias. 
Se introduce la herramienta del Buzón IRSF para reforzar la retroalimentación de los grupos de interés. 
 

3. Evidencia de revisión de la Gestión de la Calidad interna del Centro. 
 
 

ANTECEDENTES 
Como se ha comentado, el modelo de centralización de servicios y recursos de la UPO ha tenido una gran 
influencia en el diseño, desarrollo e implantación del SAIC. En este sentido, en 2007, la UPO desarrolló el 
Sistema Abierto de Garantía Interna de Calidad (SAGIC) de los Centros y los Títulos de la UPO, el cual 
constituyó el documento marco que posteriormente fue personalizado para cada Centro atendiendo a 
sus diferentes particularidades y garantizando el cumplimiento de los requisitos contenidos en la 
propuesta de acreditación elaborada por la ANECA y la por entonces AGAE (Agencia Andaluza de 
Evaluación). En 2008, la UPO obtiene la certificación del diseño de los SAIC de todos sus centros por el 
programa AUDIT como fase previa a la certificación de la implantación (https://bit.ly/3K9LP8G ). Así, la 
Facultad de Humanidades obtuvo la certificación de la implantación de su SAIC por el programa AUDIT 
de ANECA (https://bit.ly/34fgTSa ) el 31 de mayo de 2017. Posteriormente, además de acometer las 
acciones de mejora correspondientes al proceso seguimiento de la certificación (apartado 5 de este 
informe), el SAIC ha sido sometido a constantes revisiones, haciendo uso de los instrumentos (planes de 
mejora, auditorías internas, etc.) y los órganos de decisión, tanto de la universidad (CGICC y Comité de 
Calidad) como del Centro (Comisiones de Calidad del Centro y de Títulos y Junta de Centro), que el propio 
SAIC articula para ello. Las revisiones más importantes están recogidas en el apartado 2 de este informe. 
Por otro lado, desde 2016, el Centro ha renovado con éxito la acreditación de todos sus títulos a través 
de los programas de seguimiento y de renovación de la acreditación de la DEVA. Así, una vez certificada 
la implantación de SAIC, obtuvo la Acreditación Institucional el 5 de julio de 2019, previa evaluación por 
parte de ACCUA (https://bit.ly/3KUujDZ ). 
Asimismo, es importante destacar que los programas de certificación de sistemas de Calidad (IMPLANTA 
y AUDIT) también han sufrido cambios a lo largo de estos años, los cuales también han influido 
directamente en la evolución del SAIC de la Facultad de Humanidades. Tras la aprobación en mayo de 
2015 de la versión revisada de los Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher 
Education Area (ESG-2015), la ANECA revisó el modelo de evaluación del Programa AUDIT (modelo de 
2008) con objeto de incluir los cambios impuestos por ESG-2015, además de las sugerencias de mejora 
recogidas tras más de 10 años de implantación de dicho programa, todo ello da lugar al modelo de 
certificación AUDIT Internacional (https://bit.ly/3MHaphA ). Asimismo, ACCUA diseñó el programa de 
certificación de centros IMPLANTA basado en los criterios y directrices de ESG-2015, poniéndolo en 
marcha en 2017 en fase piloto, tras lo cual realiza diversas actualizaciones (https://bit.ly/3rJtgBw ). 
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En este contexto, en 2021, la Facultad de Humanidades inicia el proceso de adaptación del SAIC al 
programa IMPLANTA, en consonancia con el resto de Centros de la UPO, que son coordinados desde la 
CGICC. Tras la recepción de los informes emitidos por ACCUA el 27 de julio de 2022 y el posterior informe 
de 04 de junio de 2024, el Centro, en colaboración con la Universidad, ha dado importantes pasos para 
la adecuación de su Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad a los criterios del programa 
IMPLANTA, tratando de dar respuesta a todas las propuestas de mejora que en ambos informes 
contenían. En todo momento se debe destacar que se trata de un proceso abierto, en el que seguimos 
trabajando, pero del que hay ya suficientes evidencias de los numerosos avances realizados. 
 
ESTRUCTURA DE GOBERNANZA DE CALIDAD 
 
En lo relativo a la estructura de gobernanza de la Calidad, viene recogida en el Cap. IV del Manual de 
Calidad de la Facultad de Humanidades (https://bit.ly/3oamLTZ ). El máximo órgano en la Estructura de 
Gestión de la Calidad de la UPO es el Comité de Calidad, órgano delegado del Consejo de Gobierno, que 
es quien aprueba su composición y Reglamento. Sus componentes, designados por nombramiento 
rectoral, aseguran la representatividad de todos los sectores de la Universidad. 
Para el diseño e implantación del SAIC de Centros y sus Títulos, el Comité de Calidad se apoya en la 
Comisión de Garantía Interna de Calidad de los Centros (CGICC), órgano consultivo, constituido por el 
máximo órgano responsable de Calidad en la UPO, los Responsables de Calidad de cada Centro, el/la 
Presidente del Consejo de Estudiantes y un/a Representante del Área administrativa con competencias 
en Calidad. En el seno de esta Comisión se realizan las propuestas de mejora de los SAIC de los Centros y 
sus Títulos (procesos, indicadores, evidencias, estructura del SAIC, etc.), que deberán ser aprobadas en 
último término por el Comité de Calidad de la UPO. De todas las decisiones del Comité de Calidad se 
rinde cuentas ante el Consejo de Gobierno de la Universidad. 
Por otro lado, la Facultad de Humanidades establece su estructura interna para la Gestión de la Calidad 
liderada por el/la Responsable de Calidad del Centro para la implantación del SAIC. El/la Responsable de 
Calidad del Centro forma parte del equipo directivo del mismo: actualmente, esta función la desempeña 
la Vicedecana de Calidad y Comunicación. La estructura interna se basa en una Comisión de Garantía 
Interna del Centro, presidida por la Decana, y constituida por la Vicedecana de Calidad y Comunicación, 
los responsables de calidad de los Grados, un representante del profesorado, un representante del 
alumnado, otro representante del alumnado egresado y un miembro del personal de administración y 
servicios (https://bit.ly/3u6vryq ), y en las Comisiones de Garantía Interna de Calidad de cada Título, 
formadas por los Responsables de Calidad de los Grados, tres representantes del profesorado que 
imparte docencia en ese grado, incluidas las Directoras Académicas de cada Grado, y un representante 
del alumnado. Concretamente, la Facultad de Humanidades tiene tres responsables de calidad, uno por 
cada grado simple: el Responsable de Calidad del Grado en Humanidades, que forma parte de la 
Comisión de Garantía Interna de Calidad de esta titulación (https://bit.ly/3HgEn7U ), el Responsable de 
Calidad del Grado en Traducción e Interpretación, que forma parte de la Comisión de Garantía Interna 
de Calidad de esta titulación (https://bit.ly/3udyrJu ) y la Responsable de Calidad del Grado en Geografía 
e Historia, que forma parte de la Comisión de Garantía Interna de Calidad de esta titulación 
(https://bit.ly/3ob7sdB ). La pertenencia de las Directoras Académicas de los Grados a las comisiones de 
Calidad de los títulos asegura que los procesos de coordinación y Calidad están perfectamente alineados 
para el aseguramiento de la buena marcha de los títulos. Estas comisiones hacen propuestas que son 
ratificadas por la Junta de Centro. De manera gráfica, la estructura para la gestión de la Calidad de los 
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Centros y sus Títulos en la UPO se muestra en el Manual de Calidad del Sistema de Aseguramiento Interno 
de Calidad de la Facultad de Humanidades y sus Títulos (p. 29): https://bit.ly/3oamLTZ . 
 
ESTRUCTURA DEL SAIC 
 
El SAIC de la Facultad de Humanidades se describe en dos documentos fundamentales: el Manual de 
Calidad y el Manual de Procedimientos. El Manual de Calidad de la Facultad de Humanidades contiene 
las características generales del sistema, los requisitos que atiende, su alcance, las referencias a la 
documentación genérica de la que se parte o a los procesos que lo desarrollan, la estructura de gestión 
de la Calidad y cómo esta se implanta la Facultad de Humanidades y en cada uno de sus títulos y lleva, 
como Anexos, las evidencias del compromiso de implantación del SAIC de la Facultad de Humanidades, 
el mapa de procesos, el listado de indicadores y el listado de evidencias, siempre actualizados: 
https://bit.ly/3rZOjMJ . 
Por otro lado, el Manual de Procedimientos de la Facultad de Humanidades (https://bit.ly/3rZOnvX ) está 
compuesto por una serie de documentos en los que se describen los principales procesos que se llevan 
a cabo, con indicadores y/o evidencias de seguimiento y control, y diagrama de flujo para cada uno de 
ellos, el detalle sobre el qué, quién y cómo de su gestión eficaz, identificando las correspondientes 
responsabilidades. Hasta el curso 2018/2019, el Manual de procedimientos del SAIC de la Facultad de 
Humanidades contenía todos los procesos del SAIC. Tras la revisión iniciada en 2016 y desplegada en su 
totalidad en el curso 2019/2020, el Manual de procedimientos se divide en los ya mencionados procesos 
institucionales y procesos de Centro. El ANEXO II recoge el mapa de procesos completo de la Facultad de 
Humanidades. 
De esta manera, el SAIC de la Facultad de Humanidades asegura el cumplimiento de los criterios 
establecidos por el estándar ESG-2015, en general, y por el programa IMPLANTA, en particular. El ANEXO 
III recoge la equivalencia entre los criterios ESG-2015 y las diferentes revisiones del programa AUDIT e 
IMPLANTA, junto a los procesos relacionados con cada uno de ellos. 
 
 
REPOSITORIO DE DOCUMENTACIÓN DEL SAIC 
 
SAIC-app 
 
En el año 2019 la UPO inicia el desarrollo de la aplicación informática, denominada SAIC-app, que 
permite una gestión integral de todos los SAIC de la Universidad, incluyendo no solo el almacenamiento 
y organización de la documentación, sino la gestión de todo el SAIC: edición, generación y 
almacenamiento de manuales, procesos y evidencias; gestión de indicadores; edición y generación de 
informes de seguimiento y renovación de los títulos (incluyendo la consulta automática de indicadores 
a modo de cuadro de mandos); edición y generación de planes de mejora de títulos; edición, generación 
y registro de la Política y Objetivos de Calidad; edición, generación y registro de cartas de servicio y su 
seguimiento (esta funcionalidad aún está en desarrollo). Además, incluye el control de versiones que 
permite determinar la vigencia de cada documento y conservar el histórico de los mismos. 
La complejidad de la propia aplicación y su integración con los sistemas de información de la UPO, unidas 
a diversos problemas técnicos, retrasaron su despliegue y puesta en marcha efectiva de SAIC-app hasta 
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el curso 2020/2021, si bien desde entonces se ha completado el archivo de los cursos 2018-2019 en 
adelante. 
Con el objetivo de medir y monitorizar la implantación del SAIC en la nueva aplicación informática SAIC-
app, el Comité de Calidad decidió, a propuesta de la CGICC y siguiendo el procedimiento “PE05-UPO: 
Auditoría Interna” —actualmente proceso “PE05-UPO: Auditorías”, al introducirse también las Auditorías 
Externas—, dedicar los planes de auditorías internas del 2020 y 2021 a analizar y verificar el nivel de 
cumplimiento del SAIC en la aplicación SAIC-app. En el año 2023 se ha realizado una nueva auditoría 
interna para verificar la actualización de las evidencias. Todas las no conformidades indicadas en los 
distintos informes de auditoría interna se han subsanado en SAIC-app. 
Por otro lado, dentro de SAIC-app existe un enlace al BSCW (antiguo gestor documental ALFRESCO), que 
contiene la documentación anterior del SAIC de la Facultad de Humanidades. Este repositorio está 
estructurado de carpetas, organizadas según las directrices originales del programa AUDIT. Esto permitía 
mantener toda la información ordenada y accesible, incluyendo las diferentes versiones de los manuales 
de calidad y procedimientos, así como las evidencias documentales. 
 
 
POLÍTICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD 
 
La Facultad de Humanidades manifiesta un compromiso constante con el Aseguramiento de la Calidad 
del Centro, basado en los principios de solidaridad, compromiso con la sociedad, innovación, liderazgo 
útil y desarrollo de sus recursos humanos. El objetivo último del mismo es garantizar de modo 
responsable la calidad de todas las titulaciones, revisando y mejorando, siempre que se considere 
necesario, los programas formativos, que han de estar basados en las necesidades y expectativas de los 
grupos de interés, a los que se debe mantener puntualmente informados siguiendo un Plan de 
Comunicación para el rendimiento de cuentas, manteniendo el SAIC permanentemente actualizado. 
 
Con ello la Facultad de Humanidades pretende: 
 
- Responder al compromiso con la satisfacción de las necesidades y expectativas generadas por la 
sociedad. 
- Facilitar el proceso de acreditación de las titulaciones implantadas en la Facultad de Humanidades de 
la Universidad Pablo de Olavide. 
- Incorporar estrategias de mejora continua en la Facultad de Humanidades. 
- Ofrecer la transparencia exigida en el marco del Espacio Europeo de la Enseñanza Superior, dando 
respuesta a los criterios y directrices para el aseguramiento de la calidad establecidos por la European 
Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) y actualizados en 2015. 
 
Tras el informe emitido por ACCUA el 27 de julio de 2022, la Facultad de Humanidades comenzó una 
profunda revisión de algunos de los documentos en los que basaba su política de calidad. El principal 
cambio fue la sustitución de la Carta de Servicios por un documento de Política y Objetivos de Calidad, 
ya en vigor. La Facultad de Humanidades, a través de su Política de Calidad, manifiesta el compromiso 
firme de satisfacer plenamente los requerimientos y expectativas formativas de sus estudiantes y su 
reconocimiento en los ámbitos académicos, profesionales y sociales en los que se integran, así como del 
resto de grupos de interés, garantizando el impulso de una cultura de Calidad en el ámbito universitario 
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basada en los principios de solidaridad, compromiso con el entorno, innovación, liderazgo útil a la 
sociedad y desarrollo de sus recursos humanos, así como un compromiso de mejora continua en los 
servicios prestados. Dicha política se fundamenta en las siguientes premisas: 
▪ Mantener implementado y certificado un SAIC en el Centro como herramienta para el aseguramiento 
de la Calidad y la mejora y como garantía de la Acreditación Institucional; revisando periódicamente su 
utilidad, operatividad y viabilidad. 
▪ Mejorar, orientar y adaptar los procesos a las necesidades y expectativas de los grupos de interés, así 
como a otros requisitos legales o reglamentarios aplicables. 
▪ Garantizar la toma de decisiones basada en la recogida sistemática y periódica de información, y en el 
análisis de indicadores, con el objeto de mejorar continuamente las titulaciones. 
▪ Asegurar que la Política y Objetivos de Calidad se difunden interna y externamente, junto al resto de 
información relacionada con el SAIC, rindiendo cuentas a los grupos de interés y a la sociedad en general. 
▪ Implicar y hacer partícipe de la Política de Calidad a todo el personal del Centro, y concienciarlo sobre 
la importancia del SAIC como estrategia de mejora continua y sobre la necesidad de que asuma sus 
responsabilidades en la implantación, desarrollo, revisión y mejora del mismo. 
 
Basados en estas premisas, se establecieron los siguientes Objetivos de calidad de la Facultad de 
Humanidades: 
 
▪ Garantizar el correcto funcionamiento del Centro en su ámbito competencial, analizando las posibles 
incidencias para la búsqueda de la mejora continua. 
▪ Fomentar la implicación y participación del alumnado y profesorado en la gestión de la Calidad del 
Centro, mediante la ejecución de acciones encaminadas a promover la cultura de Calidad en la 
comunidad universitaria. 
▪ Atender y responder todas las sugerencias y reclamaciones que formulen todas las partes interesadas, 
sometiéndolas a un análisis proporcional a su gravedad y a las oportunidades de mejora que 
representen. 
▪ Fomentar la coordinación docente, así como el intercambio de buenas prácticas metodológicas y 
nuevas herramientas docentes, que, a su vez, puedan favorecer el establecimiento de mecanismos que 
permitan reforzar el vínculo entre la docencia, la investigación y la transferencia. 
▪ Contribuir a la internacionalización y a la mejora de la empleabilidad del alumnado. 
 
▪ Avanzar en la transformación digital para ofrecer un servicio más cercano y ágil, respetuoso con el 
medio ambiente y que sirva como base para el desarrollo de un campus sostenible. 
▪ Realizar acciones encaminadas al fomento de la igualdad y de la inclusión en el ámbito universitario y 
en la sociedad. 
▪ Contribuir al mejor conocimiento interno y externo del Centro y de su oferta formativa. 
 
▪ Consolidar el SAIC como medio para evaluar periódicamente los procesos de evaluación y gestión de 
la Calidad de todas las titulaciones y del Centro. 
▪ Consolidar la Acreditación Institucional, avanzando hacia el cumplimiento de los estándares 
internacionales de Calidad. 
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Estos objetivos de Calidad estaban alineados con los objetivos estratégicos de la Universidad Pablo de 
Olavide, de Sevilla. Sin embargo la necesidad de adaptar esta Política y Objetivos de Calidad al V Plan 
Estratégico de la Universidad Pablo de Olavide 
(https://www.upo.es/portal/impe/web/contenido/bc5db6dd-3f82-11de-b1eb-
3fe5a96f4a88?channel=a3645af1-2f47-11de-b088-3fe5a96f4a88 ), a las necesidades del programa AUDIT 
de ANECA, los nuevos procedimientos desarrollados por la UPO y el centro, así como  a las 
recomendaciones derivadas de la última pre-auditoría de programa AUDIT del 2 de octubre de 2024, nos 
llevó a realizar una redefinición de la Política y Objetivos de Calidad de la Facultad de Humanidades, así 
como de su nuevo Plan Estratégico. En este sentido, siguiendo las pautas de la ya citada última pre-
auditoría del programam AUDIT del 02/10/2024 se ha producido una unificación de los objetivos del Plan 
Estratégico y la Política y Objetivos de Calidad de la Facultad Pablo de Olavide para hacerlos más 
prácticos, operativos, fáciles de analizar su evolución y acordes con las directrices del  actual Plan 
Estratégico de la Universidad Pablo de Olavide. Las nuevas directrices de la nueva Política y Objetivos de 
Calidad y Plan Estratégico fue aprobada en Junta de Facultad el 19/12/2024 y se puede consultar en 
https://www.upo.es/facultad-humanidades/es/calidad-estrategia-y-responsabilidad-social/politica-y-
objetivos/politica-de-calidad/ . El hecho de haber acabado de renovar la Política y Objetivos de Calidad 
y Plan Estratégico hace que en este curso 204-25 aún no se haya podido valorar el nivel de cumplimiento 
de los objetivos establecidos en el nuevo documento conjunto. Sin embargo la positiva dinámica 
observada en los diferentes seguimientos realizados en cursos anteriores nos permite considerar que 
dichos objetivos se cumplirán en un porcentaje superior al 90%.  
En definitiva, aunque la anterior dinámica de actuación se ha evidenciado como una buena estrategia 
durante los últimos años, la evolución del SAIC, en sintonía con el de la propia Universidad, siempre 
acorde con las directrices marcadas por los programas IMPLANTA de ACCUA y AUDIT de ANECA, ha 
exigido un necesario viraje en lo relativo a la Política de Calidad y Plan Estratégico junto a todos aquellos 
elementos que inciden y se desprenden de la misma. 
 
Otro eje y motor fundamental es el Contrato-Programa, un documento anual o bianual que reúne los 
compromisos de la Facultad ligados a objetivos relacionados con la implantación del Sistema de 
Garantía Interna de Calidad del Centro y de sus Títulos o con el Plan Estratégico de la Universidad, y tiene 
como meta la mejora continua (https://bit.ly/3HefiuD ). Sometido a seguimientos periódicos, del 
Contrato-Programa depende una buena parte de financiación del Centro. Debe destacarse que en el 
último Comité de Calidad, celebrado en junio de 2023, se ha evaluado muy positivamente el último 
informe de seguimiento de la Facultad de Humanidades, con un cumplimiento del 97 %: 
https://bit.ly/3O2VpuT .En este sentido en el curso 2023-24 se ha establecido un nuevo Contrato-
Programa con un horizonte de actuación de dos años y con un sistema de financiación adecuado para 
apoyar a los Centros en la consecución de dos grandes objetivos: (i) la adaptación de sus Sistemas de 
Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) a los Programas IMPLANTA de ACCUA y AUDIT de ANECA, que 
permita renovar con éxito su Certificación y la Acreditación Institucional de cada Centro; (ii) el logro de 
resultados vinculados a objetivos relacionados con las líneas estratégicas de la UPO 
(https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/calidad-estrategia-y-
responsabilidad-social/.galleries/Documentos-CONTRATOS-PLANES/contratos/Contrato-Programa.-
2024-2025_Facultad-de-Humanidades.report.pdf ). 
Respecto de la rendición de cuentas, la Facultad de Humanidades ya ha dotado de mayor relevancia a la 
Política y Objetivos de Calidad en la Memoria Anual del Centro, convirtiéndola así en un documento de 
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referencia donde se reflejen todas las acciones que en materia de Calidad se hayan realizado durante el 
curso académico, además de los elementos documentales que recojan las particularidades de su 
acometimiento: Política y Objetivos de Calidad del Centro, Planes de Mejora, Informes de Seguimiento 
tanto de los respectivos títulos como de centro, descripción de la ejecución de dichas acciones, así como 
toda aquella documentación susceptible de poder incluirse en la redacción de la Memoria Anual del 
Centro. Desde el año 2022, la memoria codifica y recoge todas las evidencias de actividades realizadas 
en el centro que pueden usarse para la rendición de cuentas a través de los distintos documentos del 
SAIC. Dicho aspecto puede comprobarse en la última memoria anual publicada: 
https://www.upo.es/cms2/export/sites/facultades/facultad-humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-MEMORIAS/Memoria-del-curso-academico-2023-2024.pdf  
 
En esta línea de claridad informativa, la Facultad de Humanidades continúa publicando a lo largo del año 
toda aquella documentación que comenzó a elaborarse en cursos anteriores y que da sentido y 
contenido a la estrategia y Calidad del Centro y su funcionamiento. Cada año la Memoria del Centro 
incluye un apartado de Calidad en el que se recogen todas las acciones realizadas, cuyas evidencias se 
encuentran publicadas en abierto tanto en la página web de la UPO como en el Portal web de la Facultad 
de Humanidades, como muestra de la política de transparencia y rendición de cuentas exigida en el 
Espacio Europeo de Educación Superior y concretada en los criterios y directrices establecidos por la 
European Association for Quality Assurance for Higher Education (ENQUA), actualizados en 2015. 
Actualmente, el portal web de la Facultad de Humanidades incorpora los siguientes ítems que conducen 
a la documentación y procesos asociados: 
- Política de calidad: https://bit.ly/3g7R1KD  
- Carta de servicios y seguimientos (a efectos de trazabilidad histórica): https://bit.ly/3oaq7WQ  
- Misión y visión de la Facultad: https://bit.ly/344zXmf  
- Contratos-programas y seguimientos: https://bit.ly/3HefiuD  
- Plan de comunicación: https://bit.ly/3AJmigi  
- Composición de la Comisión de Garantía Interna de Calidad: https://bit.ly/348udb8  
- Sistema de Garantía Interna de Calidad. Manuales: https://bit.ly/3rZOjMJ  
- Calidad en los Grados: https://bit.ly/3HjcVGM  
- Encuestas de evaluación docente: https://bit.ly/3He3dWg  
- Encuestas de satisfacción de los grupos de interés: https://bit.ly/3IQxQRM  
- Resultados de los Grados: https://bit.ly/34ns6zZ  
- Procedimiento para la publicación de la convocatoria de exámenes de los títulos de Grado: 
https://bit.ly/3ue3dC0  
- Jornadas de Calidad: https://bit.ly/3INQ32l  
- Planes de formación del PDI: https://bit.ly/3He1U9C  
- Atención a la diversidad funcional (inclusión y discapacidad): https://bit.ly/3KP6zRA  
- Plan estratégico: https://bit.ly/3GbW5rZ  
- Seguimientos anuales de planes estratégicos: https://bit.ly/3IQgVPn  
- Directores académicos de Grado: https://bit.ly/32JX4SF  
- Coordinadores docentes de semestre: https://bit.ly/3s1Z01w  
- Compromiso de la Facultad de Humanidades con la igualdad: https://bit.ly/3rdlKMN  
 
 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 104/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Página 13 de 33 

Además, cada título tiene su propia Comisión de Calidad en la que se analizan los indicadores y las 
encuestas realizadas a los grupos de interés, lo que se emplea en la toma de decisiones para elaborar los 
planes de seguimiento y planes de mejora anuales. Tanto los informes de seguimiento como los planes 
de mejora son aprobados por las comisiones de garantía interna de Calidad de los respectivos títulos 
como por la Comisión de Garantía Interna de Calidad del Centro y la Junta de Centro, donde están 
representados los distintos grupos de interés. A su vez dichos informes y planes de mejora sirven de base 
para la elaboración de los respectivos análisis del centro que se plasman en los Informes de seguimiento 
y planes de mejora anuales de la Facultad de Humanidades. 
 
En el portal web se publican los distintos informes de verificación, modificación, renovación de 
acreditación de los títulos, así como los informes internos de seguimiento y los planes de mejora: 
1) Informes de Verificación de los títulos de Grado de la Facultad de Humanidades, memorias de 
modificaciones e informes para la renovación de la acreditación: 
-  Grado en Geografía e Historia: https://bit.ly/3uaEGxo  
- Grado en Humanidades: https://bit.ly/3HfUoLy  
- Grado en Traducción e Interpretación: https://bit.ly/3rbrWEP  
 
2) Autoinformes de seguimiento y planes de mejora anuales de los títulos de Grado de la Facultad de 
Humanidades: 
- Grado en Geografía e Historia: https://bit.ly/32K9ie3  
- Grado en Humanidades: https://bit.ly/3rZmVi5  
- Grado en Traducción e Interpretación: https://bit.ly/3rbsudR  
 
3) Informes de seguimiento y planes de mejora anuales de la Facultad de Humanidades: 
https://www.upo.es/facultad-humanidades/es/calidad-estrategia-y-responsabilidad-
social/calidad/planes-de-mejora-de-la-facultad-de-humanidades/  
 
Debe añadirse que los/as responsables de Calidad de los distintos títulos trabajan de manera coordinada 
y además forman parte de la CGICC, por lo que los planes de mejora de cada título no son acciones 
aisladas, sino coordinadas.  
Fruto de todo este trabajo de coordinación y síntesis se ha desarrollado en los dos últimos cursos un 
cuadro de mandos que sirve de referencia para evaluar el desarrollo del proceso de mejora continua de 
la Facultad de Humanidades. Para el desarrollo y mejor comprensión de este análisis es importante 
remitirse a los valores de referencias del cuadro de mandos de los cursos 23-24 y 24-25 en: 
https://www.upo.es/facultad-humanidades/es/calidad-estrategia-y-responsabilidad-
social/calidad/cuadro-de-mandos/ .  
 
Política y Objetivos de Calidad (PE01_CC) 
Los datos obtenidos a través del cuadro de mandos y sus valores objetivos establecidos por la Facultad 
de Humanidades muestran cómo se han alcanzado prácticamente el 100% de los valores establecidos. 
Algo  que confirma el seguimiento realizado para el curso 2022-23 y 2023-24 
(https://www.upo.es/facultad-humanidades/es/calidad-estrategia-y-responsabilidad-
social/calidad/planes-de-mejora-de-la-facultad-de-humanidades /  ).  
 
 Garantía de Calidad de los programas Formativos PE02_UPO, PC01_CC, PC02_CC,PC10_CC, PC13_CC, 
PA07_CC 
Se superan todos los valores objetivos de los indicadores de cálculo. Sin embargo se debe matizar como 
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los cambios realizados en la estructura del PAM de la convocatoria 2024-25 ha hecho que el valor 
obtenido en el indicador CM-C02-IN02 sea ligeramente inferior al del año anterior. 
 
Orientación de las enseñanzas a los/as estudiantes PC03_UPO, PC04_CC, PC05_CC, PC06_CC, PC07_CC, 
PC08_CC, PC09_CC, PC11_UPO,  PC12_CC 
Al igual que en el informe 2022-23, en este curso continúa destacando el alto grado de satisfacción del 
alumnado, así el grado de cobertura de las plazas ofertadas como el alto porcentaje de alumnado 
admitido en primera opción. Esto muestra la magnífica salud de los diferentes grados y dobles grados 
impartido por la Facultad de Humanidades. 
 
Personal académico y de apoyo a la docencia PE03_UPO; PA02_UPO 
Aunque se ha producido una mejora, la facultad continúa mostrando porcentaje de profesorado a 
tiempo completo menor que el valor objetivo establecido. De estos la gran mayoría es profesorado 
contratado. Del mismo modo destaca el alto grado de profesorado a tiempo parcial.  
 
Recursos y servicios PA03_UPO; PA04_CC; PA06_UPO ; PA08_CC, PA08_UPO 
En general se mantiene una alta satisfacción con las infraestructuras de la facultad, tanto en el 
profesorado (4) cómo entre el alumnado (3,3). 
 
Recursos y servicios PA03_UPO; PA04_CC; PA06_UPO ;PA08_CC, PA08_UPO 
Se observa que a grandes rasgos se mantienen los valores del curso 22-23. 
 
I+D+I y transferencia del conocimiento PE06 
No procede en esta convocatoria 
 
Vinculación con el medio PE08_UPO 
No procede en esta convocatoria 
 
Dimensión externa de la IES PE07_UPO 
No procede en esta convocatoria 
 
Mantenimiento y actualización del SAIC PE04_CC, PE05_UPO, PA01_UPO, PA01_CC 
El último criterio corresponde a los aspectos más estrictamente relacionados con la evaluación de la 
calidad de las diferentes dimensiones de acción de la Facultad, a través de distintos procedimientos 
como son las auditorías externas o internas. El porcentaje de ejecución del Plan de Mejora del Centro de 
2022-2023 es del 100%. Del mismo modo el del curso 2023-2024 es bastante amplio, superior al 90% (CM-
C10-IN01), en línea con los porcentajes que arrojaban los Planes de Acción de Mejora de los títulos 
adscritos al centro. Las no conformidades menores detectadas al pertenecer al PE06, PE-07 y PE-08, 
proceden de cara a la auditoría AUDIT de ANECA de enero de 2025. Sin embargo el actual equipo decanal 
está trabajando para su resolución desde septiembre de noviembre de 2024. 
 

4. Seguimiento del plan de mejora del Centro. 
[Se incluirá como archivo adjunto o enlace a una única evidencia del SGC]: Véase en: 
https://www.upo.es/facultad-humanidades/es/calidad-estrategia-y-responsabilidad-social/calidad/planes-
de-mejora-de-la-facultad-de-humanidades/ o en la tabla adjunta al final del presente apartado. 
 
Como se ha indicado en el apartado anterior las no conformidades menores que se señalaron en la pre-
auditoría AUDIT de ANECA  de octubre de 2024, al estar referidas a los procedimientos PE06, PE-07 y PE-
08  no se aplican a este informe mi para la próxima auditoría AUDIT de ANECA de enero de 2025. Sin 
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embargo en el PAM de 2025 se ha dado respuesta a todas las Observaciones de Mejora que se propusieron 
por parte de la auditora el dos de octubre de 2024. Dichas respuestas se pueden observar en las 
diferentes acciones establecidas en el PAM de 2025 (acciones de mejora desde la AUD24/25-C1-OM1- 
Mejora01 a AUD24/25-C1-OM16- Mejora16). Del mismo modo se han dado respuestas a las no 
conformidades comunicadas en la auditoría externa de IMPLANTA de ACCUA en junio de 2024 (acciones 
de mejora desde IMP23/24-C2-NCM01-Mejora01 a IMP23/24-C5-NC02-Mejora01).  
El plan de mejora correspondiente a la convocatoria 2024 se ha cumplido en su totalidad, llegando el 
nivel de cumplimiento en la actual convocatoria de 2025 al 94%. Este nivel de consecución se debe a que 
la gran mayoría de incidencias estaban relacionadas con procedimientos que se han tramitado en el 
curso 2023-2024 y se han prolongado en el curso 2024-25 cómo respuesta previa a la pre-auditoría AUDIT 
de ANECA a la que se sometió la Facultad de Humanidades. Durante el presente curso 2024-25 se ha 
seguido trabajando en la misma línea creándose acciones nuevas para dar respuestas los resultados de 
dicha auditoría. En este sentido el desarrollo del PE04FHUM, PE01FHUM,PA07, PA04, PA06 dieron 
respuesta a la gran mayoría de incidencias o necesidades de mejora marcadas en el plan de mejora del 
2022-2023 y 2023-2024. 
En este sentido la necesidad en dar respuesta a las no conformidades mayores y menores, así como a las 
oportunidades de mejora marcadas por la pre-auditoría AUDIT del pasado 30/11/2023 y 02/10/2024 han 
sido los ejes vertebradores de los planes de mejora de los cursos 2023-2024 y 2024-2025. En concreto, en 
la convocatoria de 2024-2025 se ha producido una tarea de cierre de acciones pendientes de 
convocatorias anteriores para facilitar la adaptación a la nueva estructura del PAM que se ha propuesto 
en el nuevo PE01-FHUM. Por ello se han abordado 19 acciones, de las cuales 16 están designadas para 
dar respuesta a las observaciones de mejora fruto de la pre-auditoria AUDIT del pasado 2 de octubre de 
2024. Estas 16 acciones se han cerrado en su totalidad, aunque cinco de ellas se han cerrado sin finalizar 
con el objetivo de mantener un proceso de revisión de la calidad permanente. A su vez dos acciones han 
quedado abiertas fruto del proceso de revisión desarrollado para elaborar el informe de seguimiento del 
curso 2023-2024 y serán cerradas a lo largo de presente curso (SAIC24/25-C2-OM01- Mejora01 y  
SAIC24/25-C2-OM02- Mejora02). 

 
5. Informe sobre cómo se han atendido y resuelto los diferentes aspectos detectados 
en el informe de certificación. 
Como se ha indicado en el apartado anterior se han dado respuestas a las no conformidades 
comunicadas en la auditoría externa de IMPLANTA de ACCUA del 4 de junio de 2024 (acciones de mejora 
desde IMP23/24-C2-NCM01-Mejora01 a IMP23/24-C5-NC02-Mejora01). En el apartado de evidencias de la 
acción se puede observar la respuesta a las diferentes acciones de mejora propuesta en el último informe 
de certificación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 107/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 C

on
se

je
ría

 d
e 

U
ni

ve
rs

id
ad

, I
nv

es
tig

ac
ió

n 
e 

In
no

va
ci

ón
 

Ag
en

ci
a 

An
da

lu
za

 d
el

 C
on

oc
im

ie
nt

o   
Di

re
cc

ió
n 

de
 E

va
lu

ac
ió

n 
y 

Ac
re

di
ta

ci
ón

  
Pá

gi
na

 1
6 

de
 3

3  

An
ex

o 
I. 

IN
FO

RM
E 

DE
 A

DE
CU

AC
IÓ

N
 Y

 M
EJ

O
RA

S 
DE

L 
SA

IC
 

M
AN

U
AL

 D
E 

CA
LI

DA
D

 
CA

PÍ
TU

LO
 

M
O

TI
VO

 D
E 

M
O

DI
FI

CA
CI

Ó
N

 
O

RG
AN

O
 D

E 
AP

RO
BA

CI
Ó

N
 

FE
CH

A 
D

E 
AP

RO
BA

CI
Ó

N
 

EV
ID

EN
CI

A 

MA
PA

 D
E 

PR
OC

ES
OS

 

Ca
mb

io 
en

 el
 no

mb
re

 de
 lo

s p
ro

ce
so

s: 
*P

E0
3_

UP
O 

De
fin

ici
ón

 d
e 

la 
po

líti
ca

 d
e 

pe
rso

na
l a

ca
dé

mi
co

 y
 P

TG
AS

: C
am

bio
 

en
 la

 de
no

mi
na

ció
n d

el 
PA

S 
(L

OS
U)

. 
*P

E0
5_

UP
O 

Au
dit

or
ías

: i
ntr

od
uc

ció
n 

de
 

las
 au

dit
or

ías
 ex

ter
na

s e
n e

l p
ro

ce
so

.  
 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

06
/07

/20
23

 

   
htt

ps
://w

ww
.up

o.e
s/c

ms
1/e

xp
or

t/s
ite

s/u
po

/ca
lid

ad
/do

cu
me

nto
s/I

nfo
rm

a-
28

-se
sio

n-
CO

MI
TE

-D
E-

CA
LID

AD
_fi

rm
ad

o.p
df 

 

MA
PA

 D
E 

PR
OC

ES
OS

 

Inc
lus

ión
 de

 nu
ev

os
 pr

oc
ed

im
ien

tos
: 

*A
da

pta
ció

n 
cri

ter
ios

 p
ro

gr
am

a 
AU

DI
T 

(A
NE

CA
) 

y 
fut

ur
a 

po
sib

le 
im

pla
nta

ció
n 

pr
og

ra
ma

 IM
PL

AN
TA

 (A
CC

UA
): 

• 
PE

06
-U

PO
 G

es
tió

n 
de

 p
ro

ye
cto

s 
I+

D+
I 

y 
Tr

an
sfe

re
nc

ia 
de

l 
Co

no
cim

ien
to 

• 
PE

07
-U

PO
 D

im
en

sió
n E

xte
rn

a  
• 

PE
 0

8-
UP

O 
Vi

nc
ula

ció
n 

co
n 

el 
Me

dio
 

*A
pli

ca
ció

n a
 la

 le
gis

lac
ión

 vi
ge

nte
: 

• 
PC

10
-C

C 
Me

nc
ión

 D
ua

l 
*C

am
bio

 
en

 
el 

no
mb

re
 

de
 

los
 

pr
oc

ed
im

ien
tos

: 
• 

PE
03

_U
PO

 
De

fin
ici

ón
 

de
 

la 
Po

líti
ca

 d
e 

Pe
rso

na
l 

Do
ce

nte
 e

 
Inv

es
tig

ad
or

 y 
de

 P
er

so
na

l T
éc

nic
o 

de
 G

es
tió

n 
y 

de
 A

dm
ini

str
ac

ión
 Y

 
Se

rvi
cio

s d
e L

a U
niv

er
sid

ad
. 

• 
PC

02
_C

C 
Re

vis
ión

 y 
Me

jor
a d

e l
os

 
pr

og
ra

ma
s f

or
ma

tiv
os

. 
• 

PC
03

_U
PO

Ac
ce

so
, 

Ad
mi

sió
n, 

Ma
tric

ula
ció

n, 
Ge

sti
ón

 
de

 
Ex

pe
die

nte
s 

y 
Tr

am
ita

ció
n 

de
 

títu
los

 de
 es

tud
ian

tes
 

• 
PC

09
_C

C 
Ge

sti
ón

 y
 R

ev
isi

ón
 d

e 
las

 P
rá

cti
ca

s A
ca

dé
mi

ca
s E

xte
rn

as
 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

10
/04

/20
24

 

             
htt

ps
://w

ww
.up

o.e
s/c

ms
1/e

xp
or

t/s
ite

s/u
po

/ca
lid

ad
/ga

ra
nti

a-
int

er
na

-ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_c

om
ite

_c
ali

da
d/A

CT
A-

29
-

se
sio

n-
Co

mi
te-

Ca
lid

ad
.fir

ma
da

.pd
f 

  

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 108/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 1

7 
de

 3
3 

• 
PC

11
_U

PO
 P

er
fil 

de
 E

gr
es

o 
e 

Ins
er

ció
n L

ab
or

al 
• 

PA
03

_U
PO

 S
ele

cc
ión

, F
or

ma
ció

n 
y E

va
lua

ció
n d

el 
Pe

rso
na

l T
éc

nic
o, 

de
 G

es
tió

n 
y 

de
 A

dm
ini

str
ac

ión
 y

 
Se

rvi
cio

s 
• 

PA
08

_U
PO

 D
ise

ño
 y

 E
jec

uc
ión

 
de

 
Pl

an
es

 
Ge

ne
ra

les
 

de
 

Co
nti

ng
en

cia
. 

MA
PA

 D
E 

PR
OC

ES
OS

 
*C

am
bio

 e
n 

el 
no

mb
re

 d
el 

pr
oc

ed
im

ien
to 

PE
01

-C
C 

El
ab

or
ac

ión
, 

re
vis

ión
 

y 
ac

tua
liz

ac
ión

 d
e 

la 
Po

líti
ca

 y
 O

bje
tiv

os
 

Es
tra

tég
ico

s. 
 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

02
/12

/20
24

 
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-ca

lid
ad

/ac
tas

/ac
tas

_c
om

ite
_c

ali
da

d/I
nfo

rm
a-

34
-

CO
MI

TE
-C

AL
ID

AD
.re

po
rt.

pd
f 

PR
O

CE
DI

M
IE

N
TO

S 
IN

ST
IT

U
CI

O
N

AL
ES

 
PR

O
CE

DI
M

IE
N

TO
S 

M
O

TI
VO

 D
E 

M
O

DI
FI

CA
CI

Ó
N

 
O

RG
AN

O
 D

E 
AP

RO
BA

CI
Ó

N
 

FE
CH

A 
D

E 
AP

RO
BA

CI
Ó

N
 

EV
ID

EN
CI

A 

Co
n c

ar
ác

te
r g

en
er

al 
a 

to
do

s l
os

 p
ro

ce
so

s 
(R

EV
IS

IÓ
N 

20
22

/20
23

) 

• 
Ca

mb
io 

en
 su

 co
ns

ide
ra

ció
n d

e p
ro

ce
dim

ien
to 

a p
ro

ce
so

. 
• 

Ca
mb

io 
en

 la
 de

no
mi

na
ció

n d
el 

ap
ar

tad
o 3

. A
ho

ra
: D

oc
um

en
tac

ión
 de

 re
fer

en
cia

 y 
No

rm
ati

va
. P

en
die

nte
 de

 re
fle

jar
 el

 ca
mb

io 
en

 la
 ap

lic
ac

ión
 S

AI
C.

 
• 

Ca
mb

io 
en

 la
 de

no
mi

na
ció

n d
el 

ap
ar

tad
o 6

. A
ho

ra
: P

ro
ce

dim
ien

to.
 P

en
die

nte
 de

 re
fle

jar
 el

 ca
mb

io 
en

 la
 ap

lic
ac

ión
 S

AI
C.

 
• 

RE
VI

SI
ÓN

 C
OM

PL
ET

A 
DE

L P
RO

CE
SO

 P
AR

A 
SU

 A
DA

PT
AC

IÓ
N 

AL
 P

RO
GR

AM
A 

IM
PL

AN
TA

. 
• 

Re
vis

ión
 de

l O
bje

to.
 

• 
Re

vis
ión

 de
l Á

mb
ito

 de
 al

ca
nc

e. 
• 

Re
vis

ión
 de

l a
pa

rta
do

 3 
po

r c
am

bio
s e

n l
a D

oc
um

en
tac

ión
 de

 re
fer

en
cia

 y 
No

rm
ati

va
. 

• 
Re

vis
ión

 de
 la

s r
es

po
ns

ab
ilid

ad
es

. 
• 

Re
vis

ión
 de

l p
ro

ce
dim

ien
to.

 
• 

Re
vis

ión
 de

 la
s m

ed
ida

s, 
an

áli
sis

 y 
me

jor
a c

on
tin

ua
, c

on
sid

er
an

do
 el

 ci
clo

 co
mp

let
o (

inf
or

ma
ció

n/ 
an

áli
sis

/ m
ejo

ra
s/a

cc
ion

es
) q

ue
 pe

rm
ita

 su
ste

nta
r la

 to
ma

 de
 de

cis
ion

es
 ba

sá
nd

os
e e

n u
n a

ná
lis

is 
de

 lo
s 

re
su

lta
do

s y
 co

n u
n c

lar
o a

lin
ea

mi
en

to 
co

n l
a p

olí
tic

a y
 ob

jet
ivo

s d
e c

ali
da

d. 
 

• 
Re

vis
ión

 de
 la

s e
vid

en
cia

s. 
• 

Re
vis

ión
 de

 la
 re

nd
ici

ón
 de

 cu
en

tas
. 

• 
Re

vis
ión

 de
l d

iag
ra

ma
 de

 flu
jo.

 
PA

01
_U

PO
 G

es
tió

n 
y 

Co
nt

ro
l d

e l
os

 
do

cu
m

en
to

s y
 lo

s 
re

gi
st

ro
s 

• 
En

 el
 ap

ar
tad

o e
n e

l q
ue

 se
 

de
sa

rro
lla

 el
 pr

oc
ed

im
ien

to 
se

 
inc

luy
e e

l s
oft

wa
re

 de
 G

es
tió

n 
Do

cu
me

nta
l S

AI
C 

y s
u u

tili
da

d c
om

o 
ap

oy
o p

ar
a l

a g
es

tió
n d

e 
do

cu
me

nto
s y

 re
gis

tro
s d

e l
os

 
sis

tem
as

 de
 C

ali
da

d d
e l

os
 C

en
tro

s. 
• 

En
 el

 ap
ar

tad
o r

ela
tiv

o a
 la

 
es

tru
ctu

ra
 de

 lo
s d

oc
um

en
tos

 
re

lat
ivo

s a
 lo

s p
ro

ce
so

s s
e i

nc
luy

e l
a 

mo
dif

ica
ció

n e
n l

a d
en

om
ina

ció
n d

e 
alg

un
o d

e l
os

 pu
nto

s d
e l

os
 pr

oc
es

os
 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

16
/06

/20
23

 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/do
cu

me
nto

s/a
cta

s/A
CT

A-
27

-se
sio

n-
Co

mi
te-

Ca
lid

ad
_1

6-
jun

io-
20

23
_fi

rm
ad

a.p
df 

 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 109/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 1

8 
de

 3
3 

(3
 y 

6)
. 

• 
Re

de
fin

ici
ón

 de
 lo

s c
rite

rio
s p

ar
a l

a 
co

dif
ica

ció
n. 

PE
03

_U
PO

 D
ef

in
ici

ón
 d

e 
la 

po
lít

ica
 d

e p
er

so
na

l 
ac

ad
ém

ico
 y 

PT
GA

S 

• 
Mo

dif
ica

ció
n 

de
l n

om
br

e 
de

l p
ro

ce
so

 
co

mo
 co

ns
ec

ue
nc

ia 
de

l c
am

bio
 d

e 
la 

de
no

mi
na

ció
n d

el 
PT

GA
S 

(L
OS

U)
. 

• 
Mo

dif
ica

ció
n 

de
l ó

rg
an

o 
qu

e 
ap

ru
eb

a 
la 

Po
líti

ca
 de

 P
er

so
na

l, p
as

an
do

 a 
se

r 
el 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

co
mo

 ó
rg

an
o 

de
leg

ad
o d

el 
Co

ns
ejo

 de
 G

ob
ier

no
. 

• 
Mo

dif
ica

ció
n 

de
 

la 
re

nd
ici

ón
 

de
 

cu
en

tas
. 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

06
/07

/20
23

 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/do
cu

me
nto

s/I
nfo

rm
a-

28
-se

sio
n-

CO
MI

TE
-D

E-
CA

LID
AD

_fi
rm

ad
o.p

df 
 

PE
05

_U
PO

 A
ud

ito
ría

s 
• 

Mo
dif

ica
ció

n 
de

l n
om

br
e 

de
l p

ro
ce

so
 

co
mo

 
co

ns
ec

ue
nc

ia 
de

 
la 

int
ro

du
cc

ión
 

de
 

las
 

au
dit

or
ías

 
ex

ter
na

s. 
• 

Int
ro

du
cc

ión
 

de
 

las
 

au
dit

or
ías

 
ex

ter
na

s 
(a

fec
ta 

a 
los

 
dis

tin
tos

 
ap

ar
tad

os
 de

l p
ro

ce
so

). 
• 

Pr
ofu

nd
a 

re
vis

ión
 

de
l 

ap
ar

tad
o 

pr
oc

ed
im

ien
to 

qu
e 

se
 e

xti
en

de
 a

 lo
s 

re
sta

nte
s 

ap
ar

tad
os

 
de

l 
pr

oc
es

o. 
Mo

dif
ica

ció
n 

de
 lo

s 
re

qu
isi

tos
 d

e 
las

 
pe

rso
na

s 
int

eg
ra

nte
s 

de
l 

eq
uip

o 
au

dit
or

. 
• 

Mo
dif

ica
ció

n 
en

 la
 d

en
om

ina
ció

n 
de

l 
ind

ica
do

r: 
*P

E0
5-

IN
03

-(G
/M

/D
)-U

PO
-(C

C)
, 

co
nc

re
tan

do
 q

ue
 e

stá
 re

fer
ido

 a
 la

s 
au

dit
or

ías
 in

ter
na

s. 
• 

Inc
lus

ión
 d

e 
ind

ica
do

re
s 

re
fer

ido
s 

a 
las

 au
dit

or
ías

 ex
ter

na
s.:

  
*P

E0
5-

IN
04

-(G
/M

/D
)-U

PO
-(C

C)
 

* P
E0

5-
IN

05
-(G

/M
/D

)-U
PO

-(C
C)

 
*P

E0
5-

IN
06

-(G
/M

/D
)-U

PO
-(C

C)
,  

• 
Mo

dif
ica

ció
n 

en
 la

 d
en

om
ina

ció
n 

de
 

la 
ev

ide
nc

ia 
PE

05
-E

05
-(G

/M
/D

)-
UP

O-
(C

C)
 

co
nc

re
tan

do
 

qu
e 

es
tá 

re
fer

ido
 a 

las
 au

dit
or

ías
 in

ter
na

s. 
 

• 
Inc

lus
ión

 de
 ev

ide
nc

ias
 re

fer
ida

s a
 la

s 
au

dit
or

ías
 ex

ter
na

s: 
* P

E0
5-

E0
6-

(G
/M

/D
)-U

PO
-(C

C)
 

* P
E0

5-
E0

7-
(G

/M
/D

)-U
PO

-(C
C)

  

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

06
/07

/20
23

 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/do
cu

me
nto

s/I
nfo

rm
a-

28
-se

sio
n-

CO
MI

TE
-D

E-
CA

LID
AD

_fi
rm

ad
o.p

df 
 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 110/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 1

9 
de

 3
3 

PA
06

_U
PO

 G
es

tió
n 

de
 

lo
s R

ec
ur

so
s y

 S
er

vic
io

s 
ex

te
rn

os
 al

 C
en

tro
 

• 
En

 el
 a

pa
rta

do
 á

mb
ito

 d
e 

alc
an

ce
, s

e 
pr

ofu
nd

iza
 

en
 

la 
dif

er
en

cia
ció

n 
ex

ist
en

te 
en

tre
 lo

s s
er

vic
ios

 e
xte

rn
os

 
y 

los
 s

er
vic

ios
 a

dm
ini

str
ati

vo
s, 

es
te 

he
ch

o 
afe

cta
 a

 l
a 

de
lim

ita
ció

n 
de

l 
pr

oc
ed

im
ien

to 
y 

a 
las

 
re

sp
on

sa
bil

ida
de

s. 
• 

En
 e

l 
ap

ar
tad

o 
pr

oc
ed

im
ien

to 
se

 
inc

luy
e: 

la 
ex

pli
ca

ció
n 

re
fer

ida
 a

 la
 

ex
ist

en
cia

 e
n 

la 
UP

O 
de

 u
n 

sis
tem

a 
de

 
ge

sti
ón

 
de

 
los

 
se

rvi
cio

s 
ad

mi
nis

tra
tiv

os
 d

e 
la 

UP
O 

y 
de

 la
 

ap
lic

ac
ión

 
inf

or
má

tic
a 

qu
e 

uti
liz

a 
(M

AR
CO

), 
la 

re
vis

ión
 a

nu
al 

de
 l

a 
pla

nif
ica

ció
n 

y 
su

s 
re

su
lta

do
s 

y 
el 

mo
me

nto
 

pr
oc

ed
im

en
tal

 
pa

ra
 

el 
an

áli
sis

 y 
las

 pr
op

ue
sta

s d
e m

ejo
ra

 en
 

re
lac

ión
 co

n l
os

 se
rvi

cio
s e

xte
rn

os
 de

l 
Ce

ntr
o. 

Co
ns

ide
ra

ció
n 

de
 

los
 

re
cu

rso
s 

ne
ce

sa
rio

s 
pa

ra
 

un
a 

ed
uc

ac
ión

 
inc

lus
iva

, 
de

sd
e 

la 
pe

rsp
ec

tiv
a 

de
 

la 
div

er
sid

ad
 

fun
cio

na
l. 

• 
Inc

lus
ión

 de
 la

 ev
ide

nc
ia:

 
* P

A0
6-

E0
2-

UP
O 

Co
nt

ro
l d

e 
Ca

lid
ad

 
de

 lo
s S

er
vic

ios
 E

xte
rn

os
 a

l C
en

tro
. 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

06
/07

/20
23

 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/do
cu

me
nto

s/I
nfo

rm
a-

28
-se

sio
n-

CO
MI

TE
-D

E-
CA

LID
AD

_fi
rm

ad
o.p

df 
 

Co
n c

ar
ác

te
r g

en
er

al 
a 

to
do

s l
os

 p
ro

ce
di

m
ien

to
s 

(R
EV

IS
IÓ

N 
20

23
/20

24
) 

• 
Ca

mb
io 

en
 su

 co
ns

ide
ra

ció
n d

e p
ro

ce
so

 a 
pr

oc
ed

im
ien

to 
• 

Ca
mb

io 
en

 la
 de

no
mi

na
ció

n d
el 

ap
ar

tad
o 3

. A
ho

ra
: D

oc
um

en
tac

ión
 de

 re
fer

en
cia

 y 
No

rm
ati

va
. P

en
die

nte
 de

 re
fle

jar
 el

 ca
mb

io 
en

 la
 ap

lic
ac

ión
 S

AI
C.

 
• 

Ca
mb

io 
en

 la
 de

no
mi

na
ció

n d
el 

ap
ar

tad
o 6

. A
ho

ra
: D

es
ar

ro
llo

. 
• 

Re
vis

ión
 co

mp
let

a d
el 

pr
oc

ed
im

ien
to 

pa
ra

 su
 ad

ap
tac

ión
 al

 P
ro

gr
am

a A
UD

IT
 (A

NE
CA

) e
 Im

pla
nta

 (A
CC

UA
). 

• 
Re

vis
ión

 de
l O

bje
to.

 
• 

Re
vis

ión
 de

l Á
mb

ito
 de

 al
ca

nc
e. 

• 
Re

vis
ión

 D
oc

um
en

tac
ión

 de
 re

fer
en

cia
 y 

No
rm

ati
va

. 
• 

Re
vis

ión
 de

 la
s r

es
po

ns
ab

ilid
ad

es
. 

• 
Re

vis
ión

 de
l d

es
ar

ro
llo

. 
• 

Re
vis

ión
 de

 la
s m

ed
ida

s, 
an

áli
sis

 y 
me

jor
a c

on
tin

ua
, c

on
sid

er
an

do
 el

 ci
clo

 co
mp

let
o (

inf
or

ma
ció

n/ 
an

áli
sis

/ m
ejo

ra
s/a

cc
ion

es
) q

ue
 pe

rm
ita

 su
ste

nta
r la

 to
ma

 de
 de

cis
ion

es
 ba

sá
nd

os
e e

n u
n a

ná
lis

is 
de

 lo
s 

re
su

lta
do

s y
 co

n u
n c

lar
o a

lin
ea

mi
en

to 
co

n l
a p

olí
tic

a y
 ob

jet
ivo

s d
e c

ali
da

d. 
 

• 
Re

vis
ión

 de
 la

s e
vid

en
cia

s. 
• 

Re
vis

ión
 de

 la
 re

nd
ici

ón
 de

 cu
en

tas
. 

• 
Re

vis
ión

 de
l d

iag
ra

ma
 de

 flu
jo.

 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 111/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 2

0 
de

 3
3 

PE
03

-U
PO

 D
ef

in
ici

ón
 d

e 
la 

Po
lít

ica
 d

e P
er

so
na

l 
Do

ce
nt

e e
 In

ve
st

ig
ad

or
 y 

de
 P

er
so

na
l T

éc
ni

co
 d

e 
Ge

st
ió

n 
y d

e 
Ad

m
in

ist
ra

ció
n 

y 
Se

rv
ici

os
 d

e l
a 

Un
ive

rs
id

ad
. 

• 
Ad

ap
tac

ión
 a

 lo
s 

cri
ter

ios
 p

ro
gr

am
a 

AU
DI

T 
(A

NE
CA

) 
y 

Pr
og

ra
ma

 
IM

PL
AN

TA
 (A

CC
UA

). 
• 

Se
 m

od
ific

a 
la 

alu
sió

n 
a 

"P
er

so
na

l 
Ac

ad
ém

ico
" p

or
 "P

er
so

na
l D

oc
en

te 
e 

Inv
es

tig
ad

or
", 

"P
AS

" p
or

 "P
TG

AS
". 

• 
Se

 in
clu

ye
 e

n 
el 

ap
ar

tad
o 

no
rm

ati
va

 
el 

pr
og

ra
ma

 A
UD

IT
(A

NE
CA

). 
• 

 S
e i

nc
or

po
ra

n i
nd

ica
do

re
s. 

• 
Re

nd
ici

ón
 de

 C
ue

nta
s s

e i
ntr

od
uc

e l
a 

he
rra

mi
en

ta 
de

l 
Bu

zó
n 

IR
SF

 p
ar

a 
re

for
za

r l
a 

re
tro

ali
me

nta
ció

n 
co

n 
los

 
gr

up
os

 d
e 

int
er

és
 e

n 
re

lac
ión

 c
on

 la
 

Po
líti

ca
 de

 P
er

so
na

l (P
DI

 y 
PT

GA
S)

. 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

10
/04

/20
24

 

      
htt

ps
://w

ww
.up

o.e
s/c

ms
1/e

xp
or

t/s
ite

s/u
po

/ca
lid

ad
/ga

ra
nti

a-
int

er
na

-
ca

lid
ad

/ac
tas

/ac
tas

_c
om

ite
_c

ali
da

d/A
CT

A-
29

-se
sio

n-
Co

mi
te-

Ca
lid

ad
.fir

ma
da

.pd
f 

 

PE
06

-U
PO

 
Ge

st
ió

n 
de

 
pr

oy
ec

to
s 

I+
D+

I 
y 

Tr
an

sf
er

en
cia

 
de

l 
Co

no
cim

ien
to

 

• 
Cr

ea
ció

n c
om

o r
es

pu
es

ta 
 a 

los
 

cri
ter

ios
 pr

og
ra

ma
 A

UD
IT

 (A
NE

CA
) y

 
Pr

og
ra

ma
 IM

PL
AN

TA
 (A

CC
UA

). 
Co

mi
té 

de
 C

ali
da

d 
10

/04
/20

24
 

 
htt

ps
://w

ww
.up

o.e
s/c

ms
1/e

xp
or

t/s
ite

s/u
po

/ca
lid

ad
/ga

ra
nti

a-
int

er
na

-
ca

lid
ad

/ac
tas

/ac
tas

_c
om

ite
_c

ali
da

d/A
CT

A-
29

-se
sio

n-
Co

mi
te-

Ca
lid

ad
.fir

ma
da

.pd
f 

 
PE

07
-U

PO
 D

im
en

sió
n 

Ex
te

rn
a 

• 
Cr

ea
ció

n 
co

mo
 r

es
pu

es
ta 

 a
 l

os
 

cri
ter

ios
 p

ro
gr

am
a 

AU
DI

T 
(A

NE
CA

) y
 

Pr
og

ra
ma

 IM
PL

AN
TA

 (A
CC

UA
). 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

10
/04

/20
24

 
htt

ps
://w

ww
.up

o.e
s/c

ms
1/e

xp
or

t/s
ite

s/u
po

/ca
lid

ad
/ga

ra
nti

a-
int

er
na

-
ca

lid
ad

/ac
tas

/ac
tas

_c
om

ite
_c

ali
da

d/A
CT

A-
29

-se
sio

n-
Co

mi
te-

Ca
lid

ad
.fir

ma
da

.pd
f 

PE
08

.U
PO

 V
in

cu
lac

ió
n 

co
n 

el 
Me

di
o 

• 
Cr

ea
ció

n 
co

mo
 r

es
pu

es
ta 

 a
 l

os
 

cri
ter

ios
 p

ro
gr

am
a 

AU
DI

T 
(A

NE
CA

) y
 

Pr
og

ra
ma

 IM
PL

AN
TA

 (A
CC

UA
). 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

29
-3

0 d
e a

br
il 2

02
4  

(V
IR

TU
AL

 A
SÍ

NC
RO

NA
) 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-

ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_c

om
ite

_c
ali

da
d/A

CT
A-

30
-se

sio
n-

Co
mi

te-
Ca

lid
ad

.fir
ma

da
-1

.pd
f 

 
PE

02
-U

PO
 D

ise
ño

 d
e l

a 
Of

er
ta

 F
or

m
at

iva
 d

e l
a 

Un
ive

rs
id

ad
 

• 
Ad

ap
tac

ión
 a 

los
 cr

ite
rio

s p
ro

gr
am

a 
AU

DI
T 

(A
NE

CA
) y

 P
ro

gr
am

a 
IM

PL
AN

TA
 (A

CC
UA

). 
• 

Ad
ap

tac
ión

 a 
la 

nu
ev

a l
eg

isl
ac

ión
: 

Le
y O

rg
án

ica
 2/

20
23

, d
e 2

2 d
e 

ma
rzo

, d
el 

Si
ste

ma
 U

niv
er

sit
ar

io;
 

Re
al 

De
cre

to 
82

2/2
02

1, 
de

 28
 de

 
se

pti
em

br
e, 

po
r e

l q
ue

 se
 es

tab
lec

e 
la 

or
ga

niz
ac

ión
 de

 la
s e

ns
eñ

an
za

s 
un

ive
rsi

tar
ias

 y 
de

l p
ro

ce
dim

ien
to 

de
 

as
eg

ur
am

ien
to 

de
 su

 ca
lid

ad
; 

De
cre

to 
15

4/2
02

3, 
de

 27
 de

 ju
nio

, d
e 

or
de

na
ció

n d
e l

as
 en

se
ña

nz
as

 
un

ive
rsi

tar
ias

 of
ici

ale
s e

n e
l á

mb
ito

 
de

 la
 C

om
un

ida
d A

utó
no

ma
 de

 
An

da
luc

ía 
• 

Se
 in

clu
ye

 en
 el

 ap
ar

tad
o n

or
ma

tiv
a 

el 
pr

og
ra

ma
 A

UD
IT

 (A
NE

CA
) 

• 
Se

 in
co

rp
or

a u
n n

ue
vo

 in
dic

ad
or

. 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

29
-3

0 d
e a

br
il 2

02
4  

(V
IR

TU
AL

 A
SÍ

NC
RO

NA
) 

     
htt

ps
://w

ww
.up

o.e
s/c

ms
1/e

xp
or

t/s
ite

s/u
po

/ca
lid

ad
/ga

ra
nti

a-
int

er
na

-
ca

lid
ad

/ac
tas

/ac
tas

_c
om

ite
_c

ali
da

d/A
CT

A-
30

-se
sio

n-
Co

mi
te-

Ca
lid

ad
.fir

ma
da

-1
.pd

f 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 112/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 2

1 
de

 3
3 

• 
Re

nd
ici

ón
 de

 C
ue

nta
s s

e i
ntr

od
uc

e 
la 

he
rra

mi
en

ta 
de

l B
uz

ón
 IR

SF
 pa

ra
 

re
for

za
r la

 re
tro

ali
me

nta
ció

n c
on

 lo
s 

gr
up

os
 de

 in
ter

és
 en

 re
lac

ión
 co

n l
a 

Of
er

ta 
Fo

rm
ati

va
 de

 la
 U

niv
er

sid
ad

. 
PA

02
-U

PO
 S

ele
cc

ió
n,

 
Fo

rm
ac

ió
n 

y E
va

lu
ac

ió
n 

de
l P

DI
 

• 
Ad

ap
tac

ión
 a 

los
 cr

ite
rio

s p
ro

gr
am

a 
AU

DI
T 

(A
NE

CA
) y

 P
ro

gr
am

a 
IM

PL
AN

TA
 (A

CC
UA

). 
• 

Ac
tua

liz
ac

ión
 d

e 
la 

no
rm

ati
va

 d
e 

re
fer

en
cia

, i
nc

luy
en

do
 e

ntr
e 

otr
os

 la
 

Po
líti

ca
 de

 P
DI

. 
• 

Inc
lus

ión
 d

e 
las

 ví
as

 d
e 

se
lec

ció
n 

de
l 

pe
rso

na
l in

ve
sti

ga
do

r. 
• 

Ac
tua

liz
ac

ión
 d

el 
de

sa
rro

llo
 d

e 
la 

  
Fo

rm
ac

ión
 d

el 
Pe

rso
na

l D
oc

en
te 

e 
Inv

es
tig

ad
or

. 
• 

Ac
tua

liz
ac

ión
/in

clu
sió

n 
de

 
la 

ev
alu

ac
ión

 d
e 

la 
ac

tiv
ida

d 
do

ce
nte

 
(D

OC
EN

TI
A_

UP
O)

 e 
inv

es
tig

ad
or

a. 
• 

El
im

ina
ció

n 
de

 
ind

ica
do

re
s 

e 
int

ro
du

cc
ión

 d
e 

un
 in

dic
ad

or
 n

ue
vo

 
pa

ra
 lo

s p
ro

gr
am

as
 de

 do
cto

ra
do

. 
• 

Re
nd

ici
ón

 de
 C

ue
nta

s, 
se

 in
tro

du
ce

 la
 

he
rra

mi
en

ta 
de

l 
Bu

zó
n 

IR
SF

 p
ar

a 
re

for
za

r l
a 

re
tro

ali
me

nta
ció

n 
co

n 
los

 
gr

up
os

 d
e 

int
er

és
 e

n 
re

lac
ión

 c
on

 la
 

se
lec

ció
n, 

for
ma

ció
n y

 ev
alu

ac
ión

 de
l 

PD
I. 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

23
-2

4 d
e m

ay
o 2

02
4  

(V
IR

TU
AL

 A
SÏ

NC
RO

NA
) 

          
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-

ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_c

om
ite

_c
ali

da
d/A

CT
A-

31
-se

sio
n-

Co
mi

te-
Ca

lid
ad

.fir
ma

da
-1

.pd
f 

PE
07

-U
PO

 D
im

en
sió

n 
Ex

te
rn

a 
Re

vis
ión

 de
l o

bje
to 

de
l p

ro
ce

dim
ien

to 
Co

mi
té 

de
 C

ali
da

d 
 

26
-2

9 d
e j

uli
o 2

02
4  

(V
IR

TU
AL

 A
SÍ

NC
RO

NA
) 

 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-

ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_c

om
ite

_c
ali

da
d/A

CT
A-

32
-se

sio
n-

Co
mi

te-
Ca

lid
ad

.fir
ma

da
-1

.pd
f 

PE
05

-U
PO

 A
ud

ito
ría

s 
• 

Inc
lus

ión
 d

e 
las

 a
leg

ac
ion

es
 e

n 
las

 
Au

dit
or

ías
 In

ter
na

s  
• 

De
tal

le 
so

br
e 

el 
me

dio
 d

e 
dif

us
ión

 d
e 

las
 A

ud
ito

ría
s e

xte
rn

as
. 

 

Co
mi

té 
de

 C
ali

da
d 

02
/12

/20
24

 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-

ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_c

om
ite

_c
ali

da
d/I

nfo
rm

a-
34

-C
OM

IT
E-

CA
LID

AD
.re

po
rt.

pd
f 

PR
O

CE
DI

M
IE

N
TO

S 
DE

 C
EN

TR
O

S 
PR

O
CE

DI
M

IE
N

TO
S 

M
O

TI
VO

 D
E 

M
O

DI
FI

CA
CI

Ó
N

 
O

RG
AN

O
 D

E 
AP

RO
BA

CI
Ó

N
 

FE
CH

A 
D

E 
AP

RO
BA

CI
Ó

N
 

EV
ID

EN
CI

A 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 113/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 2

2 
de

 3
3 

Co
n c

ar
ác

te
r g

en
er

al 
a 

to
do

s l
os

 p
ro

ce
so

s  
(R

EV
IS

IÓ
N 

20
22

/20
23

) 

• 
Ca

mb
io 

en
 su

 co
ns

ide
ra

ció
n d

e p
ro

ce
dim

ien
to 

a p
ro

ce
so

. 
• 

Ca
mb

io 
en

 la
 de

no
mi

na
ció

n d
el 

ap
ar

tad
o 3

. A
ho

ra
: D

oc
um

en
tac

ión
 de

 re
fer

en
cia

 y 
No

rm
ati

va
. P

en
die

nte
 de

 re
fle

jar
 el

 ca
mb

io 
en

 la
 ap

lic
ac

ión
 S

AI
C.

 
• 

Ca
mb

io 
en

 la
 de

no
mi

na
ció

n d
el 

ap
ar

tad
o 6

. A
ho

ra
: P

ro
ce

dim
ien

to.
 P

en
die

nte
 de

 re
fle

jar
 el

 ca
mb

io 
en

 la
 ap

lic
ac

ión
 S

AI
C.

 
• 

RE
VI

SI
ÓN

 C
OM

PL
ET

A 
DE

L P
RO

CE
SO

 P
AR

A 
SU

 A
DA

PT
AC

IÓ
N 

AL
 P

RO
GR

AM
A 

IM
PL

AN
TA

. 
• 

Re
vis

ión
 de

l O
bje

to.
 

• 
Re

vis
ión

 de
l Á

mb
ito

 de
 al

ca
nc

e. 
• 

Re
vis

ión
 de

l a
pa

rta
do

 3 
po

r c
am

bio
s e

n l
a D

oc
um

en
tac

ión
 de

 re
fer

en
cia

 y 
No

rm
ati

va
. 

• 
Re

vis
ión

 de
 la

s r
es

po
ns

ab
ilid

ad
es

. 
• 

Re
vis

ión
 de

l p
ro

ce
dim

ien
to.

 
• 

Re
vis

ión
 de

 la
s m

ed
ida

s, 
an

áli
sis

 y 
me

jor
a c

on
tin

ua
, c

on
sid

er
an

do
 el

 ci
clo

 co
mp

let
o (

inf
or

ma
ció

n/ 
an

áli
sis

/ m
ejo

ra
s/a

cc
ion

es
) q

ue
 pe

rm
ita

 su
ste

nta
r la

 to
ma

 de
 de

cis
ion

es
 ba

sá
nd

os
e e

n u
n a

ná
lis

is 
de

 lo
s r

es
ult

ad
os

 y 
co

n u
n c

lar
o a

lin
ea

mi
en

to 
co

n l
a p

olí
tic

a y
 ob

jet
ivo

s d
e c

ali
da

d. 
 

• 
Re

vis
ión

 de
 la

s e
vid

en
cia

s. 
• 

Re
vis

ión
 de

 la
 re

nd
ici

ón
 de

 cu
en

tas
. 

• 
Re

vis
ión

 de
l d

iag
ra

ma
 de

 flu
jo.

 
PE

01
_C

C 
El

ab
or

ac
ión

, 
re

vis
ión

 y 
ac

tua
liz

ac
ión

 de
 la

 
po

líti
ca

 y 
los

 ob
jet

ivo
s d

e 
ca

lid
ad

 de
l C

en
tro

 y 
su

s 
Tí

tul
os

 

• 
El

im
ina

ció
n e

n e
l p

ro
ce

so
 de

 to
do

 lo
 

re
lat

ivo
 a 

las
 C

ar
tas

 de
 S

er
vic

io.
 

• 
Mo

dif
ica

ció
n d

el 
ob

jet
o, 

inc
luy

en
do

 el
 

se
gu

im
ien

to 
y l

a d
ifu

sió
n d

e l
a P

olí
tic

a 
y O

bje
tiv

os
 de

 C
ali

da
d. 

• 
Inc

lus
ión

 de
ntr

o d
el 

ap
ar

tad
o d

e 
re

sp
on

sa
bil

ida
de

s a
l E

qu
ipo

 de
 

Di
re

cc
ión

 y 
eli

mi
na

ció
n d

e l
as

 
re

sp
on

sa
bil

ida
de

s a
 ni

ve
l d

e t
ítu

lo.
 

• 
Pr

ofu
nd

a r
ev

isi
ón

 de
l p

ro
ce

dim
ien

to.
 

• 
Se

 el
im

ina
n t

od
as

 la
s e

vid
en

cia
s d

el 
pr

oc
es

o 
• 

Se
 cr

ea
n l

as
 ev

ide
nc

ias
:   

*P
E0

1-
E0

1: 
Ac

ta
 d

e 
Ju

nt
a 

de
 C

en
tro

 
ap

ro
ba

nd
o 

la 
Po

líti
ca

 y 
Ob

jet
ivo

s d
e 

Ca
lid

ad
 d

el 
Ce

nt
ro

 y 
su

s T
ítu

los
. 

* P
E0

1-
E0

2: 
Po

líti
ca

 y 
Ob

jet
ivo

s d
e 

Ca
lid

ad
 fir

m
ad

a. 
* P

E0
1-

E0
3: 

In
fo

rm
e 

de
 S

eg
uim

ien
to

 
de

 la
 P

olí
tic

a 
y O

bje
tiv

os
 d

e 
Ca

lid
ad

 d
el 

Ce
nt

ro
; *

PE
01

-E
04

: A
cc

ion
es

 d
e 

dif
us

ión
 y 

pa
rti

cip
ac

ión
 d

e 
los

 g
ru

po
s 

de
 in

te
ré

s. 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
10

/07
/20

23
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/do
cu

me
nto

s/I
nfo

rm
a-

91
-se

sio
n-

CG
IC

-
CE

NT
RO

S_
firm

ad
a.p

df 
 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
21

/06
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
24

/A
cta

-d
e-

21
-d

e-
jun

io-
de

-2
02

4-
vir

tua
l.p

df 
 

PC
09

_C
C 

Ge
sti

ón
 y 

re
vis

ión
 

de
 la

s P
rá

cti
ca

s A
ca

dé
mi

ca
s 

Ex
ter

na
s 

• 
Mo

dif
ica

ció
n d

el 
no

mb
re

 de
l p

ro
ce

so
 po

r 
int

ro
du

cc
ión

 de
l m

ati
z “

Ac
ad

ém
ica

s”.
 

• 
Se

 in
clu

ye
n d

efi
nic

ion
es

. 
• 

En
 e

l a
pa

rta
do

 pr
oc

ed
im

ien
to 

se
 re

ali
za

 
un

a 
pr

ofu
nd

a 
re

vis
ión

 y
 s

e 
co

ns
ide

ra
n 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
10

/07
/20

23
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/do
cu

me
nto

s/I
nfo

rm
a-

91
-se

sio
n-

CG
IC

-
CE

NT
RO

S_
firm

ad
a.p

df 
 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
29

/09
/20

23
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
23

/07
AC

TA
-JU

NT
A-

DE
-C

EN
TR

O-
29

.09
.20

23
-fir

ma
da

.pd
f  

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 114/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 2

3 
de

 3
3 

las
 m

ed
ida

s d
e 

ac
ció

n 
po

sit
iva

 d
irig

ida
s 

a 
los

/as
 e

stu
dia

nte
s 

co
n 

div
er

sid
ad

 
fun

cio
na

l. 
• 

Inc
lus

ión
 in

dic
ad

or
es

: 
*P

C0
9-

FC
EX

-C
T-

IN
06

. 
Gr

ad
o 

de
 

sa
tis

fa
cc

ión
 

de
l 

alu
m

na
do

 
co

n 
la 

ad
ec

ua
ció

n 
en

tre
 

las
 

ta
re

as
 

de
se

m
pe

ña
da

s 
en

 
el 

pr
og

ra
m

a 
de

 
pr

ác
tic

as
 

y 
los

 
co

nt
en

ido
s 

de
 

los
 

es
tu

dio
s q

ue
 h

a 
cu

rs
ad

o.
 *P

C0
9-

FC
EX

-
CT

-IN
07

. 
Gr

ad
o 

de
 s

at
isf

ac
ció

n 
de

l 
alu

m
na

do
 co

n 
el 

ap
oy

o 
y s

er
vic

io 
de

 su
 

tu
to

r/a
 

o 
pe

rs
on

a 
en

ca
rg

ad
a 

de
 

at
en

de
rle

 e
n 

la 
em

pr
es

a 
du

ra
nt

e 
el 

de
sa

rro
llo

 d
e 

las
 p

rá
cti

ca
s. 

 
*P

C0
9-

FC
EX

-C
T-

IN
08

. 
Gr

ad
o 

de
 

sa
tis

fa
cc

ión
 d

e 
los

/a
s 

em
ple

ad
or

es
/a

s 
co

n 
la 

ad
ec

ua
ció

n 
en

tre
 l

as
 t

ar
ea

s 
de

se
m

pe
ña

da
s 

po
r e

l a
lum

na
do

 e
n 

la 
em

pr
es

a 
y s

us
 co

no
cim

ien
to

s. 
*P

C0
9-

FC
EX

-C
T-

IN
09

.G
ra

do
 

de
 

sa
tis

fa
cc

ión
 d

e 
los

/a
s 

em
ple

ad
or

es
/a

s 
co

n 
el 

cu
m

pli
m

ien
to

 
de

 
los

/a
s 

es
tu

dia
nt

es
 d

e 
las

 ta
re

as
 a

sig
na

da
s. 

 
*P

C0
9-

FC
EX

-C
T-

IN
10

. 
Gr

ad
o 

de
 

sa
tis

fa
cc

ión
 d

e 
los

/a
s 

em
ple

ad
or

es
/a

s 
co

n 
la 

inf
or

m
ac

ión
 re

cib
ida

 
PA

01
_C

C 
Ge

sti
ón

 y 
Co

ntr
ol 

de
 lo

s d
oc

um
en

tos
 y 

los
 

re
gis

tro
s 

 

• 
En

 el
 ap

ar
tad

o e
n e

l q
ue

 se
 de

sa
rro

lla
 

el 
pr

oc
ed

im
ien

to 
se

 in
clu

ye
 el

 so
ftw

ar
e 

de
 G

es
tió

n D
oc

um
en

tal
 S

AI
C 

y s
u 

uti
lid

ad
 co

mo
 ap

oy
o p

ar
a l

a g
es

tió
n d

e 
do

cu
me

nto
s y

 re
gis

tro
s d

e l
os

 si
ste

ma
s 

de
 C

ali
da

d d
e l

os
 C

en
tro

s. 
• 

En
 el

 ap
ar

tad
o r

ela
tiv

o a
 la

 es
tru

ctu
ra

 
de

 lo
s d

oc
um

en
tos

 re
lat

ivo
s a

 lo
s 

pr
oc

es
os

. m
od

ific
ac

ión
 en

 la
 

de
no

mi
na

ció
n d

e a
lgu

no
 de

 lo
s p

un
tos

 
de

 lo
s p

ro
ce

so
s (

3 y
 6)

. 
• 

Re
de

fin
ici

ón
 en

 lo
s c

rite
rio

s p
ar

a l
a 

co
dif

ica
ció

n. 
 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
11

/11
/20

22
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/do
cu

me
nto

s/A
cta

CG
IC

C-
n8

7.r
ep

or
t.p

df 
 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
26

/01
/20

23
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
23

/00
Ac

ta-
de

-2
6-

de
-e

ne
ro

-d
e-

20
23

.pd
f 

PA
04

_ C
C 

Ge
sti

ón
 de

 lo
s 

re
cu

rso
s y

 se
rvi

cio
s q

ue
 

• 
En

 el
 ap

ar
tad

o p
ro

ce
dim

ien
to 

se
 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
10

/07
/20

23
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/do
cu

me
nto

s/I
nfo

rm
a-

91
-se

sio
n-

CG
IC

-
CE

NT
RO

S_
firm

ad
a.p

df 
 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 115/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 2

4 
de

 3
3 

pr
es

ta 
el 

Ce
ntr

o 
inc

luy
e l

a c
on

sid
er

ac
ión

 de
 lo

s r
ec

ur
so

s 
ne

ce
sa

rio
s p

ar
a u

na
 ed

uc
ac

ión
 

inc
lus

iva
, d

es
de

 la
 pe

rsp
ec

tiv
a d

e l
a 

div
er

sid
ad

 fu
nc

ion
al.

 S
e e

lim
ina

 lo
 

re
lat

ivo
 a 

la 
Ca

rta
 de

 S
er

vic
ios

. 
• 

Ind
ica

do
re

s, 
se

 el
im

ina
 el

 ap
ar

tad
o q

ue
 

ha
ce

 re
fer

en
cia

 a 
los

 in
dic

ad
or

es
 de

 la
 

Ca
rta

 de
 S

er
vic

ios
 de

l C
en

tro
 y 

se
 

mo
dif

ica
 el

 P
A0

4-
IN

01
-C

C-
CT

: 
Po

rc
en

ta
je 

de
 B

ibl
iog

ra
fía

 
re

co
m

en
da

da
 p

or
 e

l p
ro

fe
so

ra
do

 
dis

po
nib

le 
en

 la
 B

ibl
iot

ec
a.

 
• 

Ev
ide

nc
ias

, s
e m

od
ific

a l
a e

vid
en

cia
: 

* P
A0

4-
E0

2 M
em

or
ia 

Ec
on

óm
ica

 A
nu

al 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
29

/09
/20

23
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
23

/07
AC

TA
-JU

NT
A-

DE
-C

EN
TR

O-
29

.09
.20

23
-fir

ma
da

.pd
f  

PA
05

_C
C 

Ge
sti

ón
 de

 
inc

ide
nc

ias
, r

ec
lam

ac
ion

es
 

su
ge

re
nc

ias
 y 

fel
ici

tac
ion

es
 

• 
Re

vis
ión

 co
mp

let
a d

el 
pr

oc
es

o p
ar

a s
u 

ad
ap

tac
ión

 al
 pr

og
ra

ma
 IM

PL
AN

TA
. 

co
ns

ide
ra

nd
o e

l c
icl

o c
om

ple
to 

(in
for

ma
ció

n/ 
an

áli
sis

/ 
me

jor
as

/ac
cio

ne
s) 

qu
e p

er
mi

ta 
su

ste
nta

r la
 to

ma
 de

 de
cis

ion
es

 
ba

sá
nd

os
e e

n u
n a

ná
lis

is 
de

 lo
s 

re
su

lta
do

s y
 co

n u
n c

lar
o a

lin
ea

mi
en

to 
co

n l
a p

olí
tic

a y
 ob

jet
ivo

s d
e c

ali
da

d, 
 

• 
El

im
ina

ció
n d

e l
a v

inc
ula

ció
n c

on
 la

s 
Ca

rta
s d

e S
er

vic
io.

 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
10

/07
/20

23
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/do
cu

me
nto

s/I
nfo

rm
a-

91
-se

sio
n-

CG
IC

-
CE

NT
RO

S_
firm

ad
a.p

df 
 

 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
29

/09
/20

23
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
23

/07
AC

TA
-JU

NT
A-

DE
-C

EN
TR

O-
29

.09
.20

23
-fir

ma
da

.pd
f  

Co
n c

ar
ác

te
r g

en
er

al 
a 

to
do

s l
os

 p
ro

ce
di

m
ien

to
s 

(R
EV

IS
IÓ

N 
20

23
/20

24
) 

• 
Ca

mb
io 

en
 su

 co
ns

ide
ra

ció
n d

e p
ro

ce
so

 a 
pr

oc
ed

im
ien

to 
• 

Ca
mb

io 
en

 la
 de

no
mi

na
ció

n d
el 

ap
ar

tad
o 3

. A
ho

ra
: D

oc
um

en
tac

ión
 de

 re
fer

en
cia

 y 
No

rm
ati

va
. P

en
die

nte
 de

 re
fle

jar
 el

 ca
mb

io 
en

 la
 ap

lic
ac

ión
 S

AI
C.

 
• 

Ca
mb

io 
en

 la
 de

no
mi

na
ció

n d
el 

ap
ar

tad
o 6

. A
ho

ra
: D

es
ar

ro
llo

. 
• 

Re
vis

ión
 co

mp
let

a d
el 

pr
oc

ed
im

ien
to 

pa
ra

 su
 ad

ap
tac

ión
 al

 P
ro

gr
am

a A
UD

IT
 (A

NE
CA

) e
 Im

pla
nta

 (A
CC

UA
). 

• 
Re

vis
ión

 de
l O

bje
to.

 
• 

Re
vis

ión
 de

l Á
mb

ito
 de

 al
ca

nc
e. 

• 
Re

vis
ión

 D
oc

um
en

tac
ión

 de
 re

fer
en

cia
 y 

No
rm

ati
va

. 
• 

Re
vis

ión
 de

 la
s r

es
po

ns
ab

ilid
ad

es
. 

• 
Re

vis
ión

 de
l d

es
ar

ro
llo

. 
• 

Re
vis

ión
 de

 la
s m

ed
ida

s, 
an

áli
sis

 y 
me

jor
a c

on
tin

ua
, c

on
sid

er
an

do
 el

 ci
clo

 co
mp

let
o (

inf
or

ma
ció

n/ 
an

áli
sis

/ m
ejo

ra
s/a

cc
ion

es
) q

ue
 pe

rm
ita

 su
ste

nta
r la

 to
ma

 de
 de

cis
ion

es
 ba

sá
nd

os
e e

n u
n a

ná
lis

is 
de

 lo
s r

es
ult

ad
os

 y 
co

n u
n c

lar
o a

lin
ea

mi
en

to 
co

n l
a p

olí
tic

a y
 ob

jet
ivo

s d
e c

ali
da

d. 
 

• 
Re

vis
ión

 de
 la

s e
vid

en
cia

s. 
• 

Re
vis

ión
 de

 la
 re

nd
ici

ón
 de

 cu
en

tas
. 

• 
Re

vis
ión

 de
l d

iag
ra

ma
 de

 flu
jo.

 
PC

10
-C

C 
Me

nc
ió

n 
Du

al 
• 

Cr
ea

ció
n, 

 ap
lic

ac
ión

 a 
la 

leg
isl

ac
ión

 
vig

en
te 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 

11
-1

8 d
e s

ep
tie

mb
re

 
20

23
 

(V
IR

TU
AL

 
AS

ÍN
CR

ON
A)

 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-

ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_C

GI
CC

/A
cta

CG
IC

C-
n-

92
_V

IR
TU

AL
_d

el-
11

-a
l-1

8-
se

pti
em

br
e-

20
23

_v
2.F

irm
ad

o.p
df

 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 116/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 2

5 
de

 3
3 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
29

/09
/20

23
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
23

/07
AC

TA
-JU

NT
A-

DE
-C

EN
TR

O-
29

.09
.20

23
-fir

ma
da

.pd
f  

PE
01

-C
C 

El
ab

or
ac

ió
n,

 
re

vis
ió

n 
y a

ct
ua

liz
ac

ió
n 

de
 

la 
Po

lít
ica

 y 
lo

s O
bj

et
ivo

s 
de

 C
ali

da
d 

de
l C

en
tro

 y 
su

s 
Tí

tu
lo

s 

• 
Ad

ap
tac

ión
 a 

los
 cr

ite
rio

s p
ro

gr
am

a 
AU

DI
T 

(A
NE

CA
) y

 P
ro

gr
am

a 
IM

PL
AN

TA
 (A

CC
UA

). 
• 

Se
 in

clu
ye

 en
 el

 ap
ar

tad
o n

or
ma

tiv
a e

l 
pr

og
ra

ma
 A

UD
IT

 (A
NE

CA
) 

• 
Re

vis
ión

 de
 la

s r
es

po
ns

ab
ilid

ad
es

 de
l 

Eq
uip

o d
e D

ire
cc

ión
 

• 
Inc

lus
ión

 de
 ot

ro
s a

sp
ec

tos
 a 

co
ns

ide
ra

r e
n l

a P
olí

tic
a d

e C
ali

da
d. 

• 
Se

 in
co

rp
or

a u
n n

ue
vo

 in
dic

ad
or

. 
• 

En
 la

 R
en

dic
ión

 de
 cu

en
tas

 se
 

int
ro

du
ce

 el
 P

A0
5-

CC
 G

es
tió

n d
e 

inc
ide

nc
ias

, r
ec

lam
ac

ion
es

 su
ge

re
nc

ias
 

y f
eli

cit
ac

ion
es

 pa
ra

 re
for

za
r la

 
re

tro
ali

me
nta

ció
n d

e l
os

 gr
up

os
 de

 
int

er
és

 co
n r

ela
ció

n a
 la

 P
olí

tic
a y

 
Ob

jet
ivo

s d
e C

ali
da

d d
el 

Ce
ntr

o y
 su

s 
Tí

tul
os

. 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
21

/03
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-

ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_C

GI
CC

/A
cta

CG
IC

C-
n-

93
_2

1-
03

-2
02

4.r
ep

or
t-1

.pd
f 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
21

/06
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
24

/A
cta

-d
e-

21
-d

e-
jun

io-
de

-2
02

4-
vir

tua
l.p

df 
 

PE
04

-C
C 

Me
di

ció
n,

 an
áli

sis
 

y m
ejo

ra
 co

nt
in

ua
 

• 
Ad

ap
tac

ión
 a

 l
os

 c
rite

rio
s 

pr
og

ra
ma

 
AU

DI
T 

(A
NE

CA
) 

y 
Pr

og
ra

ma
 

IM
PL

AN
TA

 (A
CC

UA
). 

• 
Se

 
inc

luy
en

 
los

 
no

mb
ra

mi
en

tos
 

de
 

los
/as

 R
es

po
ns

ab
les

 d
e 

Ca
lid

ad
 d

e 
los

 
Ce

ntr
os

 y
 s

us
 T

ítu
los

 a
sí 

co
mo

 d
e 

la 
Co

mi
sió

n 
de

 
Ga

ra
ntí

a 
Int

er
na

 
de

 
Ca

lid
ad

 d
el 

Ce
ntr

o 
y d

e 
las

 C
om

isi
on

es
 

de
 G

ar
an

tía
 In

ter
na

 d
e 

Ca
lid

ad
 d

e 
los

 
Tí

tul
os

. 
• 

Ga
ra

nti
za

 
el 

an
áli

sis
 

de
 

tod
os

 
los

 
inf

or
me

s 
y 

cu
ad

ro
s 

de
 in

dic
ad

or
es

 q
ue

 
se

 e
nc

ue
ntr

an
 d

ist
rib

uid
os

 a
 lo

 la
rg

o 
de

 
los

 p
ro

ce
dim

ien
tos

 d
el 

SA
IC

, c
on

 e
l f

in 
de

 u
nif

ica
r e

n 
un

 s
olo

 S
eg

uim
ien

to:
 E

l 
Inf

or
me

 
de

 
Se

gu
im

ien
to 

An
ua

l 
de

l 
Ce

ntr
o, 

Cu
ad

ro
 d

e 
Ma

nd
os

 d
el 

Ce
ntr

o, 
Pl

an
 de

 m
ejo

ra
 de

l C
en

tro
.  

• 
Se

 in
co

rp
or

a u
n n

ue
vo

 in
dic

ad
or

. 
• 

En
 la

 R
en

dic
ión

 de
 cu

en
tas

 se
 

int
ro

du
ce

 el
 P

A0
5-

CC
 G

es
tió

n d
e 

inc
ide

nc
ias

, r
ec

lam
ac

ion
es

 su
ge

re
nc

ias
 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
21

/03
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-

ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_C

GI
CC

/A
cta

CG
IC

C-
n-

93
_2

1-
03

-2
02

4.r
ep

or
t-1

.pd
f 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
21

/06
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
24

/A
cta

-d
e-

21
-d

e-
jun

io-
de

-2
02

4-
vir

tua
l.p

df 
 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 117/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 2

6 
de

 3
3 

y f
eli

cit
ac

ion
es

 pa
ra

 re
for

za
r la

 
re

tro
ali

me
nta

ció
n d

e l
os

 gr
up

os
 de

 
int

er
és

 co
n r

ela
ció

n a
 la

 M
ed

ici
ón

, 
an

áli
sis

 y 
me

jor
a c

on
tin

ua
. 

PC
01

-C
C 

Di
se

ño
 d

e l
a 

Of
er

ta
 fo

rm
at

iva
 d

el 
Ce

nt
ro

 
• 

Ad
ap

tac
ión

 a
 l

os
 c

rite
rio

s 
pr

og
ra

ma
 

AU
DI

T 
(A

NE
CA

) 
y 

Pr
og

ra
ma

 
IM

PL
AN

TA
 (A

CC
UA

). 
• 

Ad
ap

tac
ión

 a 
la 

nu
ev

a l
eg

isl
ac

ión
 (L

ey
 

Or
gá

nic
a 2

/20
23

, d
e 2

2 d
e m

ar
zo

, d
el 

Si
ste

ma
 U

niv
er

sit
ar

io,
 R

ea
l D

ec
re

to 
82

2/2
02

1, 
de

 28
 de

 se
pti

em
br

e, 
po

r e
l 

qu
e s

e e
sta

ble
ce

 la
 or

ga
niz

ac
ión

 de
 la

s 
en

se
ña

nz
as

 un
ive

rsi
tar

ias
 y 

de
l 

pr
oc

ed
im

ien
to 

de
 as

eg
ur

am
ien

to 
de

 su
 

ca
lid

ad
. D

ec
re

to 
15

4/2
02

3, 
de

 27
 de

 
jun

io,
 de

 or
de

na
ció

n d
e l

as
 en

se
ña

nz
as

 
un

ive
rsi

tar
ias

 of
ici

ale
s e

n e
l á

mb
ito

 de
 

la 
Co

mu
nid

ad
 A

utó
no

ma
 de

 
An

da
luc

ía)
. 

• 
Se

 in
co

rp
or

a u
n n

ue
vo

 in
dic

ad
or

. 
• 

En
 la

 R
en

dic
ión

 de
 cu

en
tas

 se
 

int
ro

du
ce

 el
 P

A0
5-

CC
 G

es
tió

n d
e 

inc
ide

nc
ias

, r
ec

lam
ac

ion
es

 su
ge

re
nc

ias
 

y f
eli

cit
ac

ion
es

 pa
ra

 re
for

za
r la

 
re

tro
ali

me
nta

ció
n d

e l
os

 gr
up

os
 de

 
int

er
és

. 
 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 

 
22

-2
6 d

e a
br

il 2
02

4 
(V

IR
TU

AL
 

AS
ÍN

CR
ON

A)
 

 

 htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-

ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_C

GI
CC

/A
cta

CG
IC

C-
n-

94
_V

IR
TU

AL
.re

po
rt-

1.p
df 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
21

/06
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
24

/A
cta

-d
e-

21
-d

e-
jun

io-
de

-2
02

4-
vir

tua
l.p

df 
 

PC
02

-C
C 

Re
vis

ió
n 

y m
ejo

ra
 

de
 la

 ca
lid

ad
 d

e l
os

 
pr

og
ra

m
as

 fo
rm

at
ivo

s 

• 
Ad

ap
tac

ión
 a

 l
os

 c
rite

rio
s 

pr
og

ra
ma

 
AU

DI
T 

(A
NE

CA
) 

y 
Pr

og
ra

ma
 

IM
PL

AN
TA

 (A
CC

UA
). 

• 
Ad

ap
tac

ión
 a 

la 
nu

ev
a l

eg
isl

ac
ión

 (L
ey

 
Or

gá
nic

a 2
/20

23
, d

e 2
2 d

e m
ar

zo
, d

el 
Si

ste
ma

 U
niv

er
sit

ar
io,

 R
ea

l D
ec

re
to 

82
2/2

02
1, 

de
 28

 de
 se

pti
em

br
e, 

po
r e

l 
qu

e s
e e

sta
ble

ce
 la

 or
ga

niz
ac

ión
 de

 la
s 

en
se

ña
nz

as
 un

ive
rsi

tar
ias

 y 
de

l 
pr

oc
ed

im
ien

to 
de

 as
eg

ur
am

ien
to 

de
 su

 
ca

lid
ad

. D
ec

re
to 

15
4/2

02
3, 

de
 27

 de
 

jun
io,

 de
 or

de
na

ció
n d

e l
as

 en
se

ña
nz

as
 

un
ive

rsi
tar

ias
 of

ici
ale

s e
n e

l á
mb

ito
 de

 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 

 
22

-2
6 d

e a
br

il 2
02

4 
(V

IR
TU

AL
 

AS
ÍN

CR
ON

A)
 

 

 htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-

ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_C

GI
CC

/A
cta

CG
IC

C-
n-

94
_V

IR
TU

AL
.re

po
rt-

1.p
df 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
21

/06
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
24

/A
cta

-d
e-

21
-d

e-
jun

io-
de

-2
02

4-
vir

tua
l.p

df 
 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 118/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 2

7 
de

 3
3 

la 
Co

mu
nid

ad
 A

utó
no

ma
 de

 
An

da
luc

ía)
. 

• 
Se

 tr
as

lad
a e

l s
eg

uim
ien

to 
de

 lo
s t

ítu
los

 
de

l P
E0

4-
CC

 a 
es

te 
pr

oc
ed

im
ien

to.
 

• 
Se

 in
co

rp
or

a u
n n

ue
vo

 in
dic

ad
or

. 
• 

En
 la

 R
en

dic
ión

 de
 cu

en
tas

 se
 

int
ro

du
ce

 el
 P

A0
5-

CC
 G

es
tió

n d
e 

inc
ide

nc
ias

, r
ec

lam
ac

ion
es

 su
ge

re
nc

ias
 

y f
eli

cit
ac

ion
es

 pa
ra

 re
for

za
r la

 
re

tro
ali

me
nta

ció
n d

e l
os

 gr
up

os
 de

 
int

er
és

. 
 

PA
07

-C
C 

Sa
tis

fa
cc

ió
n,

 
ne

ce
sid

ad
es

 y 
ex

pe
ct

at
iva

s 
de

 lo
s g

ru
po

s d
e i

nt
er

és
 

• 
Ad

ap
tac

ión
 a

 l
os

 c
rite

rio
s 

pr
og

ra
ma

 
AU

DI
T 

(A
NE

CA
) 

y 
Pr

og
ra

ma
 

IM
PL

AN
TA

 (A
CC

UA
). 

• 
Ac

tua
liz

ac
ión

 
de

 
la 

no
rm

ati
va

 
de

 
re

fer
en

cia
. 

• 
Ac

tua
liz

ac
ión

 
de

 
las

 
co

mp
ete

nc
ias

/re
sp

on
sa

bil
ida

de
s 

de
 la

s 
ár

ea
s 

ad
mi

nis
tra

tiv
as

 
im

pli
ca

da
s/F

un
da

ció
n U

PO
. 

• 
Inc

lus
ión

 de
l P

ro
gr

am
a p

ar
a e

l F
om

en
to 

de
 la

 E
mp

lea
bil

ida
d 

ge
sti

on
ad

o 
po

r l
a 

Fu
nd

ac
ión

 
UP

O,
 

co
mo

 
he

rra
mi

en
ta 

pa
ra

 
la 

ob
ten

ció
n 

de
 

los
 

da
tos

 
ne

ce
sa

rio
s 

pa
ra

 l
a 

va
lor

ac
ión

 d
e 

la 
sa

tis
fac

ció
n d

e l
os

/as
 em

ple
ad

or
es

/as
. 

• 
Inc

lus
ión

 
de

 
nu

ev
os

 
íte

ms
 

en
 

las
 

en
cu

es
tas

 
de

 
sa

tis
fac

ció
n 

de
 

los
 

dis
tin

tos
 

gr
up

os
 

de
 

int
er

és
 

en
 

cu
mp

lim
ien

to 
de

 l
os

 r
eq

uis
ito

s 
de

 l
a 

no
rm

ati
va

 v
ige

nte
, 

Po
líti

ca
 d

el 
PD

I 
y 

PT
GA

S 
y 

de
 

la 
co

ns
ide

ra
ció

n 
de

l 
pe

rso
na

l in
ve

sti
ga

do
r. 

• 
Ac

tua
liz

ac
ión

/ad
ap

tac
ión

 d
el 

ap
ar

tad
o 

“7
. M

ed
ida

s, 
an

áli
sis

 y 
me

jor
a c

on
tin

ua
”, 

ad
ap

tac
ión

 al
gu

no
s d

e s
us

 in
dic

ad
or

es
. 

• 
En

 la
 R

en
dic

ión
 de

 cu
en

tas
 se

 
int

ro
du

ce
 el

 P
A0

5-
CC

 G
es

tió
n d

e 
inc

ide
nc

ias
, r

ec
lam

ac
ion

es
 su

ge
re

nc
ias

 
y f

eli
cit

ac
ion

es
 pa

ra
 re

for
za

r la
 

re
tro

ali
me

nta
ció

n d
e l

os
 gr

up
os

 de
 

int
er

és
. 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
16

-2
2 d

e m
ay

o 2
02

4 
(V

IR
TU

AL
 

AS
ÍN

CR
ON

A)
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-

ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_C

GI
CC

/A
cta

CG
IC

C-
n-

95
_V

IR
TU

AL
.re

po
rt-

1.p
df 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
21

/06
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
24

/A
cta

-d
e-

21
-d

e-
jun

io-
de

-2
02

4-
vir

tua
l.p

df 
 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 119/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 2

8 
de

 3
3 

 
PC

01
-C

C 
Di

se
ño

 
de

 
la 

Of
er

ta
 fo

rm
at

iva
 d

el 
Ce

nt
ro

 
• 

Mo
dif

ica
ció

n 
de

 
la 

or
ga

niz
ac

ión
 

tem
po

ra
l 

de
l 

de
sa

rro
llo

 
de

l 
pr

oc
ed

im
ien

to 
• 

El
im

ina
ció

n d
e u

na
 ev

ide
nc

ia 
 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
25

 y 
26

 de
 ju

lio
 20

24
 

(V
IR

TU
AL

 
AS

ÍN
CR

ON
A 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-

ca
lid

ad
/ac

tas
/ac

tas
_C

GI
CC

/A
cta

CG
IC

C-
n-

97
_V

IR
TU

AL
_2

5-
jul

io-
20

24
.re

po
rt.

pd
f 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 
12

/12
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

2/e
xp

or
t/s

ite
s/f

ac
ult

ad
es

/fa
cu

lta
d-

hu
ma

nid
ad

es
/es

/el
-

ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
24

/In
for

ma
-se

sio
n-

12
-d

e-
dic

iem
br

e-
de

-
20

24
.pd

f  
PE

01
-C

C 
El

ab
or

ac
ió

n,
 

re
vis

ió
n 

y a
ct

ua
liz

ac
ió

n 
de

 
la 

Po
lít

ica
 d

e C
ali

da
d 

y 
Ob

jet
ivo

s E
st

ra
té

gi
co

s. 

• 
Inc

or
po

ra
ció

n 
de

 la
s 

ob
se

rva
cio

ne
s 

de
 

me
jor

a 
re

ali
za

da
s 

po
r 

AN
EC

A 
pa

ra
 

int
eg

ra
r 

los
 

ob
jet

ivo
s 

de
 

ca
lid

ad
 

y 
ob

jet
ivo

s 
de

l 
pla

n 
es

tra
tég

ico
, 

y 
su

 
op

or
tun

a 
ap

lic
ac

ión
 

al 
pr

og
ra

ma
 

IM
PL

AN
TA

 (A
CC

UA
): 

 
* 

Mo
dif

ica
ció

n 
de

 la
 d

en
om

ina
ció

n 
de

l 
pr

oc
ed

im
ien

to 
 

* 
Re

vis
ión

 
de

 
los

 
ind

ica
do

re
s 

de
l 

pr
oc

ed
im

ien
to 

 
 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
27

/11
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-ca

lid
ad

/ac
tas

/ac
tas

_C
GI

CC
/In

for
ma

-
CG

IC
C_

98
-se

sio
n.r

ep
or

t.p
df 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 

12
/12

/20
24

 

ch
ro

me
-

ex
ten

sio
n:/

/ef
aid

nb
mn

nn
ibp

ca
jpc

glc
lef

ind
mk

aj/
htt

ps
://w

ww
.up

o.e
s/c

ms
2/e

xp
or

t/s
ite

s/f
ac

ult
ad

es
/fa

cu
lta

d-
hu

ma
nid

ad
es

/es
/el

-ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
24

/In
for

ma
-se

sio
n-

12
-d

e-
dic

iem
br

e-
de

-2
02

4.p
df 

 

PC
04

-C
C 

Pe
rfi

les
 d

e 
in

gr
es

o 
y c

ap
ta

ció
n 

de
 

es
tu

di
an

te
s 

• 
Re

vi
sió

n 
co

m
pl

et
a 

de
l 

pr
oc

ed
im

ie
nt

o 
pa

ra
 s

u 
ad

ap
ta

ci
ón

 
al

 P
ro

gr
am

a 
AU

DI
T 

(A
N

EC
A)

 y
 s

u 
op

or
tu

na
 

ap
lic

ac
ió

n 
al

 
Pr

og
ra

m
a 

IM
PL

AN
TA

 (A
CC

U
A)

.. 
• 

Re
vi

sió
n 

de
 

lo
s 

in
di

ca
do

re
s 

de
l 

pr
oc

ed
im

ie
nt

o.
 

• 
En

 
la

 
Re

nd
ic

ió
n 

de
 

cu
en

ta
s 

se
 

in
tr

od
uc

e 
el

 P
A0

5-
CC

 G
es

tió
n 

de
 

in
ci

de
nc

ia
s,

 
re

cl
am

ac
io

ne
s 

su
ge

re
nc

ia
s 

y 
fe

lic
ita

ci
on

es
 

pa
ra

 
re

fo
rz

ar
 la

 re
tr

oa
lim

en
ta

ci
ón

 d
e 

lo
s 

gr
up

os
 d

e 
in

te
ré

s.
 

 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
27

/11
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-ca

lid
ad

/ac
tas

/ac
tas

_C
GI

CC
/In

for
ma

-
CG

IC
C_

98
-se

sio
n.r

ep
or

t.p
df 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 

12
/12

/20
24

 

ch
ro

me
-

ex
ten

sio
n:/

/ef
aid

nb
mn

nn
ibp

ca
jpc

glc
lef

ind
mk

aj/
htt

ps
://w

ww
.up

o.e
s/c

ms
2/e

xp
or

t/s
ite

s/f
ac

ult
ad

es
/fa

cu
lta

d-
hu

ma
nid

ad
es

/es
/el

-ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
24

/In
for

ma
-se

sio
n-

12
-d

e-
dic

iem
br

e-
de

-2
02

4.p
df 

 

PC
12

-C
C 

An
áli

sis
 d

e l
os

 
re

su
lta

do
s d

el 
ap

re
nd

iza
je 

• 
Re

vis
ión

 c
om

ple
ta 

de
l 

pr
oc

ed
im

ien
to 

pa
ra

 su
 a

da
pta

ció
n 

al 
Pr

og
ra

ma
 A

UD
IT

 
(A

NE
CA

) 
y 

su
 o

po
rtu

na
 a

pli
ca

ció
n 

al 
Pr

og
ra

m
a 

IM
PL

AN
TA

 (A
CC

U
A)

.  
• 

Ac
tu

al
iza

ci
ón

 d
e 

la
 n

or
m

at
iv

a 
de

 
re

fe
re

nc
ia

. 
• 

En
 

la
 

Re
nd

ic
ió

n 
de

 
cu

en
ta

s 
se

 
in

tr
od

uc
e 

el
 P

A0
5-

CC
 G

es
tió

n 
de

 
in

ci
de

nc
ia

s,
 

re
cl

am
ac

io
ne

s 
su

ge
re

nc
ia

s 
y 

fe
lic

ita
ci

on
es

 
pa

ra
 

CG
IC

 de
 lo

s 
Ce

ntr
os

 
27

/11
/20

24
 

htt
ps

://w
ww

.up
o.e

s/c
ms

1/e
xp

or
t/s

ite
s/u

po
/ca

lid
ad

/ga
ra

nti
a-

int
er

na
-ca

lid
ad

/ac
tas

/ac
tas

_C
GI

CC
/In

for
ma

-
CG

IC
C_

98
-se

sio
n.r

ep
or

t.p
df 

Ju
nta

 de
 C

en
tro

 

12
/12

/20
24

 

ch
ro

me
-

ex
ten

sio
n:/

/ef
aid

nb
mn

nn
ibp

ca
jpc

glc
lef

ind
mk

aj/
htt

ps
://w

ww
.up

o.e
s/c

ms
2/e

xp
or

t/s
ite

s/f
ac

ult
ad

es
/fa

cu
lta

d-
hu

ma
nid

ad
es

/es
/el

-ce
ntr

o/.
ga

lle
rie

s/D
oc

um
en

tos
-A

CT
AS

-JU
NT

A-
CE

NT
RO

/20
24

/In
for

ma
-se

sio
n-

12
-d

e-
dic

iem
br

e-
de

-2
02

4.p
df 

 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 120/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 2

9 
de

 3
3 

re
fo

rz
ar

 la
 re

tr
oa

lim
en

ta
ci

ón
 d

e 
lo

s 
gr

up
os

 d
e 

in
te

ré
s.

 
 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 121/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 3

0 
de

 3
3 

 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 122/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 3

1 
de

 3
3 

AN
EX

O
 II

I. 
Eq

ui
va

le
nc

ia
s e

nt
re

 lo
s c

rit
er

io
s I

M
PL

AN
TA

, A
U

DI
T 

y 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

 d
el

 S
AI

C 
de

 lo
s c

en
tr

os
 d

e 
la

 U
PO

 

PR
O

CE
D

IM
IE

N
TO

 
TI

PO
 

Cr
ite

rio
 A

U
D

IT
 (A

N
EC

A)
 

Cr
ite

rio
 A

U
D

IT
 S

EC
U

N
D

AR
IO

 (A
N

EC
A)

 
Cr

ite
rio

 IM
PL

AN
TA

 (A
CC

U
A)

 

PC
14

_C
C 

In
fo

rm
ac

ió
n 

pú
bl

ic
a 

CE
N

TR
O

 
Cr

ite
rio

 9
. 

Pu
bl

ic
ac

ió
n 

de
 i

nf
or

m
ac

ió
n 

so
br

e 
su

s a
ct

iv
id

ad
es

 y
 p

ro
gr

am
as

 
 

1.
 In

fo
rm

ac
ió

n 
Pú

bl
ic

a 
   

  

PA
01

_C
C 

G
es

tió
n 

y 
co

nt
ro

l 
de

 D
oc

um
en

to
s 

y 
Re

gi
st

ro
s 

CE
N

TR
O

 
Cr

ite
rio

 
10

. 
M

an
te

ni
m

ie
nt

o 
y 

ac
tu

al
iza

ci
ón

 d
el

 S
AI

C 
 

2.
 P

ol
íti

ca
 d

e 
as

eg
ur

am
ie

nt
o 

de
 l

a 
ca

lid
ad

  

PA
01

_U
PO

 G
es

tió
n 

y 
co

nt
ro

l d
e 

Do
cu

m
en

to
s 

y 
Re

gi
st

ro
s 

IN
ST

IT
U

CI
O

N
AL

 
Cr

ite
rio

 
10

. 
M

an
te

ni
m

ie
nt

o 
y 

ac
tu

al
iza

ci
ón

 d
el

 S
AI

C 
 

2.
 P

ol
íti

ca
 d

e 
as

eg
ur

am
ie

nt
o 

de
 l

a 
ca

lid
ad

  

PA
07

_C
C 

Sa
tis

fa
cc

ió
n,

 
ne

ce
sid

ad
es

 
y 

ex
pe

ct
at

iv
as

 d
e 

lo
s g

ru
po

s d
e 

in
te

ré
s 

CE
N

TR
O

 
Cr

ite
rio

 2
. 

G
ar

an
tía

 d
e 

ca
lid

ad
 d

e 
lo

s 
pr

og
ra

m
as

 F
or

m
at

iv
os

 
 

2.
 P

ol
íti

ca
 d

e 
as

eg
ur

am
ie

nt
o 

de
 l

a 
ca

lid
ad

  

PA
08

_C
C 

Di
se

ño
 

y 
ej

ec
uc

ió
n 

de
 

Pl
an

es
 

de
 

Co
nt

in
ge

nc
ia

 d
el

 C
en

tr
o 

CE
N

TR
O

 
Cr

ite
rio

 5
. R

ec
ur

so
s y

 se
rv

ic
io

s 
 

2.
 P

ol
íti

ca
 d

e 
as

eg
ur

am
ie

nt
o 

de
 l

a 
ca

lid
ad

  

PA
08

_U
PO

 D
ise

ño
 y

 e
je

cu
ci

ón
 d

e 
Pl

an
es

 d
e 

Co
nt

in
ge

nc
ia

 
IN

ST
IT

U
CI

O
N

AL
 

Cr
ite

rio
 5

. R
ec

ur
so

s y
 se

rv
ic

io
s 

 
2.

 P
ol

íti
ca

 d
e 

as
eg

ur
am

ie
nt

o 
de

 l
a 

ca
lid

ad
  

PC
01

_C
C 

Di
se

ño
 d

e 
la

 o
fe

rt
a 

fo
rm

at
iv

a 
de

l 
Ce

nt
ro

 
CE

N
TR

O
 

Cr
ite

rio
 2

. 
G

ar
an

tía
 d

e 
ca

lid
ad

 d
e 

lo
s 

pr
og

ra
m

as
 F

or
m

at
iv

os
 

Cr
ite

rio
 3

. O
rie

nt
ac

ió
n 

de
 la

s 
en

se
ña

nz
as

 
a 

lo
s e

st
ud

ia
nt

es
 

2.
 P

ol
íti

ca
 d

e 
as

eg
ur

am
ie

nt
o 

de
 l

a 
ca

lid
ad

  

PC
02

_C
C 

Re
vi

sió
n 

y 
m

ej
or

a 
de

 la
 c

al
id

ad
 d

e 
lo

s 
pr

og
ra

m
as

 fo
rm

at
iv

os
 

CE
N

TR
O

 
Cr

ite
rio

 2
. 

G
ar

an
tía

 d
e 

ca
lid

ad
 d

e 
lo

s 
pr

og
ra

m
as

 F
or

m
at

iv
os

 
 

2.
 P

ol
íti

ca
 d

e 
as

eg
ur

am
ie

nt
o 

de
 l

a 
ca

lid
ad

  

PC
10

_C
C 

M
en

ci
ón

 D
ua

l 
CE

N
TR

O
 

Cr
ite

rio
 2

. 
G

ar
an

tía
 d

e 
ca

lid
ad

 d
e 

lo
s 

pr
og

ra
m

as
 F

or
m

at
iv

os
 

 
2.

 P
ol

íti
ca

 d
e 

as
eg

ur
am

ie
nt

o 
de

 l
a 

ca
lid

ad
  

PC
11

_U
PO

 G
es

tió
n 

de
 I

nf
or

m
es

 d
e 

In
se

rc
ió

n 
La

bo
ra

l y
 d

e 
Pe

rf
il 

de
 E

gr
es

o 
IN

ST
IT

U
CI

O
N

AL
 

Cr
ite

rio
 3

. O
rie

nt
ac

ió
n 

de
 la

s 
en

se
ña

nz
as

 
a 

lo
s e

st
ud

ia
nt

es
 

 
2.

 P
ol

íti
ca

 d
e 

as
eg

ur
am

ie
nt

o 
de

 l
a 

ca
lid

ad
  

PC
12

_C
C 

An
ál

isi
s 

de
 

lo
s 

re
su

lta
do

s 
de

l 
ap

re
nd

iza
je

 
CE

N
TR

O
 

Cr
ite

rio
 3

. O
rie

nt
ac

ió
n 

de
 la

s 
en

se
ña

nz
as

 
a 

lo
s e

st
ud

ia
nt

es
 

Cr
ite

rio
 2

. 
G

ar
an

tía
 d

e 
ca

lid
ad

 d
e 

lo
s 

pr
og

ra
m

as
 F

or
m

at
iv

os
 

2.
 P

ol
íti

ca
 d

e 
as

eg
ur

am
ie

nt
o 

de
 l

a 
ca

lid
ad

  

PC
13

_C
C 

Su
sp

en
sió

n 
de

l t
ítu

lo
 

CE
N

TR
O

 
Cr

ite
rio

 2
. 

G
ar

an
tía

 d
e 

ca
lid

ad
 d

e 
lo

s 
pr

og
ra

m
as

 F
or

m
at

iv
os

 
 

2.
 P

ol
íti

ca
 d

e 
as

eg
ur

am
ie

nt
o 

de
 l

a 
ca

lid
ad

  

PE
01

_C
C 

El
ab

or
ac

ió
n,

 re
vi

sió
n 

y 
ac

tu
al

iza
ci

ón
 d

e 
la

 p
ol

íti
ca

 d
e 

Ca
lid

ad
 y

 o
bj

et
iv

os
 E

st
ra

té
gi

co
s 

CE
N

TR
O

 
Cr

ite
rio

 1
. P

ol
íti

ca
 y

 o
bj

et
iv

os
 d

e 
ca

lid
ad

 
 

2.
 P

ol
íti

ca
 d

e 
as

eg
ur

am
ie

nt
o 

de
 l

a 
ca

lid
ad

  

PE
02

_U
PO

 D
ise

ño
 d

e 
la

 o
fe

rt
a 

fo
rm

at
iv

a 
de

 la
 

U
ni

ve
rs

id
ad

 
IN

ST
IT

U
CI

O
N

AL
 

Cr
ite

rio
 2

. 
G

ar
an

tía
 d

e 
ca

lid
ad

 d
e 

lo
s 

pr
og

ra
m

as
 F

or
m

at
iv

os
 

Cr
ite

rio
 3

. O
rie

nt
ac

ió
n 

de
 la

s 
en

se
ña

nz
as

 
a 

lo
s e

st
ud

ia
nt

es
 

2.
 P

ol
íti

ca
 d

e 
as

eg
ur

am
ie

nt
o 

de
 l

a 
ca

lid
ad

  

PE
04

_C
C 

M
ed

ic
ió

n,
 a

ná
lis

is 
y 

m
ej

or
a 

co
nt

in
ua

 
CE

N
TR

O
 

Cr
ite

rio
 

10
. 

M
an

te
ni

m
ie

nt
o 

y 
ac

tu
al

iza
ci

ón
 d

el
 S

AI
C 

 
2.

 P
ol

íti
ca

 d
e 

as
eg

ur
am

ie
nt

o 
de

 l
a 

ca
lid

ad
  

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 123/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 3

2 
de

 3
3 

PE
05

_U
PO

 A
ud

ito
ría

s 
IN

ST
IT

U
CI

O
N

AL
 

Cr
ite

rio
 

10
. 

M
an

te
ni

m
ie

nt
o 

y 
ac

tu
al

iza
ci

ón
 d

el
 S

AI
C 

 
2.

 P
ol

íti
ca

 d
e 

as
eg

ur
am

ie
nt

o 
de

 l
a 

ca
lid

ad
  

PA
02

_U
PO

 S
el

ec
ci

ón
, 

fo
rm

ac
ió

n 
y 

ev
al

ua
ci

ón
 

de
l P

DI
 

IN
ST

IT
U

CI
O

N
AL

 
Cr

ite
rio

 4
. P

er
so

na
l a

ca
dé

m
ic

o 
y 

de
 a

po
yo

 
a 

la
 d

oc
en

ci
a 

 
3.

 P
er

so
na

l d
oc

en
te

 e
 in

ve
st

ig
ad

or
 

PE
03

_U
PO

 D
ef

in
ic

ió
n 

de
 la

 P
ol

íti
ca

 d
e 

PD
I y

 d
e 

PT
G

AS
 

IN
ST

IT
U

CI
O

N
AL

 
Cr

ite
rio

 4
. P

er
so

na
l a

ca
dé

m
ic

o 
y 

de
 a

po
yo

 
a 

la
 d

oc
en

ci
a 

Cr
ite

rio
 5

. R
ec

ur
so

s y
 se

rv
ic

io
s 

3.
 P

er
so

na
l d

oc
en

te
 e

 in
ve

st
ig

ad
or

 

PA
03

_U
PO

 S
el

ec
ci

ón
, 

fo
rm

ac
ió

n 
y 

ev
al

ua
ci

ón
 

de
l P

TG
AS

 
IN

ST
IT

U
CI

O
N

AL
 

Cr
ite

rio
 5

. R
ec

ur
so

s y
 se

rv
ic

io
s 

 
4.

 G
es

tió
n 

de
 r

ec
ur

so
s 

m
at

er
ia

le
s 

y 
se

rv
ic

io
s 

PA
04

_C
C 

G
es

tió
n 

de
 lo

s r
ec

ur
so

s y
 se

rv
ic

io
s q

ue
 

pr
es

ta
 e

l C
en

tr
o 

CE
N

TR
O

 
Cr

ite
rio

 5
. R

ec
ur

so
s y

 se
rv

ic
io

s 
 

4.
 G

es
tió

n 
de

 r
ec

ur
so

s 
m

at
er

ia
le

s 
y 

se
rv

ic
io

s 

PA
06

_U
PO

 G
es

tió
n 

de
 lo

s 
re

cu
rs

os
 y

 s
er

vi
ci

os
 

ex
te

rn
os

 a
l C

en
tr

o 
IN

ST
IT

U
CI

O
N

AL
 

Cr
ite

rio
 5

. R
ec

ur
so

s y
 se

rv
ic

io
s 

 
4.

 G
es

tió
n 

de
 r

ec
ur

so
s 

m
at

er
ia

le
s 

y 
se

rv
ic

io
s 

PA
05

_C
C 

G
es

tió
n 

de
 in

ci
de

nc
ia

s,
 re

cl
am

ac
io

ne
s,

 
su

ge
re

nc
ia

s y
 fe

lic
ita

ci
on

es
 

CE
N

TR
O

 
Cr

ite
rio

 3
. O

rie
nt

ac
ió

n 
de

 la
s 

en
se

ña
nz

as
 

a 
lo

s e
st

ud
ia

nt
es

 
 

5.
 G

es
tió

n 
y r

es
ul

ta
do

s d
e 

lo
s p

ro
ce

so
s 

de
 e

ns
eñ

an
za

-a
pr

en
di

za
je

 

PC
03

_U
PO

 
Ac

ce
so

, 
ad

m
isi

ón
, 

m
at

ric
ul

ac
ió

n,
 

ge
st

ió
n 

de
 e

xp
ed

ie
nt

es
 y

 tr
am

ita
ci

ón
 d

e 
tít

ul
os

 
IN

ST
IT

U
CI

O
N

AL
 

Cr
ite

rio
 3

. O
rie

nt
ac

ió
n 

de
 la

s 
en

se
ña

nz
as

 
a 

lo
s e

st
ud

ia
nt

es
 

 
5.

 G
es

tió
n 

y r
es

ul
ta

do
s d

e 
lo

s p
ro

ce
so

s 
de

 e
ns

eñ
an

za
-a

pr
en

di
za

je
 

PC
04

_C
C 

Pe
rf

ile
s 

de
 i

ng
re

so
 y

 c
ap

ta
ci

ón
 d

e 
es

tu
di

an
te

s 
CE

N
TR

O
 

Cr
ite

rio
 3

. O
rie

nt
ac

ió
n 

de
 la

s 
en

se
ña

nz
as

 
a 

lo
s e

st
ud

ia
nt

es
 

 
5.

 G
es

tió
n 

y r
es

ul
ta

do
s d

e 
lo

s p
ro

ce
so

s 
de

 e
ns

eñ
an

za
-a

pr
en

di
za

je
 

PC
05

_C
C 

O
rie

nt
ac

ió
n 

ac
ad

ém
ic

a 
y 

pr
of

es
io

na
l a

l 
es

tu
di

an
ta

do
 

CE
N

TR
O

 
Cr

ite
rio

 3
. O

rie
nt

ac
ió

n 
de

 la
s 

en
se

ña
nz

as
 

a 
lo

s e
st

ud
ia

nt
es

 
Cr

ite
rio

 5
. R

ec
ur

so
s y

 se
rv

ic
io

s 
5.

 G
es

tió
n 

y r
es

ul
ta

do
s d

e 
lo

s p
ro

ce
so

s 
de

 e
ns

eñ
an

za
-a

pr
en

di
za

je
 

PC
06

_C
C 

Pl
an

ifi
ca

ci
ón

 
y 

De
sa

rr
ol

lo
 

de
 

la
 

En
se

ña
nz

a 
CE

N
TR

O
 

Cr
ite

rio
 3

. O
rie

nt
ac

ió
n 

de
 la

s 
en

se
ña

nz
as

 
a 

lo
s e

st
ud

ia
nt

es
 

 
5.

 G
es

tió
n 

y r
es

ul
ta

do
s d

e 
lo

s p
ro

ce
so

s 
de

 e
ns

eñ
an

za
-a

pr
en

di
za

je
 

PC
07

_C
C 

Ev
al

ua
ci

ón
 d

el
 a

pr
en

di
za

je
 

CE
N

TR
O

 
Cr

ite
rio

 3
. O

rie
nt

ac
ió

n 
de

 la
s 

en
se

ña
nz

as
 

a 
lo

s e
st

ud
ia

nt
es

 
 

5.
 G

es
tió

n 
y r

es
ul

ta
do

s d
e 

lo
s p

ro
ce

so
s 

de
 e

ns
eñ

an
za

-a
pr

en
di

za
je

 

PC
08

_C
C 

G
es

tió
n 

y 
Re

vi
sió

n 
de

 la
 m

ov
ili

da
d 

de
l 

es
tu

di
an

ta
do

 
CE

N
TR

O
 

Cr
ite

rio
 3

. O
rie

nt
ac

ió
n 

de
 la

s 
en

se
ña

nz
as

 
a 

lo
s e

st
ud

ia
nt

es
 

 
5.

 G
es

tió
n 

y r
es

ul
ta

do
s d

e 
lo

s p
ro

ce
so

s 
de

 e
ns

eñ
an

za
-a

pr
en

di
za

je
 

PC
09

_C
C 

G
es

tió
n 

y 
Re

vi
sió

n 
de

 l
as

 P
rá

ct
ic

as
 

Ex
te

rn
as

 
CE

N
TR

O
 

Cr
ite

rio
 3

. O
rie

nt
ac

ió
n 

de
 la

s 
en

se
ña

nz
as

 
a 

lo
s e

st
ud

ia
nt

es
 

 
5.

 G
es

tió
n 

y r
es

ul
ta

do
s d

e 
lo

s p
ro

ce
so

s 
de

 e
ns

eñ
an

za
-a

pr
en

di
za

je
 

PE
06

_U
PO

 G
es

tió
n 

de
 lo

s 
Pr

oy
ec

to
s 

de
 I+

D+
I y

 
de

 la
 tr

an
sf

er
en

ci
a 

de
l c

on
oc

im
ie

nt
o 

IN
ST

IT
U

CI
O

N
AL

 
Cr

ite
rio

 
6.

 
I+

D+
i 

y 
tr

an
sf

er
en

ci
a 

de
l 

co
no

ci
m

ie
nt

o 
 

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 s

in
 c

or
re

sp
on

de
nc

ia
 

co
n 

cr
ite

rio
s I

M
PL

AN
TA

 

PE
07

_U
PO

 D
im

en
sió

n 
ex

te
rn

a 
IN

ST
IT

U
CI

O
N

AL
 

Cr
ite

rio
 8

. D
im

en
sió

n 
ex

te
rn

a 
de

 la
 IE

S 
 

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 s

in
 c

or
re

sp
on

de
nc

ia
 

co
n 

cr
ite

rio
s I

M
PL

AN
TA

 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 124/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


 
 

Pá
gi

na
 3

3 
de

 3
3 

PE
08

_U
PO

 V
in

cu
la

ci
ón

 c
on

 e
l m

ed
io

 
IN

ST
IT

U
CI

O
N

AL
 

Cr
ite

rio
 7

. V
in

cu
la

ci
ón

 c
on

 e
l m

ed
io

 
 

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 s

in
 c

or
re

sp
on

de
nc

ia
 

co
n 

cr
ite

rio
s I

M
PL

AN
TA

 
       

AN
EX

O
 IV

. P
AM

 d
e 

la
 F

ac
ul

ta
d 

de
 H

um
an

id
ad

es
 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 125/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


CODIFICACIÓN DE LA MEJORA
RECOMENDACIÓN  DE ACCIÓN DE 
MEJORA EN FUNCIÓN DE LA DEBILIDAD 
DETECTADA DESCRIPCIÓN DE LA ACCIÓN DE MEJORA PROPUESTA PLAZO DE EJECUCIÓN RESPONSABLE

INDICADOR DEL VALOR A 
ALCANZAR EVIDENCIA DE LA ACCIÓN OBSERVACIONES VALOR ALCANZADO

EFICACIA DE LA 
ACCIÓN ESTADO

Ver hoja Codificación*

Debe indicar el criterio de la norma en el que se 
enmarca. Indicar la debilidad
Detalle de la No Conformidad, Oportunidad de 
Mejora, debilidad… Consecuencia del análisis de 
la debilidad, de la causa deriva la acción de 
mejora propuesta  

Inicio:
Fin:
[Formato: Día/Mes/Año. Ejemplo 
:05/06/2025 ó 9/3/2022] Debe ser  un cargo/unidad administrativa

Indicador y valor de referencia a 
alcanzar    

¿Se  ha alcanzado el 
objetivo?
Sí
No
Argumentar  respuesta 
(debilidad-causa-valor 
objetivo-seguimiento 
acción).

Abierta
Cerrada sin finalizar
Cerrada finalizada

IMP23/24-C2-NCM01-Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE 
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 
El SAIC carece de un enfoque de 
Centro.

Desde el curso 2023/24 se ha empezado a  
desarrollar el informe de seguimiento y 
PAM a nivel de Centro

Inicio: 29/07/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/expo
rt/sites/facultades/facultad-
humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-
ACTAS-JUNTA-
CENTRO/2024/Acta-de-29-de-
julio-de-2024-virtual..pdf

El desarrollo de los 
planes de seguimiento y 
PAM de centro se 
realizarán de manera 
anual en el primer 
cuatrimestre de cada 
curso 

 Acción ejecutada Acción de carácter 
permanente

Abierta

IMP23/24-C2-NCM02-Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE 
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 
El PAM de Centro no recoge las 
acciones de mejoras derivadas 
de los Títulos.

Desde el curso 2023/24 se ha empezado a  
desarrollar el PAM a nivel de Centro el 
cual recoge de manera colectiva las 
acciones de mejora derivada de los títulos

Inicio: 29/07/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/expo
rt/sites/facultades/facultad-
humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-
ACTAS-JUNTA-
CENTRO/2024/Acta-de-29-de-
julio-de-2024-virtual..pdf

El desarrollo de los 
planes de seguimiento y 
PAM de centro se 
realizarán de manera 
anual en el primer 
cuatrimestre de cada 
curso 

 Acción ejecutada Acción de carácter 
permanente

Abierta

IMP23/24-C2-NCM03-Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE 
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 
No se dispone de PAM de Centro 
que incluya acciones derivadas 
del análisis de los resultados de 
la implantación del SAIC.

Desde el curso 2023/24 se ha empezado a  
desarrollar el PAM a nivel de Centro el 
cual recoge de manera colectiva las 
acciones de mejora derivada de los títulos

Inicio: 29/07/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/expo
rt/sites/facultades/facultad-
humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-
ACTAS-JUNTA-
CENTRO/2024/Acta-de-29-de-
julio-de-2024-virtual..pdf

El desarrollo de los 
planes de seguimiento y 
PAM de centro se 
realizarán de manera 
anual en el primer 
cuatrimestre de cada 
curso 

 Acción ejecutada Acción de carácter 
permanente

Abierta

IMP23/24-C2-NCM04-Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE 
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 
Implantación de un Cuadro de 
Mandos de Centro.

Desde el curso 2023/24 se ha empezado 
desarrolla anualmente el Cuadro de 
Mandos de la Facultad de Humanidades

Inicio: 29/07/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

 https://www.upo.es/facultad-
humanidades/es/calidad-
estrategia-y-responsabil idad-
social/calidad/cuadro-de-
mandos/ 

Los valores del cuadro 
de mandos se actualizan 
cada curso

 Acción ejecutada Acción de carácter 
permanente Abierta

IMP23/24-C2-NCM05-Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE 
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 
Actualización del PC12_CC 
Análisis de los resultados del 
aprendizaje.

Actualización realizada Inicio: 12/12/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/expo
rt/sites/facultades/facultad-
humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-
ACTAS-JUNTA-

 Acción ejecutada Si Cerrada finalizada

IMP23/24-C2-NCM06-Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE 
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 
Actualización del PA07_CC 
Satisfacción, necesidades y 
expectativas de los grupos de 
interés.

Actualización realizada Inicio: 21/06/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/expo
rt/sites/facultades/facultad-
humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-
ACTAS-JUNTA-
CENTRO/2024/Acta-de-21-de-
junio-de-2024-virtual.pdf

 Acción ejecutada Si Cerrada finalizada

IMP23/24-C2-NCM7-Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE 
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 
Actualización del PE04_CC 
Medición, análisis y mejora 
continua.

Actualización realizada Inicio: 12/12/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/cms2/expo
rt/sites/facultades/facultad-
humanidades/es/el-
centro/.galleries/Documentos-
ACTAS-JUNTA-
CENTRO/2024/Informa-sesion-
12-de-diciembre-de-2024 pdf

 Acción ejecutada Si Cerrada finalizada

IMP23/24-C2-NC01-Mejora01

CRITERIO 2. POLÍTICA DE 
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 
No están finalizadas las 
acciones que evidencian un 
conocimiento suficiente de la 
documentación del SGIC por 
parte de los diferentes grupos 
de interés.

Se ha hecho jornadas para concienciar a 
los los diferentes grupos de interés sobre 
la importancia de la calidad y el 
funcionamiento del SAIC

Inicio: 01/09/2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://eventos.upo.es/115118/
detail/ix-jornadas-de-calidad-
coordinacion-e-innovacion-de-
la-facultad-de-
humanidades.html

Será un proceso que se 
mantenga en constate 
revisión.

 Acción ejecutada Si. Cerrada sin finalizar

IMP23/24-C3-NCM01-Mejora01

CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE 
E INVESTIGADOR. No se verifica 
la efectividad del Plan de 
Formación para el PDI que 
busca alinear los centros con el 
Plan Estatégico de la 
Universidad.

El Nuevo Reglamento de formación del PDI, 
pendiente de aprobación por CG 
(18/12/2024), en su Artículo 6. Plan de 
formación y oferta formativa, en su punto 
2, indica que el plan de formación 
atenderá las necesidades de formación 
estratégicas para la universidad, en cuya 

Inicio: 18/12/2024
La fecha de finalización 
depende de las acciones 
realizadas por el Centro.

Vicerrectorado con 
competencias en formación 
permanente

Ejecución de la acción.

Las responsabil idades 
del cumplimiento de esta 
mejora recaen también 
en el Centro.
No se puede aportar la 
evidencia al estar el 
reglamento pendiente de 

40% La acción todavía 
está en curso. Abierta

IMP23/24-C3-NCM02-Mejora01

CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE 
E INVESTIGADOR. No se 
evidencia una vinculación 
directa entre el análisis de las 
necesidades de formación y el 
diseño de los programas de 
formación del profesorado.

Desde el Área de Formación e Innovación 
de la UPO, se elevará al Vicerrectorado con 
competencias en formación docente una 
propuesta para que los centros puedan 
sugerir un plan de actividades formativas 
a la comisión de formación, con el objeto 
de integrarse en el plan marco de 

Inicio: 14/12/2024
Fin: 31/03/2025

Dirección del Área de 
Formación e Innovación de 
la UPO.

Ejecución de la acción. https://jazmin.upo.es/cas/bscw
.cgi/6823396 

Se incorpora el 
documento de solicitud 
en el repositorio BSCW. 
[Usuario: upoaccua13;   
Contraseña: 
Accua13.2025].

0%

La acción se ha 
inciado y está en 
curso. Para 
facil itar el envío 
de propuestas de 
actividades de 
formación docente 

Abierta

IMP23/24-C3-NCM03-Mejora01

CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE 
E INVESTIGADOR. El programa 
DOCENTIA no tiene suficiente 
alcance entre el profesorado.

1. Desde el Área de Formación e 
Innovación, se generan recordatorios con 
frecuencia semanal tras la apertura de la 
convocatoria anual para presentarse a la 
evaluación de la activiadad docente por el 
programa DOCENTIA-A-UPO. 
2  Desde Área de Formación e Innovación  

Inicio: 30/11/2025
Fin: 30/06/2025

Dirección del Área de 
Formación e Innovación de 
la UPO.

Ejecución de la acción. https://jazmin.upo.es/cas/bscw
.cgi/6823396 

Se incorporaran  correos 
electrónicos en el 
repositorio BSCW. 
[Usuario: upoaccua13;   
Contraseña: 
Accua13.2025].

0% La acción todavía 
está en curso. Abierta

IMP23/24-C3-NCM04-Mejora01

CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE 
E INVESTIGADOR. El programa 
DOCENTIA no se encuentra 
integrado en el SAIC del Centro.

El programa DOCENTIA se encuentra 
integrado en el procedimiento 
institucional PA02 "Selección, formación y 
evaluación del Personal Docente e 
Investigador".

Inicio: 1/4/2024
Fin: 7/06/2024

Delegación del Rector para 
la Calidad Ejecución de la acción.

https://www.upo.es/cms1/expo
rt/sites/upo/calidad/document
os/2024_Procesos/PA02-UPO-
3.00_2433-firmado.pdf

Las responsabil idades 
del cumplimiento de esta 
mejora recaen también 
en la Comisión de 
Garantía Interna de 
Calidad de Centros 
(CGICC) y en el Área con 

100%

Se ha alcanzado el 
objetivo 
incluyendo al 
programa 
DOCENTIA en el 
SAIC de la UPO.

Cerrada finalizada

IMP23/24-C4-NC01-Mejora01

CRITERIO 4. GESTIÓN DE 
RECURSOS MATERIALES Y 
SERVICIOS. No se evalúa la 
implantación y efectividad del 
Plan de Mejora establecido 
para una mejor relación entre 
los indicadores de asignación 
recursos materiales y su uso 
para la toma de decisiones.

Se ha tenido en cuenta esta necesidad de 
mejora y se ha reflejado en el informe de 
seguimiento AUDIT, así como en el Informe 
de Autoevaluación del Centro. Seguimiento 
IMPLANTA

Inicio: 12/12/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/facultad-
humanidades/es/calidad-
estrategia-y-responsabil idad-
social/calidad/planes-de-
mejora-de-la-facultad-de-
humanidades/

El desarrollo de la 
mejora se mantendrá en 
sucesivos informes de 
seguimiento

 Acción ejecutada Si Cerrada finalizada

IMP23/24-C5-NC01-Mejora01

CRITERIO 5. GESTIÓN Y 
RESULTADOS DE LOS PROCESOS 
DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE. El 
Centro debe incorporar 
mecanismos que permitan 
analizar en profundidad el 
impacto de las metodologías de 
enseñanza y evaluación en los 
resultados del proceso 
educativo.

Se ha tenido en cuenta esta necesidad de 
mejora y se ha reflejado en el nuevo Plan 
Estratégico y Política de Calidad de la 
Facultad de Humanidades, en el informe de 
seguimiento AUDIT, así como en el Informe 
de Autoevaluación del Centro. Seguimiento 
IMPLANTA

Inicio: 12/12/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/facultad-
humanidades/es/calidad-
estrategia-y-responsabil idad-
social/calidad/planes-de-
mejora-de-la-facultad-de-
humanidades/   ;                            
https://www.upo.es/facultad-
humanidades/es/calidad-
estrategia-y-responsabil idad-
social/estrategia/plan-
estrategico/

El desarrollo de la 
mejora se mantendrá en 
sucesivos informes de 
seguimiento

 Acción ejecutada Si Cerrada finalizada

IMP23/24-C5-NC02-Mejora01

CRITERIO 5. GESTIÓN Y 
RESULTADOS DE LOS PROCESOS 
DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE. Es 
necesario establecer vínculos 
claros entre las decisiones de 
mejora que se tomen y los 
resultados en el aprendizaje 
reflejados en los indicadores 
académicos.

Se ha tenido en cuenta esta necesidad de 
mejora y se ha reflejado en el nuevo Plan 
Estratégico y Política de Calidad de la 
Facultad de Humanidades, en el informe de 
seguimiento AUDIT, así como en el Informe 
de Autoevaluación del Centro. Seguimiento 
IMPLANTA

Inicio: 12/12/ 2024 Vicedecanato de Calidad Ejecución de la acción

https://www.upo.es/facultad-
humanidades/es/calidad-
estrategia-y-responsabil idad-
social/calidad/planes-de-
mejora-de-la-facultad-de-
humanidades/   ;                            
https://www.upo.es/facultad-
humanidades/es/calidad-
estrategia-y-responsabilidad-
social/estrategia/plan-
estrategico/

El desarrollo de la 
mejora se mantendrá en 
sucesivos informes de 
seguimiento

 Acción ejecutada Si Cerrada finalizada

CODIFICACIÓN DE LA MEJORA CURSO ACADÉMICO RECOMENDACIÓN  DE ACCIÓN DE MEJORA
CAUSA DE LA DEBILIDAD 

DETECTADA
DESCRIPCIÓN DE LA ACCIÓN DE 

MEJORA PROPUESTA
PLAZO DE EJECUCIÓN RESPONSABLE

INDICADOR DEL VALOR A 
ALCANZAR

EVIDENCIA DE LA ACCIÓN
SEGUIMIENTO DE LA 

ACCIÓN
VALOR ALCANZADO

EFICACIA DE LA 
ACCIÓN

ESTADO

Ver hoja Codificación*
Curso académico  en el que se realiza el 
Autoinforme de seguimiento del Título. 

Indicar la debilidad detectada.
Causa por la que se implementa la acción 
de mejora propuesta.

Inicio: 
Fin:
[Formato: Día/Mes/Año. Ejemplo 
:05/06/2025 ó 9/3/2022]

Debe ser  un cargo/unidad administrativa
Indicador y valor de referencia a 
alcanzar

Enlace de la evidencia. En caso de 
que no exista dicho enlace, la 
casilla se dejará en blanco y se 
especificará el motivo en el 
apartado "Seguimiento de la 
acción ". Si hay más de una 
evidencia para esta acción de 
mejora se reflejará unicamente la 
de mayor relevancia, y el resto se 
indicará en el apartado 
"Seguimiento de la acción ". 

Detalle de las acciones 
llevadas a cabo  y evidencias 
complementarias . Antigua 
casilla de observaciones.

¿Se  ha alcanzado el 
objetivo?
Sí
No
Argumentar  respuesta 
(debilidad-causa-valor 
objetivo-seguimiento 
acción).

Abierta
Cerrada sin finalizar
Cerrada finalizada

AUD24/25-C1-OM1- Mejora01 2024-2025

 Se recomienda avanzar en el desarrollo 
del plan estratégico del centro de acuerdo 
al cronograma establecido y que su 
planificación incluya al menos objetivos, 
metas, indicadores, acciones, 
responsables y temporalización, para 
poder realizar un correcto seguimiento del 
mismo.

Necesidad de actualizar el 
plan estratégico de la 
Facultad al acutal Plan 
estratégico de la UPO y las 
necesidades del programa 
AUDIT

Dentro del marco del nuevo 
PE01-FHUM se ha iniciado 
la redacción del Plan 
estratégico compartiendo 
los objetivos con la Política 
de Calidad. Ahora mismo se 
encuentra en proceso de 
revisión y puesta en común 
con los grupos de interés de 
la Junta de Facultad de 
Humanidades.

Inicio:12/12/2024  
Fin: Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/sgic-
manuales/Procediment
os-del-SAIC/ 

100%

En proceso ya que 
aunque se ha 
actualizado el 
PE01-FHUM, aún 
no se ha acabado 
el proceso de 
aprobación del 
nuevo Plan 
estratégico y la 
Política de Calidad 
de la Facultad de 
HUmanidades

Cerrada sin 
finalizar

AUD24/25-C1-OM2- Mejora02 2024-2025

Se recomienda reflexionar sobre la 
pertinencia de mantener simultáneamente 
un documento de objetivos de calidad y 
otro de objetivos del plan estratégico y 
valorar su posible integración. En el caso 
de que se integraran, se recomienda 
ajustar el procedimiento de Política y 
Objetivos de Calidad para que incluya el 
seguimiento del plan estratégico.

Necesidad de actualizar el 
plan estratégico de la 
Facultad al acutal Plan 
estratégico de la UPO y las 
necesidades del programa 
AUDIT

Dentro del marco del nuevo 
PE01-FHUM se ha iniciado 
la redacción del Plan 
estratégico compartiendo 
los objetivos con la Política 
de Calidad. Ahora mismo se 
encuentra en proceso de 
revisión y puesta en común 
con los grupos de interés de 
la Junta de Facultad de 
Humanidades.

Inicio:12/12/2024  
Fin: Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/sgic-
manuales/Procediment
os-del-SAIC/ 

100%

En proceso ya que 
aunque se ha 
actualizado el 
PE01-FHUM, aún 
no se ha acabado 
el proceso de 
aprobación del 
nuevo Plan 
estratégico y la 
Política de Calidad 
de la Facultad de 
HUmanidades

Cerrada sin 
finalizar

AUD24/25-C1-OM3- Mejora03 2024-2025
Se recomienda incluir en el Cuadro de 
mandos el “Valor objetivo” de todos los 
indicadores seleccionados.

Necesidad tener valores de 
referencia que permitan 
analizar la evolución de los 
indicadores que se util izan 
para valorar la evolución 
de la Facultad de 
Humanidades

Inicio: 19/12/2024 Fin: 
19/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

 
https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabil idad-
social/calidad/cuadro-
de-mandos/

100% Si Cerrada 
Finalizada

AUD24/25-C1-OM4- Mejora04 2024-2025

Se recomienda revisar la denominación del 
indicador del procedimiento PE01-CC: PE01-
IN 01: Porcentaje de cumplimiento del 
análisis y seguimiento de los Objetivos de 
Calidad en el Cuadro de mandos (dado que 
en este último se denomina: Grado de 
cumplimiento del Informe de seguimiento 
de la Política de…).

Se proponen nuevos 
indicadores en la nueva 
versión del PE01-FHUM 

Inicio:12/12/2024  
Fin:12/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/sgic-
manuales/Procediment
os-del-SAIC/ 

100% Si Cerrada 
Finalizada

AUD24/25-C10-OM5- Mejora05 2024-2025

Se recomienda revisar el Informe de 
seguimiento de centro para asegurar que 
todas las debil idades identificadas en el 
análisis de cada uno de los criterios se 
incorporan al Plan de mejora de centro si  
corresponde, para asegurar que se tienen 
en cuenta para la mejora continua del SAIC 
y facil itar así su trazabil idad.

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
mantener un proceso de 
mejora continua

Se ha revisado el informe 
desarrollado tras la 
auditoría

Inicio: 12/12/2024; Fin: 
19/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/planes-
de-mejora-de-la-
facultad-de-
humanidades/ 

100% Si Cerrada 
Finalizada

AUD24/25-C10-OM6- Mejora06 2024-2025

Se recomienda revisar el Informe de 
seguimiento de centro para valorar la 
integración del apartado “Valoración de 
los indicadores del cuadro de mandos del 
centro” en el análisis de cada uno de los 
criterios, para simplificar su formato, lo 
que permite el análisis completo de cada 
uno de los criterios.

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
mantener un proceso de 
mejora continua

Se ha revisado el informe 
desarrollado tras la 
auditoría

Inicio: 12/12/2024; Fin: 
19/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/planes-
de-mejora-de-la-
facultad-de-
humanidades/ 

100% Si Cerrada 
Finalizada

AUD24/25-C10-OM7- Mejora07 2024-2025

 Se recomienda establecer indicadores y 
sus correspondientes valores objetivos 
para todos los procedimientos del SAIC, lo 
que permitirá realizar un análisis 
adecuado para la toma de decisiones 
orientado hacia la mejora continua del 
centro y sus titulaciones.

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
mantener un proceso de 
mejora continua

Se han actualizado el 
l istado de indicadores en 
consonancia con el cuadro 
de mandos- Los valores 
objetivos del cuadro de 
mandos se util izan para 
analizar la toma de 
decisiones.

Inicio: 12/12/2024; Fin: 
19/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/sgic-
manuales/manual-de-
calidad-de-la-facultad-
de-humanidades/ 

100% Si Cerrada 
Finalizada

AUD24/25-C10-OM8- Mejora08 2024-2025
Se recomienda incluir tendencias en la 
recogida de los indicadores de todos los 
procedimientos del SAIC.

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
mantener un proceso de 
mejora continua

Se ha analizado las 
tendencias de los 
indicadores considerando 
los valores objetivos 
establecidos.

Inicio: 12/12/2024; Fin: 
19/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabil idad-
social/calidad/planes-
de-mejora-de-la-
facultad-de-
humanidades/

100% Si Cerrada 
Finalizada

AUD24/25-C10-OM9- Mejora09 2024-2025

Se recomienda revisar el formato del plan 
de mejora del centro para valorar si  son 
pertinentes todas las columnas (por 
ejemplo, la que relaciona cada acción con 
un objetivo estratégico).

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
mantener un proceso de 
mejora continua

En la la 98ª sesión de la 
CGIC de los Centros se ha 
reformado la estrcutura del 
PAM. Dicha estructura ha 
sido adoptada por la 
Facultad de Humanidades.

Inicio: 12/12/2024; Fin: 
19/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar https://jazmin.upo.es/c

as/bscw.cgi/6568465 100%

Si, se puede 
consultar el PAM 
de la Facultad de 
Humanidades 
en:https://www.up
o.es/facultad-
humanidades/es/c
alidad-estrategia-y-
responsabil idad-
social/calidad/pla
nes-de-mejora-de-
la-facultad-de-
humanidades/

Cerrada 
Finalizada

AUD24/25-C10-OM10- Mejora10 2024-2025
Se recomienda seguir trabajando en la 
implantación de las acciones de mejora 
definidas en el Plan de mejora de centro.

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
mantener un proceso de 
mejora continua

Se ha tenido en cuenta la 
OM y se ha aplicado en el 
informe de seguimiento 23-
24y el PAM 2025

Inicio: 12/12/2024; Fin: Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/planes-
de-mejora-de-la-
facultad-de-
humanidades/

100%

Si. Será un proceso 
que se mantenga 
en constate 
revisión.

Cerrada sin 
finalizar

AUD24/25-C10-OM11- Mejora11 2024-2025

Se recomienda incluir la codificación en 
todas las evidencias resultado de la 
implantación de los procedimientos para 
asegurar así su identificación inequívoca y 
mejor trazabil idad.

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
mantener un proceso de 
mejora continua

Se ha tenido en cuenta la 
OM y se ha aplicado en el 
informe de seguimiento 23-
24 y el PAM 2025

Inicio: 12/12/2024; Fin: Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/planes-
de-mejora-de-la-
facultad-de-
humanidades/

100%

Si. Será un proceso 
que se mantenga 
en constate 
revisión.

Cerrada sin 
finalizar

AUD24/25-C10-OM12- Mejora12 2024-2025

Se recomienda avanzar en la gestión de las 
acciones de mejora, valorando su eficacia 
para solventar la debil idad para la que 
fueron definidas.

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
mantener un proceso de 
mejora continua

Se ha tenido en cuenta la 
OM y se ha aplicado en el 
informe de seguimiento 23-
24 y la nueva estrcutura del 
PAM 2025

Inicio: 12/12/2024; Fin: Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/planes-
de-mejora-de-la-
facultad-de-
humanidades/

100%

Si. Será un proceso 
que se mantenga 
en constate 
revisión.

Cerrada sin 
finalizar

AUD24/25-C10-OM13- Mejora13 2024-2025

Se recomienda asegurar la sistematización 
de la mejora continua del centro y sus 
titulaciones a través del análisis de todos 
los indicadores de los procedimientos 
respecto a sus metas, definición de 
acciones de mejora, seguimiento y cierre 
de las mismas

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
mantener un proceso de 
mejora continua

Se ha tenido en cuenta la 
OM y se ha aplicado en el 
informe de seguimiento 23-
24 y el PAM 2025

Inicio: 12/12/2024; Fin: Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/planes-
de-mejora-de-la-
facultad-de-
humanidades/

100%

Si. Será un proceso 
que se mantenga 
en constate 
revisión.

Cerrada sin 
finalizar

AUD24/25-C1-OM14- Mejora14 2024-2025

Se recomienda seguir implantando 
acciones de mejora para fomentar la 
participación de los grupos de interés en 
las encuestas de estudiantes, PDI Y PTGAS y 
empleadores.

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
fomentar la participación e 
implicación de los 
diferentes grupos de interés

Se ha situado un banner en 
la página principal de la 
web de la Facultad de 
Humanidades y se han 
mandado correos para 
fomentar dicha 
participación.

Inicio: 01/09/2024; Fin: Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar
https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/ ; 

100%

Si. Será un proceso 
que se mantenga 
en constate 
revisión.

Cerrada sin 
finalizar

AUD24/25-C1-OM15- Mejora15 2024-2025

Se recomienda l levar a cabo acciones 
informativas para sensibil izar a todos los 
grupos de interés sobre el funcionamiento 
del SAIC, de manera que se fomente la 
cultura de calidad en el centro.

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
fomentar la implicación de 
los diferentes grupos de 
interés en la importacnia 
de la calidad y el SAIC

Se ha hecho jornadas para 
concienciar a los los 
diferentes grupos de interés 
sobre la importancia de la 
calidad y el funcionamiento 
del SAIC

Inicio: 01/09/2024; Fin: Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://eventos.upo.es/
115118/detail/ix-
jornadas-de-calidad-
coordinacion-e-
innovacion-de-la-
facultad-de-
humanidades.html

100%

Si. Será un proceso 
que se mantenga 
en constate 
revisión.

Cerrada sin 
finalizar

AUD24/25-C1-OM16- Mejora16 2024-2025

Se recomienda revisar el indicador “PC04-
IN07: Nivel de satisfacción de los 
estudiantes participantes en las Jornadas 
de Puertas Abiertas” que figura como 
indicador en el proceso “PC04-FHUM 
Perfiles de ingreso y captación de 
estudiantes”, para ver su util idad a nivel 
de centro.

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
mantener un proceso de 
mejora continua

Se ha desarrollado una 
nueva versión del PC04-
FHUM

Inicio: 12/12/2024; Fin: 
19/12/2024 Vicedecanato de Calidad Acción a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/sgic-
manuales/Procediment
os-del-SAIC/

100% Si Cerrada 
Finalizada

SAIC24/25-C2-OM01- Mejora01 2024-2025

Se recomienda desarrollar un cronograma 
de acciones a l levar a cabo cada curso 
para el desarrollo de los diferentes 
informes y acciones de actualización del 
SAIC

Importancia de asegurar 
los mecanismos para 
mantener un proceso de 
mejora continua

Inicio: 12/12/2024; Fin: Vicedecanato de Calidad Acción  a ejecutar No Abierta

SAIC24/25-C2-OM02- Mejora02 2024-2025
Se recomienda implementar acciones para 
el desarrollo de la competencia digital del 
alumnado y el profesorado.

Debilidad detectada en el 
informe de seguimiento del 
centro en l ínea con lo 
establecido en el objetivo 9 
del nuevo plan estratégico 
y política calida de la 
Facultad de Humanidades.

Inicio: 12/12/2024; Fin: Vicedecanato de Calidad Acción  a ejecutar No Abierta

SAIC24/25-C5-OM03- Mejora03 2024-2025
Se recomienda revisar y actua l i zar el  Plan 

de Comunicación de la  Facul tad de 
Humanidades

Debilidad detectada en el 
informe de seguimiento del 
centro en l ínea con lo 
establecido en el objetivo 9 
del nuevo plan estratégico 
y política calida de la 
Facultad de Humanidades.

Inicio: 12/12/2024; Fin: 
19/12/2024

 Vicedecanato de Relaciones
Externas y Comunicación Acción  a ejecutar

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/calid
ad-estrategia-y-
responsabilidad-
social/calidad/plan-de-
comunicacion/

100% Si Cerrada

SAIC24/25-C5-OM04- Mejora04 2024-2025

Se recomienda revisar la evolución del 
alumnado no presentado y suspenso en las 
asignaturas con valores elevados respecto 
al resto de la Facultad de Humanidades

Debilidad detectada en los 
primeros análisis del 
rendimiento por asignatura 
d ela Facultad de 
Humanidades

Se propone desarrollar 
reuniones de coordinación 
y diágnóstico en primer 
lugar para detectar las 
asignaturas con mayores 
problemas

Inicio: 12/12/2024; Fin: Directora/es Académicas/os de 
Grado Acción  a ejecutar No Abierta

SAIC24/25-C5-OM05- Mejora05 2024-2025

Se recomienda revisar la evolución del 
alumnado no presentado y suspenso en las 
asignaturas con valores elevados respecto 
al resto de la Facultad de Humanidades

Debilidad detectada en los 
primeros análisis del 
rendimiento por asignatura 
d ela Facultad de 
Humanidades

Se propone desarrollar 
reuniones de coordinación 
y diágnóstico para poner en 
común buenas prácticas 
docentes.

Inicio: 12/12/2024; Fin: Directora/es Académicas/os de GAcción  a ejecutar No Abierta
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Departamento de Geografía, Historia y Filosofía 

 

 

 

 

 

 

 

 

D.  FRANCISCO  JOSÉ  TORRES  GUTIÉRREZ,  SECRETARIO  DEL  CONSEJO  DE 

DEPARTAMENTO DE GEOGRAFÍA, HISTORIA Y FILOSOFÍA DE LA UNIVERSIDAD PABLO 

DE OLAVIDE, DE SEVILLA 

 

CERTIFICA: 

 

Que en el Consejo de Departamento de Geografía, Historia y Filosofía celebrado el 31 

de octubre de 2024, se aprobó por mayoría absoluta de sus miembros la propuesta de 

concesión de Doctorado “Honoris Causa” a D. Manuel Enrique Alejandro Ayala Mora. 

 

Y para que conste, firmo la presente en Sevilla a 6 de noviembre de 2024. 

 

 

 

 

 

Fdo.: Francisco José Torres Gutiérrez 

Secretario del Departamento 

TORRES GUTIERREZ 
FRANCISCO JOSE - 
44951569R

Firmado digitalmente por 
TORRES GUTIERREZ 
FRANCISCO JOSE - 
44951569R 
Fecha: 2024.11.20 15:18:36 
+01'00'
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Dña. Julia Lobato Patricio, profesora titular del Área de Filología francesa, 

en su calidad de secretaria del Departamento de Filología y Traducción de la 
Universidad Pablo de Olavide de Sevilla,  

 

CERTIFICA QUE:  

En la Sesión del Consejo de Departamento celebrada en el día de hoy, 19 de 
noviembre de 2024, se ha aprobado por asentimiento la adhesión de este 

Consejo a la propuesta realizada por el Departamento de Geografía e Historia 
de la Facultad de Humanidades, de nombrar como Doctor Honoris Causa por 
la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla, al Prof. Dr. Enrique Ayala Mora.  

 

Y para que así conste y surta los efectos oportunos, expido el presente 
certificado en Sevilla, a 19 de noviembre de 2024.  

 

 

 

 

 

Julia Lobato Patricio 
Secretaria del Departamento de Filología y Traducción 

LOBATO 
PATRICIO 
JULIA ISABEL - 
52319079J

Firmado digitalmente por 
LOBATO PATRICIO JULIA 
ISABEL - 52319079J 
Fecha: 2024.11.19 
13:38:29 +01'00'
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Memoria justificativa de los méritos académicos, científicos y artísticos de el/la 

candidata/a y la indicación expresa de uno de los grandes campos del saber (Ciencias 

Experimentales y de la Salud, Humanidades, Ciencias Sociales, Económicas, Jurídicas, 

Humanidades y Enseñanzas Técnicas) por el que se propone. 

La candidatura a Doctor Honoris Causa por la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla 

del Dr. Manuel Enrique Alejandro Ayala Mora se propone por el campo del saber de 

Humanidades. Y se justifica de la siguiente forma: 

1. Formación:   Enrique Ayala Mora nació en Ibarra, Ecuador en 1950. 

Doctor (1975) en Educación por la Universidad Católica del Ecuador y estudios en 

Derecho en la misma universidad. Máster en Historia, Essex, Gran Bretaña (1978-

1979); Doctor, DPhil (PhD) en Historia, Oxford (1982). 

 

2. Trayectoria Profesional Académica: Es Profesor (catedrático) de 

Historia de América Latina de la Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, 

presidente de El Colegio de América Sede Latinoamericana, Quito, director de 

Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia. Investiga sobre historia política y social 

de América Latina y Ecuador; historia de las organizaciones sociales, fuerzas armadas 

y Estado-Iglesia; sobre educación superior y patrimonio histórico y cultural.  Fue 

rector fundador de la Universidad Andina, Sede Ecuador y rector en Sucre, Bolivia, 

profesor de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Flacso Quito, donde 

dirigió el primer posgrado en Historia Andina; de las universidades Católica y Central 

del Ecuador, Oxford, del Valle (Cali), San Marcos (Lima), Pablo de Olavide (Sevilla), 

Federico II – Orientale (Nápoles), Estatal de Cuenca, Lousiville (USA). Ha sido 

conferenciante en varias ciudades del Ecuador y del exterior: Europa: Cambridge, 

Glasgow, Oxford, París, Grenoble, Madrid, Barcelona, Sevilla, Murcia, Salamanca, 

Cádiz, Carmona, Lisboa, Roma, Nápoles, Salerno, Trieste, Praga, Berlín, Colonia, 

Ginebra. América Latina: La Paz, Sucre, Cochabamba, Santa Cruz, Lima, Cuzco, 

Trujillo, Ayacucho, Caracas, México, Mérida, Veracruz, Montevideo, Buenos Aires, 

Mendoza, Bogotá, Cali, Cartagena de Indias, Tunja, Santiago de Chile, Viña del Mar, 

Asunción, La Habana, Bayamo, Brasilia, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Foz de Iguazú, 
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Porto Velho. Norteamérica: Washington, Nueva York, Princeton, Berkeley, Urbana-

Campaign, Knoxsville, Eugene, Austin, Louisville, Toronto, Otawa, Vancouver. Asia: 

Beiging, Shangay, Mascate (Omán) y otras. Expositor del Instituto de Altos Estudios 

Nacionales, Ecuador; consultor de la Universidad de las Naciones Unidas, Tokio. 

 

3. Trayectoria Social y Política en el Ecuador: Como militante 

socialista desde 1972, ha desempeñado funciones de dirigencia estudiantil y dirección 

política. Diputado por su provincia de Imbabura (1986-88 y 1990-92) y por la 

Provincia de Pichincha (2003-2006), vicepresidente del Congreso Nacional (1986-87). 

Candidato a la Vicepresidencia de la República (1988). Miembro de la Asamblea 

Nacional Constituyente (1997-98); vicepresidente de la Unión Interparlamentaria 

Mundial (1987-1988). Presidente del Partido Socialista Ecuatoriano (2019-2021). Ha 

sido miembro de la Junta Consultiva de Relaciones Exteriores (1995-2002), vocal del 

Consejo Nacional de Acreditación, CONEA (2006-2008), Presidente de la Comisión 

de Doctorados del Consejo Nacional de Educación Superior, Ecuador. (2008-2010), 

Presidente de la Corporación Editora Nacional (varios períodos), Presidente de la 

Fundación de Apoyo al Patrimonio (2023- ). 

 
 

4. Investigación y Producción Académica: Es autor de 36 libros y editor 

de 38, entre ellos: Lucha política y origen de los partidos en Ecuador, Quito, Ediciones 

de la Universidad Católica, 1978, Corporación Editora Nacional, 1982, 1985, 1988, 

2017; Federico González Suárez y la polémica sobre el Estado Laico, Biblioteca 

Básica del Pensamiento Ecuatoriano; Banco Central del Ecuador, Corporación Editora 

Nacional, 1980. Simón Bolívar, Pensamiento Político, (Estudio y selección) Quito, 

Editorial Indoamericana, 1983; Sucre, Universidad Andina Simón Bolívar, 1997; La 

Historia del Ecuador, Ensayos de Interpretación (edit.), Quito, Corporación Editora 

Nacional, 1985; Los partidos políticos en el Ecuador, Síntesis histórica, Quito, 

Ediciones La Tierra, 1986, 1989; Historia, compromiso y política, Quito, Editorial 

Planeta, 1989; El bolivarianismo en el Ecuador, Quito, Corporación Editora Nacional, 

Quito, 1991, 2017; Estudios sobre Historia Ecuatoriana, Quito, TEHIS-IADAP, 1993; 
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Resumen de Historia del Ecuador, Quito, Corporación Editora Nacional, 1993 a 2017. 

Historia de la Revolución Liberal Ecuatoriana, Quito, Corporación Editora Nacional-

TEHIS, 1995; Sucre, soldado y estadista (edit.) Bogotá, Editorial Planeta, 1996, Quito, 

Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, 

2009, Ecuador-Perú: historia del conflicto y de la paz. Quito, Planeta, 1999, La 

enseñanza de la historia en el Ecuador, Bogotá, Convenio Andrés Bello, 1999; José 

María Velasco Ibarra: Pensamiento Político, editor, México, Fondo de Cultura 

Económica, 2000; Ecuador Patria de todos, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede 

Ecuador-Corporación Editora Nacional, 2004, 2005, 2009, 2013, 2017; Simón Bolívar, 

Pensamiento político, Estudio introductoria, antología y notas, Universidad Andina 

Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, Quito, 2004, 2006. El 

socialismo y la nación ecuatoriana, Quito, Ediciones La Tierra, 2005. La enseñanza 

de integración en los países andinos. Lima, Secretaría General de la Comunidad 

Andina, 2006. Manual de Historia del Ecuador, dos tomos, 2008, 2013, Quito, 

Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, 

Historia del Ecuador I, Época Aborigen, Colonia e Independencia; Historia del 

Ecuador II, Época Republicana. (Textos de “Estudios Sociales” para sexto y séptimo 

año de Educación Básica), Ministerio de Educación, Corporación Editora Nacional, 

2010, Historia de las organizaciones de trabajadores de Imbabura, Quito, Ediciones 

La Tierra, 2011, Ecuador del Siglo XIX: Estado Nacional, Ejército, Iglesia y 

Municipio, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación 

Editora Nacional, 2011, Interculturalidad, camino para el Ecuador, Quito, FENOCIN, 

2011, El crimen de El Ejido, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, 

Corporación Editora Nacional, Grupo El Comercio, 1912. (edit.), La Casa de la 

Ibarreñidad, antiguo hogar de la familia Ayala, actual centro cultural del Municipio 

de Ibarra, Ibarra, Fundación Cultural Enrique Ayala Pasquel, 2012, Historia, tiempo 

y conocimiento del pasado, Estudio sobre periodización general de la historia 

ecuatoriana: una interpretación interparadigmática, Quito, Universidad Andina 

Simón Bolívar, Corporación Editora Nacional, 2014, 2015, Testimonios de vida, 

Entrevistas a fondo con ocho personajes de Ibarra, Ibarra, Casa de la Cultura Núcleo 

de Imbabura, 2014, El oficio de historiar, Estudios sobre historiografía nacional, 
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Quito, Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, Abya-Yala, 2014, ¿Por qué 

la Asamblea Constituyente? Derrotar al autoritarismo con un gran acuerdo nacional, 

Quito, Ediciones La Tierra, 2015, La universidad ecuatoriana entre la renovación y 

el autoritarismo, Aporte para la memoria y el debate, Quito, Universidad Andina 

Simón Bolívar Sede Ecuador, Fundación Hernán Malo, Corporación Editora 

Nacional, 2015, Historiografía ecuatoriana, Quito, Universidad Andina Simón 

Bolívar Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, 2015, Gente de Imbabura, 

Ibarra, Casa de la Cultura Ecuatoriana, Núcleo de Imbabura, 2017, Evolución 

constitucional del Ecuador, Rasgos históricos, Quito, Universidad Andina Simón 

Bolívar, Corporación Editora Nacional, 2018, El poder y la muerte, Crímenes 

políticos en el Ecuador 1830-1959, editor, Quito, Dinediciones, 2018, Los muertos 

de la política, Crímenes polìticos en el Ecuador, 1960-2018, editor, Quito, 

Dinediciones, 2019, De colonias a estados nacionales, Independencias y 

descolonización en el mundo en los siglos XIX y XX, Buenos Aires, Corregidor, 2019 

(edit.). Patrimonio Cultural de Imbabura, Ibarra, Fundación Cultural Enrique Ayala 

Pasquel, 2020, Mentiras, medias verdades y polémicas de la historia, Quito, 

Corporación Editora Nacional-Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 

2020, Historia social de la comunicación en el Ecuador, Volumen 1: 10.000 a C – 

1895, Quito, Corporación Editora Nacional-Universidad Andina Simón Bolívar, Sede 

Ecuador, 2020. (edit.), ¿Último día del despotismo? Reflexiones y debates sobre la 

independencia, Quito, Corporación Editora Nacional-Universidad Andina Simón 

Bolívar, Sede Ecuador, 2021, Lucha social, autoritarismo y crisis, Textos sobre la 

política del Ecuador entre dos siglos, Quito, Ediciones La Tierra, 2022, Revoluciones 

en la historia de América Latina, Bogotá, Planeta/Ariel (edit), Universidad Andina 

Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2022, Historia de Quito, vol. 1 y 3 (edit), Quito, 

Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, Corporación Editora Nacional, 2023, 

Don Maca, el Robin Hood manaba, Vida, muerte y legado de un bandido social, Quito, 

Corporación Editora Nacional-Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 

2023.Ha publicado 54 artículos en revistas especializadas y más de cien en 

publicaciones de divulgación. Es Columnista del diario El Comercio de Quito desde 
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1982. Colaboró con los periódicos La Verdad de Ibarra y Hoy de Quito. Desde 2022 

colabora con Primicias de Quito. 

 

5. Participación en Academias y Asociaciones Internacionales: Es 

miembro de las academias de Historia de Bolivia, Ecuador, Colombia y España, 

Asociación de Historiadores de América Latina, ADHILAC; Asociación de 

Historiadores del Ecuador, ADHIEC; Oxford Society; Society of Latin Américan 

Studies (SLAS) de Gran Bretaña; Colegio de América, Sevilla; Academia de la 

Latinidad; Corporación Editora Nacional; Club Domingo Savio; Cruz Roja 

Ecuatoriana, vicepresidente y luego presidente del Comité Mons. Leonidas Proaño. 

Ha colaborado desde los años setenta con organizaciones de trabajadores, campesinos 

e indígenas, entre ellas el FUT, CEOSL, CEDOCUT, FENOCIN, FEINE, CONAIE y 

FICAPI.  

 
 

6. Participación en Comités y Coordinación Editorial: Miembro de los 

comités de la Historia General de América Latina de la UNESCO, y de la Historia de 

América Andina. Editor de la Nueva Historia del Ecuador (15 volúmenes, 1988-1995), 

considerada la más importante de su género. Es coordinador general de la Historia de 

América Andina (8 volúmenes, 1989) y coautor de la Cambridge History of Latin 

America. Editor del Vol. VII de la Historia General de América Latina, UNESCO 

(2008), y de la Monografía de la Provincia de Imbabura (1988). Coordinador editorial 

de la Historia de Quito (editor de los volúmenes 1 y 3). Es miembro de los comités 

editoriales de la Historia social de la comunicación en el Ecuador (editor del volumen 

1, 2021) y de la Historia Contemporánea del Ecuador (editor del volumen 2, 2023). 
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ENRIQUE AYALA MORA 
 

Enrique Ayala Mora nació en Ibarra en 1950. Estudió hasta la secundaria en su 
ciudad natal. Bachiller (1968) en el Colegio Sánchez y Cifuentes. Licenciado (1972) y 
Doctor (1975) en Educación, Universidad Católica del Ecuador. Estudió Derecho en la 
misma universidad. Curso de Maestría en Historia, Essex, Gran Bretaña (1978-1979); 
Doctor, DPhil (PhD) en Historia, Oxford (1982). 
 Actualmente es Profesor (catedrático) de Historia de América Latina de la 
Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, presidente de El Colegio de América 
Sede Latinoamericana, Quito, director de Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia. 
Investiga sobre historia política y social de América Latina y Ecuador; historia de las 
organizaciones sociales, fuerzas armadas y Estado-Iglesia; sobre educación superior y 
patrimonio histórico y cultural.  

Fue rector fundador de la Universidad Andina, Sede Ecuador y rector en Sucre, 
Bolivia, profesor de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Flacso Quito, 
donde dirigió el primer posgrado en Historia Andina; de las universidades Católica y 
Central del Ecuador, Oxford, del Valle (Cali), San Marcos (Lima), Pablo de Olavide 
(Sevilla), Federico II – Orientale (Nápoles), Estatal de Cuenca, Lousiville (USA) 

Miembro de los comités de la Historia General de América Latina de la 
UNESCO, y de la Historia de América Andina. Editor de la Nueva Historia del Ecuador 
(15 volúmenes, 1988-1995), considerada la más importante de su género. Es coordinador 
general de la Historia de América Andina (8 volúmenes, 1989) y coautor de la 
Cambridge History of Latin America. Editor del Vol. VII de la Historia General de 
América Latina, UNESCO (2008), y de la Monografía de la Provincia de Imbabura 
(1988). Coordinador editorial de la Historia de Quito (editor de los volúmenes 1 y 3). Es 
miembro de los comités editoriales de la Historia social de la comunicación en el 
Ecuador (editor del volumen 1, 2021) y de la Historia Contemporánea del Ecuador 
(editor del volumen 2, 2023). 

Es autor de 36 libros y editor de 38, entre ellos: Lucha política y origen de los 
partidos en Ecuador, Quito, Ediciones de la Universidad Católica, 1978, Corporación 
Editora Nacional, 1982, 1985, 1988, 2017; Federico González Suárez y la polémica 
sobre el Estado Laico, Biblioteca Básica del Pensamiento Ecuatoriano; Banco Central 
del Ecuador, Corporación Editora Nacional, 1980. Simón Bolívar, Pensamiento Político, 
(Estudio y selección) Quito, Editorial Indoamericana, 1983; Sucre, Universidad Andina 
Simón Bolívar, 1997; La Historia del Ecuador, Ensayos de Interpretación (edit.), Quito, 
Corporación Editora Nacional, 1985; Los partidos políticos en el Ecuador, Síntesis 
histórica, Quito, Ediciones La Tierra, 1986, 1989; Historia, compromiso y política, 
Quito, Editorial Planeta, 1989; El bolivarianismo en el Ecuador, Quito, Corporación 
Editora Nacional, Quito, 1991, 2017; Estudios sobre Historia Ecuatoriana, Quito, 
TEHIS-IADAP, 1993; Resumen de Historia del Ecuador, Quito, Corporación Editora 
Nacional, 1993 a 2017. Historia de la Revolución Liberal Ecuatoriana, Quito, 
Corporación Editora Nacional-TEHIS, 1995; Sucre, soldado y estadista (edit.) Bogotá, 
Editorial Planeta, 1996, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, 
Corporación Editora Nacional, 2009, Ecuador-Perú: historia del conflicto y de la paz. 
Quito, Planeta, 1999, La enseñanza de la historia en el Ecuador, Bogotá, Convenio 
Andrés Bello, 1999; José María Velasco Ibarra: Pensamiento Político, editor, México, 

Código Seguro De Verificación ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA== Fecha 17/01/2025

Normativa Este informe tiene carácter de copia electrónica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por María Losada Friend

Elisa Alonso Jimenez

Url De Verificación https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D Página 135/162

https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/ZMEAJnOKk48AIAwW1hT5OA%3D%3D


Fondo de Cultura Económica, 2000; Ecuador Patria de todos, Universidad Andina 
Simón Bolívar, Sede Ecuador-Corporación Editora Nacional, 2004, 2005, 2009, 2013, 
2017; Simón Bolívar, Pensamiento político, Estudio introductoria, antología y notas, 
Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, 
Quito, 2004, 2006. El socialismo y la nación ecuatoriana, Quito, Ediciones La Tierra, 
2005. La enseñanza de integración en los países andinos. Lima, Secretaría General de 
la Comunidad Andina, 2006. Manual de Historia del Ecuador, dos tomos, 2008, 2013, 
Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora 
Nacional, Historia del Ecuador I, Época Aborigen, Colonia e Independencia; Historia 
del Ecuador II, Época Republicana. (Textos de “Estudios Sociales” para sexto y 
séptimo año de Educación Básica), Ministerio de Educación, Corporación Editora 
Nacional, 2010, Historia de las organizaciones de trabajadores de Imbabura, Quito, 
Ediciones La Tierra, 2011, Ecuador del Siglo XIX: Estado Nacional, Ejército, Iglesia y 
Municipio, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación 
Editora Nacional, 2011, Interculturalidad, camino para el Ecuador, Quito, FENOCIN, 
2011, El crimen de El Ejido, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, 
Corporación Editora Nacional, Grupo El Comercio, 1912. (edit.), La Casa de la 
Ibarreñidad, antiguo hogar de la familia Ayala, actual centro cultural del Municipio de 
Ibarra, Ibarra, Fundación Cultural Enrique Ayala Pasquel, 2012, Historia, tiempo y 
conocimiento del pasado, Estudio sobre periodización general de la historia 
ecuatoriana: una interpretación interparadigmática, Quito, Universidad Andina Simón 
Bolívar, Corporación Editora Nacional, 2014, 2015, Testimonios de vida, Entrevistas a 
fondo con ocho personajes de Ibarra, Ibarra, Casa de la Cultura Núcleo de Imbabura, 
2014, El oficio de historiar, Estudios sobre historiografía nacional, Quito, Universidad 
Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, Abya-Yala, 2014, ¿Por qué la Asamblea 
Constituyente? Derrotar al autoritarismo con un gran acuerdo nacional, Quito, 
Ediciones La Tierra, 2015, La universidad ecuatoriana entre la renovación y el 
autoritarismo, Aporte para la memoria y el debate, Quito, Universidad Andina Simón 
Bolívar Sede Ecuador, Fundación Hernán Malo, Corporación Editora Nacional, 2015, 
Historiografía ecuatoriana, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, 
Corporación Editora Nacional, 2015, Gente de Imbabura, Ibarra, Casa de la Cultura 
Ecuatoriana, Núcleo de Imbabura, 2017, Evolución constitucional del Ecuador, Rasgos 
históricos, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Corporación Editora Nacional, 
2018, El poder y la muerte, Crímenes políticos en el Ecuador 1830-1959, editor, Quito, 
Dinediciones, 2018, Los muertos de la política, Crímenes polìticos en el Ecuador, 
1960-2018, editor, Quito, Dinediciones, 2019, De colonias a estados nacionales, 
Independencias y descolonización en el mundo en los siglos XIX y XX, Buenos Aires, 
Corregidor, 2019 (edit.). Patrimonio Cultural de Imbabura, Ibarra, Fundación Cultural 
Enrique Ayala Pasquel, 2020, Mentiras, medias verdades y polémicas de la historia, 
Quito, Corporación Editora Nacional-Universidad Andina Simón Bolívar, Sede 
Ecuador, 2020, Historia social de la comunicación en el Ecuador, Volumen 1: 10.000 a 
C – 1895, Quito, Corporación Editora Nacional-Universidad Andina Simón Bolívar, 
Sede Ecuador, 2020. (edit.), ¿Último día del despotismo? Reflexiones y debates sobre la 
independencia, Quito, Corporación Editora Nacional-Universidad Andina Simón 
Bolívar, Sede Ecuador, 2021, Lucha social, autoritarismo y crisis, Textos sobre la 
política del Ecuador entre dos siglos, Quito, Ediciones La Tierra, 2022, Revoluciones 
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en la historia de América Latina, Bogotá, Planeta/Ariel (edit), Universidad Andina 
Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2022, Historia de Quito, vol. 1 y 3 (edit), Quito, 
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, Corporación Editora Nacional, 2023, 
Don Maca, el Robin Hood manaba, Vida, muerte y legado de un bandido social, Quito, 
Corporación Editora Nacional-Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2023.  

Ha publicado 54 artículos en revistas especializadas y más de cien en 
publicaciones de divulgación. Es Columnista del diario El Comercio de Quito desde 
1982. Colaboró con los periódicos La Verdad de Ibarra y Hoy de Quito. Desde 2022 
colabora con Primicias de Quito. 

Es miembro de las academias de Historia de Bolivia, Ecuador, Colombia y 
España, Asociación de Historiadores de América Latina, ADHILAC; Asociación de 
Historiadores del Ecuador, ADHIEC; Oxford Society; Society of Latin Américan Studies 
(SLAS) de Gran Bretaña; Colegio de América, Sevilla; Academia de la Latinidad; 
Corporación Editora Nacional; Club Domingo Savio; Cruz Roja Ecuatoriana, 
vicepresidente y luego presidente del Comité Mons. Leonidas Proaño. Ha colaborado 
desde los años setenta con organizaciones de trabajadores, campesinos e indígenas, entre 
ellas el FUT, CEOSL, CEDOCUT, FENOCIN, FEINE, CONAIE y FICAPI.  
 Ha sido conferenciante en varias ciudades del Ecuador y del exterior: Europa: 
Cambridge, Glasgow, Oxford, París, Grenoble, Madrid, Barcelona, Sevilla, Murcia, 
Salamanca, Cádiz, Carmona, Lisboa, Roma, Nápoles, Salerno, Trieste, Praga, Berlín, 
Colonia, Ginebra. América Latina: La Paz, Sucre, Cochabamba, Santa Cruz, Lima, 
Cuzco, Trujillo, Ayacucho, Caracas, México, Mérida, Veracruz, Montevideo, Buenos 
Aires, Mendoza, Bogotá, Cali, Cartagena de Indias, Tunja, Santiago de Chile, Viña del 
Mar, Asunción, La Habana, Bayamo, Brasilia, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Foz de Iguazú, 
Porto Velho. Norteamérica: Washington, Nueva York, Princeton, Berkeley, Urbana-
Campaign, Knoxsville, Eugene, Austin, Louisville, Toronto, Otawa, Vancouver. Asia: 
Beiging, Shangay, Mascate (Omán) y otras. Expositor del Instituto de Altos Estudios 
Nacionales, Ecuador; consultor de la Universidad de las Naciones Unidas, Tokio. 
 Como militante socialista desde 1972, ha desempeñado funciones de dirigencia 
estudiantil y dirección política. Diputado por su provincia de Imbabura (1986-88 y 1990-
92) y por la Provincia de Pichincha (2003-2006), vicepresidente del Congreso Nacional 
(1986-87). Candidato a la Vicepresidencia de la República (1988). Miembro de la 
Asamblea Nacional Constituyente (1997-98); vicepresidente de la Unión 
Interparlamentaria Mundial (1987-1988). Presidente del Partido Socialista Ecuatoriano 
(2019-2021). 

Ha sido miembro de la Junta Consultiva de Relaciones Exteriores (1995-2002), 
vocal del Consejo Nacional de Acreditación, CONEA (2006-2008), Presidente de la 
Comisión de Doctorados del Consejo Nacional de Educación Superior, Ecuador. (2008-
2010), Presidente de la Corporación Editora Nacional (varios períodos), Presidente de la 
Fundación de Apoyo al Patrimonio (2023- ) 
 Enrique Ayala Mora: enrique.ayalamora@uasb.edu.ec  
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CURRICULUM VITAE 
 
 
1. DATOS GENERALES 
 
NOMBRE: Manuel Enrique Alejandro Ayala Mora 
CIUDADANIA: Ecuatoriana 
FECHA DE NACIMIENTO: 13 noviembre 1950 (Ibarra-Ecuador) 
CEDULA DE IDENTIDAD: 100061973-2 
ESTADO CIVIL: casado (1976) con Magdalena Román Pérez (ecuatoriana)  
  2 hijos, Enrique Xavier (1978), Pablo Antonio (1981) 
  4 nietos  
DIRECCION: Urbanización Campo Alegre, Golondrinas E17-297 y Huiragchuro 
TELEFONO:  (593) 2 2433485 
CORREO ELECTRONICO: enrique.ayalamora@uasb.edu.ec; eayalamora@me.com 
 
 
2. EDUCACION 
 
PRIMARIA: Instituto Rosales, Ibarra (1956-1962) 
 
SECUNDARIA: Colegio Sánchez y Cifuentes, Ibarra (1962-1968) 
   Bachillerato en Humanidades Modernas 
 
SUPERIOR: Universidad Católica del Ecuador, Quito 
   - Escuela de Filosofía y Pedagogía: 
   Licenciado en Ciencias de la Educación, Especialización 
   Ciencias Sociales (1968-1972) 
   Doctorado en Ciencias de la Educación (1972-1975) 
   - Facultad de Jurisprudencia: 
   Varios años de estudios de Derecho (1970-1973) 
 
   Universidad de Essex, Reino Unido, 
   - Departamento de Historia: 
   Curso de Maestría en Historia comparativa (1978-1979) 
 
   Universidad de Oxford, 
   - Facultad de Historia Moderna: 
   Doctorado (DPhil o PhD) en Historia Moderna (1979-1982) 
 
 
3. FUNCIONES ACTUALES: 

 
Profesor (catedrático) de Historia de América Latina de la Universidad Andina Simón Bolívar, Sede 
Ecuador y Presidente del Colegio de América, Sede Latinoamericana. Director de Procesos, Revista 
Ecuatoriana de Historia. Investiga sobre historia política y social de América Latina y Ecuador; historia 
de las organizaciones sociales, fuerzas armadas y Estado-Iglesia; sobre educación superior y patrimonio 
histórico y cultural. 
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4. FUNCIONES DESEMPEÑADAS 
 
 
FUNCIONES DE DIRECCION ACADEMICA 
 
- Coordinador Académico del Departamento de Ciencias Sociales y Políticas, PUCE (1972-1975) 
- Coordinador docente de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO, Quito (1984-

1986). 
-  Editor de la Nueva Historia del Ecuador. (1982-1995) 
- Director Encargado, FLACSO, Quito (1985) 
 Membro del Comité Editorial de la Historia General de América Latina, UNESCO. Editor del Vol. 

VII. (desde 1983). 
- Miembro de la Comisión Directiva de la Universidad Andina Simón Bolívar, Sucre, Bolivia (1990-

1992) 
- Fundador de la Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador. (1992) 
- Coordinador de la Historia de América Andina. (desde 1994). 
- Director de la Universidad Andina Simón Bolívar, Subsede Ecuador (1992-1995) 
- Rector de la Universidad Andina Simón Bolívar, Sucre, Bolivia (1995-1997) 
- Rector de la Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (1997 - 2016) 
- Coordinador Académico del Doctorado en Historia, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede 

Ecuador (2000-2005) 
- Miembro de la comisión especial del CONESUP que preparó el Reglamento del Doctorados. 

(2006) 
- Presidente de la Comisión de Doctorados del Consejo Nacional de Educación Superior (2006-

2008). 
- Vocal del Consejo Nacional de Acreditación, CONEA (2007-2008) 
- Coordinador académico del Programa de Especialización Superior en Docencia Universitaria, 

Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2008-2009). 
- Presidente de la Comisión de Doctorados del Consejo Nacional de Educación Superior, Ecuador. 

(2008-2010)  
- Presidente del Colegio de América, Sede Latinoamericana (2016-     ) 
- Miembro del Grupo de Trabajo sobre la Universidad Andina Simón Bolívar de la Secretaría 

General de la CAN (2019 - 2020) 
- Miembro del Consejo Superior Provisional de la Universidad Andina Simón Bolívar (2020) 
- Miembro Académico por Ecuador en el Consejo Supèrior de la Universidad Andina Simón Bolívar 

(2021 - ) 
 
  
FUNCIONES DOCENTES 
 
- Director de Seminarios sobre Pensamiento Político Ecuatoriano y Partidos Políticos en el Ecuador, 

PUCE (1972-1973) 
- Profesor de Introducción a las Ciencias Sociales, Facultad de Jurisprudencia PUCE (1975-1978, 

1982-1984) 
- Profesor de Historia Socio-Económica del Ecuador, Programa de Sociología PUCE (1977-1978) 
- Profesor de Historia Contemporánea del Ecuador y América Latina, Facultad de Comunicación 

Social, Universidad Central del Ecuador (1989-    ) 
- Coordinador del Seminario sobre Sociología Política Ecuatoriana, Universidad Católica del 

Ecuador-Sede en Ibarra (1977)  
- Expositor en el Curso del Instituto de Altos Estudios Nacionales, Ecuador (1978-1992). 
- Miembro Graduado en St. Antony’s College, Oxford (1979-1982) 
- Miembro del Centro Latinoamericano, Universidad de Oxford (1979-1981) 
- Expositor en el Seminario sobre América Latina de la Universidad de Glasgow, Escocia (1980) 
- Profesor de Historia de la República, Departamento de Historia PUCE (1982-1984) 
- Profesor-investigador de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Sede Quito (1982-

1987) 
- Coordinador y Profesor de Post-Grado de Historia Andina, FLACSO, Quito (1984-1986) 
- Profesor Principal de Historia del Ecuador en la Facultad de Comunicación Social de la 

Universidad Central del Ecuador (tiempo parcial) de 1985-2011). 
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- Profesor Visitante Universidad de Oxford, St. Antony’s College-Centro Latinoamericano (1989 y 
1994) 

- Profesor de la Academia Diplomática del Ecuador (1989-1998, 2020-     ) 
- Profesor Visitante en la Maestría de Historia, Universidad del Valle, Cali, Colombia (1992, 2006 y 

2007) 
- Profesor de las áreas de Educación, Historia y Estudios Latinoamericanos de la Universidad 

Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (1992-    ) 
- Conferenciante en los cursos de la Universidad Internacional de Andalucía, Sede Iberoamericana 

de La Rábida. (1995-1996) 
- Profesor del Programa Internacional de Maestría en Educación Superior, Universidad Andina 

Simón Bolívar-Universidad de San Francisco Xavier de Chuquisaca, Sucre (1995-1997) 
- Profesor invitado en los programas de maestría y doctorado, de la Universidad de San Marcos, 

Lima (1998)  
- Profesor del Programa de Doctorado en Historia, Universidad Pablo de Olavide, Sevilla (1999-

2006) (2012-2018) (2015-2021) 
- Profesor del Doctorado en Cultura e Instituciones de los Países de Lengua Ibérica en la Edad 

Moderna y Contemporánea, Istituto Universitario Orientale, Universitá degli Studi di Napoli 
“Federico II”, Nápoles, Italia (2000-2001) 

- Profesor de los programas de Especialización Superior y Maestría en Historia, Universidad Andina 
Simón Bolívar, Sede Ecuador. (2005 –  ) 

- Profesor del programa de la Universidad de Washington - Universidad Andina Simón Bolívar, 
Sede Ecuador, Ecuador en su historia, 2006, 2007, 2008.  

- Profesor invitado en el programa de Maestría en Estudios Latinoamericanos, Universidad de 
Cuenca, Ecuador (2007) 

- Profesor invitado en el Programa de Maestría en Gestión Pública, Asamblea Constituyente y 
Autonomías, Universidad Andina Simón Bolívar, La Paz, Bolivia (2007) 

- Profesor del Programa de Especialización Superior en Integración, Parlamento Andino, Bogotá. 
(2007) 

- Profesor de la Especialización Superior en Historia, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede 
Ecuador y Universidad Ecotec, Guayaquil. (2007-2008) 

- Profesor del Programa de Especialización en Archivos, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede 
Ecuador (2013-     )  

- Profesor del Doctorado Estudios Latinoamericanos, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede 
Ecuador ( 2015-    )  

- Coordinador Académico del Posdoctorado en Historia: Nuevos Aportes sobre Historia 
Latinoamericana de la Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2013 -2014) 

- Coordinador Académico del Programa Internacional de Posdoctorado América Latina y su 
inserción en el orden global de la Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2018-2019) 

- Profesor invitado, en el Latin American and Latino Studies Program, Fall 2019, Department of 
Political Science, University of Louisville (2019) 

- Coordinador Académico del Programa Internacional de Posdoctorado América Latina en el orden 
global de la Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2020-2021) 

- Profesor del Programa de Especialización de Administración de Empresas y Emprendimiento, Área 
de Gestión, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2020 -2021) 

- Peofesor del programa de Maestría de innovación en educación par la enseñanza de las Ciencias 
Sociales y Humanidades, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2020 - ) 

- Profesor de Historia de las organizaciones políticas, Programa de Maestria en Comunicación 
Política, Área Comunicación, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2021 -  ) 

- Profesor de Cuturas andinas, identidad e historia, Programa de Maestria en Estudios de la Cultura, 
Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2023 -  ) 

 
 
FUNCIONES CULTURALES 
 
- Secretario Ejecutivo de la Corporación Editora Nacional (1977-1978) 
- Presidente de la Corporación Editora Nacional (1983-1986) 
-  Organizador de la exposición “100 años de Pintura Imbabureña”, Quito, Ibarra, (2000) 
- Presidente fundador de la Fundación Cultural Enrique Ayala Pasquel, Ibarra (2001) 
-  Presidente del Comité Asesor de Patrimonio de la Municipalidad de Ibarra. (2015) 
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-  Asesor ad honorem para la restauración del Museo de Ibarra (El Cuartel), del Palacio Municipal y 
de la Catedral de Ibarra. (2016-2018) 

-  Coodinador de proyectos de preservación del patrimonio histórico-cultutal, Colegio de América 
Sede Latinoamericana, Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador. (2019 -   ) 

- Asesor ad honorem del Municipio de Ibarra para la formulación de la Ordenanza de Patrimonio y 
en establecimiento del Plan Patrimonial. (2019-    ) 

-  Presidente de la Fundación de Apoyo al Patrimonio, FUNDAP (2022 -    ) 
 
 
FUNCIONES PÚBLICAS 
 
- Diputado de la República 1986-1988, 1990-1992 (por la Provincia de Imbabura) y 2002-2006 (por 

la Provincia de Pichincha) En esa calidad ha sido presidente de las comisiones de Asuntos 
Indígenas (1987-1988), de Modernización del Estado (1990-1991) y de Cultura (1991-1992) 

- Vicepresidente del Congreso Nacional (1986-1987) 
- Presidente Encargado del Congreso Nacional (1986 y1987) 
- Jefe de la delegación ecuatoriana y Vicepresidente de la Asamblea de la Unión Interparlamentaria 

Mundial, Managua (1987) 
- Jefe de la Delegación especial del Congreso del Ecuador ante los gobiernos y parlamentos de Chile 

y Bolivia (1992) 
- Miembro de la Junta Consultiva de Relaciones Exteriores (1995- 2002) 
- Miembro de la Asamblea Nacional Constituyente, (diciembre 1997-junio 1998) 
 
 
OTRAS FUNCIONES 
 
- Secretario Ejecutivo de la Corporación de Estudios Universitarios CEU, Quito (1974-1975) 
- Presidente de INFOC (1975) 
- Vocal del Consejo de Administración de CIESPAL. Representante del Ministro de Educación y 

Cultura (1983-1984) 
-  Director de la Escuela de Capacitación Política “Manuel Agustín Aguirre”, PSE. (1995-2005, 

2017-2018) 
- Vocal fundador de la Corporación Imbabura. (1997) 
- Miembro del Comité Ejecutivo Nacional de la Cruz Roja (1999 -2003) 
- Delegado del Secretario General de la OEA y Jefe de la Misión de observación de las elecciones en 

Paraguay. (2010) 
 
 
ACTIVIDAD SOCIAL 
 
- Se ha desempeñado como asesor e instructor de varias organizaciones del Frente Unitario de 

Trabajadores, FUT (CEOSL, CEDOCUT), Federación Nacional de Organizaciones Indígenas, 
Campesinas y Negras, FENOCIN, Confederación de nacionalidades indígenas del Ecuador, 
CONAIE, Federación de indígenas evangélicos del Ecuador, FEINE.  

- Como dirigente estudiantil ha ocupado, entre otras, estas funciones: Representante ante el Consejo 
Académico de la Universidad Católica del Ecuador (1972-1974). Representante estudiantil del 
Primer Congreso de Universidades y Escuelas Politécnicas del Ecuador (1974). Presidente de la 
Asociación Nacional de Escuelas de Derecho del Ecuador, ANEDE (1973-1974). Representante 
del Congreso Latinoamericano de Estudiantes de Universidades Católicas, Guayaquil (1974). 

- Fue dirignte de la Cruz Roja Juvenil (1967-68). Entre 1999 y 2003 integró el directorio de la Cruz 
Roja Nacional del Ecuador.Fue designado miembro del comité internacional que estudió el tema 
del símbolo de la institución, (Ginebra, 2000-2002) 

 
 
CONFERENCIANTE INTERNACIONAL 
 
 Ha sido conferenciante en varias ciudades del Ecuador y del exterior. Europa: Cambridge, 
Glasgow, Oxford, París, Grenoble, Madrid, Barcelona, Sevilla, Murcia, Salamanca, Cádiz, Carmona, 
Castellón de la Plana, Lisboa, Roma, Nápoles, Salerno, Trieste, Praga, Berlín, Colonia, Ginebra. América 
Latina: La Paz, Sucre, Cochabamba, Santa Cruz, Lima, Cuzco, Trujillo, Ayacucho, Caracas, México, 
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Mérida, Veracruz, Montevideo, Buenos Aires, Mendoza, Bogotá, Cali, Cartagena de Indias, Tunja, 
Santiago de Chile, Viña del Mar, Asunción, La Habana, Bayamo, Brasilia, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Foz 
de Iguazú, Porto Velho. Norteamérica: Washington, Nueva York, Princeton, Berkeley, Urbana-
Campaign, Knoxsville, Eugene, Austin, Louisville, Toronto, Ottawa, Vancouver. Asia: Beiging, 
Shangay, Mascate (Omán) y otras. 
 
 
5. ACTIVIDADES DE INVESTIGACION 
 

1. El Pensamiento Político de Velasco Ibarra. Tesis de Licenciatura (1972) 
2. Desarrollo Histórico e Ideológico de los partidos políticos en el Ecuador. Proyecto de 

Investigación en la Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad Católica (1976-1978) 
3. El proceso de transición de la sociedad feudal a la capitalista en Europa. Contribución al 

Seminario de Maestría en la Universidad de Essex (1978-1979) 
4. La Revolución Liberal en el Ecuador. Trabajo Doctoral en la Universidad de Oxford (1979-

1982) 
5. Historia de la Superintendencia de Bancos del Ecuador. Coordinador del equipo de 

investigación.  (1982-1983) 
6. Dirección de Investigación sobre desarrollo de las Fuerzas Armadas en el Ecuador y Colombia. 

Consultor de la Universidad de las Naciones Unidas, Tokio (1983-1986) 
7. Investigación y Redacción del Manual de Historia del Ecuador (1989-2006) 
8. Investigación sobre el crimen político en la Historia del Ecuador, Universidad Central, Quito 

(1992-1995) 
9. Relaciones Iglesia-Estado en el Ecuador, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador 

(1994-1997) 
10. Enseñanza de Historia en el Ecuador, Convenio Andrés Bello (1998-2000) 
11. El Pensamiento Político de José María Velasco Ibarra, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede 

Ecuador (1999) 
12. Raíces de la Identidad Nacional, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2001) 
13. Democracia, Derechos Ciudadanos y Organización del Estado Ecuatoriano. Universidad Andina 

Simón Bolívar, Sede Ecuador. (2003) 
14. Ecuador en Busca de su identidad, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2003)  
15. Investigación “Introducción de contenidos de Integración en el Currículo Escolar de los Países 

Andinos”, Secretaría General de la CAN (2006)  
16. La Formación de los ejércitos nacionales, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 

(2006-2007) 
17. Estado, nación y poder político en el siglo XIX, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede 

Ecuador, (2007-2008) 
18. Democracia, derechos ciudadanos y organización del Estado ecuatoriano, Universidad Andina 

Simón Bolívar, Sede Ecuador, (2009)  
19. Diseño y preparación del “Libro del Maestro” para la enseñanza de Cívica, Organización de 

Estados Iberoamericanos para la Educación, la Ciencia y la Cultura, OEI. (2009-2010) 
20. Inventario de bienes culturales del Ecuador, (investigador), Quito, Instituto Nacional de 

Patrimonio Cultural (2010) 
21. Periodización de la Historia del Ecuador, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 

(2011) 
22. Rasgos históricos de la evolución constitucional del Ecuador, Universidad Andina Simón 

Bolívar, Sede Ecuador, (2012) 
23. La historiografía ecuatoriana. Apuntes para una visión general. Universidad Andina Simón 

Bolívar, Sede Ecuador, (2013) 
24. La memoria del “Gran Tiranicidio”. El asesinato de Gabriel García Moreno. Universidad 

Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2014) 
25. Desarrollo Histórico del Bolivarianismo en el Ecuador. Universidad Andina Simón Bolívar, 

Sede Ecuador (2015) 
26. Testimonio de vida y del nacionalismo revolucionario. Rasgos bibliográficos del Gral. 

Guillermo Rodríguez Lara. Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador (2015-2017) 
27. Crimen Político en la Historia del Ecuador, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 

(2016) 
28. Medios de comunicación a inicios de la República (1830-1860), Universidad Andina Simón 

Bolívar, Sede Ecuador (2017) 
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29. La Prensa en las últimas décadas del Siglo XIX (1875-1895), Universidad Andina Simón 
Bolívar, Sede Ecuador (2018) 

30. La Prensa Nacional desde 1895 a 1925, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador 
(2019) 

31. La experiencia andina en la historia: raíces de una elusiva identidad, Universidad Andina Simón 
Bolívar, Sede Ecuador (2020) 

32. América Andina entre 1880 y 1929, Recuento histórico, Universidad Andina Simón Bolívar, 
Sede Ecuador (2020) 

33. La Historia del Ecuador de 1960 a 1979, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador 
(2021-2022) 

34. El Ejército del Ecuador en el siglo XIX, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador 
(2022-2023)  

35. Quito en el primer período republicano, 1830-1895, Universidad Andina Simón Bolívar Sede 
Ecuador (2023-2024) 

 
 

6. PUBLICACIONES 
 
 
LIBROS DE AUTORÍA INDIVIDUAL 
 

1. Reforma, Contrarreforma y Modernización, Quito, Centro de Publicaciones de la Universidad 
Católica, 1976. 

2. Lucha política y origen de los partidos en Ecuador, Quito, Ediciones de Universidad Católica, 
1978; Corporación Editora Nacional, 1982, 1985, 1988. Reeditada en 2017 por Universidad 
Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional. 

3. Los partidos políticos en el Ecuador: síntesis histórica, Quito, Ediciones La Tierra, 1986, 1989. 
4. Guía de la documentación diplomática británica sobre el Ecuador, Quito, Facultad 

Latinoamericana de Ciencias Sociales, 1986. 
5. Historia, compromiso y política, Quito, Editorial Planeta, 1989.  
6. La crisis del socialismo: desafíos y perspectivas en el Ecuador y América Latina, Quito, 

Ediciones la Tierra-CEDEP, 1990. 
7. El bolivarianismo en el Ecuador, Quito, Corporación Editora Nacional, 1991. Segunda edición 

2017 
8. Estudios sobre Historia Ecuatoriana, Quito, TEHIS-IADAP, 1993. 
9. Resumen de Historia del Ecuador, Quito, Biblioteca General de Cultura, volumen 1, 

Corporación Editora Nacional, Primera edición 1993, Segunda edición 1999, Tercera edición 
2008, Cuarta edición 2012 Quinta edición 2017, Sexta edición 2018, Séptima edición 2022. 

10. Historia de la Revolución Liberal Ecuatoriana, Quito, Corporación Editora Nacional-TEHIS, 
1995, 2002, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, 
2018, 2020. 

11. Ecuador – Perú, Historia del conflicto y de la paz, Quito, Fundación El Comercio-Editorial 
Planeta del Ecuador, 1999. 

12. Ecuador, Patria de Todos: Identidad nacional, interculturalidad e integración, Quito, 
Corporación Editora Nacional – Universidad Andina Simón Bolívar, 2004, 2005, 2009, 2013, 
2017. 

13. El Socialismo y la Nación Ecuatoriana, Quito, Ediciones La Tierra, 2005. 
14. La enseñanza de Integración en los países andinos. Lima, Secretaría General de la Comunidad 

Andina, 2006. (Reedición, UASB-CAN-CEN, 2007) 
15. Manual de Historia del Ecuador, Vol. II, Época Republicana, Quito, Universidad Andina Simón 

Bolívar, Sede Ecuador – Corporación Editora Nacional, 2008, 2013, 2015. 
16. Historia del Ecuador I, Época Aborigen, Colonia e Independencia, Texto de “Estudios Sociales 

para sexto año de Educación Básica, Quito, Ministerio de Educación, Corporación Editora 
Nacional, 2010-2015. 

17. Historia del Ecuador II, Época Republicana, Texto de “Estudios Sociales para séptimo año de 
Educación Básica, Quito, Ministerio de Educación, Corporación Editora Nacional, 2010-2015. 

18. Ecuador del Siglo XIX. Estado Nacional, Ejército, Iglesia y Municipio, Biblioteca de Historia, 
N. 30, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, 
2011, 2020. 

19. Historia de las Organizaciones de Trabajadores de Imbabura. Desde el siglo XIX hasta finales 
del siglo XX, Quito, Corporación Imbabura – Ediciones La Tierra, 2011. 
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20. La interculturalidad: camino para el Ecuador, Quito, Seguro Social Campesino, FENOCIN, 
Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2011.  

21. La Casa de la Ibarreñidad. Antiguo hogar de la familia Ayala, actual Centro Cultural de la 
Municipalidad de Ibarra, Ibarra, Fundación Cultural Enrique Ayala Pasquel, 2012.  

22. Historia, Tiempo y Conocimiento de Pasado, Estudios sobre periodización general de la 
historia ecuatoriana: una interpretación interparadigmática, Quito, Universidad Andina Simón 
Bolívar, Sede Ecuador – Corporación Editora Nacional, 2014.  

23. El oficio de historiar, Estudios sobre historiografía nacional, Quito, Universidad Andina Simón 
Bolívar, Sede Ecuador – Ediciones Abya-Yala, 2014. 

24. ¿Por qué la Asamblea Constituyente? Derrotar al autoritarismo con un gran Acuerdo Nacional, 
Quito, Ediciones La Tierra, 2015.  

25. Historiografía Ecuatoriana. Apuntes para una visión general, Quito, Universidad Andina 
Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, Quito, 2015. 

26. La Universidad Ecuatoriana. Entre la renovación y el autoritarismo, Universidad Andina 
Simón Bolívar, Sede Ecuador, Fundación Hernán Malo, Corporación Editora Nacional, Quito, 
2015. 

27. García Moreno Su proyecto político y su muerte, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, 
Sede Ecuador - Paradiso Editores, 2016. 

28. Gente de Imbabura, Ibarra, Casa de la Cultura, Núcleo de Imbabura, 2017.  
29. Evolución Constitucional del Ecuador, rasgos históricos, Quito, Corporación Editora Nacional-

Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2018. 
30. La Catedral de Ibarra, Monumento histórico patrimonial, Quito, Universidad Andina Simón 

Bolívar, Diócesis de Ibarra, Colegio de Amèrica Sede Latinoamericana, Corporación Imbabura, 
2019.  

31. El socialismo en la historia del Ecuador, Quito, Ediciones La Tierra, tercera edición actualizada, 
2020 (versión electrónica) 2021 (versión impresa). 

32. Patrimonio Cultural de Imbabura, Ibarra, Fundación Cultural Enrique Ayala Pasquel, 2020 
33. Mentiras, medias verdades y polémicas de la historia, Quito, Corporación Editora Nacional-

Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2020. 
34. ¿Último día del despotismo? Reflexiones y debates sobre la independencia, Quito, Corporación 

Editora Nacional-Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2021. 
35. Lucha social, autoritarismo y crisis, Textos sobre la política del Ecuador entre dos siglos, 

Quito, Ediciones La Tierra, 2022. 
36. Don Maca, el Robin Hood manaba, Vida, muerte y legado de un bandido social, Quito, 

Corporación Editora Nacional-Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2023.  
 

 
LIBROS PUBLICADOS COMO EDITOR 
 

1. Federico González Suárez y la Polémica sobre el Estado Laico, volumen 4 de la Biblioteca 
Básica del Pensamiento Ecuatoriano, Quito, Banco Central del Ecuador-Corporación Editora 
Nacional, 1980, 1988. (Estudio y selección). 

2. Simón Bolívar, Pensamiento Político, Quito, Editorial Indoamericana, 1983, Sucre, Universidad 
Andina Simón Bolívar, 1997 (Estudio y selección). 

3. Reseña Histórica de la Superintendencia de Bancos, Quito, 1984 (Editada y luego quemada por 
la dirección de extrema derecha de la Superintendencia) 

4. La Historia del Ecuador, Ensayos de Interpretación, Quito, Biblioteca de Historia Ecuatoriana, 
volumen 10, Corporación Editora Nacional, 1985. 

5. Monografía de Imbabura, Ibarra, Ibarra, Centro de Ediciones Culturales de Imbabura, 1988. 
6. Nueva Historia del Ecuador, 15 volúmenes (1. Epoca aborigen I; 2. Epoca aborigen II; 3. 

Epoca colonial I: conquista y primera etapa colonial; 4. Epoca colonial II: segunda y tercera 
etapa colonial; 5. Epoca colonial III: perspectiva general de la colonia; 6. Independencia y 
período colombiano; 7. Epoca republicana I: el Ecuador, 1830-1895; 8. Epoca republicana II: 
perspectiva general del siglo XIX; 9. Epoca republicana III: cacao, capitalismo y revolución 
liberal; 10. Epoca republicana IV: el Ecuador entre los veinte y los sesenta; 11. Epoca 
republicana V: el Ecuador en el último período; 12. Ensayos generales I: espacio, población, 
región; 13. Ensayos generales II: nación, Estado y sistema político; 14. Cronología comparada 
de la historia ecuatoriana; 15. Documentos de la historia del Ecuador), Quito, Corporación 
Editora Nacional, Grijalbo, 1988-1995. (Editor y autor de cinco estudios que aparecen en la 
obra). 
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7. Estudio, edición de textos y organización editorial, Manuel A. Pasquel, Memorias de un 
maestro, Para que lean mis hijos. Quito, Corporación Editora Nacional-Centro de Ediciones 
Culturales de Imbabura, 1992. 

8. Pensamiento político de Pedro Moncayo, Quito, Corporación Editora Nacional-Corporación 
Imbabura, 1993. (Editor). 

9. Revolución Liberal, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, TEHIS, Diario La Hora, 1995 
(Coordinación editorial junto con Sonia Fernández) 

10. Ecuador: las raíces del presente.  Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, TEHIS, Diario La 
Hora, 1995 (Coordinación editorial junto con Sonia Fernández) 

11. José María Velasco Ibarra, Pensamiento Político, (Estudio introductorio y selección de textos), 
Quito, Biblioteca Básica de Pensamiento Ecuatoriano, Banco Central del Ecuador-Corporación 
Editora Nacional, 1996. 

12. Hernán Malo González, Pensamiento Universitario, Quito, Corporación Editora Nacional-
Universidad del Azuay, 1996. Selección de textos y nota editorial. Segunda edición, Uiversidad 
del Azuay, 2018. 

13. Sucre, Soldado y Estadista, Bogotá, Editorial Planeta, 1996, Quito, Corporación Editora 
Nacional – Universidad Andina Simon Bolívar, Sede Ecuador, 2009. 

14. La enseñanza de la historia en el Ecuador, Convenio Andrés Bello, 1999. 
15. José María Velasco Ibarra, Una antología de sus textos, México, Fondo de Cultura Económica, 

2000. 
16. Simón Bolívar, Estudio introductorio, antología y notas, Pensamiento Fundamental Ecuatoriano, 

Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador – Corporación Editora Nacional, 
Quito, 2004. (Nueva edición en Campaña de Lectura “Eugenio Espejo”, 2006) 

17. Nuestra Patria: Educación Cívica, Historia Nacional. Grupo de Comunicación, El Comercio, 
Quito, El Comercio, 2005. (Coordinación editorial y autoría de la mayor parte del texto) 

18. Asamblea Constituyente, retos y oportunidades. (En conjunto con Rafael Quintero), Quito, 
Ediciones La Tierra, 2007. 

19. Los proyectos nacionales latinoamericanos: sus instrumentos y articulación, 1870-1930, 
Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura, UNESCO, 
Historia General de América Latina, vol. VII, París, Ediciones Unesco, Editorial Trotta, 2008. 
(Director del volumen). 

20. Manual de Historia del Ecuador, Vol. I, De la Época Aborigen a la Independencia. Quito, 
Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador – Corporación Editora Nacional, 2008, 2015. 

21. El Crimen de El Ejido. 28 de enero de 1912, Quito, Corporación Editora Nacional, Grupo El 
Comercio, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2012. 

22. Historia Constitucional, Estudios comparativos, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, 
sede Ecuador – Corporación Editora Nacional, 2014.  

23. Testimonios de vida, entrevistas a fondo con ocho personajes de Ibarra, Ibarra, Casa de la 
Cultura Ecuatoriana, Núcleo de Imbabura, 2014. 

24. “Historia de Imbabura en el último período”, Rodrigo Villegas Domínguez, Historia de la 
Provincia de Imbabura, (Edición, autor de varios recuadros y estudio complementario Ibarra, 
Corporación Imbabura, Universidad Técnica del Norte, Universidad Andina Simón Bolívar, 
Sede Ecuador, 2014.  

25. Monografía de Ibarra, Volumen VIII, Ibarra, Sociedad Amigos de Ibarra, 2015.  
26. La Reforma Luterana y su Influencia en América Latina del pasado al presente, Universidad 

Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Colegio de América, Sede Latinoamericana, Quito, 
Ediciones La Tierra, 2018. 

27. Mariano Suárez Veintimilla, Memorias, testimonios y luchas, (estudio introductorio, selección 
de textos y edición) Ibarra, Corporación Imbabura,) 2018.  

28. El poder y la muerte. Crímenes políticos en el Ecuador 1830-1959, Quito, Dinediciones, 2018. 
29. Los muertos de la política, Crímenes polìticos en el Ecuador, 1960-2018, Quito, Dinediciones, 

2019. 
30. Ecuador Today, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Colegio de América, Sede 

Latinaomericana, Ediciones La Tierra, Quito, 2019. Coeditor con Carlos Larrea (Versión 
electrónica en Amazon). 

31. De colonias a estados nacionales, Independencias y descolonización en el mundo en los siglos 
XIX y XX, Buenos Aires, Corregidor, 2019. 

32. Julio César Trujillo en sus propias palabras, coeditado con Ramiro Avila Santamaría, Quito, 
Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, 2019. 
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33. El socialismo ecuatoriano, Nuevas perspectivas, editor en conjunto con Marcela Arellano Villa, 
Quito, Ediciones La Tierra, 2020. 

37. Historia social de la comunicación en el Ecuador, Volumen 1: 10.000 a C – 1895, Quito, 
Corporación Editora Nacional-Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2021. 

38. Revoluciones en la historia de América Latina, Bogotá, Planeta/Ariel, Universidad Andina 
Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2022. 

39. Historia de Quito, vol. 1, Visión histórica de Quito, Quito, Municipio del Distrito Metropolitano 
de Quito, Corporación Editora Nacional, 2023. 

40. Historia de Quito, vol. 3, Dimensiones diversas de su historia, Quito, Municipio del Distrito 
Metropolitano de Quito, Corporación Editora Nacional, 2023. 

 
 
PUBLICACIONES EN OBRAS COLECTIVAS 
 

1. “Movimientos Sociales y Movimientos Universitarios en el Ecuador”, Patricio Donner, 
Movimientos sociales y movimientos universitarios en América Latina, Santiago de Chile, 
Ediciones CPU, 1974. 

2. “Ecuador 1830-1980”, Introducción a Política y Sociedad en el Ecuador Republicano, Libro del 
Sesquicentenario, volumen 1, Quito, Corporación Editora Nacional, 1980. 

3. “Revolución marxista y urbinismo”, Rodolfo Agoglia, Historiografía Ecuatoriana (Antología), 
Quito, Banco Central del Ecuador, Corporación Editora Nacional, 1985. 

4. Attempts to divide Ecuadorian History into periods, Quito, (paper), CIESPAL, 1986. 
5. “Gabriel García Moreno y la gestación del Estado Nacional en el Ecuador”, Julio Labastida 

Martín del Campo, coordinador, Dictaduras y dictadores, México, Siglo XXI Editores, 1986. 
6. “Le culte de Bolívar en Equateur”, París, L. Herne, 1986. 
7. “Introducción general”, Nueva Historia del Ecuador, vol. 1, Época Aborigen, Quito, 

Corporación Editora Nacional-Grijalbo, 1988. 
8. “De la revolución alfarista al régimen oligárquico liberal”, Nueva Historia del Ecuador, vol. 9, 

Época republicana III, Quito, Corporación Editora Nacional-Grijalbo, 1988.  
9. “La sacralización del Libertador”, Visión actual de Simón Bolívar, Quito, Fundación Naumann, 

1988. 
10. “El compomiso de la universidad”, Estuardo Arellano Escobar, Pensamiento universitario 

ecuatoriano, Antología), Quito, Banco Central del Ecuador, Corporación Editora Nacional, 
1988.  

11. “Los sistemas electorales contemporáneos”, en El proceso electoral ecuatoriano, Elecciones y 
Democracia en el Ecuador, volumen 1, Quito, Tribunal Supremo Electoral-Corporación Editora 
Nacional, 1989. 

12. “La opción política de un profeta”, Leonidas Proaño, el Obispo de los pobres, Quito, El Conejo, 
1989.  

13. “La fundación de la República, Panorama histórico (1830-1859)”, Nueva Historia del Ecuador, 
vol. 7, Época republicana I, Quito, Corporación Editora Nacional-Grijalbo, 1990. 

14. “El período garciano: panorama histórico (1860-1875)”, Nueva Historia del Ecuador, vol. 7, 
Época republicana I, Quito, Corporación Editora Nacional-Grijalbo, 1990. (En conjunto con 
Rafael Cordero Aguilar). 

15. “Teorías e ideologías sobre el Estado en el Ecuador”, Pablo González Casanova, (coordinador) 
El Estado en América latina, Teoría y práctica, México, siglo XXI Editores, Universidad de las 
Naciones Unidas, 1990. (En conjunto con Rafael Quintero). 

16. “Ecuador since 1930”, Leslie Bethell, Edit., The Cambridge History of Latin America, Volume 
VIII: 1930 to the Present, Cambridge University Press, 1991. 

17. “Los partidos políticos en el Ecuador en las últimas décadas”, Claudio Malo González, 
Compilador, Ecuador contemporáneo, México, Universidad Autónoma de México, 1991. 

18. “Alfarismo y placismo: estudio del período 1901-1905 en que se define la división liberal”, 
Blasco Peñaherrera, Edit., El Liberalismo en el Ecuador: de la gesta al porvenir, Quito, 
Corporación Editora Nacional-Fundación Eloy Alfaro-Fundación Friedrich Naumann, 1991. 

19. “Sobre el conflicto territorial y el Protocolo de Río de Janeiro”, en A 50 años del Protocolo de 
Río de Janeiro, Opiniones de actualidad, Quito, Estudios de la Sección de Historia y Geografía 
de la Casa de la Cultura, Quito, CCE, 1991. 

20. “El Ejército Ecuatoriano en la Revolución Liberal”, en Jorge Núñez, Edit., Historia Política del 
Siglo XX, Colección Nuestra patria es América, Quito, ADHILAC, 1992. 
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21. “Estado nacional, soberanía y Estado plurinacional”, en Enrique Ayala Mora, et al., Pueblos 
indios, Estado y Derecho, Quito, Corporación Editora Nacional, Ediciones Abya-Yala, 1992 

22. “Los sistemas electorales contemporáneos”, en Ernesto Albán Gómez, Enrique Ayala Mora, 
Agustín Grijalva, Elecciones, ideologías y programas políticos, Biblioteca General de Cultura, 
volumen 5, Quito, Corporación Editora Nacional, 1994. 

23. “Partidos políticos y Universidad”, Teodoro Coello et al., Universidad, Estado y Sociedad, 
Quito, Corporación Editora Nacional, ILDIS, 1994. 

24. “Identidad Nacional”, ILDIS, Léxico político ecuatoriano. Quito, Instituto Latinoamericano de 
Investigaciones Sociales, 1994. 

25. “Periodización de la Historia del Ecuador”, Nueva Historia del Ecuador, vol. 13, Enzayos 
generales II, Quito, Corporación Editora Nacional-Grijalbo, 1995. 

26. “Breve reseña histórica del conflicto territorial entre Ecuador y Perú”. En Benjamín Ortiz et al, 
Tiwintza, la dignidad de un pueblo. Quito, Cedep, Fundación José Peralta, 1995. 

27. Entrevista a Enrique Ayala Mora, en Edgar Vega, Los libros en mi vida, Quito, Círculo de 
Lectores, 1995. 

28. “El posgrado en la Subregión y el papel de la Universidad Andina Simón Bolívar”. En varios 
autores, Integración y Estudios de Postgrado, Sucre, UASB, Serie Cóndor, No. 2, 1996. 

29. “El poder en el Palacio de Carondelet”, Academia Nacional de Historia, Quito, El Palacio de 
Carondelet, Quito, Imprenta Mariscal, 1996. 

30. “Introducción general”, Historia de América Andina, vol. 1, Luis Guillermo Lumbreras, Las 
sociedades aborígenes, Quito, Universidad Andina Sim´n Bolívar, Libresa, 1999. 

31. “Visión Prospectiva de la Enseñanza de la Historia”, en Así se enseña la Historia para la 
Integración y la Cultura de la Paz, Convenio Andrés Bello, Bogotá, Colombia, 1999. (En 
conjunto con Rosemarie Terán y Fernando Cajías) 

32. “El Ecuador frente al tercer milenio, inventario de los recursos humanos y geopolíticos”, en 
Mujeres y Hombres frente al nuevo milenio, Comisión Interamericana de Mujeres de la 
Organización de los Estados Americanos, Memorias del Simposio organizado por CECIM, 
CORFEC y IECAIM, Quito, octubre, 1999. 

33. “Geschichte”, Ecuador mit Galapagos Inseln, Mai’s Weltführer, 1999. 
34. “Las nuevas fronteras y la identidad nacional”, María Fernanda Cañete, compiladora, La Crisis 

Ecuatoriana: sus bloqueos económicos, políticos y sociales, Memorias del Seminario, enero de 
2000, CEDIME-IFEA, Quito, 2000. 

35. “La Relación Iglesia-Estado en el Ecuador del siglo XIX”. Jorge Ñuñez, Antología de Historia, 
Quito, FLACSO Ecuador, 2000. 

36. “Ecuador frente al tercer milenio, Inventario de los recursos humanos y geopolíticos”, Comisión 
Interamericana de mujeres de la OEA, Mujeres y hombres frente al nuevo milenio, Quito, 
Comité Ecuatriano de cooperación con la CIM, 2000. 

37. “Acto de entrega del doctorado honoris causa de la Universidad Andina Simón Bolívar a Mons. 
Luis Alberto Luna Tobar, Palabras del Rector”, Luis Alberto Luna Tobar OCD, Estudios y 
discursos académicos, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, Corporación 
Editora Nacional, 2000. 

38. “La educación para el desarrollo”, Hernán Rivadeneira Játiva, editor, Propuestas de gobierno de 
la izquierda ecuatoriana y latinoamericana, Quito, Escuela de Sociología y Ciencias Políticas 
de la Universidad Central – Abya Yala, 2001. 

39. “El derecho ecuatoriano y el aporte indígena”, Judith Salgado, compiladora, Justicia indígena, 
aportes para un debate. Quito, Programa Andino de Derechos Humanos, Universidad Andina 
Simón Bolívar, Sede Ecuador, Embajada de los Países Bajos, Abya Yala, 2001, “Culturas e 
historia en el espacio ecuatoriano”.  

40. “Culturas e historia en el espacio ecuatoriano, Ecuador: unidad en la diversidad, El cóndor, la 
serpiente y el colibrí, La OPS/OMS y la Salud Pública en el Ecuador del siglo XX. Quito, 
Representación OPS/OMS Ecuador, 2002.  

41. “Historia y sociedad en el Ecuador decimonónico, Diego Araujo Sánchez, coordinador, Historia 
de las literaturas del Ecuador, vol. 3, Literatura de la República, 1830-1895, Quito, 
Universidad Andina Simón Bolñivar, Corporación Editora Nacional, 2002,  

42. “Ibarra en 1875.- Comentario sobre el Informe del Gobernador de la Provincia de Imbabura” 
Sociedad Cultural Amigos de Ibarra, Monografía de Ibarra, Volumen V, Ibarra, 2002/2003 

43. “El socialismo ecuatoriano en la historia”, En El Partido Socialista ¿Qué es y qué propone? 
Ediciones La Tierra, Quito, 2004. 

44. “Algunas reflexiones sobre la Asamblea Constituyente de 1997-1998”, Santiago Andrade U., 
Julio César Trujillo y Roberto Viciano, Editores, La estructura constitucional del Estado 
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Ecuatoriano, Serie Estudios Jurídicos, volumen 24, Centro de Estudios Políticos y Sociales – 
España, Universidad de Valencia, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 
Corporación Editora Nacional, Quito, 2004. 

45. “Origen de la identidad de América Latina a partir del discurso católico del siglo XIX”, La 
Latinité en question, Institut des Hautes études de l´Amérique Latine – Union Latine, Colloque 
international, Paris, 2004. 

46. “El liberalismo en el poder”, Historia del Congreso Nacional, Quito, Congreso Nacional, 
dirección editorial Pablo Cuvi, 2004. 

47. “Ecuador: Einheit in der Vielfalt”, Rafael Sevilla, Alberto Acosta, Hrs., Ecuador – Welt der 
Vielfalt, Horlemann, 2005. 

48. “Visión del PSC”, Marco Lara Guzmán, Camino y significación del Partido Social Cristiano, 
Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador – Corporación Editora Nacional, 
2005. 

49. “El Socialismo y las nuevas condiciones de los países andinos”, Memoria del Simposio 
Internacional El Modelo del Desarrollo Social a inicios del Siglo XXI, Beijing, 2005. 

50. “Hernán Malo y la política”. En Pensamiento Político de Hernán Malo, Ensayos de 
interpretación. Obras de Hernán Malo, vol. 3, Quito, Corporación Editora Nacional, 2006. 

51. “La seguridad en las relaciones Ecuador-Colombia”, Comentario. En Ministerio de Relaciones 
Exteriores, Relaciones del Ecuador con sus países vecinos Colombia-Perú, Quito, MRE, 
PLANEX, 2006. 

52. (Textos de una entrevista) Rafael Barriga, editor, Velasco, retrato de un monarca andino, Quito, 
Odyssey, 2006. 

53. “Estados nacionales y resistencia anti-imperial en América Latina”, Academia de la Latinidad, 
Desarrollo e Interculturalidad, imaginario y diferencia: la Nación en el Mundo Andino, 
Educam Editora Universitaria Candido Mendes, Río de Janeiro, 2006.  

54. “Enseñanza de Integración en los países andinos”. En Academia de la Latinidad, Democracia 
profunda: Reinvenciones Nacionales y Subjetividades Emergentes, Educam Editora 
Universitaria Candido Mendes, Río de Janeiro, 2007. 

55. “Universidad, desarrollo y cooperación”, en Universidad Politécnica Salesiana, Memorias del I 
Congreso Internacional: Universidad, desarrollo y cooperación. Cuenca, s/f. (El evento fue el 
año 2007) 

56. “Palabras sobre la relación Ecuador-Colombia”, Socorro Ramírez, César Montúfar, editores, 
Colombia Ecuador Cercanos y distantes, Instituto de Estudios Políticos y Relaciones 
Internacionales (IEPRI) de la Universidad Nacional de Colombia – Universidad Andina Simón 
Bolívar, Sede Ecuador, Bogotá, 2007.  

57. “El Ejército y el Estado en el naciente Ecuador”, Juan Marchena, Manuel Chust, editores, Por la 
fuerza de las armas, Ejército e independencias en Iberoamérica, Castelló de la Plana, 
Universitat Jaume I, 2008. 

58.  “Leonidas Proaño, perfil de un profeta”, Ibarra, Monografía de Ibarra, Volumen VII, Sociedad 
Cultural “Amigos de Ibarra”, 2008. 

59. “La Revolución Liberal Ecuatoriana, una perspectiva general”, Sonia Fernández Rueda, 
compiladora, El ferrocarril de Alfaro y el sueño de la integración, Quito, TEHIS – Corporación 
Editora Nacional, 2008. 

60. “Leonidas Proaño: opción política de un profeta”, Quedan los árboles que sembraste, 
Testimonios sobre Monseñor Leonidas Proaño, Nelly y Nidia Arrobo Rodas, compiladoras, 
Ediciones la Tierra / Fundación Pueblo Indio del Ecuador, Quito, 2008.  

61. “Carlos Suárez Veintimilla, cura, poeta y siete oficios”, Ibarra, Monografía de Ibarra, Volumen 
VII, Sociedad Cultural “Amigos de Ibarra”, 2008 

62. “Estados nacionales y resistencia anti-imperial en América Latina”, Volver al futuro. La 
búsqueda de un Socialismo Latinoamericano, Gustavo Ayala Cruz, compilador, Quito, 
Ediciones La Tierra, 2008.  

63. “La Historia del Ecuador, una visión general”, Manuel Guedán y Caridad Plaza, Autorretrato 
del Ecuador, Alcalá de Henares, Universidad de Alcalá, 2008.  

64. “La Independencia y el Estado Nacional en el Ecuador”, Guillermo Bustos Lozano, edit., Quito, 
Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador – Corporación Editora Nacional – Diario El 
Comercio, 2009. 

65. “La Revolución Liberal ecuatoriana, una perspectiva general”, Carlos Calderón Chico, editor, 
Guayaquil en la historia, una visión crítica, Guayaquil, Ministerio del Litoral, 2009. 

66. “Ecuador, un país diverso”, Guía de bienes culturales del Ecuador: Chimborazo, Quito, 
Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, 2010. 
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67. “Región y Estado nacional en América Latina: el caso de Ecuador en el siglo XIX”, 
Mondialization et differences émergentes, Rio de Janeiro, XXII Conférence de l’Academie de la 
latinité, 2010. 

68. Manuel Chust, Las independencias iberoamericanas en su laberinto, Controversias, cuestiones, 
interpretaciones, (Entrevistas a historiadores, entre ellos a Enrique Ayala Mora), Valencia, 
Universitat de Valencia, 2010. 

69. Presentación, Oswaldo Salgado Espinosa, “El ABC del Derecho para la integración”, Cuenca, 
Gráficas Hernandez, 2010.  

70. “Interculturalidad, camino para el Ecuador”, Ariruma Kowii Maldonado, Interculturalidad y 
diversidad, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora 
Nacional, 2011. 

71. “Ecuador Intercultural”, Rocío Durán-Barba, Panorámica actual de la cultura ecuatoriana, 
Quito, Editorial Allpamanda, 2011. 

72. “Insurrección policial y derechos humanos”, Develando el desencanto, Informe sobre derechos 
humanos en el Ecuador, 2010. Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Quito, 2011.   

73. “Julio César Trujillo, su personalidad, trayectoria y pensamiento” y un anexo con entrevista 
biográfica, Ramiro Ávila Santamaría y Enrique Ayala Mora, compiladores, El silencio ante un 
atropello, imposible. Estudios sobre el pensamiento jurídico de Julio César Trujillo, 
Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, Serie 
Estudios Jurídicos, N. 32, 2012. 

74. “Rasgos de la reciente experiencia constitucional del Ecuador”, Claudia Storini, José Francisco 
Alenza García, directores, Materiales sobre neoconstitucionalismo y nuevo constitucionalismo 
latinoamericano, Pamplona, Tomas Reuters Aranzadi, 2012. 

75. “La vida de las instituciones se refleja en las expresiones materiales que están vinculadas a 
ellas”, Presentación, Inés Flores, 20 años de arte en la Andina, Quito, Universidad Andina 
Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2012. 

76. “Siempre críticos”, Informe sobre derechos humanos, Ecuador 2011. Quito, Programa Andino 
de Derechos Humanos, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Quito, 2012. 

77. “Las independencias y su proyección en los Estados nacionales de América Andina”, Gerardo 
Caetano, Ana Ribeiro, coordinadores, Las instrucciones del año XIII, 200 años después, 
Montevideo, Planeta, 2013.  

78. “La investigación científica en las universidades ecuatorianas”, en Universidad de Cuenca, 
Memorias de LASA 2013, Cuenca, 2014. 

79. “Fernando Velasco, intelectual y militante”, El legado intelectual y político de Fernando 
Velasco Abad, Quito, Flacso Ecuador, 2014.  

80. “The roots of an elusive Andean identity: a brief history” en Academia de la Latinidad, Shared 
Values in a World of Cultural Pluralism, Muscat, Sultanate of Oman, Río de Janeiro, 2014. 

81. “Rasgos históricos de la evolución constitucional del Ecuador”, Enrique Ayala Mora, editor, 
Historia constitucional, Estudios comparativos, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, 
Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, 2014. 

82. “El monasterio de El Carmen, un ícono de la ciudad de Ibarra”, Varios autores, Ciento cincuenta 
años de las carmelitas descalzas en Ibarra, 1864-2014, Ibarra, Casa de la Cultura Ecuatoriana, 
Núcleo de Imbabura, 2014. 

83. “Ecuador en las primeras décadas del siglo XX, De la revolución a la plutocracia”, Sara Ortelli 
(Coordinadora), Héctor Cuauhtémoc Hernández Silva (Editor), América del Sur en la época de 
la Revolución mexicana, México, Universidad Autónoma Metropolitana, 2014. 

84. “Inauguración del Encuentro fe y política”, Nidia Arrobo Rodas, editora, Fe y política, 
Memorias del tercer encuentro latinoamericano, Quito, Fundación Pueblo Indio del Ecuador, 
2014.   

85. “La educación en el debate de los temas nacionales”, Ecuador: desafíos para el presente y 
futuro, César Montúfar Mancheno y Fernando Balseca Franco, edt., Universidad Andina Simón 
Bolívar, Sede Ecuador, Ediciones la Tierra, Quito, 2015 

86. “Historia de Imbabura en el último período”, Enrique Ayala Mora, editor, Monografía de 
Ibarra, Volumen VIII, Ibarra, Sociedad Cultural Amigos de Ibarra, 2015. 

87. “Mariano Suárez Veintimilla”, Enrique Ayala Mora, editor, Monografía de Ibarra, Volumen 
VIII, Ibarra, Sociedad Cultural Amigos de Ibarra, 2015. 

88. “Hugo Larrea Benalcázar”, Enrique Ayala Mora, editor, Monografía de Ibarra, Volumen VIII, 
Ibarra, Sociedad Cultural Amigos de Ibarra, 2015. 
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89. “Roberto Morales, artesano de la conciencia y la memoria de su tierra adoptiva”, Enrique Ayala 
Mora, editor, Monografía de Ibarra, Volumen VIII, Ibarra, Sociedad Cultural Amigos de Ibarra, 
2015. 

90. “Julio Andrade, El Bayardo Liberal”, en General Julio Andrade, paz, consuelo, victoria, Cecilia 
Falconí Pérez, comp., Editorial El Conejo, Instituto Metropolitano de Patrimonio IMP, Quito, 
2017.  

91. “La corrupción en la historia ¿Un mal inevitable?”, en Corrupción en la Década Encubierta, 
Comisión Nacional Anticorrupción, Quito, 2017. 

92. “Capitalismo del siglo XXI”, en Reinventar el Socialismo, Fundamentos de Renovación 
Socialista, Ediciones La Tierra, Quito, 2017. 

93. “La paz con el Perú: algunas reflexiones veinte años después” en Veinte años: en paz y en 
desarrollo, Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, Gobierno de la República 
del Ecuador, Quito, 2018.  

94. “Bolívar y la educación, breves apuntes” en Mariarosaria Colucciello, Giuseppe D´angelo, 
Rosaria Minervine, editores, Ensayos Americanos, Tomo 1, Homenaje a Antonio Scocozza, 
Penguin Random House, Grupo Editorial S.A.S., Salerno, 2018.  

95. “Ernesto Albán y sus escenarios”, (entrevista biográfica) en Las dimensiones culturales del 
derecho. Homenaje al doctor Ernesto Albán Gómez, Estudios Jurídicos No. 42, Universidad 
Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, Quito, 2018. 

96.  “La identidad de Imbabura, belleza y diversidad”, Varios autores, Imbabura, nuestra provincia, 
Quito, Asociación de imbabureños residentes en Quito, 2018. 

97. Entrevista sobre Osvaldo Hurtado, Nick Mills, Osvaldo Hurtado visto por sus contemporáneos, 
Quito, UDLA, 2019. 

98. “Cincuenta años de historia del Ecuador”, Testimonios, 50 años de Hidalgo & Hidalgo, Quito, 
Imprenta Don Bosco, 2019.    

99. Julio César Trujillo, Misión cumplida, (entrevista biográfica) ed., Corporación Editora 
Nacional, Quito, 2019. 

100. “CEDATOS, décadas de búsqueda de lo que piensa y quiere la gente”, Angel Polivio Córdova, 
La fuerza de la opinión pública, Quito, Ediciones CEDATOS, 2019. 

101. “Misionero, promotor y charlón”, Milagros Aguirre y María Susana Cipolletti, Juan Botasso, sin 
esperanza no hay alegría, Quito, Abya Yala, 2020. 

102. “Rasgos de la reciente experiencia constitucional del Ecuador”, en Antología de la democracia 
ecuatoriana, 1979-2020, Quito, Instituto de la democracia, 2020. 

103. “Authoritarian Caudillismo and Social Movements in Ecuador (2007-2017)”, Pablo A. Biasotti 
edit., Problems and Alternatives in the Modern Americas, New York / Abingdon, Oxon, 
Routledge, 2022. 

104. “Las independcias y los estados nacionales en América Latina, Juan Marchena 
Fernandez, Justo Cuño Bonito, editores, 200 años después, Los Andes en la encrucijada 
de las Independencias, Panamá. Colombia, Ecuador, Perú, Bolivia, Chile y España, 
Ariadna Ediciones, 2022. 

105. “El garcianismo en el Ecuador, Repaso histórico”, Miguel Ayuso Torres, Álvaro Mejía 
Salazar, directores, Gabriel García Moreno, el estadista y el hombre, vol. 1, Universidad 
Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, Dykinson S.L., Madrid, 2022.   

106. “Quito en el primer período republicano (1830-1895), Enrique Ayala Mora, edit., 
Historia de Quito, vol. 1, Visión histórica de Quito, Qiuto, Municipio del Distrito Metropolitano 
de Quito, Corporación Editora Nacional, 2023.  

107. “La independencia de Ecuador y el trienio liberal”, Manuel Chust Calero y Ignacio 
Fernández, Tienio. Un debate abierto, dos hemisferios conectados (1820-1824) Siles 
edicones, 2023.  

 
 
ESTUDIOS INTRODUCTORIOS 
 

1. Estudio introductorio, Charles Reginal Enock, Ecuador, (Edición en Castellano) Quito, 
Corporación Editora Nacional, 1981. 

2. Estudio introductorio, “Prólogo”, Elías Muñoz Vicuña, La guerra civil ecuatoriana de 1895, 
Guayaquil, Imprenta de la Universidad de Guayaquil, 1987. 
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3. “El Partido Socialista Ecuatoriano en la historia, Leonardo Muñoz: Ficha de un luchador”, 
Leonardo Muñoz, Testimonio de lucha, Memorias sobre la historia del socialismo en el 
Ecuador, Quito, Corporación Editora Nacional, 1988. 

4. Estudio introductorio, La Espada sin Mancha de Carlos de la Torre Reyes, Quito, Banco Central 
del Ecuador, 1995. 

5. “Presentación General”, Historia de América Andina, Vol. 1, Las sociedades aborígenes, Quito, 
Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador - Libresa, 1999. 

6. “Imbabura, belleza y diversidad”, Introducción, Rodrigo Villacís Molina, Pintores de Imbabura, 
Quito, Imprenta Noción, 2006 

7. Estudio introductorio, Alfredo Pareja Diezcanseco, Ecuador: Historia de la República, Quito, 
Campaña Nacional del Libro y la Lectura Eugenio Espejo, Quito, 2007.  

8. “El ferrocarril, más que una máquina”, Presentación, Elisa y Ana María Sevilla, et.al., El 
Camino de hierro, Cien años de la llegada del ferrocarril a Quito, Quito, FONSAL, 2008. 

9. “Salvador Allende: revolucionario, demócrata y socialista”, Salvador Allende, Su pensamiento, 
(Texto introuctorio y selección de textos) Quito, Ediciones La Tierra, 2008. 

10. Estudio Introductorio y edición, Rodrigo Villegas Domínguez, Biografía de Antonio Ante. 
Jacobino de la Revolución del 10 de agosto de 1809, Quito, Gobierno Municipal de Antonio 
Ante – Ediciones La Tierra, 2010.  

11. Estudio introductorio, “Presentación”, Rodrigo Villegas Domínguez, El último Inca del 
Tahuantinsuyo, Ibarra, Casa de la Cultura Ecuatoriana, 2011. 

12. Estudio introductorio, Humberto García Ortiz, La forma nacional, Ensayo de una sociología de 
la nación ecuatoriana, dos volúmenes, Quito, Ediciones La Tierra, 2011 

13. Estudio introductorio y edición, Alfredo Albuja Galindo, El periodismo en la dialéctica política 
ecuatoriana, dos volúmenes, Quito, Ediciones La Tierra, 2013. 

14. Estudio introductorio, Manuel Agustín Aguirre, La realidad del Ecuador y América Latina en el 
siglo XX, vol. 4, Colección Manuel Agustín Aguirre, Quito, Ediciones La Tierra, 2018. 

 
 
PRÓLOGOS, PRESENTACIONES 
 

1. “Pedro Fermín Cevallos y la Historia Política”, Introducción, Pedro Fermín Cevallos, Historia 
del Ecuador, Ambato, Bibioteca Letras de Tungurahua, 1985.  

2. Nota editorial, Leonidas Proaño, Creo en el hombre y en la comunidad, Autobiografía, Quito, 
Fundación Pueblo Indio del Ecuador, Corporación Editora Nacional, 1989. 

3. Presentación, Milton Luna, Historia y conciencia popular, El artesanado de Quito, Quito, 
Corporación Editora Nacional, 1089.” 

4. Presentación, Magnus Mörner, Ensayos sobre historia latinoamericana, Enfoque, conceptos, 
métodos, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Quito, Corporación Editora Nacional, 
1992. 

5. Presentación, Claudio Mena Villamar, Ecuador a comienzos de siglo, Quito, Ediciones Abya 
Yala, Letranueva, 1995. 

6. Presentación, Germánico Salgado P., Del desarrollo al espejismo, El tránsito de la economía 
ecuatoriana en los años 60 y 70, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 
Corporación Editora Nacional, 1995. 

7. “Una obra escrita con amor”, Prólogo, Víctor Manuel Guzmán, Apuntes autobiográficos del 
propulsor de Ferrocarril del Norte, Ibarra, Centro de Ediciones Culturales de Imbabura, 1996. 

8. Presentación, María Mogollón, Ximena Narváez, Manuela Sáenz, presencia y polémica en la 
historia, Quito, Corporación Editora Nacional, 1997. 

9. Presentación, Ignacio Basombrío, et. al, Diálogo Ecuador-Perú, Integración, cultura y medio 
ambiente, Quito, Universdad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora 
Nacional, 1998. 

10. Presentación, Germánico Salgado, El Grupo Andino, Eslabón hacia la integración 
sudamericana, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora 
Nacional, 1998, 2007. 

11. Presentación, María Cristina Cárdenas Reyes, Región y Estado Nacional en el Ecuador, El 
progresisismo azuayo del siglo XIX (1840-1895), Quito, Academia Nacional de Historia, 2005.   

12. Presentación, Margarita Camacho Zambrano, Cuerpos encerrados, Cuerpos emancipados, 
Travestis en el Ex Penal García Moreno, Quito, Abya Yala, El Conejo, 2007. 

13. Presentación, La nueva Constitución del Ecuador, Estado, derechos e instituciones, Quito, 
Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, 2009. 
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14. Presentación, Alfonso Troya Jaramillo, La planeación estratéguca en la empresa ecuatoriana, 
Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, 2009.  

15. Presentación, José María Egas Ribas, Escritos desde la academia, Quito, Universidad Andina 
Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora Nacional, 2012. 

16. Presentación, José María Egas Ribas, Escritos desde la política, Quito, Universidad Andina 
Simón Bolívar, Sede Ecuador, Ediciones La Tierra, 2012. 

17. Presentación, Vanessa Aguirre Guzmán, Tutela jurisdiccional del crédito en el Ecuador, Quito, 
Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Ediciones Legales, 2012. 

18. “El legado de Agustín”, Presentación, Agustín Cueva 20 años después, Quito, Universidad 
Central del Ecuador, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Universidad Técnica 
del Norte, 2012. 

19. Presentación, Manuel Chiriboga, Jornaleros, grandes propietarios y exportación cacaotera, 
1790-1925, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación Editora 
Nacional, 2013 

20. “Conejillos humanos”, Prólogo, Roberto Abadie, El conejillo de Indias profesional, Quito, 
CONSEP, OND, UASB-E, 2013. 

21. Presentación, Luis Moreno Guerra, Cotacachi y sus encantos, Ibarra, Casa de la Cutura 
Ecuatoriana, Núcleo de Imbabura, 2013. 

22. Prólogo, Fabiola Cuvi Ortiz, La participación de la mujer ecuatoriana en los organismos 
especializados en el Ecuador y el mundo, Quito, IECAIM, 2014. 

23. Presentación, Sentipensamientos, De la comunicación-desarrollo a la comunicación para el 
vivir bien, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Ediciones La Tierra, 2014.  

24. Presentación, Isabel Cristina Bermúdez Escobar, La educación de las mujeres en los países 
andinos, El siglo XIX, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Corporación 
Editora Nacional, 2015. 

25. Presentación, Rodrigo Fierro Benítez, Espacio de la memoria, III, Escritos del yo, Quito, 
Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2015. 

26. Prólogo, Daniel Kersffeld, editor, Desde sus cenizas, las izquierdas de América Latina a los 25 
años de la caída del muro de Berlín, Quito, Fundación Fredrich Ebert-ILDIS, Universidad 
Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, 2015. 

27. Prólogo, Fernando Larrea Estrada, Modesto Larrea Jijón, Vida y legado, Quito, Pacheco diseño 
e imprenta, 2015. 

28. Introducción, Eduardo Vergara Barros, Tiwinza, honor y gloria, Quito, Procast Imagen, 2016. 
29. Comentario, Alejandro Rodas Coloma, ¿Una función ilegítima?, Quito, 13 ediciones, 

Universidad Central del Ecuador, 2017. 
30. Presentación, Germánico Salgado, Integración económica y desarrollo en América Latina, 

Obras de Germánico Salgado, Quito, Universidad Andina Simón Boívar Sede Ecuador, 
Corporación Editora Nacional, 2017. 

31. Pórtico, Dumar Iglesias Mata, Eloy Alfaro Inmortal, Manta, La Letra Imprenta, 2018. 
32. Pórtico, Alejandro Carrión Pérez, Reformas constitucionales y consulta popular 2008-2019, 

Quito, Corporación de Estudios y Publicaciones, 2019. 
33. Prólogo, Saudia Levoyer y Gonzalo Ordoñez, Geometría fractal y discurso populista, El 

socialismo del siglo XXI en América Latina, Quito, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede 
Ecuador, Editorial El Conejo, 2020. 

34. Colofón, Saudia Levoyer, Prensa y popuismo, 30 de septiembre de 2010, Cuando un gobierno 
quiso imponer su verdad, Quito, Universidad Andina Simón Boívar Sede Ecuador, Corporación 
Editora Nacional, 2020. 

35. Colofón, Abelardo Morales Granda, Tradiciones, personajes y costumbres de Ibarra, Ibarra, 
Municipalidad de Ibarra, Corporación Imbabura, 2021. 

36. Nota editorial, Alexandra Kennedy Troya, Rafael Troya, Refundación simbólica de Ibarra, 
Ibarra, Municipalidad de Ibarra, Corporación Imbabura, 2021. 

37. Prólogo, Franklin Cepeda Astudillo, Mi delirio sobre el Chimborazo: 200 años de 
historia, memoria, contextos y representaciones, Riobamba, Editcentro, 2022.  

38. Presentación y Comentario final, Juan Marchena, Quito, 1994, En los Ecuadores de la 
vida, el tiempo, las cosas, Sevilla, Universidad Pablo de Olavide, 2022, Segunda edición, 
Quito, 2022. 

39. Prólogo, Fernando Jarrín Jarrín, La promoción decapitada, Colegio Militar Eloy Alfaro 1968-
1972, Quito, Corporación Imbabura, 2024. 
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FOLLETOS 
 

1. El Partido Socialista en la Historia del Ecuador, Quito, Ediciones La Tierra, 1988, 1992, 2020. 
2. “La sacralización del Libertador”, en Visión actual de Simón Bolívar, Quito, Fundación 

Friedrich Naumann, 1988.  
3. Las nacionalidades indígenas en el Ecuador, Ibarra, Corporación Imbabura, 1991. 
4. Imbabura en el Corazón: Nuestra Propuesta Socialista, Ibarra, Consejo Provincial Socialista de 

Imbabura, 1991. 
5. El desafío de la Reforma Universitaria, Quito, Fundación Hernán Malo, 1992. 
6. Homenaje de la Universidad Andina Simón Bolívar a Edelberto Bonilla Oleas (1921-1994). 

Riobamba, 1994. 
7. Breve historia del conflicto Ecuador-Perú, Quito, CDS, Serie Historia, 1995. 
8. Informe del Rector de la Universidad Andina Simón Bolívar 1995-1997, Sucre, Universidad 

Andina Simón Bolívar, 1997. 
9. Leonidas Proaño, la opción política de un profeta, Ediciones La Tierra, 1998. 
10. El Socialismo Ecuatoriano en la Historia, Ediciones La Tierra, 2003. 
11. Universidad Andina Simón Bolívar Sede Ecuador, Testimonio institucional 1992-2004. Quito, 

UASB, Ecuador, 2004. 
12. Historia de Imbabura en el último período: una perspectiva general, Corporación Imbabura, 

Ibarra, 2009.  
13. Atahualpa, El Inca que nació en Caranqui, Corporación Imbabura, Ibarra, 2013. 
14. “El premio, un compromiso”, ADEP, Juan Montalvo y la libertad de palabra, Quito, Asociación 

Ecuatoriana de Editores de Periódicos, 2013.  
15. Visita a la Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Colegio de América, Sede 

Latinoamericana, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, Quito, 2017. 
16. Informe al Congreso Ordinario “Hernán Rivadeneira Játiva”, Partido Socialista Ecuatorino, 

Enrique Ayala Mora, Presidente, 2021. 
 
 
ARTICULOS PUBLICADOS EN REVISTAS ESPECIALIZADAS 
(No incluye artículos de prensa) 
 

1. El Partido Conservador Ecuatoriano: ¿condenado a muerte?, Quito, Revista Mensajero, abril, 
1970. 

2. Análisis de una campaña electoral, Quito, Mensajero, mayo 1970. 
3. Los partidos políticos y la dictadura, Quito, Mensajero, julio 1970. 
4. Visita a La Merced, Quito, Revista La Merced, 1971. 
5. ARNE, Veinte y nueve años de vida, Quito, Mensajero, agosto-septiembre 1971. 
6. El Partido de las luces: ¿ha perdido su sombra?, Quito, Mensajero, agosto 1973. 
7. Reforma, Contrarreforma y Modernización, Quito, Revista de la Universidad Católica del 

Ecuador, 1976. 
8. Los Partidos Políticos en la década de los setenta, Quito, Revista Nueva, edición especial, enero 

1980. 
9. Gabriel García Moreno y la Gestación del Estado Nacional en el Ecuador, Crítica y Utopía, No. 

3, Buenos Aires, 1981. 
10. Political power in Ecuador by Osvaldo Hurtado, Journal of Latin American Studies, Cambridge, 

1982. 
11. Cacao, capitalismo y Revolución Liberal, Quito, Revista Cultura, Banco Central del Ecuador, 

No. 13, mayo-agosto, 1982. 
12. Tendencias del Desarrollo del culto a Bolívar en el Ecuador, Revista de la Biblioteca Nacional 

José Martí, La Habana, enero-marzo 1984. 
13. Fundación del Partido Conservador Ecuatoriano, Revista de Historia de América, IPGH, No. 99, 

enero-junio 1985. 
14. Los partidos políticos en el Siglo XX, Quito, El Comercio, edición especial, 1 enero 1986. 
15. La Nueva Historia del Ecuador, Universidad y Verdad. Revista de la PUCE, Cuenca, No. 2, 

julio 1988. 
16. La Historiografía Ecuatoriana, Cartagena de Indias, 1990. (Ponencia). 
17. El Municipio en el Siglo XIX, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, No. 1, II semestre 

1991. 
18. La relación Iglesia - Estado en el Ecuador del Siglo XIX, Procesos, No. 6, II semestre, 1994. 
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19. Una perspectiva histórica general de la Revolución Liberal ecuatoriana, Universidad & Verdad, 
Revista de la Universidaddel Azuay, N.  16, Cuenca, junio de 1995.  

20. El laicismo en la Historia del Ecuador, Procesos, revista ecuatoriana de Historia, No. 8, II 
semestre 1995 - I semestre 1996.  

21. La Historia de América Andina, Revista de la Academia Diplomática de del Ministerio de 
Relaciones Exteriores del Ecuador, N. 1, mayo 1996. 

22. Una relectura de El poder político en el Ecuador de Osvaldo Hurtado, Procesos, revista 
ecuatoriana de Historia, No. 10, I semestre 1997.    

23. Centralismo y descentralización en la historia del Ecuador: del pasado a la situación actual, 
Procesos, revista ecuatoriana de Historia, N. 19; II semestre 2002 – I semestre 2003. 

24. Raúl Andrade, en Kipus, revista andina de letras, No. 19, Universidad Andina Simón Bolívar, 
Sede Ecuador – Corporación Editora Nacional, Quito, 2005. 

25. El Ejército y el Estado en el naciente Ecuador, Congreso sobre Fuerzas Armadas en América 
Latina, Sevilla, 2005. 

26. La cooperación interuniversitaria y la internacional. Coloquio, N. 35, Universidad del Azuay, 
Cuenca, octubre-diciembre, 2007. 

27. La integración sudamericana, nuestra gran meta. Reflexiones, N. 2, Universidad Central del 
Ecuador, 2007  

28. Los muertos del floreanismo, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N. 27, I semestre 
2008, Quito, 2008. 

29. Comentario de textos, Bolívar y la Educación, Trasatlántica de Educación, Año III, volumen V, 
Ciudad de México, Santillana, noviembre 2008. 

30. Alfredo Pareja Diezcanseco: historia, identidad nacional y democracia, en Kipus, revista andina 
de letras, No. 24, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador – Corporación Editora 
Nacional, Quito, 2008. 

31. Rodrigo Villegas, historiador de Imbabura, Revista Imbabura, N. 54, febrero de 2008, Ibarra, 
Casa de la Cultura Ecuatoriana, Núcleo de Imbabura, 2008. 

32. Partidocracia vs. lo mismo, Revista Vistazo, No. 996, Quito, febrero 19, 2009.  
33. Misión de la Universidad Andina Simón Bolívar, Revista de la Comunidad Andina, N. 4, 40 

años de Integración Andina, balances y perspectivas, julio 2009. 
34. Las independencias, Kipus, revista andina de letras, No. 26, Universidad Andina Simón 

Bolívar, Sede Ecuador – Corporación Editora Nacional, Quito, 2009. 
35. Sé que vienen a matarme o el mal uso de la historia, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, 

N. 29, I semestre 2009, Quito, 2009. 
36. ¿Cómo conmemorar la independencia? (entrevista), Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, 

N. 29, I semestre 2009, Quito, 2009. 
37. Humberto García Ortiz, Pensador de la Nación Ecuatoriana, Revista AFESE, Revista del 

Servicio Exterior Ecuatoriano, No. 54, Quito, 2010. 
38. Del neoliberalismo al “socialismo del siglo XXI”, Ciencias Sociales, Revista de las carreas de 

sociología y política de la Universidad Central del Ecuador, N. 33, Quito, 2011. 
39. Homenaje a Josep Fontana, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N. 34, II semestre 2011, 

Quito, 2011. 
40. Carlos Suárez Veintimilla en su centenario, Revista Imbabura, XVIII, septiembre 2011, Ibarra, 

Casa de la Cultura Ecuatoriana, Núcleo de Imbabura, 2011. 
41. La otra cara del crimen de El Ejido, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N. 35, I 

semestre 2012, Quito, 2012. 
42. ¿Movilización social contra el socialismo?, Opción socialista, edición especial, Quito, Abril-

mayo, 2012. 
43. Dimensión regional de la Revolución Liberal, Spondylus, Revista cultural, N. 32, Portoviejo, 

2012. 
44. Relación de la entrevista entre Bolívar y San Martín, Nota Editorial, Procesos, Revista 

Ecuatoriana de Historia, No. 37, I semestre 2013, Quito, 2013.  
45. El nombre de América Latina, Anuario Colombiano de Historia Social y de la Cultura, Bogotá, 

2013.  
46. Notas sobre el doctorado en el Ecuador, Universidad y Verdad, Revista de la Universidad del 

Azuay, No. 62, Cuenca, diciembre 2013. 
47. Homenaje a un imbabureño ilustre, Julio César Trujillo, Revista Imbabura, XX, septiembre 

2013, Ibarra, Casa de la Cultura Ecuatoriana, Núcleo de Imbabura, 2013. 
48. La plurinacionalidad vs. interculturalidad, Opción socialista, edición especial, Quito, mayo-

julio, 2013. 
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49. La Interculturalidad: el camino para el Ecuador, Universidad y Verdad, Revista de la 
Universidad del Azuay, No. 65, Cuenca, Diciembre 2014. 

50. Hacia el capitalismo del siglo XXI, Opción socialista, edición especial, Quito, Abril-mayo, 
2014. 

51. El “poder” que está demás, Novedades jurídicas, N. 97, Quito, julio 2014. 
52. Los conservadores y el arroismo, Testimonio de Mariano Suárez Veintimilla, Procesos, Revista 

Ecuatoriana de Historia, N. 40, Quito, julio-diciembre 2014. 
53. La identidad de Imbabura: belleza y diversidad, Revista Imbabura, N. 61, febrero de 2015, 

Ibarra, Casa de la Cultura Ecuatoriana, Núcleo de Imbabura, 2015. 
54. El color de la razón, Pensamiento crítico en las Américas, Avance, N. 280, Cuenca, marzo 2015. 
55. La investigación científica en las universidades ecuatorianas, Anales, Revista de la Universidad 

de Cuenca, N. 57, Cuenca, julio 2015. 
56. García Moreno entrela vieja y la nueva historia, una polémica anacrónica, Procesos, Revista 

Ecuatoriana de Historia, No. 41, Quito, enero-junio 2015. 
57. Alejandro Pasquel Monge, séptimo obispo de Ibarra, Revista Imbabura, N. 62, febrero de 2016, 

Ibarra, Casa de la Cultura Ecuatoriana, Núcleo de Imbabura, 2016. 
58. González Suarez: historiador, prelado, maestro… y también político. Revista Vistazo, N. 1207, 

Guayaquil, diciembre 2017. 
59. Educación superior y geopolítica del conocimiento, El papel social de la Universidad, 

Americanía, Revista de Estudios Latinoamerianos de la UniversidadPablo de Olavide, N. 8, 
Sevilla, julio-diciembre 2018. 

60. Crímenes políticos de la historia, Revista Diners, Edición 438, Quito, noviembre 2018. 
61. Una legislatura mutilada, Revista El Observador, Año 20, número 108, Cuenca, 2018. 
62. La parte orgánica de la Constitución correista y sus aberraciones antidemocráticas, IURIS, 

Revista de la Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Políticas y Sociales, No. 17, Volumen 1, 
Universidad de Cuenca, Cuenca, 2018.  

63. Educación Superior y Geopolítica del Conocimiento. El papel social de la Universidad, en 
Americania. Revista de Estudios Latinoamericanos, Universidad Pablo de Olavide de Sevilla, 
Número 8, Sevilla, 2018. 

64. Patrimonio cultural de la Provincia de Imbabura, Revista Imbabura, N. 64, febrero de 2018, 
Ibarra, Casa de la Cultura Ecuatoriana, Núcleo de Imbabura, 2018.  

65. El FUT: Trayectoria de un actor social, Revista El Observador, Año 21, número 110, Cuenca, 
2019. 

66. Crímenes políticos de la historia ecuatoriana, 1960-2018, Revista Diners, Edición 452, Quito, 
enero, 2020. 

67. Mentiras y medias verdades de la historia ecuatoriana, Revista Diners, Edición 465, Quito, 
febrero, 2021. 

68. El Centro histórico de Ibarra en “El Retorno” y en el presente, Una visión comparativa para 
mirar el porvenir, Revista Imbabura, número extraordinario, Ibarra, Casa de la Cultura, Núcleo 
de Imbabura, febrero, 2022. 

 
 
RESEÑAS DE LIBROS 
 

1. Jorge Salvador Lara, Quito, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I semestre, Quito 
1997 

2. Juan Miguel Bákula, Perú y Ecuador: Tiempos y Testimonios de una Vecindad, Procesos, 
Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I semestre, Quito 1997 

3. Rodolfo Pérez Pimentel, Diccionario Biográfico del Ecuador, Procesos, Revista Ecuatoriana de 
Historia, N 10, I semestre, Quito 1997 

4. Alberto Acosta, La Deuda Externa, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I semestre, 
Quito 1997 

5. Mark van Aken, El rey de la noche, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I 
semestre, Quito 1997 

6. María Mogollón, Ximera Narváez, Manuela Sáenz: Presencia y Polémica en la Historia, 
Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I semestre, Quito 1997 

7. Agustín Cueva, El proceso de dominación política del Ecuador, Procesos, Revista Ecuatoriana 
de Historia, N 20, II Semestre 2003 - I semestre 2004, Quito 
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8. Mercedes Jiménez de la Vega, La mujer en la historia del Ecuador. Las mujeres también hacen 
historia, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 20, II Semestre 2003 - I semestre 2004, 
Quito 

9. Pedro Jorge Vera, Gracias a la vida. Autobiografía, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, 
N 20, II Semestre 2003 - I semestre 2004, Quito 

10. P. Agustín Moreno, Fray Jodoco Rique y Fray Pedro Gocial, Procesos, Revista Ecuatoriana de 
Historia, N 20, II Semestre 2003 - I semestre 2004, Quito 

11. Catalina León Pesántez, Hispanoamérica y sus paradojas en el ideario filosófico de Juan León 
Mera, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 20, II Semestre 2003 - I semestre 2004, 
Quito 

12. Cecilia Peñaherrera, comp., Contando Historia: Guallupe, Procesos, Revista Ecuatoriana de 
Historia, N 20, II Semestre 2003 - I semestre 2004, Quito  

13. Luis Robalino Dávila, el hombre, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia No. 23, Quito, 
2006. 

14. Robert Norris, El gran ausente, biografía de Velasco Ibarra, Procesos, Revista Ecuatoriana de 
Historia, N 30, II semestre, Quito 2009 

15. Isabel Robalino B., Luis Robalino Dávila, el hombre, el historiador, el político, Procesos, 
Revista Ecuatoriana de Historia, N 30, II semestre, Quito 2009 

16. Eduardo Kingman, Historia ilustrada del Ecuador, 3 vols., Procesos, Revista Ecuatoriana de 
Historia, N 40, II semestre, Quito 2014 

 
 
OBITUARIOS 
 

1. Evocación de Germán Colmenares, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I semestre, 
Quito 1997 

2. En memoria de Agustín Cueva, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I semestre, 
Quito 1997 

3. Alfredo Pareja, la huella de un buscador, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I 
semestre, Quito 1997 

4. Gonzalo Rubio Orbe (1909-1994), Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I semestre, 
Quito 1997 

5. Leopoldo Benites Vinueza (1904-1995), Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I 
semestre, Quito 1997 

6. Jorge Pérez Concha (1908-1995), Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I semestre, 
Quito 1997 

7. Carlos de la Torre Reyes (1928-1996), Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 10, I 
semestre, Quito 1997 

8. Patricio Ycaza, testimonio de coherencia (1952-1997), Procesos, Revista Ecuatoriana de 
Historia, N 20, II Semestre 2003 - I semestre 2004, Quito 

9. Reinaldo Miño, el legado de un luchador, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, No. 26, II 
semestre 2007, Quito, 2007. 

10. Rodrigo Villegas, historiador de Imbabura, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 30, II 
semestre, Quito 2009. 

11. Reinaldo Miño, el legado de un luchador, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 30, II 
semestre, Quito 2009. 

12. Leonardo Espinosa (1935-2010), Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N. 33, I semestre 
2011, Quito 2011. 

13. Roberto Morales, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 40, II semestre, Quito 2014. 
14. Juan Marchena y Latinoamérica, Procesos, Revista Ecuatoriana de Historia, N 57, I semestre, 

Quito 2023. 
 
 
ACTIVIDAD PERIODISTICA: 
 
- Colaborador permanente en la sección editorial del diario El Comercio, Quito, Ecuador, y de 

Primicias, Quito, Ecuador 
- Colaborador eventual de Hoy, Quito, La Tierra, Quito, Revista Vistazo, Guayaquil, La Verdad y 

La Hora, Ibarra.  
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- Ha escrito sobre novecientos artículos periodísticos, especialmente sobre Historia del Ecuador y de 
América Latina, realidad ecuatoriana y andina, cultura y coyuntura política. 

 
 
7. INSTITUCIONES A LAS QUE PERTENECE: 
 
 Academia Nacional de Historia del Ecuador (miembro de número) y de Bolivia, Real Academia 
de Historia de España (miembro correspondiente); Oxford Society, (miembro 1980); Society for Latin 
American Studies, Reino Unido SLAS (socio 1979); Asociación de Historiadores de América Latina y el 
Caribe, ADHILAC (miembro desde 1982); Asociación de Historiadores del Ecuador, ADHIEC, 
(miembro desde 1985); Latin American Studies Association LASA (miembro desde 2001); Colegio de 
América, Sevilla, España (miembro de la dirección); Academia de la Latinidad (miembro desde 2006), 
Miembro de la Cátedra José Marti, de la Universidad Pablo de Olavide, Sevilla, España.  
 

Corporación Editora Nacional (miembro desde 1977); Cruz Roja Ecuatoriana (miembro desde 
1966), vocal del Comité Ejecutivo de la Cruz Roja Nacional del Ecuador (1999 – 2003); Asociación de 
ex-estudiantes en Gran Bretaña; Club Domingo Savio, (miembro fundador), Ibarra; Ediciones “La 
Tierra”, (miembro); Corporación “Imbabura”, (miembro); Fundación “Víctor Manuel Peñaherrera”, 
Ibarra, (vocal permanente); Centro de Ediciones Culturales de Imbabura, (miembro); Instituto de 
Estudios Avanzados, Quito; Comité Nacional Permanente “Monseñor Leonidas Proaño”, Quito; 
Fundación Hernán Malo (miembro); Fundación Cultural Enrique Ayala Pasquel (Presidente), Fundación 
de Apoyo al Patrimonio, FUNDAP, (Presiente). 

 
Partido Socialista-Frente Amplio, Ecuador (militante). En esa calidad ha desempeñado, entre 

otras, las siguientes funciones: Militante de la Juventud Socialista Revolucionaria Ecuatoriana JSRE 
(desde 1972); Miembro del Equipo de Redacción del Periódico La Tierra (1983-1986); Secretario 
Nacional de Formación Política y Miembro del Comité Ejecutivo Nacional (1985-1987, 1989-1991, 
1991-1993, 1993-1995, 2005-2007); Candidato a Primer Legislador Socialista por la Provincia de 
Imbabura (1986). Electo; Presidente del Congreso Nacional del PSE, Ibarra, 1987, Quito, 1997; Tercer 
Secretario y Miembro del Comité Ejecutivo Nacional (1987-1989, 2005-2009; Candidato a la 
Vicepresidencia de la República por la Unidad Patriótica del Pueblo, en representación del PSE (1988); 
Candidato a Primer Diputado socialista por la provincia de Imbabura (1990) Electo; Candidato a 
Presidente del Congreso Nacional, 1991; Coordinador del Comité Nacional de Campaña del PSE, 1992; 
Miembro del Consejo Nacional del PSE, 1993 al presente; Candidato a Miembro de la Asamblea 
Nacional Constituyente, 1997 Electo; Candidato a Primer Diputado socialista por la provincia de 
Pichincha (2002) Electo. Miembro del Consejo Nacional y del Comité Ejecutivo Nacional del Partido 
Socialista por varios períodos hasta 2009. Presidente del PSE, 2019-2021. 
 
 
8. DISTINCIONES: 
 
- Medalla al Mérito Cultural de la Casa de la Cultura Ecuatoriana (1994) 
- Premio anual “José Mejía Lequerica” del Municipio Metropolitano de Quito (1995) 
- Condecoración en el grado de Comendador, otorgado por el Gobierno de la República del Bolivia 

(1997)  
- Condecoración al Mérito Educativo de Primera Clase, Ministerio de Educación y Cultura (1998) 
- Condecoración al Mérito Municipalista, otorgada por la Asociación de Municipalidades del 

Ecuador AME (2003) 
- Postulado por el Consejo Nacional de Cultura al Premio Eugenio Espejo, en la categoría de 

Cultura. En segundo lugar luego de Tránsito Amaguaña (2003) 
- Condecoración “Pedro Moncayo” del Municipio de Ibarra (2006)  
- Placa de reconocimiento por el Congreso de reunificación de la CEDOCUT, como asesor, 

colaborador e impulsor de la unidad de la organización.  
- Premio anual “José María Lequerica” del Municipio Metropolitano de Quito (2011) 
- Condecoración Juana Azurduy de Padilla, Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Central, Sucre 

Bolivia (2012) 
- Condecoración “Federico González Suárez, Municipalidad de Quito (2020) 
- Premio al mérito cultural de la Universidad ECOTEC (2021) 
- Medalla del Comité de homenaje a hombres y mujeres ilustres del Ecuador (2023) 
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(junio, 2024) 
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Renovación de Representantes de Estudiantes en Junta de Facultad 

 

Delegada de Centro 

• Sofía Echeverría Rebullida  

 

Subdelegada de Centro 

• Esther Lechón Pérez  

 

Representantes del alumnado 

 

• Esther Lechón Pérez, Vera Noreña Cirujano y Elena Rivero González en 
sustitución de Carmen Fernández-Montes Ferrete, Gabriela García López y 
Hanna Schmidt Ayala  
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Renovación de la representación del estudiantado en las comisiones de 
la Facultad de Humanidades 

 

Comisión de Gestión Económica 
- Sofía Echeverría Rebullida 

- Miguel Torres Rodríguez (suplente) 

 

Comisión de Garantía Interna de Calidad  
- Sofía Echeverría Rebullida 

- Esther Lechón Pérez (suplente) 

 

Comisión de Reconocimiento y Transferencia de Créditos 
- Miguel Torres Rodríguez 

- Pedro Ramírez Mora (suplente) 

 

Comisión de Garantía Interna de Calidad del Grado en Geografía e 
Historia 
- Clara Ruiz Zamora  

- Vera Noreña Cirujano (suplente) 

 

Comisión de Garantía Interna de Calidad del Grado en Humanidades 
- Rosa Soto Crespo  

- Nerea Quesada Valdivia (suplente) 

 

Comisión de Garantía Interna de Calidad del Grado en Traducción e 
Interpretación 
- Marta De Miguel Ramos  

- Sofía Echeverría Rebullida (suplente) 
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Comisión para la Igualdad y Diversidad 
- Vera Noreña Cirujano 

- Pedro Ramírez Mora 

 

Comisión para el Estudio de Nuevas Titulaciones 
- Nerea Quesada Valdivia 

- Esther Lechón Pérez 
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Modificación de la Comisión de gestión económica de la Facultad de 
Humanidades 

• Elisa Alonso Jiménez en sustitución de Mª de los Ángeles Conde Parrilla  

 

 

Modificación de la Comisión de Reconocimiento y Transferencia de 
Créditos 

 

• Elisa Alonso Jiménez en sustitución de Nuria Ponce Márquez 

• Esperanza Macarena Tejada Tejada en sustitución de Amalia Vahí Serrano 
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