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CODIFICACIÓN DE LA MEJORA CURSO ACADÉMICO RECOMENDACIÓN  DE ACCIÓN DE MEJORA CAUSA DE LA DEBILIDAD DETECTADA
DESCRIPCIÓN DE LA ACCIÓN DE 

MEJORA PROPUESTA
PLAZO DE EJECUCIÓN RESPONSABLE

INDICADOR DEL VALOR A 
ALCANZAR

EVIDENCIA DE LA ACCIÓN
SEGUIMIENTO DE LA 

ACCIÓN
VALOR ALCANZADO EFICACIA DE LA ACCIÓN ESTADO

Ver hoja Codificación*
Curso académico  en el que 
se realiza el Autoinforme de 
seguimiento del Título. 

Indicar la debilidad detectada.
Causa por la que se implementa la acción 
de mejora propuesta.

Inicio: 
Fin:
[Formato: Día/Mes/Año. 
Ejemplo :05/06/2025 ó 
9/3/2022]

Debe ser  un cargo/unidad 
administrativa

Indicador y valor de referencia 
a alcanzar

Enlace de la evidencia. En caso 
de que no exista dicho enlace, 
la casilla se dejará en blanco y 
se especificará el motivo en el 
apartado "Seguimiento de la 
acción ". Si hay más de una 
evidencia para esta acción de 
mejora se reflejará unicamente 
la de mayor relevancia, y el 
resto se indicará en el apartado 
"Seguimiento de la acción ". 

Detalle de las acciones 
llevadas a cabo  y evidencias 
complementarias . Antigua 
casilla de observaciones.

¿Se  ha alcanzado el objetivo?
Sí
No
Argumentar  respuesta 
(debilidad-causa-valor objetivo-
seguimiento acción).

Abierta
Cerrada sin finalizar
Cerrada finalizada

SGIC10/11-Criterio 05-Mejora 01 2011

Realización de las Jornadas de 
Orientación Profesional de la 
Facultad de Humanidades

La acción aplica directamente 
la recomendación Realización de las Jornadas 6/6/2012

Decanato de la Facultad 
de Humanidades 100%

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/estudi
antes/orientacion-
academica-profesional-
practicas/orientacion-
profesional/jornadas-
de-orientacion-
profesional/#10

SGIC10/11-Criterio05-
Mejora01
COMENTARIO A LA 
EVIDENCIA: Las 
Jornadas se vienen 
realizando desde el 
curso 2011/2012 100%

Sí, se mantiene el 
criterio para que se 
sigan realizando las 
Jornadas en los cursos 
sucesivos Abierta

SGIC14/15- Criterio 02-Mejora 01 2015

Organización de las Jornadas de 
Bienvenida de la Facultad de 
Humanidades

La acción aplica directamente 
la recomendación Organización de las jornadas 19/09/2014

Decanato de la Facultad 
de Humanidades 100%

https://www.upo.es/c
ms2/export/sites/facult
ades/facultad-
humanidades/es/estudi
antes/.galleries/Docum
entos-ESTUDIANTES-
FORMACION-VIDA-
UNIVERSITARIA/curso-
2017-
18/1506926447623_act
o_de_bienvenida_y_cur
so_de_formacixn_para_
la_vida_universitaria_xc
urso_2017-
2018x_xcartel-
programax.pdf

SGIC14/15-Criterio02-
Mejora01
COMENTARIO A LA 
EVIDENCIA: Las 
jornadas se vienen 
celebrando desde el 
curso 2014/2015 100%

Sí, se mantiene el 
criterio para que se 
sigan realizando las 
Jornadas en los cursos 
sucesivos Abierta

RA16/17-Criterio02-R05-Mejora01 2017

Se recomienda continuar con las 
medidas emprendidas para 
aumentar la participación en las 
encuestas de satisfacción de todos 
los grupos de interés del título, 
incluidos los egresados.

La acción aplica directamente 
la recomendación

Desde el Decanato se han 
enviado distintos  mensajes  a 
los diferentes grupos de 
interés, animando a participar 
en las encuentas Inicio: 18/05/2017

Decanato Facultad de 
Humanidades 100%

Al tratarse de correos 
electrónicos y acciones 
puntuales, para 
consultar dicha 
información solicitarla 
al Vicedecanato de 
Calidad, quien guarda 
las capturas de 
imágenes de las 
acciones llevadas en la 
web de la Facultad, así 
como los correos 
enviados y recibidos

RA16/17-Criterio02-
R05-Mejora01 100% Sí

Abierta

RA16/17-Criterio02-R04-Mejora01 2017

Se recomienda incorporar datos 
sobre la tasa de inserción laboral del 
tí tulo.

La acción aplica directamente 
la recomendación

Desde la Fundación UPO  se 
están implementando nuevos 
mecanismos para recabar 
información con respecto a la 
tasa de inserción laboral de los 
titulos de la Universidad 18/05/2017 Fundación UPO 100%

https://www.upo.es/cal
idad-planificacion-
academica/area-de-
calidad/apoyo-tecnico-
en-el-diseno-
implantacion-
seguimiento-y-
certificacion-de-los-
sistemas-de-
aseguramiento-interno-
de-calidad-saic-de-los-
centros/elaboracion-de-
estudios-e-informes-
tecnicos/Informes-de-
Perfil-de-Egreso-por-
Titulo/#:~:text=El%20Pe
rfil%20de%20Egreso%2
0consiste,inserci%C3%B
3n%20en%20el%20mer
cado%20laboral.

RA16/17-Criterio02-
R04-Mejora02 50%

No, a día de la 
elaboración de este 
Plan de Mejora no 
están los datos 
relativos al curso 
2023/24 Abierta

SGIC18/19-Criterio01-Mejora01 2019 Necesidad de actualizar e incluir en la              La acción aplica directamente la Actualización e inclusión del perf      15/02/2019 Decanato de la Facultad d  100% https://www.upo.es/facuSGIC18/19-Criterio05-M 100% Sí Cerrada finalizada

RA16/17-Criterio01-R02-Mejora01 2017

Incluir en la página web del título la 
relación de su profesorado, con 
información sobre su currículum, 
datos de contacto e información 
acerca de las asignaturas impartidas; 
así como el perfil del profesorado 
que supervisa las prácticas externas

La acción aplica directamente 
la recomendación

Se ha solicitado al 
Vicedecanato de Calidad que 
incluya en la página web del 
Titulo el perfil del profesorado 
que supervisa las prácticas 
externa 18/05/2017

Vicedecano de Calidad 
de la Facultad de 
Humanidades 100% No hay enlace

RA16/17-Criterio01-
R02-Mejora01 0% No Abierta

SGIC18/19-Criterio05-Mejora01 2019
Necesidad de actualizar la página 
web del título

La acción aplica directamente 
la recomendación

Actualización de la web del 
título 3/11/2019

Decanato de la Facultad 
de Humanidades 100%

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/

SGIC18/19-Criterio05-
Mejora01 90%

No, se mantiene 
abierta para que se 
incluyan los datos 
relativos a las 
prácticas de empresas Abierta

SGIC20/21-Criterio03-Mejora01 2021 Realizar el plan de contingencia COVIDLa acción aplica directamente la Se ha realizado el plan de conting       13/9/2021 Decanato de la Facultad d  100% https://www.upo.es/spr SGIC20/21-Criterio 03-M  100% Sí Cerrada finalizada
SGIC20/21-Criterio03-mejora02 2021 Publicar el plan de contingencia COVIDLa acción aplica directamente la Se han publicado las adendas CO                13/9/2021 Decanato de la Facultad d  100% https://www.upo.es/spr SGIC20/21-Criterio 03-M  100% Sí Cerrada finalizada
SGIC20/21-Criterio03-Mejora03 2021 Incluir adendas COVID a las guías doceLa acción aplica directamente la Se han includo las adendas COVID               13/9/2021 Decanato de la Facultad d  100% https://www.upo.es/facuSGIC20/21-Criterio 03-M  100% Sí Cerrada finalizada
SGIC20/21-Criterio03-Mejora04 2021 Actualizar la normativa y otros docume                La acción aplica directamente la Se ha incluido toda la informació                 9/1/2021 Área de salud y Prevenció 100% https://www.upo.es/spr SGIC20/21-Criterio 03-M  100% Sí Cerrada finalizada
SGIC20/21-Criterio03-Mejora05 2021 Actualizar la normativa y otros docume                La acción aplica directamente la Se ha incluido toda la informació                9/1/2021 Decanato de la Facultad d  100% https://www.upo.es/facuSGIC20/21-Criterio 03-M  100% Sí Cerrada finalizada

SIG20/21-Criterio 01- Mejora 1 2021

Actualizar la información pública 
disponible en la  página web de la 
Facultad de Humanidades

La acción aplica directamente 
la recomendación

Se han actualizado algunas 
secciones del portal web con 
información complementaria 9/1/2021

Decanato de la Facultad 
de Humanidades 100%

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/oferta
-
academica/titulaciones/
grado-en-geografia-
historia/acceso/perfil-
de-nuevo-ingreso/

SIG20/21-Criterio 01- 
Mejora 1 90%

No, se mantiene 
abierta para que 
actualice con los 
nuevos datos Abierta

SGIC21/22-Criterio06-Mejora03 2022

Bajo índice de participación de todos 
los grupos de interés en las 
encuestas de satisfacción

La acción aplica directamente 
la recomendación

Difusión de las encuestas a 
través de correo electrónico y 
de las Jornadas de Bienvenida y 
Jornadas de Calidad 01/09/2022

Vicedecano de Calidad 
de la Facultad de 
Humanidades 100%

https://eventos.upo.es/
95316/detail/viii-
jornadas-de-calidad-
coordinacion-e-
innovacion-de-la-
facultad-de-
humanidades.html

SGIC21/22-Criterio 06-
Mejora03 100%

No, se mantiene 
abierta para poder 
monitorizar el 
seguimiento de datos 
relativos a la 
participación Abierta

SIG22/23-Criterio06-Mejora01 2023
Aumento tasa de abandono en el 
grado

La acción aplica directamente 
la recomendación

Se informa al estudiantado 
sobre los 
servicios que ofrece 
"EncuentrOlavide"
 con vistas a mejorar la 
atención a la salud
 mental del alumnado 30/04/2024

Comisión de Calidad del 
Grado 100%

SGIC22/23-Criterio 06-
Mejora 01 50% No Abierta

SGIC22/23-Criterio06-Mejora02 2023
Conseguir ampliar el número de 
respuestas en encuestas

La acción aplica directamente 
la recomendación

Aumentar el tamaño muestral 
del grado 
de inserción laboral de los 
egresados. Rectorado y 
Fundación 30/04/2024 Vicedecanato de Calidad 100%

https://www.upo.es/po
rtal/impe/web/conteni
do/4d6987a0-b540-
11ee-a9e3-
3fe5a96f4a88?channel=
f33ce07f-2f47-11de-
b088-3fe5a96f4a88

SGIC22/23-Criterio 06-
Mejora 02 50% No Abierta

SGIC22/23-Criterio05-Mejora01 2023

Se recomienda pedir información 
actualizada sobre los recursos 
externos (infraestructuras, servicios 
y dotación de recursos)

La acción aplica directamente 
la recomendación

Solicitar al Rectorado la 
actualización de los datos del 
SAIC, principalmente los 
correspondientes a los recursos 
externos al grado 
(infraestructuras, servicios y 
dotación de recursos) 30/04/2024 Vicedecanato de Calidad 100%

Acta de la Comisión de 
Calidad de Grado

SGIC22/23-Criterio 05-
Mejora 01 50% No Abierta

SAIC23/24-CriterioV-Mejora01 2024

Se recomienda actualizar los datos 
del SAIC sobre gestión y remisión de 
la movilidad del estudiantado

La acción aplica directamente 
la recomendación

Solicitar al ARIC la actualización 
de los datos 12/3/2024 ARIC 100%

SAIC23/24-CriterioV-
Mejora01 0% No Abierta

SAIC23/24-CriterioVI-Mejora01 2024

Detectar causas del alto porcentaje 
de abandono en algunos grados de 
la Facultad de Humanidades

La acción aplica directamente 
la recomendación

Recabar información al 
respecto en las próximas 
Jornadas de Calidad de 
Representantes Estudiantiles 
de la Facultad de Humanidades 12/3/2024

Comisión de Calidad del 
Grado 100%

https://www.upo.es/fa
cultad-
humanidades/es/de-
interes/Noticias-de-la-
Facultad/Jornada-de-
Calidad-de-
Representantes-
Estudiantiles-de-la-
Facultad-de-
Humanidades SAIC23/24-CriterioVI-M 0% No Abierta
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