
 

Taller ‘Principios básicos de la 
comunicación institucional’ 

 

Código del taller: 2025cc07 

Enlace web: https://www.upo.es/formacionpermanente/cursos-de-verano/ 
taller-principios-basicos-de-la-comunicacion-institucional 

Fecha: 25 de junio de 2025 

Duración: 7,5 horas.  1 ECTS 

Tarifa: 40,00 €* 
* El coste del certificado-diploma de aprovechamiento es de 10,00 € (en 
concepto de gestión de expediente y emisión) 

Formato: Presencial  

Dirección y docencia del 
taller: 

Prof. Dr. D. José Antonio Sánchez Medina. Catedrático de Psicología. 
Universidad Pablo de Olavide 

Resumen del contenido del taller 

    En el mundo actual, la comunicación se ha convertido en una herramienta fundamental 
para el éxito de cualquier organización. Las instituciones, ya sean públicas o privadas, no 
son una excepción. La forma en que se comunican con sus diferentes públicos puede 
determinar su imagen, su reputación y, en última instancia, su supervivencia. 

El taller surge de la necesidad de formar a profesionales capaces de gestionar la 
comunicación de sus organizaciones de manera efectiva y estratégica. En un entorno cada 
vez más complejo y competitivo, es esencial que las instituciones cuenten con equipos de 
comunicación bien preparados, que conozcan los principios fundamentales de la 
comunicación y que sean capaces de aplicarlos en diferentes situaciones. 

Este taller ofrece una visión global y actualizada de la comunicación institucional, 
abordando tanto los aspectos teóricos como prácticos. Los participantes adquirirán 
conocimientos sobre el diseño e implementación de planes de comunicación, aprenderán 
a gestionar la comunicación en situaciones de crisis y a evaluar la eficacia de sus acciones 
de comunicación. 

 

https://www.upo.es/formacionpermanente/cursos-de-verano/%20taller-principios-basicos-de-la-comunicacion-institucional
https://www.upo.es/formacionpermanente/cursos-de-verano/%20taller-principios-basicos-de-la-comunicacion-institucional
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Dirigido a 

     El taller está dirigido a profesionales de la comunicación, responsables de 
comunicación de instituciones públicas y privadas, consultores de comunicación y, en 
general, a todas aquellas personas que deseen adquirir o mejorar sus conocimientos en el 
ámbito de la comunicación institucional. 

Programa  
Miércoles 25 de junio 
 

09,30 a 10,00 horas Recepción y entrega de documentación. 

10,00 a 10,30 horas Inauguración del taller. 

10,30 a 11,00 horas Descanso. 

11,00 a 12,30 horas Conferencia: “Principios básicos de la comunicación interpersonal”. 

12,30 a 14,00 horas Taller: “Repensando la comunicación interpersonal”. 

16,00 a 18,00 horas Conferencia: “La comunicación institucional: el plan de comunicación”. 

18,00 a 20,00 horas Taller: “Comunicación en crisis: cuando las cosas fallan”. 
 

20,00 a 20,10 horas Clausura del taller y entrega de diplomas. 
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Patrocinan 
 

 

 

 

 

 

 

 

Contacto 
Sede Olavide en Carmona - Rectora Rosario Valpuesta 

C/ Ramón y Cajal, 15. 41410 - Carmona (Sevilla) 
954 144 355 / 608 234 949 

www.upo.es/olavideencarmona 
olavideencarmona@upo.es 
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