
 

 

 

Taller ‘Guía turístico: estrategias 

de comunicación, gestión y 

futuro laboral’ 
 

Código del curso: 2026cc04  

Enlace web: https://www.upo.es/formacionpermanente/cursos-de-verano/taller-guia-

turistico-estrategias-de-comunicacion-gestion-y-futuro-laboral 

Fecha: 17 de junio de 2026  

Duración: 7,5 horas 

Eurocréditos: 1 ECTS 

Tarifa: 40,00 €* 

* El coste del certificado-diploma de aprovechamiento es de 10,00 € (en 

concepto de gestión de expediente y emisión). 

Formato: Docencia simultánea 

Dirección y docencia 

del curso: 

D. Antonio Puente Mayor. Guía oficial de Turismo. Diseñador de viajes 

combinados, rutas urbanas y experiencias turísticas. Autor de guías de 

viaje.  

 

Resumen del contenido del taller 

 

El taller abordará el ejercicio profesional del guía turístico desde una perspectiva 

integral y aplicada, combinando conocimientos sectoriales, análisis patrimonial y 

competencias comunicativas. A lo largo de la jornada se estudiarán los fundamentos del 

turismo y el perfil profesional del guía, y se trabajará el diseño eficaz de rutas urbanas y 

excursiones. También se analizarán técnicas de comunicación, narración y gestión de 

grupos, integrando reflexión teórica y orientación práctica. El programa presentará al guía 

como mediador cultural y gestor de la experiencia turística, atendiendo a los criterios de 

profesionalización y calidad del servicio. El enfoque será transversal y adaptable a 

cualquier destino, con contenidos alineados con las tendencias actuales del sector 

turístico. 
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Dirigido a 

 

Estudiantes y titulados de Turismo, Historia, Historia del Arte, Filología, Geografía, 

Humanidades y disciplinas afines, así como a alumnado de ciclos formativos relacionados 

con el turismo, la mediación cultural y la gestión del patrimonio. Se orienta igualmente a 

profesionales del ámbito turístico, cultural y patrimonial, a personal técnico y voluntariado, 

y, en general, a todas aquellas personas interesadas en iniciarse o profundizar en la 

profesión de guía turístico. 

 

Programa  

 

Miércoles 17 de junio de 2026 

 

09,30 a 10,00 horas Recepción y entrega de documentación. 

10,00 a 10,30 horas Inauguración del taller. 

10,30 a 11,00 horas Descanso. 

11,00 a 12,30 horas Conferencia: “Fundamentos del turismo y perfil profesional del 

guía”. 

12,30 a 14,00 horas Conferencia: “El arte de guiar: comunicación, improvisación y 

gestión de grupos”. 

16,00 a 18,00 horas Conferencia: “Cómo profesionalizarse y aprovechar las 

oportunidades del sector”. 

18,00 a 20,00 horas Taller: “Diseño de itinerarios turísticos: rutas urbanas, excursiones 

y experiencias”. 

20,00 a 20,30 horas Clausura del taller y entrega de diplomas. 
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Financian 

 
 

 

 

 

 

Contacto 

Sede Olavide en Carmona - Rectora Rosario Valpuesta 

C/ Ramón y Cajal, 15. 41410 - Carmona (Sevilla) 

954 144 355 / 608 234 949 

www.upo.es/olavideencarmona 

olavideencarmona@upo.es 

http://www.upo.es/olavideencarmona
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