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Programa formativo: Sistemas de Calidad
en los Laboratorios (ISO 17025)

ECTS/Horas de docencia Precio

Modalidad Fechas de imparticion

12 ECTS
88 horas de docencia

Del 22/04/2024

al 10/07/2024 880¢

Virtual Online

* El coste del certificado-diploma de aprovechamiento es de 10,00 € (en concepto de gestion de expediente y emision)

Direccion académica:
Inés Martinez Pita, profesora Titular de la Universidad
Pablo de Olavide. Departamento de Sistemas Fisicos,

Direccidn ejecutiva:
Otilio Fernandez Romero, Decano. llustre Colegio
Oficial de Quimicos de Sevilla.

Quimicos y Naturales, Facultad de Ciencias
Experimentales.

1. Objetivos del curso

La gestion de calidad bajo el estandar ISO 17025 se ha convertido en un referente y una
necesidad basica para los laboratorios analiticos a dia de hoy. La gran mayoria de egresados
universitarios que podrian tener acceso a puestos de trabajo en estos laboratorios no
disponen de los conocimientos bdasicos y necesarios sobre esta norma y sus implicaciones,
por lo que se dificulta su incorporacién al mercado laboral y que este curso pretende
mitigar.

El objetivo principal de esta accién formativa es que el alumnado adquiera los
conocimientos basicos en sistemas de gestion de calidad en laboratorios referentes a nivel
mundial, y que facilitan su integracién en el mercado laboral.

2.Resultados de aprendizaje
Una vez haya finalizado esta microcredencial relacionada con el sector de la calidad, los
resultados de aprendizaje son los siguientes:

e Adquirir conocimientos de ISO 17025.
e Capacidad para aplicar los requisitos a un laboratorio analitico de rutina.
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e Las competencias necesarias para el trabajo en un laboratorio de este tipo en lo
referente a la gestion de la calidad.

3.Descripcion y planificacion de contenidos

El programa formativo on-line esta repartido en 15 mddulos. La duracion es de 90 horas
repartidas en 23 sesiones.

Formacion en los aspectos practicos mas relevantes implicados en los Sistemas de Calidad
basados en ISO 17025 en los laboratorios de ensayos.

El contenido de esta microcredencial es el siguiente:

e Moddulo 1. “Introduccién a los Sistemas de Garantia de Calidad basados en ISO
17025”.

e Moddulo 2. “Estadistica basica para Control de Calidad”.

e Moddulo 3. “Operaciones de toma de muestra, conservacién y transporte”.

e Modulo 4. “Calibracion de Equipos Instrumentales de Laboratorio”. 2

e Modulo 5. “Validacion de Métodos Analiticos”.

e Moddulo 6. “Control de Calidad en Métodos Analiticos”.

e Moddulo 7. “Graficos de Control”.

e Moddulo 8. “Calculo de Incertidumbre”.

e Moddulo 9. “Ejercicios de Intercomparacion. Evaluacién de Resultados”.

e Moddulo 10. “La oferta y el informe de ensayo”. Médulo 11. “Auditorias y PAC”.

e Modulo 12. “Evaluacion de riesgos y oportunidades”.

e Modulo 13. “Evaluacién de la conformidad”.

e Moddulo 14. “Integridad de datos”.

e Moddulo 15 “Visita técnica a un laboratorio que tenga implantando un sistema de
garantia de calidad”. Lugar por concretar.

4.Perfil del alumnado

El curso va dirigido, fundamentalmente, a:

e Licenciados/graduados en quimica o estudiantes de dltimo curso.
e También pueden realizarlo otros titulados afines a la materia objeto del programa.
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5.Sistema de evaluacion

Esta microcredencial presenta una evaluacion por médulos mediante casos practicos a
resolver.

Evaluacion de la calidad:

La Fundacién Universidad Pablo de Olavide realizard la evaluacién de la calidad de la
formacion a través de un cuestionario de satisfaccion dirigido a estudiantes y docentes.

Esta evaluacion consistira, por un lado, en un cuestionario de satisfaccion en el que las/los
estudiantes evaluaran la gestion realizada por la organizacién, la informacion recibida antes
y durante la formacidn, los recursos audiovisuales y de docencia, la duracién y calidad de la
jornada vy la valoracién general de la gestién.

Del mismo modo se evaluardn los contenidos de la accidn formativa, el programa y su
cumplimiento, el interés y profundizacion de los temas tratados y la calidad de las/los

docentes. Por otro lado, se realizara la evaluacidon de la satisfaccion de las/los docentes,

valorando el servicio prestado por la organizacidn antes y durante la accién formativa, las 3
infraestructuras y plataforma de ensefianza online, los medios técnicos y audiovisuales y la

gestion en general.

Todas estas consideraciones, junto a las sugerencias aportadas por estudiantes y docentes,
seran remitidas al equipo de coordinacién de los Cursos de Desarrollo Profesional Avanzado
con el objeto de mejorar todos los puntos criticos en futuras ediciones y alcanzar la calidad
deseada mediante los procesos de mejora continua.

6.Calendario de la microcredencial

Esta accidn formativa arranca el 22 de abril y finaliza el 10 de julio de 2024. El calendario
completo es el siguiente (el horario seria 16.30 h a 20.30 h. de cada sesidn):

e Modulo 1. “Introduccion a los Sistemas de Garantia de Calidad basados en ISO
17025"”. (4 horas). Dia: 22 de abril 2024.

e Moddulo 2. “Estadistica basica para Control de Calidad”. (8 horas). Dias: 24 de abril y
29 de abril 2024.

e Moddulo 3. “Operaciones de toma de muestra, conservacion y transporte”. (4 horas).
Dia: 06 de mayo 2024.

e Moddulo 4. “Calibracion de Equipos Instrumentales de Laboratorio”. (8 horas). Dias:
8y 13 de mayo 2024.
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e Moddulo 5. “Validacién de Métodos Analiticos”. (8 horas). Dias: 15 y 20 de mayo
2024.

e Moddulo 6. “Control de Calidad en Métodos Analiticos”. (8 horas). Dias: 22 y 27 de
mayo 2024.

e Moddulo 7. “Graficos de Control”. (8 horas). Dias: 29 de mayo y 3 de junio 2024.

e Moddulo 8. “Célculo de Incertidumbre”. (12 horas). Dias: 5, 10y 12 de junio 2024.

e Moddulo 9. “Ejercicios de Intercomparacion. Evaluacion de Resultados”. (8 horas).
Dias: 17 y 19 de junio 2024.

e Moddulo 10. “La oferta y el informe de ensayo”. (4 horas). Dia: 24 de junio 2024.

Moddulo 11. “Auditorias y PAC”. (4 horas). Dia: 26 de junio 2024.

Moddulo 12. “Evaluacion de riesgos y oportunidades” (4 horas). Dia: 1 de julio 2024.

Mddulo 13. “Evaluacion de la conformidad”. (4 horas). Dia: 3 de julio 2024.

Moédulo 14. “Integridad de datos”. (4 horas). Dia: 8 de julio 2024.

Modulo 15 “Visita técnica a un laboratorio que tenga implantando un sistema de

garantia de calidad”. Lugar por concretar. (2 horas). Dia 10 de julio 2024.

7.Link a la pagina de la microcredencial

A través de este enlace puede acceder al resto de informacidn del curso, asi como proceder
a la matriculacién o enviar una consulta sobre el mismo:

https://www.upo.es/formacionpermanente/microcredenciales/sistemas-de-calidad-en-
los-laboratorios-iso-17025/

8.Entidades colaboradoras

ON

Quimicos del Sur
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