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Este documento es un manual de “Recomendaciones para el sector de la educacion superior
sobre cémo construir un sistema universitario mas inclusivo”, creado en el marco del proyecto
Sistemas de Educacién Superior Inclusivos para Estudiantes con Discapacidad Intelectual
(IHES) (Erasmus+ 2021-1-ESO1-KA220-HED-000032084), tiene como objetivo contribuir a la
“Construcciéon de un Sistema de Educacién Superior Inclusivo” y ha sido dirigido por la Prof.
Rosa M. Diaz Jiménez, PhD (Universidad Pablo de Olavide).

Este manual desarrolla herramientas para la planificacion de politicas educativas inclusivas
en las universidades, especificamente dirigidas a reforzar estructuralmente la inclusién de
estudiantes con discapacidad intelectual en las universidades europeas.

Usted es libre de compartir -copiar, distribuir y transmitir- la obra bajo las siguientes
condiciones: debe citar la obra de la manera especificada por la autoria o el licenciante (pero
no de ninguna manera que sugiera que ellos lo respaldan a usted o al uso que usted haga de
la obra). No puede utilizar esta obra con fines comerciales. No puede alterar, transformar o
desarrollar esta obra.
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“Recomendaciones para el sector de la educacidon superior sobre cémo construir un sistema
universitario mas inclusivo”. Sistemas de Educacién Superior Inclusivos para Estudiantes
con Discapacidad Intelectual (Erasmus+ 2021-1-ESO1-KA220-HED-000032084 (https://ihes.
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Este libro de Recomendaciones Politicas es uno de los productos intelectuales obtenidos
y desarrollados en el marco del proyecto “Sistemas de Educacién Superior Inclusivos para
estudiantes con discapacidad intelectual” (IHES) (2021-1-ESO1-KA220-HED-000032084),
cofinanciado por el programa Erasmus+ de la Unidn Europea, en la tipologia de Asociaciones
Estratégicas en el sector de la Educacién Superior (KA203)1, ejecutado desde febrero de
2022 hasta julio de 2024.

A pesar del incremento sustancial del acceso de personas con diversidad funcional y
discapacidad intelectual a la educacion superior y de que la atencidn a la diversidad esta
regulada en la legislacidon universitaria para su aplicacion, las universidades no ofrecen las
mismas oportunidades a todo el alumnado. Las personas con discapacidad intelectual
guedan excluidas del ambito de la educacion superior (Diaz-Jiménez, 2019).

El objetivo es mostrar cdémo el sistema universitario puede convertirse en un importante
agente de inclusién social para el alumnado con discapacidad intelectual. Para ello, se ha
formado un consorcio de seis socios de cuatro paises europeos: Universidad Pablo de
Olavide (coordinadora), Asociacion Paz y Bien Sevilla (Espafia), Universita Degli Studi di
Firenze (ltalia) (hasta el 28 de febrero de 2024), la Universidad de Siena (ltalia) (a partir del
28 de febrero de 2024); Pixel-Associazione Culturale (ltalia), Universal Learning Systems
(Irlanda) e Iscte-Instituto Universitario de Lisboa (Portugal).

Los objetivos especificos del proyecto IHES son: 1) Desarrollar y aplicar un programa de
formacion en linea sobre inclusion y vida independiente para personas con discapacidad
intelectual en las universidades; 2) Disefar y testar una metodologia para apoyar la inclusiéon
de estudiantes con discapacidad intelectual en los sistemas de educacidn superior. 3)
Elaborar recomendaciones para responsables de las politicas universitarias y de la toma de
decisiones en el ambito de la educacidn superior sobre cdmo promover la inclusidén de las
personas con discapacidad intelectual.

Para lograr estos objetivos, en estas instituciones de educacién superior se han creado
espacios de formacion, socializacion, aprendizaje y crecimiento entre los diferentes actores
gue las constituyen, especialmente entre el alumnado sin discapacidad y con discapacidad
intelectual. Asi, los resultados incluyen la transferencia e implementacién de practicas
innovadoras en relacion con alumnado universitario, el personal docente, el personal de
administracion y servicios y responsables de la toma de decisiones en la educacién superior.

El proyecto estd dirigido principalmente a estudiantes universitarios con discapacidad
intelectual, buscando mejorar su acceso y participacion en la vida universitaria, asi como
mejorar las tasas de finalizacion de estudios. También esta dirigido a estudiantes universitarios
de titulaciones relacionadas con las ciencias sociales, econdmicas, educacion, deportes,
humanidades y derecho, con el objetivo de formar a personas que en el futuro seran apoyo de
personas con discapacidad intelectual. También se ha dirigido al profesorado universitario y
al personal de administracion y servicios, en la medida en que ha permitido sensibilizar sobre
las necesidades especificas del alumnado con discapacidad intelectual. Por ultimo, para
responsables de la toma de decisiones, rectores, rectoras y las personas con responsabilidad
politica en el dmbito de la educacién superior, este libro ofrece informacién sobre cémo
construir sistemas de educaciéon superior inclusivos y cdémo aumentar las tasas de acceso,
participacion y finalizacion de los estudios del alumnado con discapacidad intelectual.
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101. Programa de formacion en linea sobre vida independiente en la
universidad para personas con discapacidad intelectual

Se ha disefiado un programa de formacion en linea sobre vida independiente en la
universidad para personas con discapacidad intelectual. Se han elaborado materiales
accesibles desde el punto de vista cognitivo (Lectura Facil) para que las personas con
discapacidad intelectual, estudiantes universitarios, personal de administracion y servicios
de la universidad y el profesorado universitario adquieran habilidades para la autonomia
y la igualdad de oportunidades en la vida de este grupo de estudiantes. Cada grupo tiene
un curso especifico segun sus perspectivas laborales y personales, esta traducido a cuatro
idiomas, estd disponible en Lectura Facil y cuenta con autoevaluaciones al final de cada
modulo.

El programa de formacion genérica consta de cuatro modulos. El primer modulo, sobre la
docencia, expone los enfoques tedricos mas comunes que aparecen tanto en la literaturacomo
en los datos empiricos del proyecto IHES, que son: a) paradigma social de la discapacidad,;
b) vida independiente; y ¢) diseio universal del aprendizaje. El segundo mddulo, sobre la
vida en el campus, examina las dimensiones de la inclusidn de las personas con discapacidad
intelectual en la ensefanza superior. El tercer mdédulo trata de la investigacion y desarrolla
asi la produccion cientifica en el campo de la discapacidad intelectual, muy marcada
desde perspectivas médicas y rehabilitadoras, pero en la que se observa una proliferacion
de literatura cientifica sobre discapacidad intelectual y universidad. Finalmente, el cuarto
modulo, sobre gestion, analiza las politicas inclusivas generadas por la cultura inclusiva y
gue dan cuenta de las practicas inclusivas en las que existen espacios para la participacion
activa del alumnado universitario y la promocidn de entornos y procesos de participacion
especificos para alumnado con discapacidad intelectual.

102: Manual digital de vida independiente para estudiantes con
discapacidad intelectual

El manual pretende servir de base a las universidades para llevar a cabo su trabajo en
relacion con alumnado con discapacidad intelectual y servir como recurso clave de apoyo.
Se considera relevante para estudiantes de grado con y sin discapacidad, porque el manual
es capaz de ofrecer estrategias para hacer la universidad mas amigable en varias dreas como
los planes de estudio, la convivencia universitaria, la igualdad de género y las redes de apoyo,
la movilidad internacional, el asesoramiento y la inclusiéon. También es relevante para el
profesorado, porque ofrece herramientas para ampliar la vision cientifica de la discapacidad
y de las personas con discapacidad en la ciencia, la tecnologia y la innovacion, ademas
de proporcionar informacidn relevante para hacer accesible la docencia a este grupo de
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poblacion. Por ultimo, se considera relevante para el personal de administracion y servicios
como herramienta para mejorar la accesibilidad en la gestién administrativa del campus vy
ofrecer entornos amigables en el contexto de los servicios universitarios.

El contenido del informe se basa en los testimonios de los principales interesados: estudiantes
con y sin discapacidad, personal docente, especialistas en discapacidad y administradores
y las personas con responsabilidad politica. Su experiencia ha permitido al equipo de socios
elaborar un manual de ocho madédulos:

Igualdad de género y redes de apoyo

La discapacidad en la ciencia, la tecnologia y la innovacion
Orientacion e integracién profesional

Movilidad universitaria internacional

Convivencia en las universidades

Formacién y adaptaciéon curricular

Observatorio de la Discapacidad

Normativa

Este material estd traducido a cuatro idiomas y sus respectivas versiones en Lectura Facil.

103: Recomendaciones para el sector de la enseilanza superior sobre
como construir un sistema universitario mas integrador

Este libro es el ultimo paquete de trabajo del proyecto IHES, que desarrolla una herramienta
para la planificacidon de politicas educativas inclusivas en las universidades, especificamente
dirigida a consolidar estructuralmente lainclusiéon de estudiantes con discapacidad intelectual
en las universidades europeas. Proporciona un conjunto de propuestas de intervencion
dirigidas a las personas con responsabilidad politica implicadas en todos los niveles de las
politicas universitarias, desde los rectorados, las facultades, los grupos de investigaciéon hasta
aquellos que, fuera de la universidad, contribuyen y desarrollan las politicas de educacion
superior.

Estructuradas en cinco areas, se articulan las recomendaciones para construir un sistema
universitario mas inclusivo.

La primera area, “Vida universitaria inclusiva y gobernanza”, entiende que facilitar la vida
independiente del alumnado con discapacidad intelectual debe estar en el centro de las
decisiones de las personas con responsabilidad politica. Aclarando que la inclusidon de este
alumnado no puede limitarse a la mera presencia en la vida universitaria, se exponen cuatro
recomendaciones encaminadas a una potencial participaciéon y progreso: 1) Accesibilidad, 2)
Definicidn y gestion de procesos con vistas a la mejora continua, 3) Informacion, formacion
y acompafamiento, y 4) Individualizacidn y personalizacién de los procesos formativos.

La segunda area, titulada “Ensefanza de calidad accesible”, aborda las adaptaciones
curriculares y el apoyo al alumnado con discapacidad intelectual, proponiendo un enfoque
inclusivo, que tenga en cuenta todas las necesidades. Se articulan diez recomendaciones: 1)
Formular una base sdlida para el desarrollo de politicas inclusivas, 2) Cultivar el aprendizaje
inclusivo a través de materiales de aprendizaje accesibles, 3) Abrazar la diversidad a través
de la ensefanza centrada en la persona, 4) Mejorar la comunicacion efectiva, 5) Proporcionar
formacion especializada al profesorado, 6) Utilizar la tutoria y el asesoramiento entre
iguales, 7) Alimentar un ambiente de aprendizaje inclusivo, 8) Aprovechar la tecnologia para
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aumentar el apoyo al aprendizaje, 9) Mantener el apoyo, y 10) Evaluar y mejorar las practicas
pedagdgicas.

Sobre “Promocion de la sensibilizacion y la responsabilidad civica y social”, la tercera area,
pretende sensibilizar y motivar a responsables de la educacion superior para que incluyan
en su oferta educativa contenidos curriculares y competencias especificas y transversales
sobre la inclusion de las personas con discapacidad intelectual. Se desarrollan cuatro
recomendaciones 1) Acompafamiento de estudiantes universitarios con discapacidad
intelectual, 2) Fomento de la empleabilidad de estudiantes con discapacidad intelectual,
3) Visibilizacion de la discapacidad intelectual, y 4) Apuesta por actividades sociales y
culturales para estudiantes con discapacidad intelectual y sus familias.

La cuarta area se titula “Cooperacion entre las instituciones de enseflanza superior y el tercer
sector”, en la que se destaca la necesaria coordinacion entre el tercer sector y la universidad.
Esto incluye recomendaciones sobre 1) Fomento de las asociaciones intersectoriales, 2)
Apoyo a los programas de desarrollo de capacidades, 3) Establecimiento de puentes para la
continuidad de un itinerario que incluya a alumnado con discapacidad intelectual, 4) Fomento
de la investigacion en colaboracion, 5) Fomento de iniciativas innovadoras de compromiso
con la comunidad, y 6) Establecimiento de mecanismos claros de informacion y rendicion de
cuentas y reconocimiento de las mejores practicas de colaboracion.

Por ultimo, el dreasobre “Investigacidoninclusiva”, ofrecerecomendaciones sobre el enfoque de
la investigacion que pretende implicar y empoderar a las comunidades o grupos en situacion
de exclusion e infrarrepresentos en el proceso de investigacion. De este modo, los resultados
de la investigacion serdn mas equitativos, se comprenderan mejor los problemas sociales y
las intervenciones serdn mas eficaces. Para lograrlo, se proponen cuatro recomendaciones:
1) Enfoque holistico de la investigacion integradora, 2) Investigacion integradora con un
enfoque interseccional, 3) Enfoque internacional de la investigacién integradora y 4) Enfoque
transnacional de la investigacion integradora.

Este manual tiene un caracter eminentemente practico, ya que permite abordar cada area
analizando sus propuestas y actuaciones concretas dentro de las mismas. En cada area se
incluyen indicadores para cuantificar y corroborar la consecucion de las medidas propuestas,
aunque se ofrecen algunas consideraciones transversales Utiles a cualquiera de las areas:

El apoyo prestado por las universidades debe respetar y promover los derechos y la dignidad
de las personas con discapacidad intelectual evitando una posible regresidon hacia modelos
médicos y tradicionales. El punto de partida es el paradigma social de la discapacidad con
enfoques centrados en la inclusidon, la dignidad y las personas, y las acciones a desarrollar
necesitaran voluntad politica ademas de metodologias y tecnologias, asi como recursos
suficientes para promover una educacion inclusiva eficaz.

En este documento nos referimos a la categoria de discapacidad intelectual y del desarrollo,
gue, tal y como proponen las organizaciones y asociaciones de este colectivo, se entiende
como la limitacién del funcionamiento intelectual junto con la limitacion de la conducta
adaptativa y que se produce antes de los 22 afos. Sin embargo, dada la variedad de
contextos en los que puede aplicarse, se indica explicitamente que este documento se
referird a “personas con discapacidad”, poniendo cuidado en que en la traduccién al inglés
los adjetivos suelen traducirse como sustantivos.

Seria necesario la creacidon de formatos cognitivamente accesibles en el contexto
europeo, siguiendo estrategias regladas como la norma UNE 153101:2018 EX de “Pautas y
recomendaciones para la elaboracion de documentos”.

Se recomienda la integracion de la inteligencia artificial y la realidad aumentada para mejorar
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la accesibilidad y la experiencia educativa del alumnado con discapacidad intelectual, con
el desarrollo de aplicaciones que adapten los contenidos educativos y el plan personal de
aprendizaje para mejorar la comunicacion entre alumnado y docentes.

Se recomienda la creacidn de protocolos y directrices especificas para orientar y apoyar
los itinerarios, desde el proceso de transicidon a la educacién superior, el apoyo durante
la formacion hasta el seguimiento tras la graduacidon de estudiantes con discapacidad
intelectual.

La participacion de las personas con discapacidad intelectual en la vida universitaria debe
estar suficientemente establecida en las politicas de cada universidad, ya que existe un riesgo
real de que sea simbdlica si no se hace con claridad y con objetivos especificos articulados
y acorde a los marcos juridicos y politicos nacionales. Las medidas aqui presentadas se
aplicardn en cada universidad y pueden servir de ejemplo politico para el establecimiento y
la aplicacion de normas. La voluntad politica es crucial a la hora de decidir las politicas de
inclusion de alumnado con discapacidad intelectual. La obligacion de promover la educacion
inclusiva de las personas con discapacidad intelectual se recuerda en diversos mandatos
europeos y nacionales.

Las universidades deben incluir todas estas medidas de forma explicita en la legislacion
universitaria (estatal y autondmica), asi como en sus estatutos, planes estratégicos y planes
directores. Las recomendaciones politicas aqui presentadas deben ser complementadas por
cada universidad caso por caso. Se anima a cada universidad a presentar estudios de casos
concretos para que las personas con discapacidad no sean tratadas como un ente abstracto.

Estas recomendaciones son vias genéricas a seguir y no puede darse ni establecerse una
Unica forma de alcanzarlas, ya que dependera del contexto y los recursos de cada institucion.

Los elementos y recursos para una universidad inclusiva van mas alla del ambito universitario
y son necesarias otras acciones fuera de la universidad para lograr un impacto real, holistico
e inclusivo. Se fomenta una buena comunicacidon con los grupos que representan a la
ciudadania y defienden los derechos de las personas con discapacidad, y sus puntos de
vista deben tenerse en cuenta a la hora de disefar nuevas normas, reglamentos y leyes. Es
valiosa la financiacion conjunta de recursos para la inclusion de estos estudiantes entre las
universidades y las organizaciones del tercer sector.

Para que la inclusién sea efectiva, es necesario considerar la adecuacion de la ratio alumnado-
docente para que se puedan aplicar las medidas de personalizacion e individualizacidon
necesarias para el progreso de del alumnado con discapacidad intelectual.

Para evaluar las acciones de forma transversal, se insta a contar con los actores y partes
interesadas y a incluir mecanismos de retroalimentacion y evaluacidon externa para asegurar
gue las medidas estdn alcanzando efectivamente sus objetivos e identificar dreas que puedan
requerir ajustes o mejoras.
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Maria Rita Mancaniello, Chiara Carletti, Marianna Piccioli

Resumen

Facilitar la vida independiente del alumnado con discapacidad intelectual debe estar en
el centro de las decisiones que las personas con responsabilidad politica deben tener en
cuenta a la hora de gestionar tanto la vida universitaria como el sistema de gobierno.

La identificacion y eliminacion de cualquier barrera y la adopcion de procesos, herramientas
y medidas facilitadoras deben ir en la direccion de los ajustes razonables mencionados en la
Convencién de la ONU.

La inclusiéon del alumnado con discapacidad no puede limitarse a la mera presencia en la
vida universitaria, sino que debe ir acompafiada de una plena participacion y progreso del
resto de estudiantes en cuanto a capacidades y logros.

La ciudadania activa en la vida universitaria sdlo puede fomentarse mediante la implicacion
directa de estudiantes con discapacidad intelectual, que actuardn como motor de mejora.

1.1. Introduccion y justificacion

La promocion de la vida independiente de estudiantes con discapacidad intelectual debe
ser un principio fundamental que guie todas las decisiones politicas relacionadas con la
gestion de la vida universitaria y el sistema de gobierno, por lo que las universidades deben
considerar y reflejar estas politicas en sus reglamentos universitarios, estatutos, planes
estratégicos y planes directores.

La identificacion y eliminacion de cualquier barrera y la adopcion de procesos, herramientas
y acciones facilitadoras deben avanzar en la direccidn de los ajustes razonables mencionados
en la Convencioén de la ONU.

Este enfoque ha encontrado aplicacion a través de la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF), capaz de ver al individuo en su
totalidad a través de un enfoque integral que habitualmente se denomina bio-psico-social
(OMS, 54.21, mayo de 2001).

Este enfoque tiene sus raices epistemoldgicas en el modelo relacional de los estudios
sobre discapacidad, que considera que el constructo de discapacidad surge del fracaso
de la relaciéon entre las caracteristicas del funcionamiento de un individuo y las respuestas
gue proporciona el contexto en el que vive, opera y se desarrolla (Shakespeare, 2013). La
inclusion de alumnado con discapacidad intelectual no puede limitarse a la mera presencia
en la vida universitaria, sino que debe centrarse en un enfoque de derechos humanos. Por
lo tanto, debe ir acompafiada de una plena participacidon y progreso, al igual que el resto de
estudiantes, en créditos y logros. Por lo tanto, deben existir mecanismos de seguimiento y
evaluacion, es decir, deben establecerse sistemas de seguimiento y evaluacion para controlar
el progreso, el impacto y la calidad de los proyectos de investigacion en colaboraciéon y para
garantizar la eficacia, la pertinencia y la aplicabilidad de los resultados obtenidos.
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La asistencia, la participacion y el progreso (basado en el aprendizaje con los demas) son
tres indicadores de inclusividad que probablemente resulten utiles para sondear los niveles
cualitativos de inclusidon durante la imparticion de la ensefianza o la realizacion de actividades
directamente con el alumnado.

Los principios de la Clasificacion Internacional del Funcionamiento (OMS, 2001) sobre
capacidad y rendimiento muestran la importancia del contexto en el que la capacidad de un
individuo puede transformarse en un rendimiento superior, siempre que el contexto pueda
eliminar las barreras al aprendizaje y adoptar los facilitadores necesarios.

Los procesos para mejorar la vida universitaria pueden guiarse por los principios y valores
del indice para la Inclusion, donde las dimensiones culturales, politicas y practicas definen
los niveles cualitativos de la inclusion, tanto a nivel micro como macro (Booth, Ainscow,
2002; 2011, 2016).

En consonancia con los principios éticos relativos a la participacion efectiva de las personas
con discapacidad, especialmente las personas con discapacidad intelectual, la ciudadania
activa dentro de la vida universitaria sélo puede fomentarse mediante la participacion directa
de alumnado con discapacidad intelectual, que servirdn de motor de mejora.

Dicho esto, el Area 4-Vida universitaria y gobernanza inclusivas ofrece una serie de medidas
y recomendaciones que se dividen en cuatro ambitos, a saber:
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1.2. Medidas o recomendaciones

La Convencion de la ONU define la accesibilidad como la necesidad de adoptar medidas
adecuadas para garantizar que las personas con discapacidad, al igual que cualquier otra
persona, tengan acceso al entorno fisico, el transporte, la informacién y la comunicacion,
incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacidn y la comunicacion, y a otros servicios
e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales.
En un entorno universitario inclusivo, este principio se materializa a través de acciones
concretas que garanticen la accesibilidad de todo aqguello con lo que un o una estudiante
con discapacidad intelectual pueda encontrarse durante su andadura en la vida universitaria.

Accion 1.1: Accesibilidad de los espacios fisicos y virtuales.

Hacer accesibles los espacios, ya sean fisicos o virtuales, es factible gracias al planteamiento
del Disefo Universal para Todos, que responde al principio de ajustes razonables de la
Convencioén de la ONU. Por “ajustes razonables” se entienden los cambios y adaptaciones
necesarios y apropiados que no impongan una carga desproporcionada o excesiva. Como,
por ejemplo, el papel de la sefalizacion en los espacios en los que se incorporan pictogramas
u otros sistemas de sefializacion. Se adoptan, cuando es necesario en casos particulares, para
garantizar que las personas con discapacidad puedan disfrutar y ejercer todos los derechos
humanos y libertades fundamentales como los demas. Ademas, también hay que
tener en cuenta el papel del entorno, ya que la discapacidad intelectual no se limita a la
persona, sino que en entornos inclusivos las personas con discapacidad intelectual pueden
desarrollar muchas habilidades. Estos enfogues nos entregan una pregunta que debe guiar
las elecciones que se hagan con referencia a lo que se puede modificar (adaptar) para que
el contexto sea accesible para todos.

Accion 1.2: Accesibilidad del tiempo.

Enlinea conlaaccidn anterior, la accesibilidad del tiempo también es especialmente relevante.
La variable tiempo es un elemento que connota la diversidad funcional de las personas.
Desde la ya superada CIDDH - Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades
y Minusvalias, 1980, se tuvo en cuenta la variable tiempo al considerar que la condicidon
de discapacidad abarcaba cualquier limitacion o pérdida derivada de una deficiencia en
la capacidad para realizar una actividad en la forma o medida que se considera normal
para un ser humano. Entre los distintos elementos tomados en consideracidon se encontraba
precisamente la variable tiempo. Las personas con discapacidad son capaces de realizar las
mismas acciones que los demas, quizas no respetando la variable tiempo; véase, por ejemplo,
la necesidad de tiempos mas prolongados para las personas con Trastornos Especificos del
Aprendizaje o la necesidad de tiempos cortos pero intensos para las personas con TDAH.
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Accion 1.3: Accesibilidad en el sistema de informacion, comunicacion
y documentacion.

La accesibilidad en los sistemas de informacidn, comunicacion y documentacion podria ser
mas facil de comprender si fuera acompafnada del prefijo “multi”. En este caso, no se trata
de sustituir los sistemas ya adoptados, sino de ofrecer versiones diferentes de ellos. Un
ejemplo podria ser el uso de recomendaciones de accesibilidad como sitios web o apps que
respondan a las recomendaciones de accesibilidad de W3C . Otro ejemplo virtuoso puede
encontrarse en aquellos territorios con un alto indice de migracion en los que las autoridades
locales colocan sefales y proporcionan informacion multilingle. En el caso del alumnado
con discapacidad sensorial, el multilinglismo abarca el braille y la lengua de signos; en el
caso del alumnado con discapacidad intelectual, el “multi” debe extenderse a otras formas
de co-comunicacion e informacion mediante la adopcidon de video, CAA, comunicacion
facilitada, mapas, diagramas y toda forma de comunicacion, informacién y documentacion
posible y util para el alumnado, pasando de un sistema mono-comunicativo a un sistema de
comunicacion multimodal.

Accion 1.4: Accesibilidad de los materiales, herramientas, ayudas y
auxiliares para las actividades docentes.

Lo que es valido para la accesibilidad del sistema universitario en sus aspectos mas
administrativos lo es también para los aspectos puramente docentes. Todos los materiales,
herramientas, medios y soportes Utiles para el desarrollo de la actividad docente deben
hacerse accesibles en linea con las actuaciones anteriores y con el principio de ajustes
razonables. Debe fomentarse la inclusion de modulos o materias especificas sobre
discapacidad, derechos humanos e inclusion en los planes de estudio de las diferentes
titulaciones. Ademas, se deben hacer accesibles las actividades docentes en los espacios
fisicos o virtuales, el horario y el sistema de comunicacion.

Accion 1.5: Accesibilidad y pruebas de verificacion también sobre los
principios de capacidad y rendimiento.

Directamente relacionada con la accion anterior, la accesibilidad en las pruebas también
responde a los dos conceptos diferentes de capacidad y rendimiento. Mientras que la
capacidad de un individuo representa lo que éste puede hacer en un contexto estandar, el
rendimiento, en cambio, representa lo que el individuo puede hacer en un contexto real, con
posibles barreras o facilitadores del aprendizaje. Asi pues, si la evaluacion del aprendizaje
se dirige Unicamente a “individuos estandar” en un contexto estdndar, es posible que no
sufra adaptaciones y detecte las propias capacidades de los individuos en cuestion; si,
por el contrario, se dirige a los distintos perfiles de funcionamiento de los individuos, la
evaluacion tendra que sufrir inevitablemente adaptaciones coherentes con las adoptadas en
el transcurso de las actividades pedagdgicas. El objetivo sera evaluar el rendimiento mas
gue las competencias. Teniendo esto en cuenta, se proponen sesiones de formacidon para
la preparacion de examenes, trabajos o actividades universitarias en las que el alumnado
pueda realizar actividades de preparacion y simulacion. Ademas, se recomienda la evaluacion
cualitativa como complemento de la cuantitativa para evaluar la adquisicion de competencias
y el aprendizaje.
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A través de acciones participativas, el sistema de gobernanza debe definir protocolos
destinados a gestionar todos los procesos de inclusidn en el sistema universitario para la
realizacion de un liderazgo generalizado.

Accion 2.1: Implicacidén y participacion.

Situando la inclusidn en el centro, con especial referencia a la inclusién del alumnado con
discapacidad intelectual, el sistema de gobernanza deberia incluir el establecimiento de una
serie de reuniones, mediante auditorias internas, que sirvan de equipo de orientacién  para
identificar las acciones necesarias para promover la inclusion fisica, activa y actitudinal. Se
propone que el equipo esté compuesto tanto por personas con discapacidad y su apoyo,
como por personas sin discapacidad. La inclusion debe ser lo mds amplia posible y debe
dirigirse al personal con responsabilidad en la toma de decisiones, al personal que ejecuta
las decisiones, al personal con funciones administrativas, al personal docente e investigador,
a estudiantes y estudiantes con discapacidad intelectual que representan a los verdaderos
expertos en lo que respecta a sus necesidades.

Accion 2.2: Identificacion de procesos.

A través de la implicacién y participacion de las distintas partes interesadas, ya mencionadas
para la accién anterior, es esencial identificar todos los procesos para los que podria ser
funcional definir acciones especificas de inclusiéon. Antes, de hecho, de proceder a la
definicion y gestidn de los procesos, éstos deben ser identificados dentro de las multiples
acciones que una institucion universitaria esta llamada a gestionar.

Accion 2.3: Definicion del proceso.

A través de la accidn participativa, los procesos deben definirse contemplando la variabilidad
de los perfiles de funcionamiento del alumnado. La definicién de los procesos debe llevarse
a cabo previendo varios niveles de profundidad y puntos de vista para su aplicacion.
Hablar y ser eficaz para el alumnado no puede ser lo mismo que hablar y ser funcional
para el personal administrativo o el profesorado. Ademas, las diferentes responsabilidades y
necesidades también hacen que la multimodalidad sea funcional para la comprensién de los
propios procesos. La definicion de los procesos, hasta la definicidn de los procedimientos,
puede realizarse teniendo en cuenta distintos niveles de detalle, lo que resulta mas funcional
para los distintos agentes vy las distintas caracteristicas individuales de funcionamiento de
estudiantes.
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Accion 2.4: Gestion de procesos.

La gestidon de los procesos y la adopcidon de procedimientos especificos estardn mejor
garantizadas si se logran mediante el liderazgo distribuido y la participaciéon activa de todas
las personas interesadas que, si se les hace responsables de sus actos, tenderdn a sentirse
parte del sistema y no irdn en busca de una contraparte potencial, pero inexistente. La
perspectiva participativa dentro del liderazgo distribuido fomenta la adquisicidon espontanea
de un cierto grado de responsabilidad directa de los actores individuales en los propios
procesos. Para ello, la adopcidon de un sistema de mando intermedio podria favorecer la
implicacion real de los distintos actores y la definicidon de las funciones y responsabilidades
de todas las partes implicadas. Esto puede lograrse mediante la creacidon de un érgano
consultivo para la inclusidon cuya funcion principal sea asesorar y orientar a la universidad
hacia la consecucion de la aplicacion de politicas inclusivas y revisar periddicamente las
practicas existentes en funcidon de las experiencias previas reales y de las necesidades
especificas. El 6rgano consultivo implicara a todas las partes interesadas del sistema, como
estudiantes con discapacidad intelectual, profesionales de apoyo, profesorado y PTGAS, en
todas las acciones descritas anteriormente.

Accion 2.5: Mejora continua

Dentro de los sistemas complejos siempre habra algo que pueda mejorarse. La perspectiva
de la mejora continua es especialmente pertinente para los procesos inclusivos, como sugiere
el indice para la Inclusion. No hay un punto de partida para la mejora, ya que todos pueden
ser funcionales, al igual que no hay un proceso que deba seguirse, ya que todos los procesos
gue se adopten, si van en la direccidn de la inclusién, son licitos y dependen del contexto
gue quiera alcanzarlos. El mero hecho de querer situarse en la perspectiva inclusiva es una
accion de mejora. Asi, una institucion universitaria, al situarse en esta perspectiva, puede
suponer, a partir de auditorias internas de accesibilidad en todas las instalaciones y servicios
universitarios, la identificacion de procesos de seguimiento periddico. Deben ir seguidos
de ideas para el disefio y puesta en marcha de acciones de mejora, para llegar a un nuevo
seguimiento que verifique el ciclo anterior de acciones de mejora y a la vez sirva de base para
nuevas acciones, idealmente con la participacion activa de las personas con discapacidad en
estas auditorias. Esta mejora continua de los procesos también debe ir acompanada de un
sistema externo de evaluacion de la calidad.
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La adopcidén de una visidon integradora como prioridad de una institucidn universitaria
requiere la maxima implicaciéon posible de todas las partes interesadas mediante acciones
especificas de informacion y formacion del personal.

Accion 3.1: Cultura de inclusion.

La cultura de la inclusidon debe ser objeto de una campafia de difusidn especifica dirigida a
personal de servicios, personal administrativo, docentes, personal investigador y estudiantes.
Esta campana deberd adoptar diversos idiomas y medios de difusidén. La comunicacion
debera apoyarse en datos de investigacidon que respalden las razones de las opciones de la
institucidon universitaria en favor de la inclusion. La institucion universitaria deberia, ademas,
considerar la cultura y la aplicaciéon de la inclusion como datos de recompensa para su
personal.

Accion 3.2: Formacion especializada.

El personal recibe formacién especializada especifica relacionada con su competencia
profesional respecto a discapacidad intelectual y cuestiones relacionadas con la discapacidad.
Dicha formacidn abarca cada una de las acciones identificadas en este documento, puestas
al nivel de funcionamiento de la competencia profesional individual. En particular, docentes
deben recibir formacién especializada sobre practicas docentes inclusivas, estrategias de
comunicacion accesibles, sensibilizaciéon sobre la discapacidad, preparacion de materiales
accesibles y procesos de verificacion del aprendizaje inclusivo.

Accion 3.3: Acompainamiento.

El personal cuenta con directrices para adoptar practicas inclusivas, junto con el apoyo del
profesorado mas experimentado en procesos inclusivos y de estudiantes con discapacidad
intelectual . Los docentes deben contar con el apoyo de directrices para la adopcién de
practicas docentes inclusivas y de grupos docentes mas experimentados en la enseffianza
inclusiva, que también actian como asesores de sus compaferos y compafieras mediante
la adopcidén intencionada y especialmente estructurada de acciones de tutoria y mentoria
entre iguales. Del mismo modo, se recurrird a estudiantes experimentados para promover
acciones de tutoria entre iguales para estudiantes con discapacidad intelectual.
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La adopcién de las estrategias de este documento presupone un disefo y una puesta en
practica diferentes de las actividades educativas que podrian ser accesibles a todas las
personas beneficiarias en relacidn con las caracteristicas individuales. Si bien es posible
suponer gue una determinada accidn serd mas inclusiva que otra, esto debe estar siempre
relacionado con la situacidn concreta, ya que cada individuo tiene sus propias caracteristicas
de funcionamiento.

Accion 4.1: Plan de formacion personalizado.

Al relacionar las caracteristicas individuales de funcionamiento del alumnado con el curso
de estudio emprendido, los planes de formacidn personalizados o individualizados vy, en
consecuencia, opciones de aprendizaje flexibles, deben ser adoptados y co-construidos a
través de la implicacion directa del alumnado con discapacidad intelectual y con el apoyo de
todas las figuras implicadas. Dentro de estos planes de formacidn, se destacaran las medidas
necesarias para que ese individuo favorezca la accesibilidad, tal y como se declina en este
documento y en el transcurso del estudio.

Accion 4.2: Vias de estudio inclusivas.

Sobre el contenido de los distintos planes educativos, los docentes, con el apoyo del sistema
de tutoria y mentoria entre iguales, prepararan las adaptaciones necesarias de y en sus
enseflanzas. Supongamos que estas adaptaciones son para satisfacer las necesidades
reales del alumnado. En ese caso, éstas podran ser desde un principio sélo asumidas como
variables potenciales, pero, en relacién con los planes individuales de formacién, se definirdn
posteriormente de forma gque respondan concreta y directamente a las necesidades reales
del alumnado. Esto incluye opciones de aprendizaje flexibles.
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Alvarez-Pérez, Pablo; Pena, Maria Jodo; Ferreira, Jorge

Resumen

Las personas con discapacidad intelectual (DI) se enfrentan a importantes barreras para
acceder a la ensefanza superior, e incluso cuando lo consiguen, a menudo tienen dificultades
para tener éxito. Una ensefanza accesible y de alta calidad es crucial para superar estas
barreras y garantizar que las personas con discapacidad intelectual sean incluidas en la
educacion superior en igualdad de condiciones con sus compaferos.

Sin embargo, es importante sefalar que cuando el alumnado con diferencias de aprendizaje,
incluida la DI, son asignados a un plan de estudios tradicional y rigido, el resultado puede ser
lo contrario de la inclusidon. Esto se debe a que cuando las adaptaciones se combinan con
dichos planes de estudios y se ven limitadas por ellos, el alumnado con DI pueden no recibir
el apoyo gue necesitan para tener éxito. El resultado puede ser una experiencia universitaria
negativa para ellos. Por lo tanto, todas las partes interesadas deben adoptar un enfoque
integrador en su ensefanza, teniendo en cuenta las necesidades de todo el alumnado.

A pesar de la importancia de una ensefanza accesible y de alta calidad, existe una falta
de orientacidn y de recursos para las personas con responsabilidad politica implicados en
la politica de educacioén superior y en la inclusidon de las personas con DI. Este resumen
proporciona un conjunto de 10 recomendaciones clave para un protocolo de intervencion
gue puede ser utilizado por las personas con responsabilidad politica para promover una
enseflanza de calidad accesible en la educacidn superior para estas personas.
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2.1. Introduccion y justificacion

Las personas con discapacidad intelectual (DI) se enfrentan a numerosos obstaculos cuando
intentan acceder a la educacioén superior. Incluso cuando consiguen superar estos obstaculos,
el éxito sigue siendo dificil de alcanzar. La clave para mitigar estos retos y fomentar una
auténtica inclusidn reside en ofrecer una ensefanza accesible, de alto nivel y adaptada a
sus necesidades especificas. Es imperativo subrayar que la mera inscripcion en un plan de
estudios convencional e inflexible a menudo es contraproducente y conduce a la exclusion
en lugar de a la inclusion.

La yuxtaposicion de adaptaciones dentro de los confines de unos planes de estudios rigidos
puede socavar inadvertidamente el apoyo, esencial para el triunfo del alumnado con DI.
La consecuencia es un impacto nocivo en su trayectoria universitaria, que engendra una
experiencia desfavorable. Asi pues, las partes interesadas del sector educativo deben
adoptar un enfoque pedagdgico integrador que se adapte a las diversas necesidades de
cada estudiante.

A pesar del papel fundamental que desempefa una ensefanza accesible y de calidad, las
personas con responsabilidad politica que supervisan las politicas de educacion superior y la
inclusion de las personas con DI se enfrentan a una escasez de orientaciones y recursos. En
respuesta a esta carencia, este capitulo ofrece un amplio conjunto de diez recomendaciones
fundamentales que constituyen un protocolo de intervenciéon. DisefAadas para las personas
con responsabilidad politica, estas directrices pretenden impulsar la promocion de una
enseflanza accesible y de alta calidad en el dmbito de la educacidén superior para las
personas con DI. Estas recomendaciones sirven de brujula, orientando a las personas con
responsabilidad politica hacia el fomento de un entorno que trascienda las barreras y abogue
por la inclusividad. A continuacion, se exponen las medidas propuestas y sus respectivas
acciones.
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2.2. Medidas o recomendaciones

En la busqueda de un marco politico sélido que defienda la educaciéon superior inclusiva para
las personas con discapacidad intelectual (DI) es imperativo reconocer el papel fundamental
gue desempefa esta iniciativa para garantizar la igualdad de oportunidades educativas.
Las politicas deben ser flexibles y adaptarse a los apoyos que necesita cada persona con
discapacidad. La accidn 1.1 subraya la importancia de la colaboracién con los grupos de
defensa de los discapacitados, basando el enfoque en las experiencias vividas. El didlogo
continuo con estos grupos transforma el marco en una entidad dindmica, capaz de adaptarse
a los distintos retos a los que se enfrentan las personas con discapacidad intelectual.

La acciéon 1.2 impulsa el discurso abogando por la participacion activa de educadores,
estudiantes y familias en el proceso de elaboracion de politicas. Este compromiso tripartito
actua como catalizador de un enfoque mas holistico, incorporando diversas perspectivas a
través de talleres, encuestas y consejos consultivos. Tales iniciativas tejen un rico tapiz de
aportaciones, fomentando un entorno en el que la politica se convierte en una manifestacion
colectiva de las necesidades de las partes interesadas. La adaptabilidad continua, piedra
angular destacada en la accidon 1.3, surge como sello distintivo de una politica con visidn
de futuro. Reconociendo el dinamismo de la educacidn y la tecnologia, las revisiones y
actualizaciones periddicas se convierten en el alma de una politica que se anticipa a las
nuevas tendencias, reflejando un firme compromiso con el panorama educativo en constante
evolucion.

Establecer un marco politico dindmico y global que promueva una ensefanza de
calidad accesible para las personas con discapacidad intelectual en la enseffianza superior.

Accion 1.1. Forjar colaboraciones con grupos de defensa de las
personas con discapacidad para obtener perspectivas diversas.

Para ello, serd necesario: entablar didlogos sostenidos, crear consejos consultivos vy
proporcionar los recursos necesarios; e iniciar un circuito de retroalimentacion en tiempo
real, que garantice la mejora continua basada en la evolucidon de las necesidades.

Accion1.2. Fomentarlaparticipacionactivade educadores, estudiantes
(con y sin discapacidad) y familias en la elaboracion de politicas.

Para aplicarlo, serd necesario poner en marcha talleres inclusivos, fomentar didlogos abiertos
y crear consejos consultivos; y aplicar un mecanismo estructurado de retroalimentaciéon que
incluya encuestas periddicas, foros y canales de comunicacion eficaces.

Accion 1.3. Proponer revisiones y actualizaciones periddicas del
marco politico.

Para ello, serd necesario: crear un comité de revision especifico, evaluar las politicas
existentes y colaborar con expertos en la materia; y poner en marcha un mecanismo de
retroalimentacion exhaustivo en el que participen activamente educadores, estudiantes (con
y sin discapacidad), familias, expertos en tecnologia y expertos en la materia, que garantice
una comunicacion transparente sobre los cambios en las politicas. La participacion activa
en forma de feedback del alumnado con discapacidad intelectual fomentara la defensa y
evaluara la eficacia de la aplicacion de estas politicas.
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Reconociendo la importancia fundamental de los materiales de aprendizaje accesibles
desde el punto de vista cognitivo (lectura facil o apoyo visual) en la educacién superior
para las personas con discapacidad intelectual (DI), la llamada a la accién se hace aun
mas pronunciada. La accidn 2.1 profundiza en la creacién de directrices para un lenguaje
sencillo y formatos accesibles, incorporando principios de disefo universal que aborden la
simplicidad lingUistica, los matices de formato y los elementos visuales, atendiendo a las
diversas necesidades de aprendizaje.

Ademas, la accidn 2.2, que aboga por el uso competente de las tecnologias de apoyo a través
de la formacidn del profesorado, reconoce el poder transformador de la tecnologia para
colmar las lagunas de accesibilidad. Este esfuerzo de colaboracién establece una relacidn
simbidtica entre el profesorado y los expertos en tecnologia, garantizando la aplicacién sin
fisuras de tecnologias de apoyo optimizadas para el itinerario educativo de las personas con
discapacidad intelectual.

El compromiso con la evaluacién y la mejora continuas, destacado en la accidn 2.3, refleja
el compromiso institucional de mantener los mas altos niveles de accesibilidad. Al integrar
las normas de accesibilidad en los procesos de desarrollo y revisidn, las instituciones de
enseflanza superior pueden esforzarse continuamente por introducir mejoras basadas en las
opiniones de educadores y estudiantes, fomentando asi una cultura de adaptabilidad.

Garantizar que los materiales de los cursos no sélo sean accesibles, sino que estén
adaptados a las personas con discapacidad intelectual.

Accion 2.1. Elaborar directrices meticulosas sobre lectura facil y
formatos accesibles.

Serd necesario para: Reunir un equipo diverso, promoviendo la participacion activa de
estudiantes con y sin discapacidad y de personal docente culturalmente diverso; llevar a
cabo la formacidn del profesorado, e integrar a la perfeccion las directrices en el disefio
curricular; y establecer un bucle de retroalimentacién en tiempo real para la mejora continua,
alineando las directrices con las necesidades especificas del alumnado.
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Accion 2.2. Fomentar el uso competente de las tecnologias de apoyo
y ofrecer una formacion completa al profesorado.

El fomento de la tecnologia inclusiva aprovecharia el potencial transformador de la
informacion y la tecnologia en la vida cotidiana, especialmente para las personas con
discapacidad. Para lograrlo, serd necesario: identificar las necesidades de tecnologia de
apoyo mediante evaluaciones exhaustivas; disefar programas de formacion completos
y establecer un centro de recursos centralizado; e integrar la formacion en el desarrollo
profesional continuo, realizar auditorias periddicas de accesibilidad y capacitar al alumnado
mediante formacidén especifica sobre tecnologia de apoyo. Como desarrollar programas
gue faciliten el acceso y la formacion para el uso adaptativo, como lectores de pantalla,
programas de reconocimiento de voz y aplicaciones de accesibilidad.

Ademas, se propone estrechar lazos y establecer asociaciones con empresas de soluciones
innovadoras que aborden las necesidades especificas de las personas con discapacidad
intelectual.

Accion 2.3. Aplicar un enfoque sistematico de evaluacion y mejora
continuas.

Para ello, serd necesario: incorporar las normas de accesibilidad a los procesos de desarrollo
y revision, asignar un equilibrio entre las pruebas de verificacion a los principios de
capacidad y rendimiento, realizar auditorias periddicas y establecer mecanismos sdlidos de
retroalimentacion; y elaborar y ejecutar planes de mejora continua, fomentar la colaboraciéon
con los servicios de accesibilidad y comunicar de forma transparente las mejoras a las partes
interesadas. Puede ser conveniente crear comités de expertos en funcidn de la experiencia.
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En la busqueda de crear un entorno de educacién superior inclusivo para las personas
con discapacidad intelectual (DI), no se puede exagerar el imperativo de los enfoques de
ensefanza centrados en la persona. Se promoverdny desarrollaran estrategias metodoldgicas
participativas y activas. La accidn 3.1, el desarrollo de planes de apoyo individualizados,
supone un cambio de paradigma de un enfoque estandarizado a otro que reconoce y celebra
los puntos fuertes, las preferencias y los retos Unicos de cada alumnado. La aplicacidon
efectiva de estos planes debera ser totalmente personalizada.

Ademas, la accién 3.2 se centra en equipar a los educadores con estrategias de enseflanza
multisensoriales, transformando el panorama pedagdgico. Al implicar multiples sentidos,
los educadores pueden atender a diversos estilos de aprendizaje, en particular los de el
alumnado con discapacidad intelectual. La integracién de estas estrategias en el plan de
estudios, complementadas con materiales didacticos accesibles, crea un entorno en el que
la integracién no es sélo una aspiracion, sino una realidad tangible.

La flexibilidad se convierte en una piedra angular de la Accién 3.3, al promover métodos de
evaluacidn que se adaptan a las diversas capacidades de aprendizaje. Este alejamiento de
los sistemas de evaluacion rigidos reconoce la variabilidad del alumnado, garantizando que
las evaluaciones no sdélo sean justas, sino también sensibles a los puntos fuertes individuales.
El compromiso con las consideraciones de accesibilidad y las revisiones continuas consolida
aun mas el compromiso de fomentar una experiencia educativa integradora.

Objetivo: Implantar métodos de ensefianza que celebren y atiendan las necesidades Unicas
de las personas con discapacidad intelectual.
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Accion 3.1. Elaborar planes globales de apoyo individualizado para el
alumnado.

Para lograrlo, serd esencial: realizar evaluaciones exhaustivas, facilitar la planificacion
colaborativa y asignar recursos en funcidon de planes de apoyo adaptados; y establecer
canales de comunicacion transparentes para garantizar la eficacia y pertinencia permanentes.

Accion 3.2. Proporcionar a los educadores formacion en profundidad
sobre estrategias de enseflanza multisensorial.

Para que esto ocurra, serd necesario disefar sélidos programas de desarrollo profesional
en metodologias docentes especificas como el curriculo multinivel, el disefo universal para
el aprendizaje, integrar a la perfeccidon estrategias en el curriculo y establecer mecanismos
solidos de retroalimentacion y reflexiéon; y considerar el disefo inclusivo de las aulas para
mejorar la experiencia de aprendizaje multisensorial.

Accion 3.3. Promover métodos de evaluacion flexibles que se adapten
a las diversas capacidades de aprendizaje.

Para la tarea que nos ocupa serd indispensable: elaborar directrices meticulosas y formacion
sobre métodos de evaluacion flexibles, crear planes de evaluacion individualizados y ampliar
los formatos de evaluacion; y garantizar consideraciones de accesibilidad y revisar y adaptar
peridodicamente en funcidén de las reacciones, creando un sistema de evaluacion justo e
integrador.
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La mejora de la comunicacidon efectiva es una piedra angular en el esfuerzo polifacético de
promover la inclusiéon de las personas con discapacidad intelectual (DI) en la educaciéon
superior. Subraya la importancia primordial de una comunicacion clara, sucinta y facilmente
comprensible para cultivar un entorno que conduzca a la participacion activa y a experiencias
educativas beneficiosas para las personas con DI. Es necesario garantizar planes de apoyo
personalizados que impliquen una evaluacidén exhaustiva de las necesidades de cada
alumnado, una planificacién colaborativa entre la comunidad educativa, la familia y los
profesionales que prestan apoyo, y una asignacion adecuada de recursos. Asi como una
retroalimentacion continua por parte del individuo.

Las personas con discapacidad intelectual a menudo se enfrentan a obstaculos en el
procesamiento de la informacioén, lo que requiere enfoques de comunicacidén adaptados
para facilitar una ensefanza accesible. La clave para eliminar estas barreras reside en una
comunicacion lucida y sencilla, que permita a las personas con discapacidad intelectual
comprender los materiales didacticos, las tareas y la informacioén pertinente, fomentando asi
la participacién activa, el compromiso y unos resultados de aprendizaje favorables.

En el dmbito de la educacion superior, la comunicacioén eficaz trasciende los confines del aula.
Requiere politicas meticulosamente elaboradas para garantizar que los materiales escritos,
las instrucciones verbales y los contenidos digitales satisfagan las diversas necesidades de
aprendizaje de las personas con discapacidad intelectual. Esto puede implicar la utilizacidon
de un lenguaje sencillo, ayudas visuales o formatos alternativos para mejorar la comprension.
Ademas, el profesorado y el personal deben recibir formacidn para comunicarse de forma
inclusiva, adaptando las estrategias para acomodar los estilos de aprendizaje Unicos de
alumnado con DI. Estas iniciativas de formacién capacitan a los educadores para contribuir
a un entorno de aprendizaje mas inclusivo y equitativo.

El objetivo es cultivar una comunicacion clara, concisa y facilmente comprensible en todas
las facetas de la ensefanza superior. Para lograrlo, se proponen varias acciones:

Accion 4.1. Fomentar directrices para la comunicacion inclusiva con
alumnado con discapacidad intelectual.

Para ello, serd importante: Reunir un equipo diverso de personas expertas y estudiantes para
el desarrollo de las directrices, incorporando diversos estilos y necesidades de comunicacion;
introducir las directrices a través de aplicaciones practicas en iniciativas de desarrollo del
profesorado; integrar las directrices en los esfuerzos de desarrollo profesional en curso,
distribuyéndolas ampliamente entre educadores, personal de apoyo y partes interesadas; vy
colaborar con los Servicios de Accesibilidad para adaptar las directrices a las necesidades
especificas de alumnado con discapacidad intelectual, recopilando ideas sobre la eficacia a
través de mecanismos de retroalimentacién.
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Accion 4.2. Impartir una formacion sélida en materia de comunicacion
para el profesorado y el personal.

Para llevar a cabo esta accidn serd necesario: identificar areas especificas de mejora de
la comunicacion a través de la evaluacion de necesidades, desarrollando modulos sobre
comunicacion efectiva, escucha activa y adaptacion de estilos de comunicacion; garantizar
actualizaciones periddicas sobre la evolucidon de las mejores practicas, incorporando
sesiones para que los participantes compartan experiencias y debatan sobre los retos
en la comunicacion en la educacidén superior; e Integrar la formacidon en comunicacion
en los procesos de incorporacion del nuevo profesorado y personal, considerando la
creacion de incentivos o premios para las personas que fomenten un entorno inclusivo
y comunicativamente accesible. Serd de especial interés incluir a docentes con distintos
origenes culturales porque les permitird sugerir perspectivas diferentes en este campo.

Accion 4.3. Establecer canales de comunicacion regulares para
recabar la opinion de las partes interesadas.

Ejecutar esta tarea requerird: poner en marcha encuestas en linea, buzones de sugerencias o
foros periddicos para compartir perspectivas, fomentando la comunicacién abierta al permitir
la expresion andnima de preocupaciones o sugerencias; y establecer un proceso sistematico
para analizar la retroalimentacidon y desarrollar planes de accidn basados en las areas de
mejora identificadas, garantizando que las percepciones de la retroalimentacion contribuyan
al desarrollo y perfeccionamiento de las politicas y practicas que afectan al alumnado con
discapacidad intelectual. Esta accidon deberd tener en cuenta cémo salvaguardar la posible
brecha digital de familias y alumnado en el acceso y uso de las tecnologias.
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De cara al futuro, la formacidn especializada para el profesorado y el personal universitario
surge como un componente fundamental para dar forma a las experiencias de aprendizaje de
todo el alumnado, haciendo hincapié en las practicas docentes inclusivas, las estrategias de
comunicacion y la sensibilizaciéon sobre la discapacidad. Hay que aceptar que la implicacidon
del profesorado requerird tiempo y recursos significativos en términos de concienciacion,
relevancia demostrada, vinculacion con la politica universitaria y los requisitos legales
nacionales, asicomo formacidnespecificasobreladiscapacidadintelectual ensus dimensiones
social, médica y psicoldgica. Se necesitard formacion adicional para educar a otras partes
interesadas sobre por qué el alumnado con discapacidad intelectual estd en el campus vy
cudles son el propdsito y los resultados esperados. Todo ello requiere importantes recursos
y debe consagrarse en las politicas universitarias. La investigacion internacional muestra que
las responsabilidades docentes y administrativas estdn aumentando drasticamente. El estrés
y el agotamiento son cuestiones que deben tenerse en cuenta junto con la creciente carga
de trabajo y las precarias perspectivas laborales de muchos académicos en los campus de
distintos paises.

El objetivo aqui es dotar al profesorado y al personal universitario de las habilidades
necesarias para ensefar eficazmente a alumnado con discapacidad intelectual, lo que
conlleva las siguientes acciones:

Accion 5.1. Desarrollar e implantar programas de formacion en
practicas docentes inclusivas para el profesorado y el personal
universitario.

Tratan temas como el disefo universal para el aprendizaje, la enseflanza diferenciada y
las estrategias para adaptarse a diversos estilos de aprendizaje, y ofrecen talleres y foros
periddicos para que educadores compartan experiencias y colaboren en la aplicacién de
practicas docentes integradoras.

Accion 5.2. Incluir mdédulos sobre estrategias de comunicacion y
sensibilizacion en materia de discapacidad para el profesorado y el
personal universitario.

Proporcionar informacién sobre la comunicacién eficaz desde el punto de vista del estudiante,
introduciendo principios de comunicacion eficaz y sensibilizacién sobre la discapacidad en
las primeras etapas de la carrera de los nuevos docentes y miembros del personal.
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Accion 5.3. Fomentar las asociaciones con organizaciones de servicios

para personas con discapacidad para un apoyo y una formacion
continuos.

Colaborar con las organizaciones de servicios a personas con discapacidad para desarrollar
programas de formacién centrados en la creacion de un entorno inclusivo y solidario, reforzar
y garantizar una coordinacion y comunicacion eficaces entre las iniciativas de formacion
internas y la colaboracién externa con asociaciones y expertos por experiencia.
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Ademas, los programas de mentoria y tutorizacidon entre iguales tienen un potencial
transformador para mejorar el éxito académico y la experiencia general de alumnado
con discapacidad intelectual. Estos programas fomentan una comunidad de aprendizaje
solidaria e integradora, proporcionando asistencia personalizada, apoyo emocional y
conexiones sociales. El objetivo es fomentar sistemas de apoyo entre iguales que ayuden
al éxito académico de alumnado con discapacidad intelectual, lo que conlleva las siguientes
acciones:

Accion 6.1. Establecer programas de mentoria y tutorias accesibles a
todo el alumnado.

Ejecutar esta tarea requerird: desarrollar programas centrados en la inclusividad,
proporcionando materiales de formacidn accesibles, directrices y herramientas de apoyo
para los mentores y tutores entre iguales; y supervisar la eficacia de los programas a través
de comentarios periddicos, garantizando que los espacios fisicos sean accesibles y propicien
una comunicacion eficaz para alumnado con discapacidad intelectual. Este acompafamiento
se promoverd en todas las etapas, empezando por la orientacion en la eleccidén de los
estudios universitarios. A continuacioén, se desarrollard una gestion de casos individualizada
gestionada por una persona o grupo, que garantice la trayectoria de las personas con
discapacidad intelectual en la universidad, en colaboracién con las Unidades de Atencidn a
personas con discapacidad. Sera conveniente que mentores y tutores sean reconocidos por
esta labor.

Accion 6.2. Garantizar que laformaciondeiguales mentoresy docentes
tutores incluya estrategias de apoyo a alumnado con discapacidad
intelectual.

Incluir escenarios que simulen situaciones de la vida real para el aprendizaje practico,
fomentando la comunicacidn abierta y el intercambio de ideas y estrategias de éxito entre los
tutores y mentores. Esta accion implicara activamente al alumnado y sus tutores y mentores
gue hayan gestionado el caso.
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Enlabusquedadeunentorno propicio parael éxitoacadémico del alumnado con discapacidad
intelectual, nuestra atencién se centra en la medida 7, que engloba el cultivo de una cultura
de aula caracterizada por la inclusidn, la concienciacion y el didlogo abierto. Las personas
con responsabilidad politica aparecen como arquitectas fundamentales que dirigen las
instituciones educativas hacia la aceptacidn de la diversidad, el cultivo de la comprensidn y
el respeto por las contribuciones Unicas de cada estudiante.

El inicio de este viaje transformador requiere un énfasis primordial en la promocidén de la
concienciacidon sobre los problemas de la discapacidad. Esto abarca la implantacidon de una
profunda comprensién y sensibilidad hacia las diversas necesidades de las personas que
luchan con la DI. El entorno de aprendizaje debe hacerse eco de un compromiso rotundo con
la valoracion y el respeto de las contribuciones distintivas de cada estudiante. Para difundir
esta concienciacion con eficacia, se prescribe un enfoque complejo que abarca talleres,
actos y campafas.

Un elemento central de este esfuerzo es el fomento del didlogo abierto, una pieza clave en
la construccidn de un tapiz educativo inclusivo. Los didlogos, en los que participa la triada
formada por estudiantes, profesorado y el personal de administracion, sirven de plataformas
de colaboraciéon para el intercambio de ideas, experiencias y buenas practicas en materia
de pedagogia integradora. Estos debates no sdélo sirven para disipar ideas erréneas y
estereotipos, sino también para fomentar un ambiente académico que acoja la diversidad
con los brazos abiertos.

Las personas con responsabilidad politica estan llamadas a defender iniciativas que faciliten
las interacciones positivas entre el alumnado, independientemente de sus capacidades
cognitivas. Estas iniciativas, que se manifiestan en campafias de sensibilizacién, talleres y
eventos, cristalizan en celebraciones de la diversidad, forjando un espiritu comunitario en
los bastiones educativos. Al fomentar ardientemente un espiritu integrador y de aceptacion,
las personas con responsabilidad politica contribuyen sustancialmente a la creacién de un
panorama educativo en el que la diversidad no sdélo se reconoce, sino que se celebra con
exuberancia.

Accion 7.1. Sensibilizacion sobre cuestiones de discapacidad.

La ejecucion de esta accidn exige una evaluaciéon meticulosa de las necesidades dentro
de las instituciones de ensefanza superior, delineando areas especificas vinculadas a la
sensibilizacion sobre la discapacidad. La colaboracién con organizaciones de defensa de las
personas con discapacidad se hace imprescindible para elaborar contenidos impactantes
para los talleres, planificar actos y disefiar campafas. La integracion de diversas iniciativas
de sensibilizacidn en el curriculo académico, junto con la participacion del alumnado a través
de proyectos y presentaciones, garantiza un impacto mas profundo. Si a estos esfuerzos
se afaden medidas de accesibilidad, como intérpretes de lengua de signos y subtitulos, se
refuerza el éxito de esta iniciativa.
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Accion 7.2. Cultivar didlogos inclusivos.

Para llevar a cabo esta accidon es necesario establecer plataformas de didlogo integradoras,
como foros y asambleas publicas, facilitadas por moderadores expertos. Estos didlogos
se desarrollan en un espacio a la vez seguro y respetuoso, que abarca temas inclusivos,
ordenes del dia y representacion de estudiantes, personal docente culturalmente diverso,
personal con discapacidad intelectual y tutores y mentores. Las sesiones programadas con
regularidad, los mecanismos de retroalimentacion, la integracién en los procesos de toma de
decisiones y la participacion de la comunidad se unen para catalizar el éxito de esta accion.

Accion 7.3. Establecimiento de politicas antidiscriminatorias.

Esta accidon se sustenta en el desarrollo de politicas integrales que aborden explicitamente
la discriminacion relacionada con la discapacidad. La difusion, la formacion, los mecanismos
de denuncia, los protocolos de investigacion, las consecuencias de las infracciones, el apoyo
a las victimas, la revision de las politicas y la participacion de la comunidad constituyen los
pasos esenciales para una aplicacion eficaz. El énfasis reside en la creacion de un entorno en
el gque todas las personas, incluidas aquellas con discapacidad intelectual, puedan proseguir
su educacion sin verse obstaculizadas por la discriminacion.

En esta acciodn serd util mantener una buena comunicacion con los grupos representativos de
la ciudadania que abogan por los derechos de las personas con discapacidad para garantizar
gue se tienen en cuenta sus opiniones.

Accion 7.4 Promover una cultura de inclusion y cooperacion entre el
alumnado.

Organizar actos que celebren la diversidad y fomenten la cooperacion, haciendo hincapié
en los valores de inclusividad y cooperacion a través de diversos canales, y recabando
las opiniones del alumnado para evaluar el impacto de las iniciativas de inclusividad y
cooperacion.
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La medida 8 hace hincapié en la capacidad transformadora de la tecnologia para aumentar la
accesibilidad de los materiales didacticos y satisfacer las diversas necesidades de aprendizaje.
Se pide a las personas con responsabilidad politica que aboguen por la adopcidn de una
tecnologia accesible e integradora, subrayando la importancia de una formacién completa
para su inclusiéon efectiva y la necesaria coordinacidon entre las distintas acciones.

Accion 8.1. Garantizar la accesibilidad de la tecnologia.

Esto implica una evaluacién exhaustiva y la adaptacion de las tecnologias existentes o
desarrolladas internamente para que cumplan unas normas de accesibilidad estrictas,
con el fin de que la tecnologia sea realmente accesible para docentes y alumnado. Para
garantizar que las tecnologias de apoyo sean accesibles a toda la comunidad, puede crearse
un repositorio centralizado que catalogue las distintas tecnologias y reserve su uso. La
integracion de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial y la realidad aumentada
son herramientas que mejoran la accesibilidad y la experiencia educativa del alumnado con
discapacidad intelectual. Por otro lado, la colaboracién con los proveedores de tecnologia,
la formulaciéon de directrices de accesibilidad, la formacién del personal informatico, los
mecanismos de retroalimentacion de los usuarios, el suministro de formatos alternativos
(con formato de audio y video), las pruebas rutinarias de accesibilidad y una documentacion
meticulosa son los pasos detallados para una aplicaciéon eficaz. La accesibilidad en este
sentido también implica hacer accesibles, eficientes y amigables para las personas con
discapacidadintelectual los canales de comunicacidn formales conla comunidad universitaria,
tanto horizontales como verticales. Por ejemplo, se contempla el desarrollo de aplicaciones
moviles que adapten los contenidos educativos como un plan de apoyo personal basado en
IA para el aprendizaje y la mejora.

Accion 8.2. Facilitar la formacion del profesorado sobre la integracion
de la tecnologia.

La implantaciéon requiere una evaluacidn de las necesidades, esfuerzos de colaboracién con
tecndlogos educativos, talleres interactivos, estudios de casos, disefio de cursos inclusivos,
creacion de contenidos accesibles (con formato de audio y video), apoyo en tiempo real,
desarrollo profesional continuo, comunidades de aprendizaje colaborativo (tutores-mentores
especializados en la materia), evaluacidon y reconocimiento. El objetivo es capacitar a los
educadores para aprovechar habilmente la tecnologia, esculpiendo un entorno de aprendizaje
integrador.

Accion 8.3. Mantener la evaluacion continua de la eficacia de la
tecnologia.

Esta accidon garantiza la alineacion perpetua de las soluciones tecnoldgicas con los objetivos
deinclusidon. La aplicacion abarca el establecimiento de marcos de evaluacion, la colaboracidn
con expertos en accesibilidad, auditorias periddicas, mecanismos de retroalimentacion de
los usuarios, protocolos de pruebas de accesibilidad, documentacidén de los resultados,
integracion con el desarrollo profesional, elaboracion de informes y transparencia,
certificaciones de conformidad en materia de accesibilidad y planes de mejora continua.
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Superar los retos especificos a los que se enfrentan el alumnado con discapacidad intelectual
exige un enfogque estratégico por parte de las personas con responsabilidad politica. El
énfasis radica en la necesidad indispensable de una asistencia inquebrantable a través de
planes de apoyo personalizados, la tutoria entre iguales y las clases particulares. El quid de
la cuestion consiste en disefar meticulosamente planes de apoyo individualizados, teniendo
en cuenta las necesidades especificas de cada alumnado, garantizando asi la adaptabilidad a
sus puntos fuertes, obstaculos e inclinaciones de aprendizaje. Estos enfoques personalizados,
lejos de ser soluciones genéricas, no sélo proporcionan una ayuda precisa, sino que también
actuan como un faro que guia al alumnado a través del intrincado paisaje de la educacidn
superior.

La tutoria y la orientacidn entre iguales, como componentes integrales del apoyo continuo,
desempefan un doble papel. No sélo sirven para reforzar los logros académicos, sino que
también contribuyen significativamente a mejorar el bienestar general. Al fomentar un
bucle de retroalimentacidon incesante, estos mecanismos de apoyo ofrecen asistencia en
tiempo real, creando un entorno en el que las personas con DI no sélo se sienten apoyadas,
sino genuinamente integradas en la trayectoria académica. Para reforzar este enfoque, las
personas con responsabilidad politica deben dar prioridad a la asignacién de recursos y al
despliegue de personal, estableciendo un marco de apoyo proactivo y receptivo que integre
a la perfeccion la asistencia continua en el entorno de la educacién superior.

Objetivo: Apoyar sistematicamente el éxito académico del alumnado con discapacidad
intelectual.

Accion 9.1. Cultivar planes de apoyo dinamicos.

La piedra angular de esta iniciativa reside en cultivar planes de apoyo dindmicos que vayan
mas alld de las meras formalidades. Las evaluaciones colaborativas son primordiales vy
abarcan la identificacion exhaustiva de los puntos fuertes, los retos y las preferencias de
aprendizaje. La articulacion de los planes de apoyo debe ir mas alld de la mera retdrica,
esbozando adaptaciones académicas tangibles, la integracidén de tecnologias de apoyo,
servicios de asesoramiento y otros recursos fundamentales para la progresiéon del estudiante.
La participacion activa del alumnado y su familia en este proceso se convierte en el eje central,
fomentando una comunicacion formal y abierta para desentrafar aspiraciones y preferencias.
Dado el caracter dindmico de las necesidades del alumnado con discapacidad intelectual,
no soélo se fomenta la revisidn periddica del plan de apoyo, sino que es imprescindible. La
puesta en practica implica reunir un equipo de apoyo formado por asesores académicos,
profesionales de los servicios para personas con discapacidad y miembros del profesorado.
Las revisiones y evaluaciones periddicas se convierten en la norma, lo que permite realizar
ajustes en funcion de la evolucidon de las necesidades del alumnado y le capacita para
defender su trayectoria educativa.
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Accion 9.2. Creacion de un ecosistema de apoyo holistico.

Para atender las necesidades integrales de cada estudiante es innegociable contar con una
solida red de apoyo. Esto incluye servicios de asesoramiento, accesibilidad y orientacion
académica. Para ello, es fundamental realizar una evaluacion exhaustiva de las necesidades,
colaborar con organismos externos y establecer un centro de apoyo centralizado. La inclusion
de servicios integrales de asesoramiento, disposiciones coordinadas de accesibilidad y
apoyo al asesoramiento académico constituye la espina dorsal de esta iniciativa. Facilitar
la colaboracién interdisciplinar, poner en marcha programas de participacion estudiantil e
instituir mecanismos eficaces de retroalimentacion contribuyen colectivamente a crear una
red de apoyo que no solo responde, sino que se adapta a las necesidades cambiantes del
alumnado.

Accion 9.3. Cultivar una cultura de colaboracion y entendimiento.

El objetivo primordial aqui no es solo satisfacer las necesidades basicas, sino fomentar un
entorno en el que todas las partes interesadas contribuyan activamente al éxito del alumnado
con discapacidad intelectual. Esto implica no solo esfuerzos simbdlicos, sino una estrategia
global que incluya campafas de sensibilizacidon, programas de formacidn e iniciativas que
impliguen activamente al alumnado. Todos estos esfuerzos van dirigidos no sélo a eliminar
barreras, sino a fomentar un auténtico sentimiento de comunidad. Los actos inclusivos, las
politicas y los mecanismos de reconocimiento no son meros gestos, sino componentes
integrales del fomento de la inclusividad. Reforzar la colaboracion entre el profesorado y
el alumnado, poner en marcha iniciativas de creacion de comunidad y establecer canales
regulares de retroalimentacidon no son meras acciones, sino pilares que solidifican el
sentimiento de pertenencia entre estudiantes, profesorado y personal.
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Esta medida subraya el compromiso de las personas con responsabilidad politica de crear
un entorno educativo adaptable y receptivo para todo el alumnado, incluidos aquellos con
discapacidad intelectual. Reconociendo la naturaleza dindmica de la educacidn, las personas
con responsabilidad politica hacen hincapié en la necesidad de una evaluacidén continua de
las practicas pedagdgicas para garantizar la accesibilidad y la eficacia. Es importante que
las herramientas no se limiten a talleres superficiales, sino que aborden de forma integral
las necesidades del profesorado. Esto significa no sélo ofrecer sesiones de formacién sobre
temas especificos, sino también el apoyo de expertos en la aplicacién de lo aprendido.

Evaluar y mejorar periddicamente las practicas docentes.
Accion 10.1. Aplicar un proceso de evaluacion sistematica.

No se trata sélo de marcar casillas, sino de establecer un enfoque sistematico para evaluar las
practicas docentes. Se trata de adoptar un proceso de evaluacion estructurado que tenga en
cuenta no solo los denominadores comunes, sino las diversas necesidades del alumnado para
averiguar si el proceso de aprendizaje estd siendo adecuado en cada caso.

Accion 10.2. Ofrecer oportunidades de desarrollo profesional.

Estainiciativa pretende, no sélo colmar lagunas, sino dotar al profesorado de los conocimientos
y competencias necesarios para crear entornos de aprendizaje no sdélo accesibles, sino
atractivos y eficaces. Esto incluye ademas de evaluaciones superficiales de las necesidades de
desarrollo profesional, también una auténtica colaboracidn con expertos y la diversificacion
de los formatos de desarrollo profesional. Ofrecer talleres de ensefanza integradora,
sesiones de formacidn sobre accesibilidad y actualizaciones sobre tecnologias educativas,
sumado a una estrategia integral. Esto contribuye no sélo al desarrollo profesional, sino al
desarrollo holistico de los miembros del profesorado. Las comunidades de aprendizaje entre
iguales, los planes personalizados de desarrollo profesional y la integracién con los procesos
de evaluacidn del profesorado no son sélo estrategias, sino componentes integrales que
promueven no solo la mejora, sino la mejora continua.

Accion 10.3. Fomentar una cultura de mejora continua.

Las revisiones y mejoras periddicas de las practicas docentes, la incorporaciéon no sdélo de
las opiniones del alumnado, sino también de las del profesorado, y el aprovechamiento no
sélo de los avances, sino de los progresos de la investigacidon educativa son componentes
vitales de esta iniciativa. La creacion de comités de mejora continua y también la realizacion
de revisiones periddicas y perspicaces, y la adopcidon de decisiones basadas en datos
y también en experiencias, garantizan un enfoque sistematico y dindmico. La integraciéon
de las nuevas tecnologias y la colaboracién con los investigadores educativos, ademas de
con las comunidades de aprendizaje del profesorado, contribuye a crear un entorno de
ensefanza dindmico, y también prdspero. Las oportunidades de desarrollo profesional para el
profesorado, el reconocimiento de las practicas, de las practicas innovadoras, y la alineaciéon
con los objetivos institucionales y los objetivos educativos mas amplios garantizan que las
practicas docentes evolucionen en armonia con las diversas necesidades de la poblaciéon
estudiantil.
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M. Dolores Yerga-Miguez, Rosa Diaz-Jiménez & Cristina Granados
Martinez

Resumen

Sensibilizar y motivar a los responsables de la educacidon superior para que incluyan en su
oferta educativa contenidos curriculares y competencias especificas y transversales sobre la
inclusion de las personas con discapacidad intelectual. El objetivo seria desarrollar estrategias
de sensibilizacidn sobre esta poblacidn y proporcionarles informacion para que comprendan
de donde vienen, a déonde pueden llegar y qué impacto puede tener la educacién superior en
sus vidas y en la sociedad que les rodea.

Este blogue también incluiria estrategias para la empleabilidad de estos estudiantes, para
hacer visible la importancia de los resultados de la investigacion en este ambito para la
sociedady, por ultimo, estrategias para tender puentes entre la vida personal de este colectivo
y su vida social y cultural.

3.1. Introduccion y justificacion

Para promover entornos universitarios inclusivos para el alumnado con discapacidad
intelectual es necesaria la sensibilizacion y la responsabilidad civica y social de los diferentes
ambitos de influencia. De este modo, es oportuna la implicacion de los actores politicos y de
las instituciones educativas, hecho que motiva la consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y la Agenda 2030 (Cermi, 2020) a través de la incorporacion de contenidos
y competencias curriculares especificas y transversales en relacion con la inclusion de las
personas con discapacidad intelectual. El objetivo principal es formular estrategias que
sensibilicen y visibilicen su potencial como ciudadanos activos y estudiantes universitarios.
Seformulancuatrobloquesdemedidasquesedirigenalindividuo,alalumnadocondiscapacidad
intelectual, configurando perfiles, itinerarios formativos, profesionales y vitales, exponiendo
vulnerabilidades y abordando el impacto de la inclusidon universitaria en las familias, en la
sociedad de referencia y en sus vidas. En un segundo nivel, meso, se aborda la empleabilidad,
presentando cuestiones sobre la digitalizacion y el mundo digital necesariamente accesible,
asi como la colaboracion con el tejido empresarial y las herramientas de conexidn con la
oferta laboral, la innovacion y el emprendimiento y cuestiones sobre liderazgo, empatia e
interculturalidad. La tercera area involucra a otros actores que conforman las universidades
inclusivas y aborda la puesta en valor de los resultados de la investigacion sobre discapacidad
intelectual. En este sentido, se proponen acciones que abordan la coinvestigacidn en sus
diferentes fases y los centros de investigacion inclusivos, asi como las dificultades a las que
se enfrenta este grupo de poblacion como objeto de estudio en si mismo. Por ultimo, se
cierra la construccion de entornos inclusivos a nivel comunitario, abordando la medida sobre
el valor de las actividades sociales y culturales. En este nivel macro, se presentan acciones
referidas al acompafamiento de alumnado en la construccién de espacios de interaccion
social, servicios de apoyo a las familias, la universidad como puente a la vida en las ciudades
y la promocidén de ofertas culturales accesibles.
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3.2. Medidas o recomendaciones

Definicion del fendmeno a través de las personas y sus experiencias vitales, teniendo en
cuenta sus particularidades y desarrollando itinerarios formativos, profesionales y vitales
gue respondan a sus vulnerabilidades y tengan en cuenta el impacto de la vida universitaria
en su vida personal, familiar y social.

Accion 1.1: Conocer a las personas a través del acceso

Los perfiles de alumnado universitarios con discapacidad intelectual estdn marcados
principalmente por su experiencia desfavorable en entornos educativos, por lo que las
universidades deben tener en cuenta esta cuestion y motivar la inclusion de estudiantes con
discapacidad intelectual en sus aulas. La trayectoria personal y académica de la persona
puede condicionar su acceso, permanencia y promocion en el ambito universitario. Se
recomienda la creacion de un Servicio Especializado para Estudiantes con Discapacidad
Intelectual (SEEDI), que personifique la atencidn y se coordine con otros servicios. La
creacion de este servicio requiere compromiso e implicacion politica.

El acceso a la universidad puede ser diferenciado con respecto a otros estudiantes, asi
como la eleccidon (o no) de estudios. Es en este punto donde la institucidon deberd hacer un
esfuerzo por conocer el perfil del alumnado, no sélo a nivel cuantitativo, sino también a nivel
particular con estrategias cualitativas que permitan conocer a la persona y su experiencia
vital. Proponemos la construccidon de un protocolo de acogida y acceso que acompafe al
alumnado en el proceso de preinscripcion y matriculaciéon, que permita la recogida de datos
estadisticos y personales para comenzar a construir sus itinerarios personalizados.

Para asegurar la permanencia, especialmente en la transicion las seis primeras semanas, sera
conveniente ajustar un itinerario personalizado en el proceso de acceso, que abarcard desde
aspectos formativos hasta profesionales, pasando por itinerarios vitals, si el alumnado lo
consideran oportuno. La promocion serd el resultado del éxito de los dos pasos anteriores
(acceso y permanencia), aunque deberd ir mas alla, estructurando un plan profesional en
el que se realizard un seguimiento y acompanamiento (ver medida 2). En este sentido, se
propone una coordinacion entre los diferentes servicios de las universidades que surgen de
uno especificamente especializado en discapacidad intelectual (SEEDI).

A Funded by The Europearj\ Commission's.suppor\does not constitute an endorse.mgm of these
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Accion 1.2.: Co-disenar y gestionar itinerarios de formacion

Los itinerarios formativos de alumnado con discapacidad intelectual estdn en ocasiones
sesgados por programas especificos que fomentan la empleabilidad y la vida auténoma,
siendo en ocasiones la Unica via de estudio universitario, sin capacidad de eleccidén en base
a sus gustos y preferencias. Sin embargo, dentro de estos programas especificos existen
muchas oportunidades para adaptarse a las motivaciones y necesidades del alumnado, lo
gue les permitird mantener su interés y atencion.

Los programas de formacion para personas con discapacidad intelectual deben ser flexibles y
adaptarse a las necesidades individuales y dar al alumnado la oportunidad de elegir distintas
opciones segun sus motivaciones.

Un programa marco permitird la configuracidén de asignaturas y elementos genéricos, pero
la gestion y la imparticion cotidianas se reconfiguraran en el marco del Aprendizaje Basado
en la Persona.

También se considera apropiado incluir programas de intercambio inclusivos en los que
participen estudiantes con discapacidad intelectual para enriqguecer su aprendizaje y su
experiencia vital. Esto implicaria la colaboracion con instituciones universitarias y del tercer
sector de otros paises para garantizar la accesibilidad de los programas y proporcionar el
apoyo adecuado durante la experiencia intercultural.

Los itinerarios de formacion deben evaluarse al principio, a mitad de camino y al final. De
este modo, serd posible reevaluar las expectativas, cdémo se alcanzan y si finalmente se han
logrado o no. Esta estrategia brindarad la oportunidad de introducir cambios en el curso
realizado y en cursos futuros.

Accion 1.3.: Co-disenar y gestionar itinerarios profesionales

La universidad inclusiva debera tratar de fomentar la empleabilidad, al igual que para el
resto del alumnado universitario. Se recomienda la elaboracidn de itinerarios profesionales
personalizados por parte de los servicios de apoyo y acompafamiento a universitarios con
discapacidad y/o servicios especializados en empleabilidad.

Se estd trabajando en el acceso y la construccion de itinerarios formativos en las
particularidades e intereses personales, por lo que la proyeccion de futuro puede dirigirse
desde este conocimiento. Aungue los servicios responsables pueden variar segun la
institucion, serd oportuna la sinergia entre actores especializados en discapacidad intelectual
-y que conocen a la persona- y especialistas en empleabilidad.

Se pueden iniciar itinerarios profesionales personalizados desde el inicio de la estancia en
la universidad, con el fin de complementar la creacién y uso de herramientas y habilidades
necesarias para el mundo laboral, como la presencia en aplicaciones especificas, estar
registrado en portales de empleabilidad para personas con discapacidad, asi como fomentar
actitudes y habilidades para el mundo laboral. Se recomienda realizar campanas de publicidad
y difusidon de este enfoque para atraer al mayor numero posible de estudiantes.

A Funded by The European Commission’s support does not constitute an endorsement of these
* * . contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannot
QORI the European Union  pe held responsible for any use which may be made of this information.



INCLUSIVE HIGHER
EDUCATION SYSTEM

' WITH INTELLECTUAL M. Dolores Yerga-Miguez, Rosa Diaz-Jiménez & Cristina
DISABILITIES Granados Martinez

Accion 1.4: Co-disenar las trayectorias vitales: Oportunidades y
vulnerabilidades

El conocimiento y desarrollo de itinerarios vitales requiere conocer las oportunidades y
vulnerabilidades a las que se enfrenta el alumnado. Es el comienzo del desarrollo de una vida
independiente, que puede resultar aterradora y desafiante para quienes han pasado su vida
en entornos de escolarizacion especiales y en el modelo de atencidon que ofrecen algunos
proveedores de servicios.

La universidad inclusiva va mas alla de la educacidon y el trabajo, es una institucion consciente
de su impacto en la vida de las personas, especialmente de alumnado con discapacidad
intelectual. Serd necesario establecer una linea que respete la privacidad del alumnado, que
considere sus particularidades y hasta qué punto quieren compartir con la institucion. La
propia institucion estard encarnada por una persona, normalmente del servicio especializado
en estudiantes con discapacidad intelectual (SEEDI), pero también podria ser del servicio
especializado en psicologia y/o trabajo social, dependiendo de la institucion.

Conocer el potencial de la persona puede constituir una oportunidad de permanencia y
promocion. Para ello, se trabajard de forma personalizada e individualizada. En relacion con
sus vulnerabilidades, serd también una herramienta necesaria de conocimiento que permitira
superar situaciones que, por ejemplo, provoguen un estrés extremo o que no sean adecuadas
u oportunas para el buen aprendizaje y/o experiencia vital del alumnado.

Los itinerarios de vida retroalimentan los itinerarios formativos y profesionales y estan
estrechamente relacionados con la construcciéon del perfil. No obstante, se entiende que
el acompafamiento en esta accidon se realiza a lo largo de toda la estancia del estudiante
en la universidad, pudiendo ser fuente de aprendizaje para el desarrollo de otras acciones,
dependiendo del caso particular. Para ello, se propone un minimo de dos entrevistas por curso
académico, pudiendo ampliarse en funcién de las demandas del alumnado en particular. Esta
accion puede ir acompaniada de la creacidon de un servicio de tutorias entre alumnado con
discapacidad intelectual, veteranos o titulados para realizar un seguimiento constante.
Ademas, se propone acompafar tutorias intergeneracionales que pongan en contacto a
estudiantes con discapacidad intelectual con adultos mayores que tengan experiencia en
areas relevantes del mundo laboral, la vida universitaria o la vida independiente. Esta iniciativa
no solo daria un sentido practico a la propuesta, sino que, ademas del apoyo emocional
mutuo, fomentaria un mayor entendimiento y empatia entre las diferentes generaciones,
promoviendo asi la inclusidon social y la solidaridad en la comunidad universitaria.
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Accion 2.1.: Promover la digitalizacion.

Hay que tener en cuenta que las personas universitarias con discapacidad intelectual de esta
generacion son ya nativos digitales, lo que, sumado a un mundo totalmente digitalizado vy
a la expansidn de las inteligencias artificiales, hacen de esta accidn un elemento necesario
para la construccién de universidades inclusivas.

Se debe procurar que los canales de comunicacidn formales de la comunidad universitaria
tanto horizontales como verticales sean accesibles, eficaces y amigables para las personas
con discapacidad intelectual.

Se propone como medida basica la promocién de material tecnolégico adecuado para el
seguimiento del curso, que permita al alumnado potenciar sus competencias tecnoldgicas y
que pueda reflejarse en las competencias adquiridas de cara a su empleabilidad. Para

el adecuado seguimiento de esta cuestidn, se propone la creacién de un servicio de
referencia para el asesoramiento en materia digital que fomente la co-creacidn de soluciones
tecnoldgicas inclusivas enfocadas a la accesibilidad universal y a la creacién de campus
universitarios amigables. Este servicio podria fomentarse mediante la colaboracién entre
estudiantes con discapacidad intelectual o con discapacidad intelectual, expertos en
tecnologia y desarrolladores de productos para crear soluciones tecnoldgicas innovadoras
qgue aborden barreras especificas para la educacién y el posterior empleo. Esta accidn
repercutird en toda la comunidad universitaria ya que aumentara la accesibilidad, hara el
entorno mas amigable, mas inclusivo, mas acogedor y ademas empoderara al alumnado con
discapacidad intelectual al involucrarles en el proceso de disefio y desarrollo de herramientas
tecnoldgicas que respondan eficazmente a sus necesidades y ademas contribuyan a crear
entornos de oportunidades reales de formacion y empleo de calidad.

Accion 2.2.: Promover estudios para el mundo digital, accesibles al
alumnado con discapacidad intelectual.

Es necesario crear planes de formaciéon ambiciosos y personalizados que respondan a
la realidad de un mundo digitalizado. Desde la supervisién, creacidn y desarrollo de una
web cognitivamente accesible, hasta el desarrollo de programas o apps que respondan a
los intereses y motivaciones del alumnado con discapacidad intelectual. Se recomienda
la creaciéon de planes de formaciéon especificos en digitalizacion como posible puerta de
entrada al mundo laboral, en el que no sélo se formen como técnicos sino también como
asesores a partir de sus conocimientos por experiencia.

En los cursos en los que este no sea su objetivo, serd conveniente la incorporacidn de esta
rama especifica de conocimiento, ya que en el mundo laboral serd muy Uutil tanto en la
busgueda como en el desarrollo del empleo.
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Accion 2.3.: Colaborar con el tejido empresarial

La universidad debe ser también un puente con el mundo empresarial, desarrollando una
labor de sensibilizacion y promociéon de alumnado con discapacidad intelectual. A través de
la promocidon de practicas, la dualizacion de la formaciéon y la generacidn de net-works, se
puede conseguir una interaccion entre el mundo laboral y el educativo, permitiendo conocer
empresas y potencialidades de alumnado que acaban vinculados.

Las practicas pueden ser una puerta de entrada al mundo laboral para gran parte de los
universitarios. Se deben buscar practicas personalizadas, con un seguimiento y asesoramiento
adecuados para la empresa y alumnado, en las que exista la posibilidad de contratacion y se
promuevan entornos inclusivos y amigables. Para dicha promocion, se propone la creacion
de una guia de buenas practicas que sirva de hoja de ruta para todas las partes implicadas.
Entre estas buenas practicas, se podria implementar un periodo de prueba dentro de las
empresas para comprobar si un tipo especifico de discapacidad se ajusta a las necesidades
de la empresa y se puede acomodar eficazmente de forma que se garantice el beneficio
mutuo. La segunda propuesta en esta linea es el fomento de la dualizacion de la formacion,
con planes formativos que incluyan formacion y empleo a la par. Al igual que en el caso de
las practicas, serd necesaria la coordinacién y colaboracion entre ambas entidades.

Estos encuentros, coordinacidn previa y fomento del tejido empresarial inclusivo pueden
surgir de la creacion de net-works anuales en los que se cree una red de tejido empresarial
inclusivo y se reconozca esta labor ante el alumnado y la sociedad civil.

Accion 2.4.: Generar herramientas de conexion con la oferta de empleo

La aplicacion de metodologias orientadas a fomentar la digitalizacion y la empleabilidad
requiere de servicios especializados que conecten el tejido empresarial y estudiantil, asi
como de un andlisis progresivo de los nichos de empleo y su evolucion.

Se recomienda, en coordinacion con el Servicio Especializado para Estudiantes con
Discapacidad Intelectual (SEEDI), la creacidn de una figura o servicio de orientacion en el
mundo laboral. Ya se han recomendado acciones a favor de proyectos individualizados de
empleo, y en esta ocasion se propone la creacién de una figura de apoyo a estos proyectos.
Por otro lado, serd necesario realizar diagnodsticos periddicos de las posibilidades de
empleabilidad, evaluando las oportunidades emergentes, asi como la evolucidon de las
ya consolidadas en el mundo laboral. También se propone desarrollar plataformas online
dedicadas a poner en contacto a estudiantes con discapacidad intelectual y potenciales
empleadores, facilitando el acceso a oportunidades de empleo y practicas de una manera
mas eficiente e inclusiva.
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Accion 2.5.: Promover la innovacion y el espiritu empresarial que
tenga en cuenta a estudiantes con discapacidad.

La innovacion y el emprendimiento es una posibilidad de empleabilidad cada vez mas
promovida desde las universidades para el alumnado en general. Serd necesario, desde las
instancias especificas y especializadas en personas con discapacidad intelectual, acompanar
en los procesos de emprendimiento, siendo esta una alternativa laboral que a veces no se
contempla para este grupo poblacional. Estructurar sistemas de asesoramiento y promover
este dmbito laboral a través de seminarios que permitan dar a conocer oportunidades y/o
buenas practicas de personas que han emprendido. Asi como brindar apoyo y tutoria
permanente a estudiantes con discapacidad intelectual que deseen crear sus propias
empresas, proporcionando recursos adicionales y asistencia practica para garantizar el éxito
de sus emprendimientos.

Accion 2.6.: Desarrollar estrategias de liderazgo, empatia e
interculturalidad para estudiantes con discapacidad intelectual. El
mundo de las habilidades y competencias en un mundo cambiante.

Los planes de formacion, asi como la atencion individualizada al alumnado con discapacidad
intelectual, centrada principalmente en el fomento de su empleabilidad, deberan tener en
cuenta competencias necesarias como el liderazgo, la empatia y la interculturalidad. Se

propone la realizacion de talleres con metodologias participativas propias de la materia en los
gue se produzca un intercambio de conocimientos entre alumnado con vy sin discapacidad,
mentoring intergeneracional, asi como con profesionales de empresas inclusivas, que les
permita conocer qué se espera de los profesionales, y como deben aplicarse estas cuestiones.

Accion 2.7.: Sensibilizar y formar a la comunidad empresarial

La sensibilizacion del tejido empresarial es una acciéon transversal a todas las anteriores,
aunque se considera especifica por la oportunidad de valorar este tema de forma unilateral. Se
propone la promocion de encuentros anuales que visibilicen buenas practicas y conocimientos
entre el tejido empresarial, en los que participen estudiantes con discapacidad intelectual,
como expertos por experiencia. Esto supondra la sensibilizaciéon y participacion empresarial
en un sistema que facilite el aprendizaje colectivo y promueva una cultura empresarial mas
inclusiva y consciente de la diversidad.

Se propone un sistema de certificacion para que las empresas evaliuen y certifiqguen sus
politicas, practicas y entornos de trabajo en relacién con la inclusidn de las personas con
discapacidad intelectual. Puede incluir formacién especifica para los empleados sobre
inclusion, adaptaciones laborales y comunicacion eficaz. La certificacion servird no sdlo
como reconocimiento del compromiso de la empresa con la inclusidén, sino también como
herramienta para mejorar las politicas y practicas internas. Ademas, el trabajo de las empresas
puede hacerse visible mediante la concesidn de distintivos de “Empresa Inclusiva” a aquellas
gue demuestren su cooperacion y buen hacer, como referencia para otras empresas.
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Accion 3.1: Facilitar la investigacion y la transferencia sobre el grupo
de poblacion con discapacidad intelectual en los sistemas cientificos.

La investigacidn sobre discapacidad se estd reforzando en el mundo académico, como
demuestra el creciente nimero de proyectos cientificos financiados, asi como la existencia
de revistas de alto impacto especializadas en este campo. Sin embargo, este impacto
necesita ser reafirmado por las instituciones publicas, para que la cuestidn de la discapacidad
atraviese toda la investigacidn y se convierta en un aspecto mas a incluir en ella. Con el fin de
construir universidades inclusivas, se propone promover la perspectiva de la discapacidad en
los estudios generales, no sélo especificos para personas con discapacidad, para lo cual sera
necesario establecer pautas claras y obligatorias. Para su incorporacion, se podra premiar la
investigacion relevante, especialmente necesaria y de alto impacto en el sistema cientifico.
Desde este enfoque, serd posible promover y aumentar progresivamente el ndmero de
estudios que den respuesta a las multiples variables a las que se enfrentan y con las que
conviven las personas con discapacidad intelectual.

Serd conveniente reforzar la colaboracién interinstitucional, promoviendo una mayor
colaboraciéon entre las distintas instituciones de ensefianza superior y las organizaciones
de la sociedad civil que trabajan con personas con discapacidad intelectual, facilitando la
investigacion y la transferencia de conocimientos.

Accion 3.2.: Apoyar centros de investigacion inclusivos sobre
discapacidad intelectual en los que las personas con discapacidad
sean tanto sujetos como investigadores.

Las personas con discapacidad intelectual deben pasar de sujetos pasivos a sujetos activos.
Su opinidn, conocimientos y experiencia deben ser tenidos en cuenta. Poner en valor este
tipo de conocimiento y dar voz a los protagonistas de la investigacion serd oportuno para la
construccién de universidades inclusivas. El primer paso puede ser implicar a las personas
con discapacidad intelectual en las actividades y trabajos de los proyectos cientificos, en sus
diferentes fases.

Se propone la construccidon de centros de investigaciéon inclusiva sobre discapacidad
intelectual con financiacion estable, siguiendo el modelo del Living with Disability Research
Centre (La Trobe University, Australia), dirigido por la Dra. Christine Bigby. En este centro se
lleva a cabo una investigacion integradora en la que las personas con discapacidad forman
parte tanto del sujeto como del equipo de investigacion.
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Accion 3.3: Fomentar la creacion de grupos de investigacion
(integradores e interdisciplinarios) que puedan ofrecer servicios
cientificos y tecnoldgicos especializados.

Poner en valor el conocimiento de las personas con discapacidad intelectual puede ser no
sélo una forma de investigacion, sino también un ejemplo y referencia para el desarrollo
de otras investigaciones. Asi, partiendo de la necesidad de promover la incorporacion de
la realidad de la discapacidad en toda investigacion (acciéon 3.1) y desde los centros de
investigacion inclusiva (accion 3.2), se podra compartir este conocimiento con otros equipos
de investigacion que lo necesiten. Asi, al posicionarse el equipo de investigacion inclusiva
como especialista, podrad ofrecer servicios de asesoramiento, apoyo y evaluacion en relacion
con la investigacion sobre la vida u otras cuestiones de las personas con discapacidad
intelectual.

Accion 3.4.: Generar eventos cientificos inclusivos.

Comunicar los resultados de la investigacion es uno de los grandes retos a los que se enfrentan
las universidades inclusivas. No sdélo las que se ocupan de cuestiones relacionadas con la
discapacidad, por supuesto, sino también el resto. En primer lugar, las que tienen que ver
con personas con discapacidad intelectual tendrdn que esforzarse por ser cognitivamente
accesibles, y para ello la construccién de la investigacidon con un equipo que incluya a
personas con discapacidad intelectual puede ser el primer paso. Ademas, y para no limitar
el conocimiento, serd conveniente que las instituciones promuevan eventos cientificos
cognitivamente inclusivos. En este sentido, se propone, por un lado, un asesoramiento para la
creacion y desarrollo de estos eventos, que puede ser coordinado por el servicio encargado
de la accesibilidad en la universidad en coordinacion con el especializado (SEEDI) con pautas
claras para la accesibilidad y para la evaluacion de su realizacion. Por otro lado, la promocién
de este tipo de eventos con convocatorias anuales para financiar aquellos que cumplan los
requisitos minimos para la creacién de un evento inclusivo.

Accion 3.5.: Premio Universitario a la Inclusion

El objetivo es poner en marcha un sistema de reconocimientos y/o premios dirigidos a
personas, grupos de estudiantes y/o departamentos y unidades de gestidn universitaria que
demuestren un compromiso excepcional con la promocidén de la inclusién y la diversidad.
En la seleccidon de estos premios participaran necesariamente estudiantes con discapacidad
intelectual, que expondran sus experiencias en diferentes ambitos. El reconocimiento podra
tener lugar en un acto anual que certifiqgue la labor realizada.
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Accion 4.1.: Acompaiar al alumnado con discapacidad intelectual en
la construccion de espacios de innovacion e interaccion social.

Espacios de innovacidn e interaccidn social gestionados y liderados por estudiantes con
discapacidad intelectual en los que se puedan tener en cuenta sus intereses o necesidades
es una puerta al ocio y a la participacién ciudadana de esta comunidad estudiantil. Las
universidades deberian proporcionar espacios de asesoramiento en los que se acompane
la construccidn de diferentes espacios de innovacion e interaccion social, de intereses que
aglutinen diferentes modalidades (por ejemplo, un equipo de futbol inclusivo, clubes de
lectura, grupos de musica), de la incorporacion de este colectivo estudiantil a los servicios ya
establecidos. Este espacio podria ser un lugar de reflexidn entre acciones y consecuencias,
asi como de introspeccidn sobre la importancia de su ciudadania activa y su contribucion a
la sociedad en la que viven. Se podria trabajar en colaboracién en proyectos que aborden
nuevos retos sociales y tecnoldgicos.

Para que esta labor sea efectiva, serd necesario dotar econdmicamente estos espacios,
permitiendo su mantenimiento en el tiempo. Para esta dotacién se pueden establecer
medidas de autocontrol y evaluacién por parte de las universidades para medir los intereses
de alumnado con discapacidad, asi como el uso de los servicios una vez establecidos.

Accion 4.2: Promover los servicios de apoyo a la familia y el medio
ambiente

El aprendizaje profesional y permanente que emana de las universidades repercute sin
duda en los distintos entornos en los que interactia el alumnado. Esto puede reflejarse
en las actividades sociales y culturales en las que participa el alumnado con discapacidad
intelectual, hasta ahora organizadas por sus familias.

Se propone la creacidn de un servicio de apoyo a las familias para trabajar en las diferentes
fases de la transicidén por la universidad, especialmente en la fase de transicién al inicio
de la universidad. Como minimo, sera conveniente realizar campafas de promocién de la
vida universitaria para las personas con discapacidad intelectual antes de que comiencen
en la universidad. También talleres o asesoramiento individual al inicio y en momentos de
cambio, como la integracién en el puesto de trabajo. Se recomienda promover espacios
de interaccidn entre estudiantes con y sin discapacidad intelectual, que puedan compartir
diferentes experiencias de manera informal. También la creacidn de una red de familias
de alumnado con discapacidad intelectual, que proporcione un espacio para compartir
experiencias, intercambiar informacion y ofrecerse apoyo mutuo. En todas estas acciones
se deben garantizar los derechos del alumnado con discapacidad intelectual y evitar la
dependencia de los proveedores de servicios y de los modelos de caridad.
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Accion 4.3.: Construir puentes universidad/ciudad

Como en el caso de las cuestiones de empleabilidad, las universidades inclusivas son en
si mismas puentes entre realidades. Se propone ampliar las asociaciones comunitarias,
estableciendo relaciones con organizaciones comunitarias locales para ampliar las
oportunidades del alumnado con discapacidad intelectual de participar en actividades
culturales y sociales fuera del campus universitario. De este modo, se intentard extender
la oferta cultural universitaria al resto de la sociedad civil, y viceversa, formando parte de
la vida en las ciudades. También se fomentara la organizacion de eventos conjuntos entre
estudiantes universitarios y miembros de la comunidad (por ejemplo, festivales culturales o
proyectos de servicio comunitario) para promover la interacciéon y la integracion social. Para
ello, se propone incorporar grupos de ocio estudiantil, formados por alumnado con y sin
discapacidad, que asistan a las diferentes actividades culturales promovidas en las ciudades.
Con el fin de extender las propuestas culturales, el servicio cultural de la Universidad podra
difundirlas. Se podra crear un canal de comunicacion especifico y accesible para su difusion.

Accion 4.4.: Activar la oferta cultural y deportiva accesible

Vinculado a la accidn 4.3. el asesoramiento para una oferta cultural y deportiva accesible
puede venir dado bien por la evaluacion de los asistentes a un evento, bien por la elecciéon
y creacion de una oferta cultural y deportiva que busque la accesibilidad para todo el
alumnado. En este sentido, serd tarea del servicio cultural y deportivo en coordinacion
con el servicio especializado en estudiantes con discapacidad intelectual, ofrecer espacios
culturales accesibles desde la Universidad, bien incorporando una mirada inclusiva a los ya
existentes, bien creando espacios de inclusidon e intercambio. De forma extensiva, para la
oferta cultural y deportiva de la ciudad, habra que elegir cuales son los mas adecuados.
Estos procesos deberdn ser evaluados continuamente por los asistentes.
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INCLUSIVE HIGHER
' H I s EDUCATION SYSTEM
WITH INTELLECTUAL
DISABILITIES José Luis Gordillo Garcia

José Luis Gordillo Garcia

Resumen

Se presenta una propuesta de colaboracion entre las universidades y el tercer sector,
entendiendo a este uUltimo como entidades organizadas y activas que son fuente de apoyo
significativo y continuado para las personas con discapacidad intelectual y sus familias a lo
largo de su vida. Con el objetivo de promover una politica universitaria que se comprometa
con las funciones significativas y abogue por la responsabilidad social de la universidad, se
proponen seis acciones para seguir desarrollando esta significativa relaciéon entre ambos
sectores.
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4.1. Introduccion y justificacion

La universidad, como principal productora y difusora de conocimiento, se enfrenta en la
actualidad al reto ineludible de ponerse al servicio de la sociedad, contribuyendo a un
desarrollo social y econdmico sostenible, promoviendo una sociedad inclusiva y diversa,
comprometida con los derechos de los colectivos mas vulnerables y constituyendo un
espacio para la libertad, para el debate entre perspectivas culturales, sin jerarquias, basado
en el desarrollo personal.

En esta linea, la legislacidon espafiola reconoce como funcion del sistema de educacion
superior el fomento de la participacion de la comunidad universitaria y de los ciudadanos
en actividades promovidas por entidades del voluntariado y del tercer sector que estén en
consonancia con los principios y valores del sistema universitario.

También identifica a las personas con discapacidad intelectual como sujetos de especial
atencién, procurando su inclusidon en el contexto universitario a través de diversas vias (por
ejemplo: promocion de estudios propios, cuotas de acceso y contratacion).

Las organizaciones del tercer sector, organizadas y activas en diversos niveles territoriales
y operativos a través de redes afines, constituyen un apoyo significativo y continuo para
las personas con discapacidad intelectual (PCD) a lo largo de su vida y para sus familias.
Para evitar la dispersion conceptual, durante la redaccion de este apartado entenderemos
el tercer sector como un espacio de accion auténoma distinto de la Administracion y las
empresas privadas, formado por organizaciones o asociaciones sin animo de lucro que
atienden necesidades sociales y comunitarias que no son satisfechas por otros actores.

En el ambito del fomento de la cooperacidon entre agentes de naturaleza tan desigual como
los que nos ocupan, entendemos que las relaciones entre la universidad y las entidades del
tercer sector deben tener en cuenta también aspectos mas exigentes.

Mas alld de la vinculacidon por iniciativa de individuos concretos del entorno universitario,
debe convertirse en una politica activa en la que cada universidad sea catalizadora del
espacio comunitario que debe ocupar.

Se trata también de promover una politica universitaria que afecte a las tres funciones
sustantivas: docencia, investigacion y, sobre todo, transferencia de conocimientos mediante
el intercambio de informacion y datos..

Por otro lado, la responsabilidad social de la universidad debe evitar ser sindbnimo de
“solidaridad” o de retdrica cdmoda, en la que las interacciones predominantes con el tercer
sector sean de caracter asistencial en aras de reforzar la imagen y el posicionamiento
de la universidad. Debe aspirar a la resolucion de problemas sociales reales, asi como al
reconocimiento de las organizaciones no gubernamentales (ONG).
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4.2. Medidas o recomendaciones

Las universidades deben buscar activamente asociaciones y organizaciones del tercer
sector, nacionales e internacionales ofreciendo oportunidades para iniciativas conjuntas que
promuevan la inclusion de las personas con discapacidad intelectual.

Accion 1.1: Mapa de entidades del tercer sector.

Con el fin de promover iniciativas conjuntas, se debe elaborar un mapa de entidades
sociales de atencidn a personas con discapacidad intelectual en el ambito de influencia de la
universidad. Asi como identificar y planificar los recursos gue se van a necesitar (humanos,
financieros, materiales) para llevar a cabo las acciones de manera eficaz y sostenible en el
tiempo.

Accion 1.2: Diagrama funcional de relaciones.

Identificar las relaciones existentes, identificando aquellas con las que existe una relacion
positiva y su ubicacion en los diferentes érganos organicos de la universidad.

Accion 1.3: DAFO de las relaciones.

Analizar estas relaciones a través de un analisis DAFO con la participacion de sus referentes
universitarios y desde la perspectiva de su contribucion operativa a la inclusion social de las
personas con discapacidad.

Accion 1.4: Plan para mantener y mejorar las relaciones.
Elaborar un plan realista para fomentar, mantener y mejorar estas relaciones.

Accion 1.5: Establecimiento de nuevas relaciones.

Fomentar el encuentro con nuevas instituciones como fuente de oportunidades. Para ello,
se propone organizar actos anuales de creacidon de redes que rednan a representantes de
universidades y del tercer sector para explorar oportunidades de colaboracién, compartir
experiencias y debatir retos comunes en el ambito de la inclusion. Estos actos podrian incluir
ferias de proyectos, mesas redondas y talleres para facilitar la creacidon de nuevas asociaciones
y proyectos conjuntos. Estas redes de apoyo entre iguales creardn y promoveran programas
gue reunan a estudiantes con y sin discapacidad, fomentando la amistad, el intercambio de
experiencias y el apoyo mutuo. Estas iniciativas tienen como objetivo la integracion social y
el desarrollo personal, ya que se extenderian mas alld del entorno universitario e incluirian
actividades sociales, grupos de estudio y programas de tutoria entre iguales para facilitar la
inclusion.
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Proporcionar recursos para programas de capacitacion que mejoren las aptitudes y los
conocimientos de educadores, el personal de apoyo y los miembros de la comunidad, tanto
a nivel universitario como del tercer sector, nacionales e internacionales.

Accion 2.1: Programas de aprendizaje servicio.

Fomentar la incorporacidén de entidades del tercer sector, y con ellas de personas con
discapacidad, a la formacion universitaria utilizando la metodologia del aprendizaje servicio.
También se recomienda el uso de estrategias que impliquen herramientas como el arte y la
creatividad.

Accion 2.2: Practicas universitarias.

Reforzar la figura del tutor académico y su vinculaciéon con el tutor profesional en la formacion
practica de estudiantes de grado, master y titulos propios realizada en entidades del tercer
sector, como espacio de deteccidon de necesidades formativas de ambas organizaciones.

Accion 2.3: Ofrecer programas de formacion adaptados a las
necesidades de las organizaciones del tercer sector.

Colaborar con las organizaciones del tercer sector para disefar y poner en marcha programas
de formacién adaptados a sus necesidades, asegurando que abordan de forma efectiva
las habilidades y conocimientos requeridos en la comunidad en todas las areas que el
conocimiento universitario puede cubrir, no sélo las relacionadas con los servicios sociales,
sino también en la exploracién de nuevas oportunidades en entornos militares, religiosos,
pesqueros, aeronauticos. Todo ello debe ser sostenible en el tiempo.

Accion 2.4: Incentivos para el aprendizaje permanente.

Establecer un sistema de incentivos, premios y reuniones para motivar la participacion activa
en los programas de desarrollo de capacidades, fomentando asi una cultura de aprendizaje
continuo y mejora continua en la ensefanza superior y la comunidad.
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Promover la continuidad del apoyo holistico en todas las etapas de la vida académica, desde
la preparatoria hasta la transiciéon al mundo laboral, mediante asociaciones con empresas y la
creacion deredes con sectores sindnimo de lucro nacionales e internacionales con experiencia
en inclusidn. Estas asociaciones actuarian como facilitadores, estableciendo conexiones
significativas y proporcionando tanto apoyo practico como informacién especializada.

Accion 3.1: Acceso a la enseianza superior.

Colaborar con organizaciones del tercer sector para disefar programas de acceso a la
educacién superior para personas con discapacidad intelectual que garanticen desde el
principio un apoyo centrado en la persona.

Accion 3.2: Apoyo al transito.

Incorporar el trabajo colaborativo con entidades del tercer sector a los propios servicios
de asesoramiento académico y profesional de la universidad, como fuente de recursos
adaptados a diferentes situaciones y necesidades.

Accion 3.3: Tutoria comunitaria.

Establecer asociaciones con ONG y organizaciones comunitarias para ampliar las redes
de mentores durante el periodo de formacidn, facilitando al alumnado universitario con
discapacidad intelectual el acceso a mentores con experiencia en la integracion de factores
sociales y comunitarios.

Accion 3.4: Seguimiento de graduados.

Establecer programas de seguimiento tras la graduacidn en colaboracidn con organizaciones
del tercer sector, que permitan una evaluacidén exhaustiva del impacto de la educacidon
universitaria en la vida profesional y comunitaria de los graduados.
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Ofrecer incentivos, como becas de investigaciéon o reconocimiento, para proyectos de
investigacion en colaboracién entre instituciones de ensefianza superior y nacionales y/o
internacionales organizaciones del tercer sector que aborden las necesidades de las personas
con discapacidad intelectual.

Accion 4.1: Conexidon con proyectos de investigacion.

Establecer plataformas en linea dedicadas a la colaboracidn y el intercambio de informacidn
entre investigadores académicos y profesionales del tercer sector, facilitando la conexién y
el desarrollo conjunto de proyectos de investigacion.

Accion 4.2: Consultoria social.

Promover comités asesores que incluyan a representantes de instituciones académicas,
organizaciones del tercer sector y personas con discapacidad intelectual para orientar y
evaluar proyectos de investigacion en colaboracion desde perspectivas diversas.

Accion 4.3: Tutoria de la investigacion.

Desarrollar programas de tutoria que pongan en contacto a investigadores de instituciones
académicas con expertos de organizaciones del tercer sector, fomentando la colaboracién y
el intercambio de conocimientos para abordar las necesidades especificas de la discapacidad
intelectual.

Accion 4.4: Premios de impacto a la colaboracion.

Implementar reconocimientos y premios especificos para proyectos de investigacion
colaborativa que demuestren un impacto significativo en la mejora de la inclusidn y la calidad
de vida de las personas con discapacidad intelectual.

Accion 4.5: Transferencia de resultados.

Establecer mecanismos de difusion de resultados que garanticen que los hallazgos de la
investigacion colaborativa llegan tanto a la comunidad académica como a las organizaciones
del tercer sector, promoviendo la aplicaciéon practica de los conocimientos adquiridos.
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Apoyar los esfuerzos conjuntos para implicar a la comunidad local en iniciativas de educacién
inclusiva, incluyendo campafas, actos y programas que promuevan la comprension y el
apoyo a las personas con discapacidad intelectual.

Accion 5.1: Sensibilizacion de la comunidad.

Poner en marchay organizar campanas de sensibilizacién mediante la creacion de espacios de
encuentro y didlogo inclusivos, en colaboracion con instituciones educativas, organizaciones
deltercer sector, personas condiscapacidadintelectual, sus familias, voluntarios, profesionales
y la comunidad local en general.

Estos espacios permitirdn el intercambio de ideas, experiencias, inquietudes y propuestas,
fomentando asi un entorno integrador que fortalezca la participacidon comunitaria, la inclusiéon
y el desarrollo de iniciativas colaborativas y transformadoras. Todo ello con el objetivo de
adquirir un conocimiento mas profundo sobre las personas con discapacidad intelectual.

Accion 5.2: Voluntariado.

Facilitar programas de voluntariado que impliguen a miembros de lacomunidad en actividades
y proyectos especificos que apoyen la educaciéon inclusiva, creando oportunidades para
interactuar directamente con personas con discapacidad intelectual.

Accion 5.3: Espacio de recursos comunitarios.

Se proponen dos iniciativas complementarias para fomentar la inclusiéon y la participacion
de la comunidad a través de una plataforma. En primer lugar, el desarrollo de una plataforma
en linea que actle como centro de recursos para la comunidad. Esta plataforma estaria
diseffada para proporcionar informacién accesible sobre discapacidad intelectual, eventos y
oportunidades de participacion para todos los miembros de la comunidad. También serviria
como espacio para compartir recursos, herramientas pedagodgicas, investigacion y buenas
practicas relacionadas con la educacion inclusiva. Este repositorio facilitaria el intercambio
de informacién y mejoraria la colaboracion entre la practica académica y el tercer sector.
En segundo lugar, se propone poner en marcha estrategias de comunicacién innovadoras y
creativas através de esta plataforma, utilizando medios y herramientas digitales, audiovisuales
y artisticas. Estas estrategias tendran como objetivo difundir mensajes relacionados con la
inclusion, la diversidad y la participacidon comunitaria.
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Desarrollar sistemas de informacién para seguir el progreso y los resultados de los proyectos
de colaboracidn, y establecer medidas de responsabilidad para garantizar que se cumplen
los objetivos relacionados con la inclusién. Reconocer las iniciativas de colaboraciéon de éxito
gue promuevan la inclusién y compartir estas buenas practicas.

Accion 6.1: Normas de excelencia

Establecer criterios claros y mensurables para evaluar las mejores practicas, garantizando
gue abordan eficazmente los objetivos de inclusiéon y mejora de la calidad de vida de las
personas con discapacidad intelectual.

Accion 6.2: Comité de evaluacion del éxito y la replicabilidad.

Crear un comité de evaluacidon compuesto por expertos en inclusiéon, representantes de
instituciones académicas, organizaciones del tercer sector, personas con discapacidad y
miembros de la comunidad para analizar y reconocer las iniciativas de colaboraciéon que
hayan tenido éxito. A su vez, promover la escalabilidad y replicabilidad de estas practicas
de inclusiéon a otros contextos geograficos, culturales y sociales maximizando su impacto y
alcance.

Accion 6.3: Apoyar las buenas practicas.

Establecerun proceso deretroalimentaciony revision periddicas delasiniciativas reconocidas,
gue permita realizar ajustes y mejoras continuas para adaptarse a las necesidades cambiantes
de la comunidad y de la inclusion.

Accion 6.4: Premios a la excelencia.

Desarrollar un sistema de premios o reconocimientos para destacar las iniciativas de
colaboraciéon sobresalientes, fomentando la continuidad y expansidon de las practicas de
éxito.

Accion 6.5: Difusion de buenas practicas.
Promover la difusion de informacidon sobre buenas practicas a través de los medios de

comunicacion locales, nacionales e internacionales, generando conciencia publica vy
reconocimiento de los esfuerzos de inclusién que han tenido éxito.
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EDUCATION SYSTEM

WITH INTELLECTUAL

DISABILITIES Alan Bruce, Imelda Graham

Alan Bruce, Imelda Graham

Resumen

La investigacion inclusiva se refiere a un enfoque de la investigacion que pretende implicar y
empoderar a las comunidades o grupos marginados e infrarrepresentados en el proceso de
investigacion. Pretende dar voz a quienes pueden haber sido excluidos o pasados por alto
en los métodos de investigacion tradicionales.

La investigacion inclusiva suele implicar la colaboracidon entre los investigadores y la
comunidad para comprender sus necesidades, perspectivas y experiencias. El objetivo es
garantizar que la investigacion sea mas relevante, significativa y aplicable a la comunidad
estudiada. Este enfoque puede conducir a resultados mas equitativos, una mejor comprension
de los problemas sociales e intervenciones mas eficaces.

La investigacion inclusiva puede ser especialmente importante en dmbitos como la sanidad,
la educacion y los servicios sociales, donde las comunidades marginadas pueden enfrentarse
a importantes desigualdades y barreras de acceso. Al implicar a estas comunidades en el
proceso de investigacion, la investigacion inclusiva puede conducir a soluciones mas eficaces
y equitativas para estos problemas.
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5.1. Introduccion y justificacion

La investigacion inclusiva logrard resultados optimos cuando sea plenamente inclusiva, no
solo de las personas con discapacidad intelectual, sino también teniendo en cuenta aspectos
holisticos, interseccionales, transnacionales e internacionales. Estas consideraciones se alian
con los Objetivos de Desarrollo Estratégico de la ONU (2015), como el Objetivo 10: Reducir las
desigualdades, y el Objetivo 4: Educacion de calidad, que busca “lograr el acceso universal
a una educacion superior de calidad”.

En los ultimos afos, el concepto de “nada sobre nosotros sin nosotros” (Oliver, 1992;
Strnadova y Cumming, 2014) con respecto a la investigaciéon relacionada con el sector de la
discapacidad ha pasado a primer plano, y el disefio de la investigacion en este ambito puede
seguir principios acordados, como:

Con especial referencia a la inclusion en el sector de la discapacidad, el disefo de la
investigacion considerara el enfoque apropiado, como el basado en los derechos (Jiménez
Lara, 2021), el enfoque de la capacidad (Toboso y Arnau, 2008), el enfoque centrado en
la persona (Pallisera, 2013) y el Disefo Universal para el Aprendizaje (Figueroa, Ospina vy
Tuberquia, 2019). Los centros de investigacidony buenas practicas, para abordar las cuestiones
y problemas emergentes en la inclusion del alumnado con discapacidad intelectual en los
programas académicos y de aprendizaje universitarios, estan creciendo y desarrolldndose,
como en la UE: “Observatorios de la Discapacidad, con sede en las universidades, que estan
vinculados a la politica y las buenas practicas, asi como a la investigacion en curso y en
los Estados Unidos, donde la participacion universitaria del alumnado con discapacidad
intelectual se reconoce como educacion postsecundaria” (IHES OTP 2023).

Entre las razones que justifican la investigacion inclusiva, figuran las siguientes:

Llevar a cabo una investigacion inclusiva es fundamental para el proceso de investigacion
por razones éticas, cientificas y sociales. Entre ellas se incluyen:

La investigacion debe ser inclusiva porgue es lo correcto desde el
punto de vista ético. No es ético excluir a ningun grupo de los beneficios potenciales de la
investigacion o del derecho a participar en estudios de investigacion.

Los resultados de lainvestigacion inclusiva serdn mas precisos
y podrdn generalizarse a una poblacidén mas amplia. La exclusion de determinados grupos
puede dar lugar a resultados sesgados que no representen fielmente a toda la poblacién.

Las perspectivas, experiencias y necesidades de los diversos
grupos estan representadas y abordadas en la investigacion inclusiva. Esto, a su vez, ayudara
a abordar las desigualdades y disparidades en ambitos como la salud, la educacién vy los
servicios publicos, lo que repercutird tanto en las politicas como en la practica.
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Incluir diversas perspectivas en la investigacion ayuda a generar
soluciones mas innovadoras y eficaces a los problemas. Puede conducir a una comprension
mas completa de cuestiones complejas y a mejores resultados.

La investigacion inclusiva puede
empoderar a las comunidades haciéndolas participar en el proceso de investigacion,
dandoles voz y abordando sus preocupaciones y prioridades.

En resumen, llevar a cabo una investigacién que sea inclusiva es fundamental para obtener
los resultados mas éticos y eficaces, que conduzcan a mejores resultados para las personas
y las comunidades. Desde este paradigma, y de forma transversal a las acciones aqui
consideradas, se insta a promover un enfoque de sostenibilidad y equidad en la cadena de
suministro de la investigacidon, que en ocasiones reproduce desequilibrios y practicas injustas.
Se debe considerar desde el abastecimiento ético de materiales, hasta la remuneracidén justa
de los participantes y colaboradores en todas las etapas del proceso de investigacion. De
este modo, la investigacion se beneficiaria no sdélo de ser mas inclusiva en sus métodos,
sino también en su caracter integrador y en su credibilidad cientifica, lo que permitiria una
innovacion pedagodgica y de calidad. Sin embargo, esta practica deberia ser reconocida en
los procesos de acreditacion y evaluacion del trabajo de los investigadores y recompensada
en las convocatorias publicas de proyectos de investigacion.
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5.2. Medidas o recomendaciones

Un enfoque holistico aborda una amplia gama de areas que requieren una atencion especifica
para cada una de ellas. El disefio de la investigaciéon tendrd en cuenta los determinantes
sociales de la salud, como la situacién socioecondmica, la educacidon y el acceso a la atencion
sanitaria. Incluird a diversas partes interesadas, como miembros de la comunidad, las
personas con responsabilidad politica, educadores y profesionales sanitarios, en el proceso
de investigacion. De forma critica, participara en la investigacidon colaborativa y participativa
basada en la comunidad para garantizar que la investigacion aborda las necesidades y
prioridades de la comunidad.

Accion 1.1: Garantizar la diversidad cultural en los equipos de
investigacion

Promover gque los equipos de investigacion incluyan a personas de diversos origenes,
como raza, etnia, sexo, edad y discapacidad tanto fisica como cognitiva. Estas perspectivas
garantizaran un proceso de investigacidon mas rico, que dard lugar a conclusiones mas
completas e integradoras.

Se propone desarrollar programas vy talleres de formacién para investigadores, estudiantes
de posgrado y personal académico en metodologia de investigacidon inclusiva centrada en
el disefio accesible de estudios, técnicas de comunicacion eficaces y enfoques éticos que
respeten la dignidad y autonomia de las personas con discapacidad intelectual.

Garantizar que todos los documentos y resultados de la investigacidon sean accesibles vy
se difundan ampliamente a diversos publicos, incluidos las personas con responsabilidad
politica, los profesionales y el publico en general. Utilizar resimenes en lenguaje sencillo
y de facil lectura, multiples canales de comunicacion y difusion (como redes sociales,
presentaciones en la comunidad, resimenes de politicas) y traducciones a otros idiomas,
segun sea necesario. Es importante tener al menos una frecuencia anual de publicacion de
datos/informes para su difusidén a la comunidad, las empresas y las partes interesadas. La
idea es tener un calendario predeterminado para garantizar que siempre haya actualizaciones
frecuentes de los contenidos para su difusion.
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Accion 1.2: Co-creacion de conocimiento con entidades sociales u
organizaciones de la sociedad civil

Involucrar a las comunidades o poblaciones estudiadas en el proceso de investigacion.
Esto puede incluir la colaboracion con los lideres de la comunidad local, organizaciones o
individuos, para co-crear los objetivos, métodos y resultados de la investigacion.

Desarrollar y promover el uso de herramientas digitales y tecnologias accesibles que faciliten
la participacion de personas con discapacidad intelectual en proyectos de investigacion,
fomentando asi la cocreacidon de conocimiento comunitario. Podria considerarse el uso de
software de comunicacion aumentativa, aplicaciones accesibles de recopilacion de datos y
plataformas virtuales en linea de colaboracidon en la investigacion. La inteligencia artificial y la
realidad aumentativa también podrian ser una herramienta para facilitar la coinvestigacion. Por
ejemplo, podrian desarrollarse plataformas de realidad virtual para crear entornos simulados
en los que los participantes se sientan mas cémodos compartiendo sus experiencias.

Accion 1.3: Garantizar la equidad, la seguridad y el respeto de las
consideraciones éticas en el proceso de investigacion

En la construccion de la investigacion, utilizar una lente de equidad al disefar las preguntas
y los objetivos de la investigaciéon y considerar el impacto potencial de la investigacion en
las comunidades marginadas. A lo largo del proceso, fomente un entorno de seguridad
psicoldgica en los equipos y entornos de investigacion. Fomentar el didlogo abierto, la
escucha activa y el respeto mutuo. Dar prioridad a las consideraciones éticas y obtener
el consentimiento informado de los participantes en la investigacion. Esto implica
asegurarse de que los participantes entienden el propdsito de la investigacioén, los riesgos
potenciales y los beneficios, y que su participacion es voluntaria e informada. Tratar de
abordar los desequilibrios de poder y las desigualdades en el proceso y los resultados de la
investigacion. Por ultimo, por un lado, garantizar que los participantes en la investigacion,
en particular los de comunidades marginadas, reciban una compensaciéon justa por su
tiempo y sus contribuciones. Puede ser util considerar formas de compensacion mas alla
de las recompensas monetarias, como el reconocimiento en publicaciones u oportunidades
de desarrollo de capacidades. Por otro, analizar los datos en funcién de diversos factores
demograficos para comprender mejor las experiencias matizadas de los distintos grupos.

Accion 1.4: Sostenibilidad

Desarrollar una espiral reflexiva que garantice la continuidad y longevidad de la investigacion;
evaluar peridodicamente la inclusividad del proceso y los resultados de la investigacion.
Recabar la opiniéon de diversas partes interesadas, reflexionar sobre las lecciones aprendidas
y realizar ajustes para mejorar la inclusividad y el impacto de futuras investigaciones.
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La interseccionalidad reconoce que las personas tienen multiples identidades y experiencias
gue interactian y se entrecruzan, dando forma a sus vidas y perspectivas. Reconocer la
naturaleza interconectada de las identidades sociales, como la raza, el género y la sexualidad,
y como se entrecruzan para dar forma a las experiencias y los resultados sanitarios de las
personas. Considerar los retos a los que se enfrentan las personas con multiples identidades
marginales, como las personas neurodivergentes de color. Incorporar el analisis interseccional
en la recopilacidn, el andlisis y la interpretacidon de datos para captar la complejidad de la
vida de las personas.

Accion 2.1: Garantizar la diversidad cultural en los equipos de
investigacion con un enfoque interseccional

Asegurese de que los equipos de investigacion incluyan a personas de diversos origenes,
como raza, etnia, género, orientacidon sexual, estatus socioecondémico, discapacidad,
edad y otras identidades. La diversidad de perspectivas puede enriquecer el proceso de
investigacion y conducir a resultados mas completos e integradores.

Por otro lado, reconocer y admitir los privilegios y la marginacidn que existen en los
equipos y entornos de investigacion. Fomentar el didlogo abierto sobre los privilegios, las
dindmicas de poder y las experiencias interseccionales. Reconocer y abordar los prejuicios o
microagresiones que puedan surgir durante el proceso de investigacion, comprendiendo las
posibles causas de los mismos.

Accion 2.2: Implicar a las comunidades y partes interesadas

Implicar a las comunidades o poblaciones estudiadas en el proceso de investigacion. Esto
puede incluir la colaboracién con lideres, organizaciones o individuos de la comunidad
local para co-crear los objetivos, métodos y resultados de la investigacion. Colaborar con
organizaciones especializadas en cuestiones interseccionales, como organizaciones LGBTQ+,
organizaciones de derechos de las personas con discapacidad, organizaciones de justicia
racial y otras. Busque orientacidon y aportaciones de estas organizaciones para garantizar
que la investigacion sea inclusiva y respetuosa con las diversas identidades y experiencias.
Se propone organizar campafas de divulgacion y sensibilizacion dirigidas a las comunidades
cientificas y al publico en general sobre la importancia de la investigacion inclusiva. Estas
campafas podrian consistir en seminarios web, conferencias, publicaciones en los medios
de comunicacién y actos publicos en los que se destaguen las ventajas de incluir a personas
con discapacidad intelectual en la investigacion.
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Accion 2.3: Incluir un enfoque interseccional en los distintos procesos
de investigacion

Utilizar una lente interseccional a la hora de disefiar las preguntas y los objetivos de la
investigacion. Considerar cdmo los diferentes aspectos de la identidad se entrecruzan
e influyen en los resultados. Esforzarse por abordar los desequilibrios de poder y las
desigualdades en el proceso y los resultados de la investigacion.

Recopilar datos que tengan en cuenta la interseccionalidad de las identidades individuales.
Esto puede implicar la realizacion de encuestas o entrevistas que capten multiples
dimensiones de la identidad y la experiencia. Analizar los datos en funcidon de diversos
factores demograficos para comprender mejor los matices de las experiencias de los distintos
grupos.

Al analizar los datos, desglosar los resultados por diversos factores demograficos (como
raza, sexo, edad, discapacidad, ingresos) para examinar las diferencias y disparidades entre
identidades interseccionales. Prestar atencidén a las experiencias interseccionales que pueden
no captarse al analizar los datos en conjunto.

Accion 2.4: Garantizar la equidad y el respeto de las consideraciones
éticas en el proceso de investigacion y la sostenibilidad

Dar prioridad a las consideraciones éticas y obtener el consentimiento informado de
los participantes en la investigacidon. Esto implica asegurarse de que los participantes
comprenden el propdsito de la investigacion, los riesgos potenciales y los beneficios, y que
su participacion es voluntaria e informada.

Compensacion y reconocimiento equitativos: Asegurese de que los participantes en la
investigacion, especialmente los de comunidades marginadas, reciben una compensacion
justa por su tiempo y sus contribuciones. Considere formas de compensaciéon mas alld de
las recompensas monetarias, como el reconocimiento en publicaciones u oportunidades de
desarrollo de capacidades.

Evaluar peridodicamente la inclusividad del proceso de investigacion y sus resultados. Recabar
la opinidon de las diversas partes interesadas, reflexionar sobre las lecciones aprendidas
y realizar ajustes para mejorar la inclusividad y el impacto de los futuros esfuerzos de
investigacion.

Ademads, implantar un sistema de incentivos y reconocimiento para los proyectos de
investigacion que apliguen y promuevan practicas integradoras.
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Colaborar con investigadores de distintos paises para llevar a cabo investigaciones que sean
pertinentes y aplicables en contextos diversos. Tener en cuenta los factores culturales vy
contextuales que pueden influir en los resultados de la investigacidn y sus implicaciones
para cada pais. Compartir los resultados de la investigacion y las mejores practicas a escala
internacional para contribuir a la base mundial de conocimientos y promover el aprendizaje
intercultural.

Accion 3.1: Garantizar la colaboracion intercultural

AsegUrese de que los equipos de investigacion incluyan a personas de distintos paises
y origenes culturales. Esto puede lograrse mediante la colaboraciéon con instituciones,
investigadores o profesionales internacionales. La diversidad de perspectivas puede
enriquecer el proceso de investigacion y dar lugar a conclusiones mas completas e
integradoras.

Fomentar la colaboracién entre investigadores de distintos paises y culturas. Fomentar
el didlogo abierto, la escucha activa y el respeto mutuo. Informar de que el disefio de la
investigacion reconoce los enfoques culturales que pueden diferir entre culturas. Abordar
cualguier sesgo cultural o malentendido que pueda surgir durante el proceso de investigacion.

Considerar contextos y sistemas diversos. Reconocer y tener en cuenta los diversos contextos
socioecondémicos, politicos y medioambientales de los distintos paises. Ser consciente de las
dindmicas de poder y las desigualdades que pueden existir dentro de los paises y entre ellos.

La participacion transfronteriza de la comunidad es un paso inclusivo importante. Implique
a comunidades o poblaciones de diferentes paises en el proceso de investigacién. Esto
puede incluir el compromiso con lideres comunitarios locales, organizaciones o individuos
para co-crear los objetivos, métodos y resultados de la investigaciéon. Se propone organizar
campafas de divulgacion y sensibilizacion dirigidas a las comunidades cientificas y al publico
en general sobre la importancia de la investigacion inclusiva.

Asociaciones con organizaciones internacionales: Colaborar con organizaciones
internacionales, como ONG, agencias de la ONU o instituciones de investigacion, para
garantizar que lainvestigacidon sea inclusiva y relevante para los problemas mundiales. Solicite
orientacidon y aportaciones a estas organizaciones para abordar los retos interculturales vy
mundiales.
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Accion 3.2: Incluir un enfoque internacional en los diferentes procesos
de investigacion.

Es importante adaptar los métodos de investigacion para que reflejen la sensibilidad cultural.
Reconocer y adaptar los métodos de investigacion para gue sean culturalmente sensibles.
Esto puede implicar traducir las encuestas o las guias de entrevista a los idiomas locales,
utilizar medidas y escalas culturalmente apropiadas y tener en cuenta las normas y practicas
culturales.

Garantizar que los resultados de la investigacion sean accesibles y se difundan ampliamente
en diferentes paises y culturas. Utilizar traducciones, diversos canales de comunicacion y
colaboraciones con instituciones internacionales para llegar a publicos diversos.

Accion 3.3: Garantizar la equidad y el respeto de las consideraciones
éticas en el proceso de investigacion

Dar prioridad a las consideraciones éticas y obtener el consentimiento informado de los
participantes en la investigacion, especialmente cuando se trabaja a escala transfronteriza.
Esto implica asegurarse de que los participantes comprenden el propdsito de la investigacion,
los riesgos potenciales y los beneficios, y que su participacion es voluntaria e informada.
Compensacion equitativa y reconocimiento transfronterizo: Garantizar que los participantes
en la investigacion, especialmente los de paises de renta baja y media, reciban una
compensacion justa por su tiempo y sus aportaciones. Considere formas de compensacion
mas alld de las recompensas monetarias, como el reconocimiento en publicaciones u
oportunidades de desarrollo de capacidades.

Accion 3.4: Aprendizaje y mejora continuos

Evaluar periddicamente la inclusividad del proceso de investigacion y sus resultados en
diferentes paises y culturas. Recabar la opinidn de las diversas partes interesadas, reflexionar
sobre las lecciones aprendidas y realizar los ajustes necesarios para mejorar la inclusividad y
el impacto de los futuros proyectos de investigacion.
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Considerar el impacto de los factores transnacionales en la salud y el bienestar de las
personas, como el desplazamiento, el acceso a la asistencia sanitaria y la exposicion a
riesgos medioambientales. Reconocer la interconexiéon mundial de los problemas sanitarios
y sociales, como la migracion, el cambio climatico y las enfermedades infecciosas. Participar
en colaboraciones transnacionales de investigacidn para abordar retos comunes y promover
la equidad vy la justicia a escala mundial.

Accion 4.1: Implicar a comunidades diversas

Fomentar la colaboraciéon con personas y comunidades que hayan experimentado retos
transnacionales. Implicarles en el proceso de investigacion desde el principio, incluyendo el
disefio conjunto de las preguntas de investigacion, la recogida de datos y la interpretacion
de los resultados. Este enfoque participativo garantiza que la investigacion sea pertinente,
respetuosa y sensible a las necesidades y experiencias de los mas afectados.

Fomentar la colaboracion entre investigadores, profesionales, las personas con
responsabilidad politica y lideres comunitarios de distintos paises. Esto puede ayudar a
identificar retos comunes y soluciones innovadoras que aborden la interconexiéon mundial
de los problemas sanitarios y sociales.

Accion 4.2: Incluir un enfoque transnacional en los diferentes procesos
de investigacion.

Utilizar métodos y marcos de investigacion interdisciplinarios para abordar la naturaleza
polifacética de los problemas sanitarios y sociales transnacionales. Esto puede implicar la
integraciéonde conocimientosdecamposcomolasalud publica,lasciencias medioambientales,
la sociologia, la antropologia y las relaciones internacionales.

Disefiar investigaciones que incluyan diversas perspectivas y experiencias, incluidas las de
las poblaciones marginadas y vulnerables. Tenga en cuenta los problemas especificos a los
gue se enfrentan las personas desplazadas, los migrantes, los refugiados y quienes viven en
zonas afectadas por riesgos medioambientales.

Recogida y analisis de datos: Recopilar y analizar datos que abarquen diferentes regiones
geograficas y culturas. Utilizar enfoques de métodos mixtos para recopilar datos
cuantitativos y cualitativos, lo que puede proporcionar una comprensiéon mas matizada de
los factores transnacionales. Desagregar los datos por diversos factores demograficos (como
discapacidad, edad, sexo, etnia) para identificar disparidades y desigualdades.

Amplia difusidon de los resultados: Compartir los resultados de la investigaciéon a través de
diversos canales para llegar a un publico mundial. Traduzca los resultados a varios idiomas
y colabore con organizaciones internacionales, las personas con responsabilidad politica y
grupos de defensa para promover la concienciaciéon y la accidn sobre cuestiones sanitarias
y sociales transnacionales.

A Funded by The European Commission’s support does not constitute an endorsement of these
* * . contents, which reflect the views only of the authors, and the Commission cannot
QORI the European Union  pe held responsible for any use which may be made of this information.



INCLUSIVE HIGHER

EDUCATION SYSTEM

WITH INTELLECTUAL

DISABILITIES Alan Bruce, Imelda Graham

Accion 4.3: Garantizar la equidad, la justicia y el respeto de las
consideraciones éticas en el proceso de investigacion.

Dar prioridad a las consideraciones éticas y obtener el consentimiento informado de los
participantes en la investigacion, especialmente cuando ésta se lleve a cabo en varios paises.
Respete las normas y practicas culturales, y asegurese de que los participantes comprenden
la finalidad, los riesgos y los beneficios de la investigacion.

Promover la equidad vy la justicia: Abogar por politicas y practicas que promuevan la equidad
y la justicia a escala mundial. Esto puede implicar el apoyo a iniciativas que mejoren el acceso
a la atencion sanitaria, aborden los peligros medioambientales y protejan los derechos de las
personas desplazadas y los migrantes.

Accion 4.4: Desarrollo de capacidades eintercambio de conocimientos
a través de un proceso reflexivo.

Invertir en iniciativas de capacitacion e intercambio de conocimientos que capaciten a
las personas y las comunidades para abordar los retos transnacionales. Compartir buenas
practicas, crear redes y proporcionar recursos que apoyen soluciones sostenibles.
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