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MAPEO ABIERTO DE RECURSOS DE
ALOJAMIENTO PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN ESPANA

Sara Gonzalez Alvarez

Universidad de Valladolid, Valladolid, Espana
M. Rosario del Caz Enjuto

Universidad de Valladolid, Valladolid, Espana

RESUMEN

Este trabajo describe una experiencia de innovacion digital y social orientada a
la recopilacion, sistematizacion y visualizacion de los recursos habitacionales
existentes para personas con discapacidad intelectual (DI) en Espana. En el marco
del proyecto Fri-Housing, se desarroll6 un mapeo abierto e interactivo que integra
datos procedentes de portales de transparencia autonémicos, solicitudes formales
de acceso a la informacion y fuentes abiertas en linea. El proceso afront6 desafios
significativos derivados de la dispersion normativa, la heterogeneidad de los
registros autonémicos y la falta de datos especificos sobre DI. Estas limitaciones
condicionaron la construccién de una base de datos homogénea y retrasaron
su integracion en un visor georreferenciado disenado en ArcGIS Pro y publicado
mediante Google MyMaps. Més allé de reflejar desigualdades territoriales en la
oferta residencial, el trabajo pone el acento en la opacidad institucional y en la
necesidad de establecer protocolos comunes para la publicacion de datos abiertos.
El mapa resultante se concibe como una herramienta publica, accesible y replicable
que contribuye a la planificacion territorial, fomenta la transparencia institucional y
favorece la inclusién social de las personas con DI.

PALABRAS CLAVE

Discapacidad intelectual; datos abiertos; transparencia institucional; SIG; cartografia
interactiva
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1. INTRODUCCION

El acceso a una vivienda adecuada constituye un derecho fundamental y un elemento
clave para garantizar la vida independiente y la participacion social de las personas
con discapacidad intelectual (DI). La Convencion Internacional sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad (Asamblea General Naciones Unidas, 2006) subraya
que los Estados deben asegurar que todas las personas puedan elegir donde y
con quién vivir, disponiendo de los apoyos necesarios para desarrollar una vida
auténoma y plenamente integrada en la comunidad. Sin embargo, alcanzar este
objetivo exige, entre otras condiciones, que exista informacion publica accesible,
fiable y actualizada sobre los recursos habitacionales disponibles.

En Espana, el sistema de atencion a las personas con DI -Sistema para la Autonomia
y Atencion a la Dependencia (SAAD)- se desarrolla en un marco de descentralizacion
competencial que asigna a las comunidades autonomas la gestion de los servicios
residenciales y de apoyo (PwC, 2025). A pesar de que el modelo residencial
para personas con DI ha evolucionado desde enfoques institucionalizados hacia
entornos mas inclusivos (Jiménez et al., 2021), esta organizacion ha dado lugar
a ciertas asimetrias territoriales en la oferta de recursos generando un escenario
fragmentado, en el que resulta dificil disponer de una visién de conjunto. Respecto
a la disponibilidad, homogeneidad y transparencia de la informacion publica, cada
comunidad auténoma establece sus propios criterios de clasificacion, utiliza formatos
dispares para publicar los registros y mantiene distintos niveles de actualizacion y
transparencia en la informacion disponible. Como consecuencia, tanto las familias
y las personas con DI como los profesionales y las administraciones se enfrentan a
importantes barreras para acceder a datos claros y homogéneos.

El diagnéstico sobre la situacion inicial de alternativas residenciales para el
colectivo de personas con DI en Espafia propuesto por el proyecto Fri-Housing®
reveld esta carencia. Asi, la creacion de un mapa digital interactivo a nivel estatal ha
surgido como una nueva herramienta para mejorar la accesibilidad a la informacion
de este tipo de recursos habitacionales. Su propdsito es doble: por un lado,
recopilar, sistematizar y centralizar la informacion publica existente sobre recursos
de alojamiento para personas con DI en todo el pais; por otro, generar un visor
interactivo abierto que permita acceder de manera sencilla a esos datos, facilitando
la consulta, la planificacion territorial y la evaluacion de politicas publicas.

La literatura académica reciente respalda la relevancia de este tipo de iniciativas.
Diversos autores han subrayado el potencial de los Sistemas de Informacion
Geogréfica (SIG) y de las plataformas de open data para avanzar hacia ciudades
inclusivas y gobernanzas basadas en evidencia (Brown at al., 2015; Kamraju,
2025; Najafi et al. 2023). Sin embargo, se ha senalado también que la ausencia de
criterios comunes en la recopilacion y publicacion de datos publicos genera brechas

1 El proyecto Fri-Housing (Entornos inclusivos y sostenibles para personas con discapacidad intelectual),
financiado por el Ministerio de ciencia, innovacién y universidades a través de la convocatoria de proyectos
de generacién de conocimiento 2022 (PID2022-1406190B-100), tiene como objetivo principal favorecer el
desarrollo de una herramienta para analizar los modelos de viviendas y entornos habitacionales amables (en un
enfoque multinivel, incluyendo vivienda, urbanismo y desarrollo comunitario) para personas con discapacidad
intelectual disponibles en cada territorio y hacerlos posible.
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informativas que, en Ultima instancia, se traducen en desigualdades sociales y
territoriales (Li et al., 2024; Park y Gil-Garcia, 2022).

En este contexto, la experiencia que aqui se presenta busca contribuir a la reflexion
sobre la importancia de la transparencia institucional y el acceso a datos abiertos
como elementos esenciales para la construccion de entornos urbanos mas justos
e inclusivos. Y lo hace a través de un doble objetivo: el de analizar y evidenciar
los desafios metodoldégicos asociados a la recopilacion, registro y sistematizacion
de los datos disponibles en abierto sobre recursos habitacionales para personas
con DI en Espana; y el de presentar el potencial de una herramienta como el visor
cartogréfico interactivo generado a través del proyecto Fri-Housing para conseguir
entornos urbanos mas inclusivos, mostrando su proceso de diseno y desarrollo, asi
como sus funcionalidades.

2. DISENO Y METODO

El objeto de estudio de esta investigacion es doble: por un lado, se describe el
proceso metodoldgico desarrollado para sistematizar los datos sobre alternativas
residenciales disponibles a nivel estatal para su traslado a una representacion en
visor interactivo georreferenciado de acceso abierto; y, por otro, se analiza, desde la
experiencia del mapeo, la accesibilidad y calidad de la informacion publica disponible
sobre recursos habitacionales para personas con DI en Espana.

El enfoque adoptado es descriptivo y exploratorio, combinando estrategias
cuantitativas y cualitativas, tanto en la recopilacion de datos como en la evaluacion
de la accesibilidad y transparencia institucional. EIl método de trabajo seguido
para realizar el mapeo de los recursos habitacionales para personas con DI a nivel
estatal estuvo compuesto por tres fases principales: la primera fue la bldsqueda y
sistematizacion de informacion publica disponible en abierto; posteriormente, los
datos registrados se trasladaron a un mapa georreferenciado mediante el uso de
Sistemas de Informacion Geografica; y finalmente, esta cartografia se transformé
en una mapa web interactivo mediante el uso de la plataforma MyMaps.

Como se ha indicado, la fase inicial se centr6 en identificar, recopilar y unificar la
informacion procedente de dos principales batidas de busqueda de informacion a
través de diversas fuentes. El primer registro de datos se obtuvo principalmente
a través de los portales autondmicos de transparencia y las solicitudes formales
realizadas a ciertas entidades publicas responsables de este tipo de gestion. Sin
embargo, a la vista de los datos obtenidos tras ese primer registro —inexistentes
para algunas comunidades e incompletos para otras—, se realiz6 una segunda
bldsqueda en bases de datos disponibles en abierto, principalmente en paginas
institucionales y en informes publicados por entidades del tercer sector. En esta
segunda etapa de busqueda, ademas, el equipo investigador con sede en diferentes
delegaciones territoriales, pudo recurrir a contactos directos con entidades gestoras
y administraciones publicas en algunas comunidades auténomas con el fin de
completar la informacion y actualizarla.

Una vez registrada la informacion recogida en bruto, la elaboracion de la base de
datos final supuso un proceso complejo de armonizacion. En total se identificaron
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1.977 recursos que fueron caracterizados mediante 17 items clave relacionados con
su tipologia, titularidad, entidad gestora, nimero de plazas, localizacién y datos de
contacto (Tabla 1). La diversidad de formatos de publicacion, la falta de categorias
homogéneas y la escasa actualizaciéon de ciertos registros hicieron necesaria una
revision exhaustiva de cada recurso registrado, asi como la generacion de criterios
propios para uniformar la informacion. La seleccion de los items que conformarian
la base de datos final se basé en tres principales cuestiones: que tuvieran una
amplia cobertura de datos en la mayoria de territorios, que fueran relevantes
para los potenciales usuarios y que fueran de utilidad para caracterizar la gestion
institucional del sistema de alojamientos. La seleccion de estos 17 items permitio
construir una base de datos consistente, con niveles de completitud aceptables y
con un contenido suficientemente rico para cumplir los dos objetivos principales
del proyecto. De este modo, la base de datos final constituye un equilibrio entre
exigencia metodolégica y practicidad informativa, asegurando al mismo tiempo la
utilidad social y el rigor analitico del mapeo.

Tabla 1. items de informacién registrados para el mapeo de recursos de alojamiento para
personas con discapacidad intelectual en Espana.

item seleccionado (informacion registrada en el

Utilidad
mapeo)

Permiten la ubicacion territorial jerarquica de los
recursos, imprescindible para el analisis de la
distribucion y para la navegacion en el mapa.

Nombre del recurso y Direccion postal completa Identifican univocamente cada alojamiento y
(incluido Cédigo Postal): facilitan la georreferenciacion precisa en el SIG.

Asegura que los recursos incluidos corresponden

especificamente a la poblacion objeto de estudio,

diferenciandolos de otros dispositivos dirigidos a
colectivos distintos.

Aporta informacion sobre la naturaleza del

recurso (residencia, vivienda tutelada, piso

supervisado, etc.), clave para entender la
diversidad de modelos existentes.

Ofrecen canales de comunicacion directos con
los centros, aumentando la utilidad practica del
mapa para familias y profesionales.
Constituye un indicador esencial para valorar la
capacidad de acogida de cada recurso

Permiten caracterizar la modalidad de

Comunidad Auténoma, Provincia y Municipio

Sector (discapacidad intelectual)

Tipologia residencial

Teléfonos de contacto, correo electrénico y
direccion web

Ndmero total de plazas

Ndmero de plazas publicas y nimero de plazas financiacion y gestion, revelando el grado de
en concierto implicacion de la administracion publica en cada
territorio.

Anaden una dimension institucional que facilita
entender el modelo de gestion predominante y

Nombre de la entidad gestora y su titularidad las diferencias entre comunidades.

Fuente: elaboracion propia

Una vez concluida la fase de recogida y registro de la informacion en una base de
datos general, se procedié a su georreferenciacion en soporte cartografico con el
apoyo de una aplicacion informatica con tecnologia de representacion y analisis
basado en Sistemas de Informacion Geografica (SIG), utilizando para este proyecto
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el software ArcGIS-Pro. Este paso permiti integrar la base de datos en un entorno
SIG, desde donde se disend la cartografia temética (alojamientos por CCAA), se
localizaron los recursos de alojamiento en su direccién postal y se vincularon los
atributos registrados para cada uno, dando lugar asi, a un mapa de recursos de
alcance nacional (Figura 1).

Figura 1. Geolocalizacion de registro de recursos de alojamiento para personas con discapacidad
intelectual segun CCAA a través de herramientas SIG (ArcGIS Pro). Fuente: elaboracion propia

Fuente: elaboracion propia

Finalmente, con el objetivo de hacer accesible el mapa realizado al publico general y
transferir de esta manera los hallazgos de la investigacion a la sociedad objeto del
estudio, los datos fueron migrados a la plataforma Google MyMaps. Esta herramienta
permite visualizar la informacion en formato web de manera gratuita, ofreciendo una
interfaz depurada, intuitiva y sencilla, de manera que aumenta la accesibilidad para
todo tipo de usuarios y usuarias. Ademas de la localizacion de los recursos en el
mapa, la plataforma MyMaps permite presentar la informacion registrada para cada
uno de ellos mostrando un desplegable al hacer clic sobre el icono que representa a
cada alojamiento (Figura 2). El resultado es un visor interactivo que permite explorar
el conjunto de recursos disponibles, filtrar la informacion segun distintos criterios y
acceder a detalles especificos de cada alojamiento.
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Figura 2. Visor web (Google MyMaps) con desplegable de informacion registrada por cada uno de
los recursos.
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Fuente: elaboracion propia

3. TRABAJO DE CAMPO Y ANALISIS DE DATOS

Ademas de la propuesta de mapeo, mediante los datos recopilados, se pudieron
evaluar la accesibilidad de la informacion publica y la calidad de los registros
autonémicos disponibles. Este andlisis respondia a una constatacion inicial: la
dificultad para construir un inventario homogéneo no provenia tanto de la inexistencia
de recursos de alojamiento para personas con discapacidad intelectual, sino de la
fragmentacion, disparidad y opacidad de las fuentes encargadas de documentarlos.

El procedimiento analitico se estructuré en varios niveles. En primer lugar, se verifico
la existencia o no de bases de datos especificas sobre recursos de alojamiento
para personas con discapacidad intelectual en los portales de transparencia
autonoémicos. Cuando estas no estaban disponibles o eran demasiado generales
—al incluir indistintamente centros para personas con discapacidad (sin filtro
por tipo), personas mayores o poblacion dependiente—, se procedié a realizar
solicitudes formales de acceso a la informacion y a complementar la busqueda
con fuentes abiertas: paginas institucionales, informes sectoriales o directorios de
entidades del tercer sector. Esta primera fase permitié constatar que, mientras en
algunas comunidades autonomas los datos estaban accesibles y organizados de
manera relativamente clara, en otras la informacion era incompleta, fragmentaria o
directamente inexistente.

En segundo lugar, se evalud la calidad de los registros a partir de un conjunto de
criterios minimos de completitud, que incluian la disponibilidad de informacién sobre:
tipologia del recurso, nimero de plazas, titularidad y datos de contacto (direccion y
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teléfono o correo electronico). Solo cuando estos cuatro campos estaban presentes
se consideré que el registro cumplia un umbral minimo de transparencia informativa.

En tercer lugar, se analizaron las limitaciones derivadas de la falta de
homogeneizacion normativa. En varias comunidades los registros no discriminaban
entre tipos de discapacidad, lo que obligd a aplicar filtros adicionales para aislar
Unicamente los recursos destinados a personas con discapacidad intelectual. En
otras, las categorias empleadas para clasificar los alojamientos eran tan diversas
que resultaba dificil establecer comparaciones fiables entre territorios. Asi, lo que
en una comunidad se catalogaba como “vivienda tutelada”, en otra aparecia bajo
la denominacion genérica de “centro residencial” o “piso supervisado”. Esta falta
de uniformidad no solo complicé el trabajo de integracion de datos, sino que limita
la posibilidad de utilizar los resultados como base para la planificacion estatal de
politicas publicas (Castell6-Sirvent y Peris-Ortiz, 2023)

Finalmente, debe senalarse la dificultad derivada de la ausencia de datos sobre
plazas disponibles en numerosos registros. Este vacio resulta especialmente
problematico, ya que impide valorar la capacidad real de acogida de los recursos
existentes y limita la utilidad de los indicadores normalizados (como plazas por
persona con DI estimada). En consecuencia, en algunos casos el mapa interactivo
refleja Unicamente la existencia y localizacion de los dispositivos, pero no permite
medir con precision su grado de cobertura.

4. RESULTADOS

El proceso de recopilacion, filtrado y sistematizacion de los datos permitié identificar,
como se ha senalado previamente, un total de 1.977 recursos de alojamiento
vinculados a la atencion a personas con discapacidad intelectual en Espana. Sin
embargo, este nimero debe interpretarse con cautela, ya que el trabajo revel6
importantes limitaciones en la accesibilidad y calidad de los registros autonémicos.
Los resultados se presentan en tres dimensiones: el volumen de alojamientos
identificados y su procedencia, la calidad y completitud de los registros, y las
diferencias en las denominaciones tipoldgicas utilizadas en las normativas
regionales.

Ademés, como un resultado concreto del estudio y producto final del trabajo de
campo, del proceso de sistematizacion y del diseno metodolégico, se incluye la
descripcion de las caracteristicas basicas del visor cartografico interactivo generado.

4.1. VOLUMEN DE ALOJAMIENTOS IDENTIFICADOS Y FUENTES DE
INFORMACION

En primer lugar, se elabor6 una tabla (Tabla 2) con el ndmero total de alojamientos
localizados en cada comunidad autonoma, desglosando aquellos que se obtuvieron
directamente de los portales de transparencia frente a los que fue necesario
identificar mediante otras fuentes (solicitudes de acceso a la informacion, informes
sectoriales o directorios institucionales). Adicionalmente, la tabla refleja la merma
derivada del filtrado por discapacidad intelectual, ya que en muchos registros
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los dispositivos aparecian mezclados con otros servicios de atencion a personas
mayores, dependientes o con diversidad funcional en general.

Tabla 2. Numero de alojamientos registrados en la base de datos para el mapeo, obtenidos tanto
por informacion oficial a través de portales de transparencia como por busquedas web en abierto.

CCAA

Ndm.
alojamientos
registrados
en portal de
transparencia

Ndam.
alojamientos
tras realizar
filtrado por
DI

Ndam.
alojamientos por
busqueda web
y colaboracion
institucional (DI)

URL de donde se
extrae Ila informacion
complementaria

Ndm. total
alojamientos
mapeados

ANDALUCIA

250

83

52

https://www.
Jjuntadeandalucia.
es/temas/familias-
igualdad/discapacidad/
atencion.html

155

ARAGON

40

25

48

https.//www.aragon.
es/organismos/
departamento-
de-fomento-

vivienda-logistica-y-

cohesion-territorial/
direccion-general-de-

vivienda

70

ASTURIAS

49

47

BALEARES

48

https://www.caib.es/
sites/dgdependencia/
es/solicitud_de_
reconocimiento_de_
la_situacion_de_
dependencia-16349/

48

CANARIAS

44

https://www.
gobiernodecanarias.
org/derechossociales/
dependencia/

44

CANTABRIA

15

15

15

CASTILLA LA
MANCHA

834

10

75

https://www.
castillalamancha.
es/sites/default/
files/documentos/
pdf/20240503/
centros_discapacidad_
intelectual_.pdf

85

CASTILLA Y
LEON

88

88

329

https://
serviciossociales.
Jeyl.es/web/es/
dependencia-
discapacidad/
discapacidad.html
y https.//analisis.
datosabiertos.jcyl.es/
explore/embed/dataset/
centros-de-caracter-
social/table/ ?flg=es-
es&sort=direccion

417

CATALUNA

6194

3490

3490
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Nim. Nim. Nuam.
alojamientos | alojamientos | alojamientos por URL de donde se Ndam. total
CCAA registrados | tras realizar biisqueda web | extrae la informacion | alojamientos
en portal de filtrado por y colaboracion complementaria mapeados
transparencia DI institucional (DI)
COMUNIDAD 0 0 139 https://inclusio.gva.es/ 139
VALENCIANA va/web/discapacidad/
vivienda-tutelada-
para-personas-con-
discapacidad-fisica-o-
intelectualeéd https://
geocentrossociales.
gva.es/
EXTREMADURA 25 25 0 25
GALICIA 111 4 87 https://pangea.gal/ q1
recursos/residencias-
discapacidad-intelectual/
discapacidad-intelectual
https://politicasocial.
xunta.gal/XiacWeb/
aCentros.do
LA RIOJA 19 149 0 https://www.larioja.org/ 19
servicios-sociales/es/
haz-gestiones/personas-
discapacidad
MADRID 2587 208 0 208
MURCIA 50 50 0 50
NAVARRA 31 6 20 https://www.navarra. 26
es/es/tramites/on/-/
line/Valoracion-de-la-
discapacidad
PAIS VASCO 162 37 111 https://www.euskadi. 148
eus/mapa-de-recursos-
sociosanitarios/web01-
a2zesosa/es/

Fuente: elaboracion propia

Los datos muestran una fuerte disparidad entre comunidades. Algunas, como
Madrid o Cataluna, concentran un nuimero elevado de recursos y publican gran
parte de la informacion en portales de transparencia bien estructurados. En cambio,
otras regiones como las insulares, Aragén o Navarra apenas disponen de registros
accesibles y han requerido una budsqueda complementaria exhaustiva en fuentes
externas. Este panorama no solo dificulta el andlisis comparativo, sino que plantea
dudas sobre la equidad territorial en el acceso a la informacion basica.

Por su parte, el ejercicio del filtrado por servicios especificos para personas con
DI permiti6 comprobar que en numerosas autonomias los datos publicados no
diferenciaban entre colectivos, de modo que los dispositivos para personas con
DI aparecian diluidos en listados generales de atencion a mayores o personas en
situacion de dependencia. La merma en el nimero de alojamientos validos tras
aplicar el filtrado especifico constituye, en si misma, un indicador de la falta de
visibilidad institucional de este colectivo en determinados territorios.
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4.2. GRADO DE COMPLETITUD Y CALIDAD DE LA INFORMACION

La segunda dimension del andlisis se centrdé en la calidad de los registros de
datos autondémicos. Para ello se construyé un indicador de completitud basado
en la presencia o ausencia de cuatro items basicos: tipologia del recurso, nimero
de plazas, titularidad/entidad gestora y datos de contacto. Valorando la inclusion
0 no de estos campos en cada uno de los registros se determind qué nivel de
transparencia informativa ofrecian las diferentes comunidades autonomas respecto
a sus recursos de alojamiento para DI.

Tabla 3. Completitud de datos registrados por cada recurso de alojamiento para personas
con DI por comunidad auténoma segun 4 items basicos: tipologia de recurso, ndmero de plazas,
titularidad/entidad gestora y datos de contacto (porcentaje respecto del total de registros

por CCAA).

CCAA Tipologia | Datos de contacto | Niimero de plazas Titularidad
ANDALUCIA 100% 100% 100% 100%
ARAGON qq% q0% 19% qa%
ASTURIAS a3% 100% 0% 100%
BALEARES 100% 80% 10% qa%
CANARIAS 100% 100% 100% 100%
CANTABRIA 100% 100% 20% 100%
CASTILLA LA MANCHA a6% 86% 42% 100%
CASTILLA Y LEON 100% 100% 100% 100%
CATALUNA 100% 87% 100% 100%
COMUNIDAD VALENCIANA 100% 100% 60% 100%
EXTREMADURA 100% 100% 100% 100%
GALICIA 100% 100% 100% 100%
LA RIOJA 100% 100% 100% q9%
MADRID 100% 100% q9% 100%
MURCIA 100% 84% as8% 100%
NAVARRA 100% 85% 100% 100%
PAIS VASCO 100% 85% 78% 70%

Fuente: elaboracion propia

Los resultados, presentados en forma de tabla comparativa (Tabla 3), ponen de
relieve algunas desigualdades. Comunidades como Galicia, Extremadura, Madrid
y Andalucia ofrecen registros muy completos, con porcentajes superiores al 90
% en todos los items. En cambio, regiones como Baleares, Cantabria o Asturias
presentan bases de datos fragmentarias con carencias importantes en alguno de
los items basicos.

Un hallazgo relevante es que varias comunidades carecen o presentan un bajo
indice de completitud del dato sobre el numero de plazas disponibles, lo que impide
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estimar la capacidad real del recurso. Estos vacios informativos no son triviales
pues afectan de forma directa a la usabilidad practica de los registros por parte
de la ciudadania y ponen en cuestion el cumplimiento de los principios de datos
abiertos y transparencia institucional. La comparacion entre comunidades permite
observar que la calidad de los registros no depende uUnicamente del volumen de
recursos existentes, sino de la politica de gestién de la informacion adoptada por
cada administracion, pues la cartografia resultante deja al descubierto huecos
significativos.

4.3. DIVERSIDAD DE DENOMINACIONES TIPOLOGICAS

Finalmente, se abordé el problema de la falta de homogeneizacion terminoldgica en
las normativas autonémicas. Durante la fase de sistematizacion se constaté que
cada comunidad utiliza un repertorio propio de denominaciones para referirse a los
alojamientos, lo que complica tanto la integracion de datos como la comparacion
territorial. Debido a esto, se decidié realizar una revision de las tipologias o
modalidades de vivienda recogidas por la normativa que regula la provision y acceso
a los recursos de alojamiento para personas con DI vigente en cada comunidad
autonoma.

Tabla 4. Nomenclatura de tipologias de recursos de alojamiento para personas con DI segun
normativas autonémica.

CCAA Normatlva' de Ano Modalidad de vivienda
referencia

ANDALUCIA Ley 4/2017 2017 1. Atencion Residencial para personas gravemente
afectadas por discapacidad intelectual 2. Atencion
Residencial para personas adultas 3. Atencion
Residencial para personas gravemente afectadas por
discapacidad fisica y/o visual o paralisis cerebral 4.
Atencion Residencial para personas con trastorno del
espectro autista

ARAGON Ley 5/2019 2019 No especifica

ASTURIAS Decreto 43/2011 2011 Viviendas con apoyos destinadas a personas entre 18
y 65 aros

BALEARES Decreto 86,/2010 2010 No especifica

CANARIAS Decreto 154/2015 2015 a) Viviendas tuteladas para personas con discapacidad

b) Viviendas tuteladas para personas mayores
¢) Hogares funcionales para personas con discapacidad
d) Hogares funcionales de mayores

CANTABRIA Orden de 2 de agosto 2002 No especifica
de 2002
CASTILLA LA Decreto 13/1999 1999 Centros residenciales: viviendas tuteladas, residencias
MANCHA comunitarias y centros integrales de atencion a
personas con discapacidad psiquica gravemente
afectadas
CASTILLA Y LEON Orden FAM/6,/2018 2018 a) Residencia para personas mayores b) Vivienda

para personas mayores c) Residencia para personas
con discapacidad d) Vivienda para personas con
discapacidad

CATALUNA Decreto 176/2000 2000 No especifica
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CCAA Normativa de Aiio Modalidad de vivienda
referencia

COMUNIDAD Decreto 182/2006 2006 1) Por razén de las personas a las que van dirigidas:
VALENCIANA a) Para personas con discapacidad fisica; b) Para
personas con discapacidad psiquica; c) Para personas
con enfermedad mental cronica o trastorno mental
grave. 2) En funcion de la intensidad de los servicios
de apoyo y tipos de discapacidad de los usuarios: a)
Viviendas Tuteladas para personas con discapacidad
fisica: a.1) Viviendas con apoyo; a.2) Viviendas
supervisadas para la promocion de la autonomia;

b) Viviendas Tuteladas para personas con discapacidad
intelectual: b.1) Viviendas asistidas; b.2) Viviendas
supervisadas; b.3) Viviendas supervisadas para la
promocion de la autonomia. c¢) Viviendas Tuteladas

para personas con enfermedad mental cronica o
trastorno mental grave: c.1) Viviendas asistidas.; c.2)
Viviendas supervisadas; c.3) Viviendas supervisadas
para la promocion de la autonomia y el fomento del

aprendizaje en las actividades de la vida diaria

EXTREMADURA Decreto 151/2006 2006 Residencia o vivienda tutelada

GALICIA Orden do 16 de abril de 2014 Atencion residencial, diurna, nocturna y servicios de
2014 apoyo

LA RIOJA Decreto 37/2022 2022 Residencia o vivienda supervisada

MADRID Decreto 122/1997 1997 Centros de Rehabilitacion Psicosocial (CRPS)
Centros de Rehabilitacion Laboral (CRL)

Centros Residenciales: Alternativas residenciales
comunitarias: Mini-Residencias Pisos supervisados
Otros Dispositivos residenciales

MURCIA Decreto 50/1996 1996 No especifica

NAVARRA Decreto Foral 38/2023 2023 Viviendas con apoyo, vinculadas a la residencia y de
acogida

PAIS VASCO LEY 12/2008, de 5 de 2008 Viviendas con apoyos y centros residenciales
diciembre

Fuente: elaboracion propia a partir de Minguela et al. (2025)

La tabla elaborada (Tabla 4) recoge las distintas tipologias registradas en cada
autonomia y permite apreciar la gran diversidad de nomenclaturas. Mientras algunas
regiones distinguen con claridad entre residencias, pisos tutelados y viviendas
supervisadas, otras engloban todas estas modalidades bajo el término genérico
de “centro residencial”. En determinados casos aparecen incluso denominaciones
idiosincrasicas, como “hogar funcional” que carecen de equivalencia directa en
otros territorios.

Esta dispersion terminologica refleja la pluralidad normativa de los sistemas
autonémicos, pero también genera problemas para la construccion de indicadores
comparables a escala estatal. La ausencia de un lenguaje comun puede obstaculizar
tanto el analisis académico como la formulacion de politicas plblicas basadas en
evidencia. En consecuencia, una de las aportaciones indirectas de este proyecto es
poner de relieve la necesidad de avanzar hacia una armonizaciéon terminoldgica y
categorial que permita describir de manera homogénea los recursos habitacionales
destinados a personas con discapacidad intelectual en Espana, asi como hacia la
inclusion de indicaciones especificas regulatorias respecto a lo publicacion de los
datos de registro de esos servicios de alojamiento ofertados en abierto.
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4.4. EL VISOR CARTOGRAFICO INTERACTIVO COMO PRODUCTO
INCLUSIVO

Ademas del analisis sobre accesibilidad y calidad de los datos, uno de los principales
resultados de este proyecto ha sido la creacion de un visor cartogréafico interactivo,
concebido como herramienta publica, abierta y de facil uso. Este producto constituye
la plasmacion practica del proceso de recopilacion y sistematizacion descrito
anteriormente, y aporta un valor anadido al traducir una base de datos fragmentaria
en un recurso navegable y accesible para diversos perfiles de usuarios.

Elvisor, desarrollado inicialmente en ArcGIS Pro y posteriormente publicado en Google
MyMaps, permite explorar los casi dos mil recursos de alojamiento identificados
en el territorio espanol. Cada marcador georreferenciado ofrece informacion béasica
sobre el dispositivo —tipologia, titularidad, entidad gestora, plazas disponibles
(cuando estan documentadas) y datos de contacto—, con la posibilidad de filtrar
por criterios especificos. La interfaz facilita la navegacion tanto territorial como
tematica, de manera que resulta sencillo localizar alojamientos cercanos a un area
determinada, comparar tipologias o visualizar la densidad de recursos en cada
comunidad auténoma (Figura 3).

Figura 3. Zoom sobre mapeo de alojamientos en diferentes comunidades auténomas,
donde se puede observar a simple vista la densidad de recursos territoriales.
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Fuente: elaboracion propia

Mas alla de su valor técnico, el visor se ha disefado bajo una Iégica de inclusion y
accesibilidad informativa. La eleccion de MyMaps responde a su bajo umbral de uso,
pues no requiere formacion especializada en SIG y es compatible con dispositivos
moviles, lo que amplia su potencial de alcance entre familias, profesionales y
entidades sociales. Adicionalmente, se incorporaran opciones de descarga de los
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datos en formatos abiertos (CSV y KML), de modo que los usuarios puedan reutilizar
la informaciéon en otras plataformas o integrarla en procesos de planificacion
propios. Este aspecto es especialmente relevante para administraciones locales y
organizaciones del tercer sector.

El visor cartografico, como ya se ha indicado, cumple asi una doble funcion. Por
un lado, democratiza el acceso a la informacion al transformar registros técnicos
dispersos en una herramienta intuitiva y publica. Por otro, actia como un instrumento
de transparencia que hace visibles las carencias y desigualdades en la publicacion
de datos, ya que los vacios detectados en determinadas comunidades se reflejan
directamente en la cartografia. De manera que la ausencia de registros completos
no queda oculta en tablas administrativas, sino que se manifiesta en forma de
huecos en el mapa, permitiendo a los usuarios identificar no solo qué recursos
existen, sino también qué informacion falta. De este modo, el producto cartografico
se convierte en un resultado tangible y replicable, susceptible de aplicarse en otros
ambitos —como el mapeo de recursos de accesibilidad universal o de servicios
de apoyo comunitario—, ofreciendo un modelo sobre cémo la digitalizacion civica
puede contribuir a reducir desigualdades informativas.

5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los resultados del analisis muestran que las asimetrias observadas entre
comunidades auténomas durante el proceso de mapeo —en cuanto al volumen
de recursos registrados para discapacidad intelectual, la completitud de los items
basicos y la diversidad de denominaciones tipolégicas— no son meramente
coyunturales, sino que pueden ser un reflejo de problematicas relacionadas con
la cultura de gestion de datos, la capacidad institucional para publicar informacion
reutilizable y la ausencia de estandares compartidos en el ambito social.

Que una parte significativa de los alojamientos haya tenido que localizarse fuera
de los portales de transparencia, y que el filtrado especifico por discapacidad
intelectual redujera de forma sustancial los totales, sugiere que el dato “abierto” no
equivale necesariamente a dato “util”. Diversos estudios han documentado estas
fricciones en el gobierno abierto, sefalando cémo catalogos incompletos, formatos
poco reutilizables o la falta de metadatos reducen el potencial de las iniciativas de
open data para generar valor social (Abella at al. 2017; Huang et al. 2020; Jassen
et al., 2012; Zuiderwijk y de Reuver, 2020). Nuestros hallazgos se alinean con esta
literatura, poniendo de relieve que en el ambito de la discapacidad intelectual estas
limitaciones se traducen, ademas, en una pérdida de visibilidad del colectivo cuando
los listados mezclan recursos destinados a personas mayores, dependientes u
otros grupos.

La heterogeneidad tipoldgica observada y la falta de completitud de datos en algunos
campos confirma también la ausencia de un vocabulario controlado y de un esquema
minimo de campos obligatorios compartidos entre comunidades auténomas.
En Europa se han desarrollado marcos normativos que buscan precisamente la
convergencia técnica y semantica, como la Directiva INSPIRE para datos espaciales
o la Directiva (UE) 2019/1024 sobre datos abiertos y conjuntos de alto valor, pero
su traslacion a los servicios sociales sigue siendo desigual (Gonzalez Romera,
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2024; Salvador y Ramid, 2020). La diversidad de denominaciones hallada en
nuestro andlisis ilustra la dificultad de construir indicadores estatales consistentes
y la urgencia de avanzar hacia perfiles de aplicacion sectoriales que aseguren
comparabilidad y reutilizacion.

Desde la perspectiva de la cartografia participativa, el proyecto demuestra como la
combinacion de datos abiertos, busquedas complementarias y colaboracion publico-
probada puede generar inteligencia territorial dtil cuando los sistemas oficiales
son incompletos. De hecho, la literatura sobre Public Participation GIS (PPGIS) ha
subrayado el potencial democratizador de estas practicas, al permitir que colectivos
tradicionalmente invisibilizados produzcan evidencias localizadas y participen en
la construccion de conocimiento (Flacke et al., 2025; Kahila-Tani et al., 2019). Al
mismo tiempo, se han senalado tensiones relacionadas con la calidad desigual
de los datos o los sesgos de cobertura (Goodchild, 2012). El visor Fri-Housing
confirma esta doble condicion: constituye un recurso valioso para la consulta y
la planificacion, pero también pone de manifiesto los vacios institucionales y las
limitaciones del ecosistema de datos de origen. Como un valor afadido en el &mbito
social, estudios previos han senalado que la visualizacion espacial de servicios
sociales puede desempenar un papel clave en la formulacion de politicas inclusivas
y en la movilizacion de recursos (Moghayedi, 2025; Sulastri et al. 2024). Por lo que
en el caso que nos ocupa, la herramienta funciona también como un mecanismo de
auditoria, ya que al dejar a la vista la desigual calidad de los registros institucionales,
ejerce una presion indirecta para mejorar la transparencia institucional.

En conjunto, los resultados invitan a reflexionar sobre la necesidad de avanzar
hacia un perfil minimo de publicacién de datos sobre recursos residenciales para
personas con discapacidad intelectual a nivel estatal. Dicho perfil deberia incluir
algunos datos minimos, como pueden ser: un identificador Unico por recurso, una
geolocalizacion verificable, una tipologia normalizada, las plazas disponibles, la
titularidad, los destinatarios, los datos de contacto y la fecha de actualizacion del
conjunto de datos. Su adopcion, en consonancia con la Directiva de Datos Abiertos
(Directiva (UE) 2019/1024), reduciria la ambigliedad legal, facilitaria la comparacion
interterritorial y, sobre todo, reforzaria la equidad en el acceso a la informacion.

Entendiéndolo asi, el mapa desarrollado, ademas de ser un producto tecnolégico,
constituye una infraestructura civica que visibiliza recursos, saca a la luz brechas
institucionales y demuestra que las metodologias de datos abiertos y cartografia
participativa pueden convertirse en catalizadores de cambio social. Més alld de
describir una oferta de alojamientos, el visor ofrece una nueva forma de interpelar
a las administraciones y de situar a las personas con discapacidad intelectual en el
centro de la agenda de la transparencia y la innovacién urbana.

El proyecto Fri-Housing ha permitido demostrar que la construccion de un visor
interactivo de recursos de alojamiento para personas con discapacidad intelectual
en Espana es técnicamente viable y socialmente relevante, pero también que el
proceso revela carencias en materia de transparencia institucional, estandarizacion
normativa y accesibilidad de la informacion.

El visor resultante constituye, por tanto, una infraestructura publica y replicable
que facilita la consulta a familias, profesionales y administraciones, al tiempo
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que funciona como un instrumento critico que visibiliza vacios y desigualdades.
La experiencia pone de relieve la urgencia de avanzar hacia protocolos nacionales
de publicacion de datos, la actualizacion periédica de registros y la adopcién de
estandares comunes que garanticen la equidad informativa. De manera que sea
posible convertir la cartografia digital en un verdadero motor para la inclusion social
y la planificacion territorial basada en evidencia.
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