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CECILIA ELEONORA MELELLA’

Demasiadas veces se dio por muerta la television, pero hay suficientes pruebas de
que la misma sigue viva a partir de su reconfiguraciéon con otros formatos como la World
Wide Web y las redes sociales que posibilitan, con mayor amplitud, su proyeccién trans-
nacional atravesando las experiencias y las identidades de sus receptores. El libro de Maria
Soledad Balsas “Television y participacion politica transnacionales. Las audiencias de tele-
vision italiana en Buenos Aires’, publicado por Editorial Prometeo, Buenos Aires, 2018, se
asienta sobre este terreno.

La obra cuenta con siete capitulos que abordan, desde una perspectiva transnacional, la
relacién entre comunicacion, ciudadania y democracia a través del prisma de las migracio-
nes internacionales. Capitulo 1. La television ha muerto. jViva la television!; Capitulo 2. La
estrategia politico-comunicativa de Italia al exterior; Capitulo 3. La “cocina” de la investiga-
cion; Capitulo 4. Disputando el “control remoto”; Capitulo 5. “La patria es qué noticiero te
molesta”; Capitulo 6. Ser o no ser, jesa es la cuestion? y Capitulo 7. Reflexiones finales.

Como es bien sabido, la Argentina es un pais donde los procesos migratorios han sido
fundacionales para la constitucién del mismo Estado nacidn, asi como para el estableci-
miento de los cimientos civiles fundamentales que instauraron la ciudadania en este rincén
del Atlantico Sur. Recordemos simplemente que el preambulo de la Constitucién Nacional
de la Republica Argentina invita “a todos los hombres del mundo” a habitar el suelo argen-
tino. Lejos de pretender abordar en esta reseiia controversias, deviene un hecho fehaciente
que los estudios migratorios poseen una larga historia y ramas diversificadas que proyectan
distintas lineas de investigacién que contemplan los estudios demograficos, los histéricos,
los antropoldgicos y los urbanos, entre otros. El eje migraciones y medios de comunica-
cién también disfruta de una larga trayectoria caracterizada por investigaciones centradas
en el estudio de los medios dominantes y/o alternativos a partir del analisis de su produc-
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cién discursiva y de sus practicas contra-hegemonicas. En este campo de pesquisa es donde
el trabajo de Maria Soledad Balsas se inserta con la particularidad de concentrarse en las
audiencias. La obra cuestiona las percepciones, las identificaciones y los supuestos imagi-
narios de los/las televidentes italianos/as y los/las italo argentinos en Buenos Aires sobre
los contenidos producidos por la television transnacional. En este sentido, resulta atrayente
que, si bien se reduce al estudio de una migracién tradicional en la Argentina como es la
italiana, fundamenta un buen antecedente para observar las practicas de las colectividades
mas dinamicas en la actualidad como las de paises limitrofes y sudamericanos.

Por otra parte, sobre la adopcién de una estrategia multi-metodoldgica que combina
técnicas cualitativas y cuantitativas, Balsas se centra en un estudio de caso que trabaja a
partir de la técnica del focus group. Esta atinada eleccion deja por detras la vinculacién
de la herramienta del focus con los estudios corporativos y la situa al servicio de la inves-
tigacion estrictamente académica. Asimismo brinda un prisma analitico vivificado a los
trabajos sobre audiencias que suelen ser confinados a los mega-proyectos institucionales
financiados a partir de frondosos presupuestos, escasos en la practica para el conjunto de
los investigadores. Balsas demuestra que es posible trabajar con audiencias desde un con-
texto micro, dando cuenta de los matices proporcionados por el contacto cara a cara, la
experiencia conjunta y la reflexividad entre investigador y los sujetos que forman parte de
su campo analitico.

Respecto de la ciudadania transnacional, el texto se aleja de una concepcién del sujeto
politico delineado por el derecho y por la ciencia politica, y la define a partir de la tensiéon
y la interrogacién sobre el alcance de los derechos comunicacionales y/o el derecho a la
informacién a partir de la identificacién de la comunidad imaginaria y la accién politi-
ca en contextos transnacionales. En palabras de Mercedes Calzado rescatadas del prélogo:
“Esta perspectiva es clave para descartar la preponderancia del emisor sobre el receptor (y
viceversa) y analizar la complejidad de los procesos comunicacionales. De alli que el tra-
bajo de Maria Soledad Balsas sea parte del mismo programa indicado por (Jestis Martin)
Barbero en los ochenta, momento en que “el rescate de los modos de réplica del domina-
do desplazaba el proceso de decodificacion del campo de la comunicacion, con sus cana-
les, sus medios, y sus mensajes, al campo de la cultura, o mejor, de los conflictos que arti-
cula la cultura, de los conflictos entre culturas y de la hegemonia” (1987: 42)” Por ultimo,
no es desatinada la inclusion, aunque sea de forma tangencial, de la tematica de género a
través del estudio de las femineidades y las masculinidades respecto del uso del dispositi-
vo televisivo: un campo fértil con infinitas posibilidades.

En conclusion, la obra representa un aporte en el campo comunicacional y de los
estudios migratorios y fundamentalmente, plantea una reflexién obligada sobre los “nue-
vos medios” y la centralidad de los contextos locales dentro de las ldgicas transnacionales,
porque como seflala la misma autora: “La identificacion se concreta a través de la lengua,
de series y peliculas, del futbol, de programas de interés cultural, de entretenimiento, de
humor politico y del directo. Aunque la television transnacional resulta significativa en la
fase inmediatamente posterior a la migracion, no existen elementos suficientes para argu-
mentar que su consumo sea favorecido por la falta de competencia lingiiistica en el idio-
ma local o de representacion en la television argentina ni que contribuya a la guetizacion,
prueba que la television transnacional no se proyecta en un vacio sociocultural” (2018;
86). Dichas estas palabras solo resta el desafio de leer la television.
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